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INTRODUCCION

1.  La segunda sesién del Dialogo de la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI) para Lideres de TIC (WILD) se celebré presencialmente en la sede de la OMPI, en
Ginebra, del 14 al 16 de abril de 2025.

2. Estuvieron representados en la sesion los siguientes Estados miembros de la OMPI:
Albania; Alemania; Andorra; Angola; Arabia Saudita; Argentina; Armenia; Australia; Azerbaiyan;
Botswana; Brasil; Bulgaria; Camboya; Canada; Chile; China; Colombia; Céte d'lvoire; Croacia;
Dinamarca; Ecuador; Egipto; Eslovaquia; Eslovenia; Espana; Estados Unidos de América;
Federacion de Rusia; Filipinas; Finlandia; Francia; Gambia; Ghana; Grecia; Guatemala; Guinea
Ecuatorial; Hungria; India; Indonesia; Iran (Republica Islamica del); Irlanda; Islandia; Israel;
Italia; Jamaica; Japon; Jordania; Kazajstan; Kenya; Letonia; Madagascar; Malasia; México;
Mongolia; Niger; Noruega; Paises Bajos; Pakistan; Paraguay; Peru; Polonia; Portugal; Reino
Unido; Republica Checa; Republica de Corea; Republica de Moldova; Republica Democratica
Popular Lao; Republica Dominicana; Republica Unida de Tanzania; Rumania; Serbia; Sierra
Leona; Singapur; Sri Lanka; Sudafrica; Suiza; Togo; Trinidad y Tabago; Tunez; Turkmenistan;
Uganda; Uruguay; Venezuela y Zambia (83).

3.  También participaron en la sesién las siguientes organizaciones intergubernamentales y
otras organizaciones internacionales: Oficina de Propiedad Intelectual de la Unién Europea
(EUIPO); Organizacioén Africana de la Propiedad Intelectual (OAPI); Organizacién de Propiedad
Intelectual del Benelux (BOIP); Organizacion Euroasiatica de Patentes (OEP); Organizacion
Europea de Patentes (OEP); Organizacion Regional Africana de la Propiedad Intelectual
(ARIPO); Unién Europea (UE) y Union Internacional para la Proteccion de las Obtenciones
Vegetales (UPQV) (8).
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4, Dos ponentes invitados de Perplexity e Info-Tech Research Group también participaron
en la sesion.

5. La lista de participantes se puede consultar en:
https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=90908

Apertura de la sesién

6. La segunda sesion fue inaugurada por el director general de la OMPI, Daren Tang, quien
destaco que la inteligencia artificial (IA) se ha convertido en un motor cada vez mas importante
de la transformacion digital en todas las oficinas e instituciones de propiedad intelectual (PI). El
director general destaco que la IA es mas que tecnologia y esta remodelando las operaciones y
la infraestructura digital, al tiempo que plantea cuestiones importantes sobre cémo las oficinas
de Pl pueden mejorar la calidad, la eficiencia y la prestacién de los servicios, preservando al
mismo tiempo la confianza, la seguridad y la responsabilidad. Asimismo, subrayé que la
adopcion de tecnologia por si sola no es suficiente, y que el éxito de la transformacion requiere
bases solidas de datos, buena gobernanza, ciberseguridad reforzada, interoperabilidad
mediante la normalizacion, y personas y culturas institucionales preparadas para el cambio.
Recordd que el WILD se creé para fomentar el intercambio entre los lideres de las TIC y los
responsables de la toma de decisiones de alto nivel de toda la comunidad mundial de la Pl y
subray6 que la colaboracion, en lugar de la fragmentacion, seria esencial para acelerar el
progreso.

Mesa directiva y documentacion

7.  La Sra. Sian-Nia Davies (Reino Unido) ejercié la presidencia. El Sr. Young-Woo Yun
(OMPI) desempefié la funcién de secretario del WILD.

8. El programa de la sesion, las ponencias y otros documentos conexos se pueden
consultar en: https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=90908

DEBATES

9. La transformacion de la IA en las oficinas de PI fue el tema principal de la segunda sesién
del Dialogo. Se presentaron 33 ponencias agrupadas en seis temas. Ademas, el programa
incluia un discurso de apertura, dos ponentes del sector privado, cuatro sesiones paralelas de
grupos de trabajo y dos mesas redondas plenarias. Los debates se centraron en los enfoques
practicos para la adopcién de la IA en las oficinas de PI; el papel estratégico de los datos,
incluida su calidad, normalizacién e intercambio; la interoperabilidad digital y la armonizacion; la
seguridad de la informacién y la resiliencia; la modernizacion de las arquitecturas digitales y las
API; la madurez institucional y la preparacion; y el talento, las capacidades y las condiciones
organizativas necesarias para sostener la transformacion digital.

10. La Secretaria informé de las novedades de la primera sesién del Didlogo, que incluian la
creacion de dos grupos de discusion: la Red de Directores de Informatica y el Grupo de
Colaboracién de Herramientas de IA. La Secretaria también informé a los participantes de que
se habia puesto a disposicion de los participantes un sitio web dedicado al Dialogo en:
https://www.wipo.int/es/web/wipo-ict-leadership-dialogue.

Dia 1: De la estrategia de |A a la aplicacién practica en las oficinas de Pl
11. Los debates del primer dia se basaron en las presentaciones de los temas 1y 2.

12. Ao largo de la primera jornada, la atencion se centré en la forma en que las oficinas de
Pl han abordado la IA no sélo como una tecnologia emergente, sino como una cuestion
estratégica y operativa que requiere una clara orientacién politica, preparacién institucional,
casos practicos de uso y una adaptacion institucional sostenida.


https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=90908
https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=90908
https://www.wipo.int/es/web/wipo-ict-leadership-dialogue
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13. En el marco del Tema 1, los participantes debatieron los enfoques estratégicos y politicos
de la transformacion de la IA. Los debates destacaron en patrticular:

a) laimportancia de alinear las iniciativas de IA con las prioridades institucionales y las
necesidades operativas;

b) la necesidad de marcos de gobernanza de la IA que tengan en cuenta
consideraciones juridicas, éticas, operativas e institucionales;

c) el valor de la colaboracién entre los equipos operativos y los de Tl para identificar
los casos de uso pertinentes de la IA y garantizar una aplicacioén eficaz;

d) laimportancia de enfoques de adopcién de la IA escalonados y pragmaticos,
especialmente para oficinas de Pl con distintos niveles de madurez digital;

e) lanecesidad de apoyo de los directivos, la gestion del cambio y la concienciacion
interna para generar confianza y preparacion en toda la organizacién para la
transformacion operada por la |A; y

f) la importancia de un enfoque centrado en el ser humano para la adopcion de la A,
en el que las herramientas se disefian y aplican para apoyar a los usuarios, reforzar la
confianza y responder a las necesidades institucionales y operativas.

14. En el marco del Tema 2, los participantes intercambiaron experiencias practicas sobre
soluciones basadas en la IA para los servicios de Pl y sobre las condiciones necesarias para
aplicarlas eficazmente. Los debates destacaron en particular:

a) el creciente uso de herramientas de IA para apoyar actividades como la
clasificacion, la busqueda, la traduccién, el analisis y el apoyo al flujo de trabajo;

b) la importancia de seleccionar casos de uso que respondan a necesidades
operativas concretas y puedan demostrar su valor practico;

c) ladependencia del despliegue eficaz de la IA de datos de alta calidad,
estructurados e interoperables;

d) la necesidad de gestionar cuidadosamente los costos, las opciones de
infraestructura, las estrategias de adquisicion y las relaciones con los proveedores; y

e) laimportancia permanente de la supervision humana, la explicabilidad y la
responsabilidad institucional en el uso de sistemas basados en IA.

15. En ambos temas, los participantes subrayaron que el éxito de la transformacion de la IA
depende no solo de las herramientas y la tecnologia, sino también de las politicas centradas en
el ser humano, la estrategia de datos, la gobernanza de la IA, el compromiso de los directivos,
la cultura institucional y la voluntad de fomentar la confianza mediante su aplicacion practica.
Los participantes también destacaron que la IA responsable, asi como la capacidad de
explicarla, la rendicion de cuentas y la supervision humana deben incluirse como ambitos clave
para la futura colaboracion en el uso de la IA.

Dia 2: Fortalecimiento de los fundamentos en materia de datos, seguridad y arquitectura de la
transformacion digital
16. Los debates del segundo dia se basaron en las presentaciones del Tema 3, una ponencia

de oradores invitados, cuatro sesiones paralelas de grupos de trabajo y la mesa redonda 1 de
debate sobre los resultados de las sesiones de grupos de trabajo.
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17. Ao largo del segundo dia, los debates se centraron en los fundamentos institucionales,
técnicos y de gobernanza necesarios para sustentar la transformacion digital, la adopcion de la
IA 'y la colaboracion practica entre las oficinas de PI. Se presto atencion a los datos como
activo estratégico, a las condiciones necesarias para la interoperabilidad y la armonizacién
digital, y a las medidas institucionales y técnicas necesarias para apoyar una modernizacion
segura, sostenible y escalable.

18. En el marco del Tema 3, los participantes debatieron sobre las politicas y el intercambio
de datos. Los debates destacaron en particular:

a) la creciente importancia de los datos como activo estratégico para las oficinas de Pl
y como base para los servicios digitales, el andlisis y las herramientas basadas en la IA;

b) la necesidad de modelos claros de gobernanza, titularidad y rendicién de cuentas
de los datos en todas las instituciones;

c) la importancia de los datos estructurados, legibles por maquina e interoperables en
apoyo de la modernizacion de los servicios y la colaboracion entre oficinas, asi como la
transformacion operada por la IA;

d) los retos que plantean los sistemas fragmentados, la incoherencia semantica y la
calidad desigual de los datos;

e) lanecesidad de equilibrar la apertura, la puesta en comun y la reutilizaciéon con
consideraciones juridicas, de privacidad, de seguridad y operativas; y

f) la importancia de una sdélida preparacion de los datos, la interoperabilidad y la
capacidad institucional como condiciones propicias para que la transformacion operada
por la |A sea eficaz y sostenible.

19. El ponente invitado expuso la perspectiva del sector privado sobre el rapido desarrollo de
la 1A y los sistemas de informacion, ayudando a enmarcar el contexto tecnolégico general en el
que las oficinas de PI persiguen la transformacion digital y la adopcién de tecnologias
emergentes.

Sesiones paralelas

20. Se celebraron cuatro sesiones paralelas: Seguridad de la informacion, arquitectura de
soluciones digitales, interfaces de programacién de aplicaciones (API) y gestién de la calidad
de los datos.

21. La sesion sobre seguridad de la informacién se centré en la gobernanza, la gestion de
riesgos y la resiliencia. Los participantes subrayaron que la seguridad de la informacién no es
so6lo una cuestion técnica que afecta a la continuidad de las operaciones y a la proteccion de
datos sensibles, sino también una cuestion mas amplia de confianza e integridad institucional.
En el debate se subray6 la necesidad de una gobernanza de la seguridad proporcionada,
mecanismos de continuidad de las actividades, una mayor supervision y clasificacion de los
riesgos, y una mejor preparacion en relacion con la ciberseguridad, la seguridad de los datos,
la proteccion de la informacion personal y la seguridad de los sistemas de |A.

22. La sesion sobre arquitectura de soluciones digitales abordd la modernizacion de entornos
fragmentados y heredados, la reutilizacion de componentes tecnolégicos entre lineas de
productos, la integracion basada en API, la armonizacién de procesos operativos y la
importancia de los principios de arquitectura comunes. También destacé los modelos de
abastecimiento, incluido el equilibrio entre capacidad interna, proveedores externos y control
institucional a largo plazo.
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23. La sesion dedicada a las APl examiné su papel en la integracion interna, los servicios
externos y la interoperabilidad en general. Se dieron a conocer ejemplos relacionados con la
presentacion de solicitudes, el intercambio de datos, la traduccién automatica, la clasificacion
de los documentos de Pl y la integracién de sistemas. En el debate se destacaron los retos
comunes relacionados con la titularidad, la visibilidad, la documentacién, el mantenimiento, la
seguridad, la gestion del acceso, el control de versiones y la adaptacion a normas como la
Norma ST.90 de la OMPI.

24. En la sesion dedicada a la gestion de la calidad de los datos se analizé la calidad de los
datos en origen, los datos legibles por maquinas, los modelos de gobernanza, los datos
estructurados, la limpieza de datos antiguos y la preparacion para la IA y las herramientas
digitales avanzadas. El debate puso de relieve que la calidad de los datos es una cuestion
tanto organizativa como técnica y que la mejora sostenible depende de un claro compromiso,
disefio de procesos, semantica comun y dedicacion en la practica dentro de las oficinas.

25. Enla mesaredonda 1, los moderadores de las sesiones en la que se informo de los
resultados de las sesiones paralelas, los participantes sefialaron varias conclusiones comunes.
Subrayaron la importancia del intercambio practico entre las oficinas en materia de seguridad,
arquitectura, API y calidad de los datos; la necesidad de armonizar las decisiones técnicas con
las necesidades operativas y los modelos de gobernanza; el valor constante de las normas y
los enfoques compartidos; y la funcién de la cooperacién practica para ayudar a las oficinas a
abordar los retos comunes de aplicacion.

Dia 3: Fomentar la preparacion institucional, la armonizacién vy la colaboraciéon practica

26. Los debates del tercer dia se basaron en una sesion de oradores invitados,
presentaciones en el marco de los temas 4, 5y 6, y la mesa redonda 2 sobre las
colaboraciones digitales y las medidas clave para las oficinas de Pl y la OMPI.

27. Alolargo del tercer dia, los debates se centraron en como las oficinas de Pl pueden
fortalecer sus bases institucionales, avanzar en la armonizacion digital y colaborar
estrechamente en apoyo de una transformacion digital sostenible. Se hizo hincapié en la
comprension de las capacidades actuales, la reduccién de la fragmentacién, la promocion de
enfoques mas coherentes y el desarrollo de las capacidades humanas e institucionales
necesarias para el éxito a largo plazo.

28. Un ponente invitado aport6 la perspectiva del sector privado sobre la madurez de las TIC
y la creacion de capacidades digitales, ayudando a enmarcar la manera en que las oficinas de
Pl pueden evaluar su nivel actual de desarrollo digital y definir vias practicas de mejora. El
ponente destacd como podria elaborarse un indice de madurez digital para las oficinas de Pl a
partir de los modelos existentes en el sector y de marcos reconocidos, al tiempo que se adapta
a las necesidades especificas de las oficinas de Pl como herramienta de autoevaluacion,
evaluacion comparativa, planificacion estratégica y desarrollo de capacidades.

29. En el marco del Tema 4, los participantes estudiaron la posibilidad de utilizar un indice de
madurez de las TIC para las oficinas de PI. Los debates destacaron en particular:

a) el valor potencial de un marco comun para evaluar la madurez digital, identificar
lagunas y apoyar la planificacion estratégica;

b) la importancia de vincular cualquier marco de madurez a las capacidades
operativas y las prioridades institucionales, y no a la tecnologia de forma aislada;

c) la necesidad de un enfoque adaptado a las realidades de las oficinas de Pl y lo
suficientemente practico como para ser utilizado por oficinas de Pl con diferentes niveles
de capacidad y desarrollo digital; y
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d) la posible funcién de un marco de este tipo para apoyar la evaluacién comparativa,
la autoevaluacion, el emparejamiento entre oficinas de Pl y la colaboracién y la
colaboracién entre oficinas.

30. En el marco del Tema 5, los participantes debatieron sobre la armonizacion digital y la
colaboracién. Los debates destacaron en particular:

a) lafuncién de las normas técnicas de la OMPI, los datos estructurados y los
sistemas digitales interoperables para reducir la fragmentacion y permitir la cooperacién
practica;

b) la importancia de disefar sistemas y servicios de modo que favorezcan la
reutilizacion, la apertura y la futura interoperabilidad;

c) el valor de la colaboracién continua en servicios digitales comunes, mecanismos de
intercambio y enfoques armonizados para compartir la informacién; y

d) los beneficios potenciales de las iniciativas practicas, entre otras, las destinadas a
simplificar los procesos entre oficinas, respetando al mismo tiempo los diferentes
entornos juridicos y procedimentales.

31. En el marco del Tema 6, los participantes se centraron en el talento digital y la creacion
de capacidades para la IA. Los debates destacaron en particular:

a) que la transformacion digital y la adopcién de la IA no son solo procesos
tecnoldgicos, sino también institucionales, culturales y humanos;

b) la importancia de reciclar y mejorar las competencias del personal, en lugar de
recurrir unicamente a nuevas contrataciones;

c) la necesidad de reforzar el pensamiento critico, la sensibilizacion acercade la lAy
las competencias digitales practicas en todas las instituciones;

d) laimportancia de la confianza, la explicabilidad y la supervision humana en el uso
de las herramientas de IA; y

e) lafuncién del apoyo al liderazgo, la gestién del cambio y la colaboracién
interdisciplinar para hacer sostenible la transformacion digital.

32. La mesa redonda 2 se centré en cédmo la OMPI y las oficinas de Pl podrian reforzar la
colaboracién digital practica tras la segunda sesién del Didlogo. Los participantes subrayaron la
importancia de ir mas alla del intercambio de puntos de vista hacia un seguimiento mas practico
y una cooperacioén practica, en particular mediante el intercambio de conocimientos, los grupos
de colaboracién, la demostracién de herramientas y soluciones, los recursos compartidos y
otros mecanismos de apoyo a las oficinas para abordar los retos comunes de la transformacion
digital. Entre las ideas practicas de seguimiento que se examinaron figuran un segmento de
demostraciones practicas en futuras sesiones de WILD, la colaboracién en practicas de
busqueda y estrategias de formulacién de instrucciones basadas en la IA y posibles
orientaciones para los jefes de las oficinas de Pl sobre transformacion digital y cuestiones

de TIC.

Resultados practicos

33. Alaluz de los debates mantenidos durante los tres dias de la segunda sesion del
Dialogo, los participantes debatieron sobre la forma en que podria seguir evolucionando como
plataforma de colaboracién estratégica y practica entre las oficinas de Pl y la OMPI.
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34. Los participantes destacaron que los resultados practicos y el compromiso sostenido
entre las sesiones del Didlogo serian importantes para su éxito continuado. Subrayaron que la
participacién activa y la contribucién mutua serian esenciales para que el Dialogo apoye no
sélo el intercambio de puntos de vista, sino también la colaboracion concreta y el progreso
operativo.

35. Los participantes senalaron los siguientes resultados y ambitos de actuacion:

a) fortalecer la colaboracién la elaboracion y utilizacion de un indice de madurez digital
para las oficinas de PI, entre otras cosas, como herramienta para respaldar la evaluacion
comparativa, la autoevaluacion y una colaboracién mas especifica y con mas repercusion
entre oficinas con niveles similares de madurez, prioridades compartidas o puntos fuertes
complementarios;

b)  considerar la posibilidad de organizar un evento de demostraciones practicas para
futuras sesiones del Didlogo, con el fin de facilitar el intercambio de herramientas
digitales, soluciones, arquitecturas y experiencias de aplicacion concretas, asi como
posibles oportunidades de seguimiento y colaboracion;

c) examinar oportunidades de colaboracion en practicas de busqueda basadas en IA,
incluyendo estrategias de formulacion de instrucciones, intercambios practicos sobre
nuevos casos de uso de IA y métodos destinados a recabar, compartir e integrar los
conocimientos especializados y de toda indole de los examinadores y los especialistas en
herramientas habilitadas por la |A para respaldar el aprendizaje colectivo y el
fortalecimiento de las capacidades;

d) facilitar el intercambio de experiencias y mejores practicas en la gobernanza de la
IA, incluida la preparacion institucional, la implicacién de los directivos, la gestion del
cambio, la IA responsable, la capacidad de explicarla, la rendicion de cuentas y la
supervision humana, todo ello sostenido por una sélida preparacion de los datos,
interoperabilidad y capacidad institucional;

e) estudiar la elaboracion de recomendaciones para los jefes de las oficinas de Pl en
materia de transformacion digital, con vistas a apoyar la toma de decisiones estratégicas;

f) fomentar la participacion activa de las oficinas de Pl en la Red de Directores de
Informatica y en el Grupo de Colaboracién sobre Herramientas de IA para apoyar el
seguimiento practico y concreto entre las sesiones del Dialogo;

g) apoyar el desarrollo de capacidades digitales y proseguir la cooperacién en los
retos comunes de la transformacion digital, en particular en materia de API, calidad de los
datos y seguridad de la informacién; y

h)  promover el intercambio de informacion sobre arquitecturas de soluciones digitales
con vistas a desarrollar una posible arquitectura de referencia para las oficinas de PI.

36. Los participantes también sefialaron que estas areas podrian aprovechar o complementar
los mecanismos ya identificados tras la primera sesion del Didlogo, incluida la Red de
Directores de Informatica y el Grupo de Colaboracién sobre Herramientas de IA. Por ejemplo, la
Red de Directores de Informatica examinara el indice de Madurez Digital y el catalogo de pilas
tecnoldgicas; y el Grupo de Colaboracién en Herramientas de A cotejara las herramientas de
IA que utilizan actualmente las oficinas de Pl y organizara talleres de intercambio de
conocimientos o sesiones de formacion. La Secretaria también destacd la importancia de que
las oficinas de Pl desempefien un papel activo en esos mecanismos de colaboracion.
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37. Lareunion concluyé con un recordatorio de que la transformacion digital sigue siendo un
proceso continuo que requiere planificacion estratégica, experimentacion, aprendizaje
institucional y cooperacion internacional. Se alento a los participantes a seguir intercambiando
conocimientos y fortaleciendo la colaboracion para apoyar un ecosistema mundial de Pl mas
conectado, resiliente y con capacidad digital.

[Fin del documento]



