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REGISTRO DE MARCAS COLECTIVAS 
PARA PROTEGER Y PROMOVER SU 

EMPRENDIMIENTO

2022



Sandy Boza Alzamora

Coordinador del Área de Promoción
Dirección de Signos Distintivos

INDECOPI

1 FORTALECER SUS CONOCIMIENTOS
SOBRE LAS MARCAS COLECTIVAS

2 APRENDER A REGISTRAR SU MARCA
COLECTIVA

3 IMPULSAR EL DISEÑO, ELABORACIÓN Y
APLICACIÓN DEL REGLAMENTO DE USO
DE SU MARCA COLECTIVA

4 COMPARTIR CON USTED CASOS DE ÉXITO



1 SOBRE LAS MARCAS 
COLECTIVAS



DEFINICIÓN

Es un signo distintivo utilizado para identificar y diferenciar el origen, calidad u otra
característica común de productos o servicios que pertenecen a los miembros de un
grupo de productores, comerciantes o prestadores de servicios, legalmente
constituidos.
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MARCAS INDIVIDUALES MARCAS COLECTIVAS MARCAS DE CERTIFICACIÓN

OBJETO Identificar y diferenciar 
productos y servicios de los 
de la competencia.

Indica que 1) los usuarios de la 
marca son miembros de la 
entidad titular; y, en su caso, que 
2) los productos y servicios  
comparten ciertas características.

Garantizar cualidades o 
características de los 
productos y servicios de 
terceros.

TITULAR Cualquier persona natural o 
jurídica.

Una entidad colectiva cuyos 
miembros utilizan la marca.

Una entidad tercera, que no 
puede utilizar la marca para 
sus propios productos o 
servicios

USUARIOS El propio titular o 
licenciatarios.

Todos los productores miembros 
de la entidad titular que cumplen 
el reglamento de uso.

Todos los productores 
(terceros) que cumplen el 
reglamento de uso.

LUGAR DE 
PRODUCCIÓN

En el que defina el titular. En el territorio establecido, si así 
se establece en el reglamento de 
uso.

En el territorio establecido, si 
así se establece en el 
reglamento de uso.

DURACIÓN DE 
PROTECCIÓN

10 años renovables. 10 años renovables. 10 años renovables.
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¿QUIÉNES 
PUEDEN SER 

SOLICITANTES?

Asociaciones / Consorcios*

Cooperativas

Comunidades 
campesinas/indígenas/locales

*Cotitularidad
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Ayuda a distribuir los costos de promoción y
enfrentar el mercado de manera conjunta.

MARCA COLECTIVA

BENEFICIOS

Contribuye al incremento de 
tus ventas.

Fideliza y brinda confianza a 
tus clientes

Te protege ante falsificaciones.Brinda valor agregado a tus 
productos.

7



1.1 ASOCIATIVIDAD



Fuente: PRODUCE. http://www.mac.pe/descargas/Modalidades_Asociativas.pdf

La Asociatividad es una red de empresas o personas que se asociación para 
mejorar la producción, las ventas y sus ganancias.
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http://www.mac.pe/descargas/Modalidades_Asociativas.pdf


Fuente: PRODUCE. http://www.mac.pe/descargas/Modalidades_Asociativas.pdf

¿Qué ganan las empresas o personas asociándose?
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http://www.mac.pe/descargas/Modalidades_Asociativas.pdf


ASOCIATIVIDAD

¿Cómo estamos?

¿Cómo queremos estar?
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“Los integrantes de la agrupación deben 
tomar conciencia de la importancia y 

necesidad de tener una marca colectiva en el 
desarrollo de estrategias de asociatividad”

Pilar 1: Trabajo asociativo
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1.2 GESTIÓN Y CONTROL DE LA 
MARCA
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“Establecer las reglas comunes de calidad 
que deben cumplir los productos o servicios 

que se distinguirán con su marca colectiva; y 
los mecanismos de verificación y control”

Pilar 2: Estandarización de la calidad y control

“Una marca, por sí sola, no crea valor. Por eso respetar procesos de calidad y organizarse 
con sus compañeros(as), eso es lo que verdaderamente contribuye al éxito”
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1.3 MARKETING COLECTIVO DE LA 
MARCA



AGREGA VALOR

¿Cuál es el precio de las zapatillas?
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CALIDAD Y REPUTACIÓN
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• Su producto debe decir qué lo hace especial. Debe tener una
presentación limpia y sin imperfecciones. Etiqueta con suficiente
información. Destacar su historia y calidad en su presentación.

• Debe entender quién es tu cliente. Qué es lo que le gusta.
• La plaza es el espacio en el que tus productos entran en contacto

con el cliente.
• Hacer todo lo posible para que el cliente sienta que vale la pena

pagar ese adicional.
• Reunirse con sus colegas para definir una buena estrategia de

promoción. Así, todas irán en la misma dirección.

MARKETING: mercadeo
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“Elaborar una estrategia conjunta de 
promoción y posicionamiento de su marca 

colectiva”

Pilar 3: Estrategia de promoción
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2 ¿CÓMO REGISTRAR Y 
PROTEGER SU MARCA 
COLECTIVA? 



1er PASO: Elegir una marca
https://www.youtube.com/watch?v=NmhTInAGxSs&t=4s

https://www.youtube.com/watch?v=NmhTInAGxSs&t=4s

https://www.youtube.com/watch?v=NmhTInAGxSs&t=4s


2do PASO: Definir y clasificar los productos y/o servicios

• Las marcas se registran por clases.
• Por ejemplo, las prendas de vestir, calzado y sombreros se

encuentran en la clase 25; los servicios de educación, formación,
actividades deportivas y culturales, se encuentran en la clase 41; y
así el universo de productos y servicios se encuentran debidamente
clasificados en 45 clases de la Clasificación Internacional de Niza.

• Estas 45 clases se encuentran divididas en 34 de productos y 11 de
servicios.

• Para identificar y clasificar los productos y/o servicios, se puede
emplear el Gestor de productos y servicios (MGS) – WIPO.
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https://webaccess.wipo.int/mgs/?lang=es
https://indecopi.gob.pe/web/plataforma-marcas


CLASIFICACIÓN
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https://indecopi.gob.pe/web/plataforma-marcas


3er PASO: Consultar si su marca puede ser registrada

• Para ello, en el caso de Perú, el Indecopi te brinda asesoría totalmente
gratuita realizando e interpretando las búsquedas fonética y figurativa, de
ser el caso. Así podrás saber si tu marca tiene posibilidades de éxito en su
registro. Solo necesitas enviar tu consulta llenando el formulario de
Análisis de Viabilidad que puedes encontrar en la Plataforma de Asesoría
Virtual de Marcas, en el siguiente link: Inicio - Indecopi
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https://www.indecopi.gob.pe/es/web/plataforma-marcas
https://www.indecopi.gob.pe/es/web/plataforma-marcas
https://indecopi.gob.pe/web/plataforma-marcas


4to PASO: Presente su solicitud de registro de marca

• Luego de recibir la respuesta positiva sobre la viabilidad de tu marca ya
puedes solicitarla.

CANAL 
PRESENCIAL: 

CANAL 
VIRTUAL:

https://www.indecopi.gob.pe/mesadepartes
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https://www.indecopi.gob.pe/en/nuestras-oficinas
https://indecopi.gob.pe/web/plataforma-marcas


REQUISITOS Asociaciones y cooperativas legalmenteAsociaciones y cooperativas legalmente

Reglamento de Uso

Solicitud Estatutos completos

Lista de integrantes

¿CUÁLES SON LOS 
REQUISITOS?
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PROCEDIMIENTO DE REGISTRO
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https://servicio.indecopi.gob.pe/gaceta/


https://www.youtube.com/watch?v=NmhTInAGxSs&t=4sPreparación de la solicitud de registro de una marca colectiva

• Elección de la marca
• Decisión respecto a los productos y/o servicios a distinguir con la marca
• Consulta respecto a si la marca puede ser registrada /Análisis de viabilidad de 

registro 
• Redacción del Reglamento de Uso de la marca colectiva
• Revisión  de los estatutos
• Revisión de la lista de integrantes de la organización
• Llenado de la solicitud de registro (firma, poder)
• Tasa de registro

Sólo después:  Presentación de la solicitud de registro y seguimiento del trámite

https://indecopi.gob.pe/web/plataforma-marcas


3 EL REGLAMENTO DE USO DE SU 
MARCA COLECTIVA



• Es el documento que contiene las características que deben
cumplir los productos o servicios, así como las condiciones y
requisitos para el uso de la marca establecidos y aprobados
por los integrantes de la agrupación. Así también, se incluye
en éste las consecuencias de su uso indebido, sanciones
entre otros.

• El Reglamento de Uso puede/debe incorporar la estrategia
comercial de la marca así como señalar los productos sujetos
a diferenciación que tienen mayor oportunidad de capturar
valor para cumplir su propósito.

• Se debe tener claro cuál va a ser el uso de la marca colectiva,
así como establecer una estrategia comercial.

• El Reglamento de Uso debe estar aprobado necesariamente
por todos los integrantes de la agrupación.

Reglamento de uso:
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1- Identificación

• Evaluar las potencialidades del producto, territorio, personas. 
• Movilizar a los actores locales, empoderar a los productores y artesanos

incluso a los más frágiles.

Factores de éxito:
 Desarrollar un enfoque colectivo con el objeto de compartir una visión común.
 Relacionarse con actores externos para beneficiarse de su apoyo técnico y 
científico (alianzas). 32



2-Calificación

Definir el producto y las reglas de la MCO = elaborar el Reglamento de 
Uso

Elementos del Reglamento de Uso:
- Descripción del producto: principales características, ingredientes y materias primas, 

descripción de proceso
- Nombre del producto y reglas de etiquetado (sello)

- Plan de control y sistema de verificación
- Plan de promoción de la marca 

Factores de éxito: 
- enfoque participativo, representación de cada tipo de productores en la 
discusion/decision 
- mediación, lograr acuerdos, selección de reglas dentro practicas diversas. 33



3-Remuneración 

Asociatividad: organización MCO :
• Representación de los productores y artesanos
• Coordinación entre los miembros y economías

de escala (proceso de producción, mercadeo 
colectivo)

• Promoción del producto/territorio
Mercadeo:
1- Conocer el mercado: demanda de los 

consumidores, requerimientos
2- Enfocar: seleccionar un segmento
3- Seleccionar los canales de distribución
4- Promoción y comunicación, etiquetado 

Factores de éxito: 

Tomar en cuenta el mercado y sus 
requerimientos en la fase de 
calificación

 Involucrar a todos los actores en 
la estrategia

implementar un sistema de 
garantias según las condiciones del 
mercado - credibilidad y defensa de 
los intereses de productores y 
artesanos

MCO combina una estrategia colectiva (gestión del sello y reputación) y estrategia 
individual (nivel de la empresa/persona)
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Visita inicial
Visita de 
control

Fecha de la visita:

Hora de la visita:

Nombre de quién atendió la visita

Cédula
Teléfono

Terminado:
Tejeduría:

Cumple No cumple
Referencia autorizada:

SUBCOMITÉ CERTIFICADOR
FORMATO VISITA TÉCNICA

Procesos productivos que realiza

No se evidencia que marque o etiquete sombreros como 

Clasifica su producto de acuerdo a la siguiente tabla:

No utiliza películas sintéticas como lacas, barnices o 
pinturas
En el hormado y/o prensado no pueden presentarse 
manchas, quemaduras, ni arrugas generadas por mala 
La cinta interna del tafileteado debe ser de un material que 
no genere malos olores

La costura del tafilete interno debe ser recta y ubicada de 
manera que quede oculta cuando se coloque la cinta 
externa (faya)

Nombre de los miembros del 
comité que realizan la visita:

El cerrado del borde no debe notarse
El recorte de pajas sobrantes debe ser parejo
La goma utilizada no genera malos olores
Los tejidos se denotan sin quebradizos, ni brillantes. Deben 
ser flexibles.

Terminado: 

Nombre o clase de 
sombreros

Claes de paja según 
grosor de fibras

Número de 
pajas en la traba

Cantidad de 
crecidos en el 

plato

Densidad de fibras 
por cm2 en ambos 

sentidos

Maestro artesano o 
"de exportación"

Extra - extrafina: 
Menor de 0,5 mm a 
1 mm

De 6 pares y 
menos 6 o 7 Más de 20

Extrafino
Extrafina: de 0,5 mm 
a 1 mm De 6 a 8 pares 5 o 6 crecidos de 11 a 20

Fino
fina: de 1 mm a 1,5 
mm De 8 a 10 pares 3 o 4 crecidos De 7 al 10

Corriente
Corriente de 1,6 mm 
a 2 mm De 10 a 12 pares 2 crecidos De 5 a 6

Fuente: Equipo consultor con base en DO colombiana

Ejemplo de ficha de control realizada por pares en producto artesanal
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Observaciones:

Concepto

Venta y posventa (para visitas de 
seguimiento):

Toda la superficie del tejido es de manera homogénea

el color debe ser uniforme en toda la superficie.
No se notan más de tres fibras decoloradas o de diferente 
tonalidad en ninguna parte del tejido.

No pueden existir curvaturas o “encocados”, ni presentar 
más de tres entrecruzamientos o flotes no programados en 
la superficie del tejido ni en el borde.

Cumple No cumple Requerimiento

La etiqueta o marquilla del producto es el distintivo 
distribuido por el comité administrador 

La tensión de las fibras y el apretado deben ser uniformes 
En toda La superficie del tejido.

Tejeduría:

Fuente: Equipo consultor con base en DO colombiana

Ejemplo de ficha de control realizada por pares en producto artesanal
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El Reglamento de uso debe contener:

Nombre de la organización que solicita el registro.

Objeto del Reglamento. Qué se quiere regular.

Indicación de la marca colectiva e indicación
expresa de los productos o servicios que distingue.

Condiciones de afiliación a la organización.

Personas autorizadas para utilizar la marca y/o 
lista de usuarios autorizados. 
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El Reglamento de uso debe contener:

Las características técnicas y las cualidades del producto
o servicio para el cual se usará la marca.

Mecanismos de supervisión de las características
técnicas de los productos o servicios a distinguir.

Condiciones de uso de la marca. Los miembros
deben cumplir con las normas que haya definido la
propia organización.

Infracciones y sanciones por uso indebido de la marca
colectiva.
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Fuente: García, 2006



Programación de acciones para la implementación de su marca colectiva
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4 CASOS DE ÉXITO



ASOCIACIÓN DE ARTESANAS MUJERES CREATIVAS Y 
EMPRENDEDORAS INCAHUASI

Es una asociación integrada
por 12 mujeres tejedoras en
telar de cintura de la
Comunidad Campesina San
Pablo de Inkawasi, en la
sierra quechua hablante de
Lambayeque.



BOLSOS DE MANO INDIVIDUALES ADORNOS DE NAVIDAD

PRODUCTOS QUE DISTINGUE LA MARCA 
COLECTIVA

NECESER DE MANO

MUÑECAS

PORTA TARJETAS ALFOMBRA

CENTRO DE MESA



CANALES DE EXPOSICIÓN Y VENTA



PUBLICACIONES DIGITALES Y GALERÍA 
MULTIMEDIA
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https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/3747615/Portada+_+Diptico2.pdf/20c39b58-4856-fd78-7cb6-89d46ab7174f
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/3747615/Seminario+Subregional+Marcas+Colectivas+Como+Herramientas+de+Competitividad+Lambayeque.pdf/2d45f3b6-d98a-516a-21e6-8ff016ce352f
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/3747615/Marcas+colectivas.pdf/bac08b3e-614d-abde-362b-7d248b770ea9
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/4214623/Resultados+Potenciales+derivados+de+los+Decretos+Supremos+086-2017-PCM+y+092-2018-PCM.pdf/c600a3d9-1325-dbfa-36bd-1e3cb592b04c
https://www.indecopi.gob.pe/en/videos/-/asset_publisher/1iRADBlZTYJR/content/marcas-colectivas?inheritRedirect=false&redirect=https://www.indecopi.gob.pe/en/videos?p_p_id=101_INSTANCE_1iRADBlZTYJR&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=_118_INSTANCE_8mD910A5gJYW__column-1&p_p_col_pos=1&p_p_col_count=3
https://www.youtube.com/watch?v=-UUw9LDbDAY
https://www.youtube.com/watch?v=ab8VSK_h59E
https://www.youtube.com/watch?v=NfJcKbJ9VKE
https://www.youtube.com/watch?v=_6xw5bIe0HY
https://www.youtube.com/watch?v=3kXregB7Dts&t=30s
https://www.youtube.com/watch?v=L0QB250UT60&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=XuV3gwnFxv0
https://www.youtube.com/watch?v=wzIHEhLi1u4
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1848739/Gu%C3%ADa%20infogr%C3%A1fica%20-%20Marca%20colectiva%20(1)%20(1).pdf.pdf


MUCHAS GRACIAS
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