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APPENDICE 1

ENQUÊTE SUR LES RAPPORTS TECHNIQUES ANNUELS (ATR)

QUESTIONNAIRE

Introduction

Les offices de propriété industrielle établissent depuis de nombreuses années les rapports techniques annuels (ATR) pour faire connaître leurs activités d’information aux autres offices et au public.  À l’heure actuelle, ces ATR sont de trois catégories : les ATR sur les activités d’information en matière de brevets (ATR/PI), les ATR sur les activités d’information en matière de marques (ATR/TM) et les ATR sur les activités d’information en matière de dessins et modèles industriels (ATR/ID).  L’information contenue dans les ATR sert également à diverses fins, notamment à la sensibilisation du public, à la formation et à l’enseignement.  Pour plus d’informations sur les ATR actuels, veuillez consulter les documents correspondants à l’adresse : http://www.wipo.int/scit/fr/atrs/index.htm.

La présente enquête vise à définir qui sont les utilisateurs des ATR et à savoir quel type d’information ceux‑ci souhaiteraient trouver dans ces rapports.  Nous vous invitons donc à compléter le formulaire ci‑dessous afin de nous aider à améliorer les ATR.  Cette tâche vous prendra environ sept minutes.

Les résultats de l’enquête serviront à revoir la conception des ATR pour mieux répondre aux besoins de la communauté de la propriété industrielle.  Si vous avez des questions au sujet de l’enquête, vous pouvez les adresser à  ATRsurvey.mail@wipo.int.

I.
Utilisateurs des ATR

1.
Parmi les catégories ci‑dessous, laquelle correspond le mieux au groupe auquel vous appartenez?
· Office de propriété industrielle

· Administration ou organisation gouvernementale

· Administration ou organisation non gouvernementale

· Fournisseur de l’information commerciale en matière de propriété industrielle

· Utilisateur professionnel de l’information en matière de propriété industrielle (juriste, mandataire, chercheur, etc.)

· Établissement d’enseignement (professeur, étudiant, etc.)

· Titulaire de droits de propriété industrielle (inventeur, créateur, etc.)

· Autres (veuillez préciser) :

2.
Parmi les professions ci‑dessous, laquelle correspond le mieux à la vôtre?

· Expert en information en matière de propriété industrielle

· Examinateur dans un office de propriété industrielle

· Administrateur

· Responsable de l’élaboration des politiques / planificateur des politiques

· Analyste des opérations

· Conseiller en propriété industrielle

· Expert en techniques de l’information

· Fournisseur de l’information commerciale en matière de propriété industrielle

· Créateur/titulaire de droits de propriété industrielle

· Juriste/mandataire

· Chercheur

· Professeur/assistant

· Enseignant

· Étudiant

· Employé(e) d’une PME

· Grand public

· Autres (veuillez préciser) :

3.
Dans quel pays résidez‑vous actuellement?

II.
Observations sur les ATR sous leur forme actuelle

4.
Quelles catégories d’ATR vous intéressent?  (Cochez toutes les réponses pertinentes)

· Brevets

· Marques

· Dessins et modèles industriels

· Aucune

5.
Activités d’information en matière de brevets
Selon vous, quelles informations sont utiles dans le contenu recommandé actuel des ATR sur les activités d’information en matière de brevets?  (Cochez toutes les réponses pertinentes)

Vous trouverez davantage de renseignements dans les documents y afférents disponibles à l’adresse http://www.wipo.int/scit/fr/atrs/resources/atr_pi_content.htm.

· Évolution des activités en matière de brevets

· Questions relatives à la création, à la reproduction, à la diffusion et à l’utilisation de sources primaires et secondaires d’information en matière de brevets

· Questions relatives à l’établissement d’abrégés, au classement, au reclassement et à l’indexation de l’information technique contenue dans les documents de brevet

· Création et tenue à jour de dossiers de recherche

· Activités dans le domaine des systèmes de recherche informatisée et autres systèmes de recherche mécanisée

· Administration de la bibliothèque et des services de l’office de la propriété industrielle mis à la disposition du public

· Questions relatives à l’échange de documentation et d’information en matière de brevets

· Autres questions pertinentes relatives à la formation théorique et pratique en ce qui concerne l’utilisation de l’information en matière de brevets et à la promotion de cette utilisation, y compris l’assistance technique aux pays en développement

· Autres sujets pertinents sur l’information en matière de brevets (veuillez préciser)

6.
Activités d’information en matière de marques
Selon vous, quelles informations sont utiles dans le contenu recommandé actuel des ATR sur les activités d’information en matière de marques?  (Cochez toutes les réponses pertinentes)

Vous trouverez davantage de renseignements dans les documents y afférents disponibles à l’adresse http://www.wipo.int/scit/fr/atrs/resources/atr_tm_content.htm.

· Évolution des activités d’enregistrement

· Questions relatives à la création, à la reproduction et à la diffusion de sources secondaires d’information en matière de marques, c’est‑à‑dire de bulletins de marques

· Questions relatives au classement, au reclassement et à l’indexation de l’information en matière de marques;  création et tenue à jour de systèmes de recherche manuelle concernant les marques

· Activités dans le domaine des systèmes de recherche informatisée concernant les marques

· Administration des services relatifs aux marques mis à la disposition du public

· Questions relatives à l’échange de documentation et d’information en matière de marques

· Questions relatives à la formation théorique et pratique, y compris l’assistance technique aux pays en développement

· Autres sujets pertinents sur l’information en matière de marques (veuillez préciser)

· Nouvelle section de lib Insert Edit Delete

7.
Activités d’information en matière de dessins et modèles industriels
Selon vous, quelles informations sont utiles dans le contenu recommandé actuel des ATR sur les activités d’information en matière de dessins et modèles industriels?  (Cochez toutes les réponses pertinentes)

Vous trouverez davantage de renseignements dans les documents y afférents disponibles à l’adresse http://www.wipo.int/scit/fr/atrs/resources/atr_id_content.htm.

· Évolution des activités d’enregistrement

· Questions relatives à la création, à la reproduction et à la diffusion de documents de dessin ou modèle industriel et de sources secondaires d’information en matière de dessins et modèles industriels, c’est‑à‑dire de bulletins officiels

· Questions relatives au classement, au reclassement et à l’indexation de l’information en matière de dessins et modèles industriels selon les systèmes de classement utilisés

· Création et tenue à jour de dossiers de recherche

· Activités dans le domaine des systèmes de recherche informatisée concernant les dessins et modèles industriels

· Administration des services relatifs aux dessins et modèles industriels qui sont mis à la disposition du public

· Questions relatives à l’échange de documentation et d’information en matière de dessins et modèles industriels

· Questions relatives à la formation théorique et pratique, y compris l’assistance technique aux pays en développement

· Autres sujets pertinents sur l’information en matière de dessins et modèles industriels (veuillez préciser)

III.
Amélioration des ATR

8.
Au cours des deux dernières années, combien de fois avez‑vous mentionné les ATR disponibles sur le site Web de l’OMPI?

· Jamais

· Une fois par an

· Deux à cinq fois par an

· Plus de cinq fois par an

9.
À l’aide de l’échelle ci‑dessous allant de 1 à 6, veuillez indiquer votre niveau de satisfaction en ce qui concerne chacune des affirmations suivantes
	1.
Très mécontent

2.
Assez mécontent

3.
Neutre

4.
Assez content

5.
Très content

6.
Ne sait pas
	· L’information figurant dans les ATR est utile

· La présentation des ATR répond à mes besoins

· L’actualisation annuelle actuelle me convient bien


10.
Quel autre type d’information souhaiteriez‑vous trouver dans les ATR?  (Cochez toutes les réponses pertinentes)

· Informations administratives (budget, missions, organigramme)

· Rapport annuel des offices de propriété industrielle

· Procédures (dépôt, publication)

· Législation et affaires de propriété industrielle

· Produits et services d’information en matière de propriété industrielle

· Environnement de système informatique/activités/logiciels libres

· Liste des mandataires de propriété industrielle dans le pays

· Liste des revues/périodiques sur la propriété industrielle dans le pays

· Liste des fournisseurs de l’information en matière de propriété industrielle dans le pays

· Adresses URL pertinentes sur les activités d’information des offices de propriété industrielle

· Actualités relatives à la propriété industrielle

· Autres (veuillez préciser) :

11.
À quelle fréquence voudriez‑vous que les rapports soient actualisés?

· Tous les six mois

· Une fois par an

· Tous les deux ans

· Tous les trois ans ou moins souvent

12.
Avez‑vous des suggestions concernant une éventuelle amélioration des ATR?  (Cochez toutes les réponses pertinentes)

· Actualisations par courrier électronique pour les abonnés

· Fonctions de recherche

· Autres (veuillez préciser) :

[L’appendice 2 suit]

