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.	本文件涉及发展与知识产权委员会（CDIP）对秘书处提出的要求，即“考虑并报告是否改进WIPO用于通报WIPO技术援助活动的网页”。上述要求是在委员会关于“WIPO技术援助外部审查”所做决定的背景下提出的，见CDIP/17主席总结附录一的第6段。
.	目前的WIPO网站于2013年开发，当时是为了响应产权组织出台的新战略政策和业务方向。新网站的信息架构以六个主要标题为基础，即：“知识产权服务”、“政策”、“合作”、“参考资料”、“关于知识产权”和“走进WIPO”。
.	这一结构是在全球层面的业内顶级专家的帮助下制定的，旨在满足特定用户的信息需求，这些需求根据成员国、公共–私营部门利益攸关者、学术界、知识产权者、发展机构、潜在捐助方、民间社会和广大公众的要求而开发。用户包括：1.现有客户；2.潜在客户；3.政策和业务人员；以及4.信息需求方。网站还可以响应（自动适应）各种设备和浏览器。
.	这一架构的重点是易于导航和访问，而不是反映WIPO的组织结构。信息依据上下文可以获得，这意味着在某些情况下，可以从不同的地方访问相同的网页。
.	在这一架构下，与可被视为技术援助和能力建设活动相关的多数信息，都置于“合作”标题的三个子标题之下：“发展”、“全球合作”和“与各方合作”。以下是关于“合作”标题下所提供信息的简要说明：
合作=>发展
(i)	发展议程——提供关于落实发展议程建议的信息，包括那些与关于技术援助和能力建设的提案集A相关的建议。
(ii)	为知识产权局的业务提供支持——介绍并详细列出了可用的“知识产权局业务软件解决方案”。该部分接下来还介绍了“项目管理和方法”，并强调了对WIPO在这一领域的援助予以指导的各项原则。
(iii)	能力建设——包括技术援助固有的活动，例如知识产权的法律、技术和实务培训。还列出了WIPO学院的各项计划。
(iv)	立法和政策咨询——着重介绍WIPO在外观设计法和知识产权执法方面的咨询。
(v)	知识产权战略——就WIPO在国家知识产权战略制定方面的援助和方法提供信息。
合作=>全球合作
(i)	知识产权基础设施——提供对若干个旨在促进技术援助和能力建设活动的数据库（例如知识产权局各业务系统）的接入。
(ii)	树立尊重知识产权的风尚——介绍WIPO为增进对知识产权的了解和尊重所做的工作，包括各种“意识提升”活动。
(iii)	多方利益攸关方平台——提供WIPO GREEN、WIPO Re:Search和“无障碍图书联合会”（ABC）这三个平台的链接。
合作=>与各方合作
(i)	国家和地区——概述了WIPO与“各国、国家集团和地区”的合作情况，还提供了以下部门的链接：WIPO非洲、阿拉伯国家、亚洲及太平洋、拉丁美洲及加勒比国家等地区局，以及WIPO最不发达国家司、转型与发达国家部和南南合作。
.	如上所述，查找技术援助和能力建设方面信息的个人和实体感兴趣的大多数信息都在“合作”标题下提供。然而，由于若干其他计划和部门也向成员国提供援助，仅靠“合作”标题下的信息并不能反映全貌。以下是技术援助和能力建设方面的利益攸关者可能感兴趣的一些信息：
政策=>知识产权与其他政策主题
(i)	这个子标题下有几个部分可能与技术援助和能力建设相关，例如除其他外，在“传统知识”、“经济学”和“竞争政策”领域举行的研讨会和讲习班。在“全球卫生”和“气候变化”部分，可以访问WIPO GREEN和WIPO Re:Search。“大学和研究机构的知识产权政策”部分还提供了有关“意识提升”、“能力建设”和“知识产权政策数据库”的信息。
参考资料=>多个子标题
(i)	这个标题下有多个数据库，包括可以访问参与国家局和地区局专利文献的“PATENTSCOPE”、“全球品牌数据库”、“全球外观设计数据库”和关于国家知识产权法律和条约的“WIPO Lex”数据库。“标准（WIPO手册）”部分提供的信息有助于各知识产权局更加高效、一致地工作，并简化国际合作。“术语”部分的“WIPO Pearl”门户是另一个工具，它通过“推动不同语言对术语准确一致的使用”，为技术援助提供便利。
关于知识产权=>知识产权
(i)	这个子标题下的各部分载有关于“版权”、“专利”、“商标”、“工业品外观设计”和“地理标志”的一般信息。
关于知识产权=>培训
(i)	这个子标题下的各部分提供关于“WIPO学院”和“讲习班和研讨会”的信息。
关于知识产权=>提高认识
(i)	这个子标题下的各部分提供关于“世界知识产权日”、“WIPO杂志”、“WIPO奖”、“外联活动”和“女性与知识产权”的信息。 
.	根据上述结果，可以认为，WIPO的技术援助和能力建设活动已在产权组织的网站上得到全面体现，用户可以从不同角度获得。综上，可以得出以下结论：
(a)	由于与技术援助和能力建设相关的信息分散于各处，一些用户可能在各个部分之间导航感到困难，也难以全面了解WIPO所开展的工作。
(b)	有些部分的技术援助和能力建设工作尤为突出，但其他部分却不那么显眼。在某些情况下，技术援助相关工作没有放置在单独的位置，或没有使用单独的题目。
(c)	与发展议程项目相关的技术援助和能力建设活动纳入了发展议程的网页内容，或包含在WIPO网站的其他部分。因此，用户可能无法将技术援助和能力建设方面的发展议程项目成果与其他发展议程项目的成果区分开来。
.	考虑到上述情况，秘书处提出如下建议：
(a)	原则上，改进与技术援助和能力建设相关信息的可及性的任何措施，不应从根本上改变WIPO运作良好的现有网络布局。
(b)	应保持按主题划分从而避免仅仅反映WIPO组织结构的网络构架。除其他外，这将使各网页现有的功能更新机制得到保障。
(c)	应在主标题“合作”的子标题“发展”之下，创建一个新的部分，名为“技术援助与能力建设”，集中介绍所有的WIPO技术援助活动。这应当通过提供到产权组织整个网站的链接，而不是复制信息来实现。
(d)	这部分应按照以下八个类别来汇总技术援助和能力建设活动，这八个类别将包含已出现在现有各部分中的信息。这些类别属指示性，秘书处今后在工作过程中将对其进一步改进。
(i)	发展议程；
(ii)	知识产权培训；
(iii)	立法和政策咨询；
(iv)	向知识产权局提供支持；
(v)	知识产权战略；
(vi)	平台和数据库；
(vii)	研讨会和讲习班；以及
(viii)	意识提升。
.	该网页将集中WIPO技术援助和能力建设活动的所有相关信息，使用户更方便、更快捷地获取相关信息。它将向成员国、公共和私营部门利益攸关者、学术界、知识产权从业者、发展机构、潜在捐助方、民间社会和广大公众，提供关于WIPO技术援助和能力建设活动信息的单一入口。
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