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INFORME RELATIVO A LOS WEBINARIOS SOBRE ASISTENCIA TÉCNICA 

Documento preparado por la Secretaría 

1. En su trigésima sesión, el Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP) aprobó el 
“Documento revisado sobre futuros webinarios” (documento CDIP/30/8 Rev.), en el que, entre 
otras cosas, se pedía a la Secretaría que organizara webinarios sobre asistencia técnica.  
 
2. Conforme a la estrategia detallada en el documento CDIP/30/8 Rev., en 2024  la 
Secretaría organizó dos webinarios sobre asistencia técnica, centrados en temas acordados 
por los Estados miembros, que constan en el documento CDIP/31/INF/5. 
 
3. En el presente informe se resumen los principales elementos de los webinarios 
mencionados sobre asistencia técnica, para información del Comité.  

I. ASPECTOS ORGANIZATIVOS 

4. En 2024, la Secretaría organizó dos webinarios en los que se expuso un amplio 
panorama de retos y oportunidades relacionados con la prestación de asistencia técnica y el 
fortalecimiento de capacidades, centrados en los siguientes temas: 
 

i) Asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades orientados a la incidencia: Factores 
de éxito y enseñanzas extraídas, celebrado el 11 de abril de 2024. 

Objetivo: En sintonía con el Plan Estratégico a Mediano Plazo (PEMP) 2022-2026, la 
Organización ha prestado mayor atención al desarrollo y al logro de beneficios tangibles 
por medio de sus iniciativas de asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades. El 
webinario sirvió de plataforma para que un panel de especialistas de varios campos 
intercambiara experiencias y ofreciera diversas perspectivas en relación con 

https://www.wipo.int/meetings/es/doc_details.jsp?doc_id=607672
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herramientas y estrategias eficaces y enseñanzas extraídas para aprovechar al máximo 
la incidencia en el desarrollo de las intervenciones de asistencia sobre el terreno 
mediante el uso práctico de la PI. 

ii) Asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades en formato virtual: examen crítico 
de las ventajas y limitaciones , celebrado el 12 de septiembre de 2024. 
 
Objetivo: Las restricciones a la movilidad derivadas de la pandemia de COVID-19, a la 
par de los rápidos avances de la tecnología, han dado lugar al replanteamiento de las 
iniciativas de la OMPI de asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades. Las 
soluciones de asistencia a distancia y la asistencia virtual han pasado a ser medidas 
prácticas y costoeficaces para conectar con un público más amplio. Si bien la ejecución 
de las actividades de la OMPI ha comenzado a retomar el ritmo normal de participación, 
las enseñanzas extraídas durante la pandemia han subrayado el valor de los enfoques 
virtuales, que han pasado a ser un componente permanente de la asistencia técnica. El 
webinario tenía por objeto facilitar que varios especialistas de distintos campos pudieran 
examinar las ventajas y limitaciones de la asistencia técnica virtual y determinaran 
cuáles son las mejores prácticas que puedan incorporarse en la labor futura de la 
Organización. 
 

5. Los webinarios se organizaron en un formato híbrido, lo que permitió la participación de 
un gran número de personas interesadas de distintas regiones. Las sesiones estaban abiertas 
a la participación de los representantes de los Estados miembros, las organizaciones 
intergubernamentales (OIG), las organizaciones no gubernamentales (ONG), el mundo 
académico, entidades del sector privado y la sociedad civil. Hubo interpretación simultánea en 
español, francés e inglés.  

II. ESTRUCTURA DE LOS DEBATES 

6. El moderador dirigió tanto los debates como el turno de preguntas. En total, diez 
ponentes diferentes intervinieron en los webinarios. Su selección se hizo de forma que 
representaran a distintas regiones geográficas y organizaciones de la comunidad de la PI: 
organizaciones gubernamentales, el mundo académico, el sector privado, OIG y ONG.  

III. PROMOCIÓN Y COMUNICACIÓN 

7. La Secretaría envió correos electrónicos de invitación a los coordinadores de los Grupos 
de la OMPI, las Misiones Permanentes en Ginebra, los Ministerios de Relaciones Exteriores, 
las Oficinas de PI y las OIG y ONG acreditadas ante la OMPI. Además, los webinarios se 
promocionaron entre un amplio público, utilizando diferentes medios, como boletines, listas de 
correo y redes sociales.  
 
8. Después de cada webinario se publicó un breve resumen en la página web de la OMPI 
dedicada a los webinarios sobre asistencia técnica, junto con las presentaciones en PowerPoint 
realizadas por los ponentes. Las sesiones se grabaron y están disponibles en el servicio de 
difusión web de la OMPI.  

IV. RESUMEN DE LAS SESIONES 

A. ASISTENCIA TÉCNICA Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES ORIENTADOS A LA 
INCIDENCIA: FACTORES DE ÉXITO Y ENSEÑANZAS EXTRAÍDAS  

9. El primer webinario tuvo lugar el 11 de abril de 2024, de las 12.00 a las 13.45 (hora de 
Ginebra). En la selección de ponentes para el webinario se tuvo en cuenta la necesidad de 
equilibrio geográfico, conocimientos especializados adecuados y equilibrio de perspectiva y de 

https://www.wipo.int/ip-development/es/agenda/webinar.html
https://www.wipo.int/ip-development/es/agenda/webinar.html
https://webcast.wipo.int/home
https://www.wipo.int/meetings/eS/details.jsp?meeting_id=81928
https://www.wipo.int/meetings/eS/details.jsp?meeting_id=81928
https://www.wipo.int/meetings/eS/details.jsp?meeting_id=81928
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género. Así pues, participaron en el seminario cuatro ponentes de diferentes regiones 
geográficas y trayectorias profesionales. Se contó con 645 participantes1 de 116 países.   
 
10. Los debates del webinario fueron moderados por el Sr. Georges Ghandour, consejero 
principal de la División de Coordinación de la Agenda para el Desarrollo, de la OMPI, quien 
hizo hincapié en el empeño de la Organización en prestar asistencia técnica y apoyo al 
fortalecimiento de capacidades en los Estados miembros. El programa del webinario y las 
ponencias están disponibles en la página web de la OMPI, y la grabación en video del 
webinario también puede consultarse en el servicio de difusión web de la OMPI. 

 
11. A continuación se indican los aspectos más destacados de las ponencias:  

 
12. La primera ponencia del webinario fue realizada por la Sra. Beatriz Amorim-Borher, 
directora de la División de la OMPI para América Latina y el Caribe. La Sra. Amorim-Borher 
comenzó su ponencia esbozando el ideal de la Organización de fomentar la innovación y la 
creatividad a través de la PI en beneficio de todo el mundo. Explicó las iniciativas emprendidas 
por la División de América Latina y el Caribe y el Sector de Desarrollo Regional y Nacional de la 
OMPI para promover la PI en aras del desarrollo social, económico y cultural, en particular, en 
las comunidades desatendidas y los países menos adelantados. En particular, la Sra. Amorim-
Borher dio a conocer los factores de éxito y las lecciones aprendidas, haciendo hincapié en los 
esfuerzos realizados en la experimentación y exploración de nuevas áreas, socios y partes 
interesadas para ampliar las posibilidades en las que la Organización puede proporcionar 
asistencia técnica y apoyo en materia de fortalecimiento de capacidades. 
 
13. La siguiente ponente fue la Excma. Sra. Patricia Benedetti, embajadora de El Salvador 
ante la OMC y la OMPI. La Sra. Benedetti comenzó su presentación centrándose en la 
importancia de la OMPI como socio estratégico para el crecimiento económico de El Salvador, 
ya que ha proporcionado al país la asistencia técnica necesaria para promover la protección de 
los derechos de PI y para aprovechar los beneficios de dicha protección. La embajadora 
destacó los proyectos de cooperación adaptados a las necesidades de El Salvador llevados a 
cabo conjuntamente con la OMPI. La asistencia técnica es crucial y se centra en la formación 
de formadores con miras a la sostenibilidad. Citó algunos ejemplos de asistencia de la OMPI, 
como la estrategia nacional de PI, la promoción del turismo subregional y la gastronomía, y la 
colaboración entre la Academia de la OMPI y la Escuela de Propiedad Intelectual de El 
Salvador (EPI). En su ponencia destacó que entre los retos que hay que enfrentar está alinear 
los intereses y ampliar los proyectos. Según la embajadora, las estrategias para superar esos 
retos deberían centrarse en las prioridades del país, el compromiso político, el trabajo 
interinstitucional y la evaluación de los proyectos. La ponencia concluyó resumiendo el impacto 
de la cooperación de la OMPI, que se ha traducido en una mayor concienciación sobre la PI, la 
utilización de herramientas de PI y proyectos de gran repercusión para el desarrollo sostenible 
y el crecimiento económico. 
 
14. El webinario continuó con la presentación del Sr. Thang Luong, jefe de la División de 
Competencia, Protección del Consumidor y Derechos de PI, Dirección de Integración de 
Mercados, Secretaría de la Asociación de Naciones del Sudeste Asiático (ASEAN), quien 
comenzó su presentación exponiendo el plan de trabajo de la ASEAN en materia de PI y el 
plan de acción de la ASEAN 2016-2025 en materia de derechos de PI . El Sr. Luong destacó 
que el apoyo de la OMPI a la ASEAN desde 1990 ha contribuido en gran medida a mejorar la 
infraestructura de PI de la región, y que la OMPI ha prestado asistencia para el 65 % de los 
resultados concretos del Plan de Acción de la ASEAN 2016-2025 en materia de derechos de 
PI . Entre los principales resultados de la cooperación de la OMPI con los países de la ASEAN 
figuran el refuerzo de la legislación en materia de PI, la mejora de las capacidades de 

 
1 Este número indica la cantidad de participantes que se unieron a la sesión mediante la plataforma. Además, una 
gran cantidad de participantes siguieron las sesiones por medio de la difusión por Internet en vivo. 

https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=81928
https://webcast.wipo.int/video/WIPO_IP_DEV_GE_24_2024-04-11_PM_122357
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/es/wipo_ip_dev_ge_24/wipo_ip_dev_ge_24_www_629751.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/es/wipo_ip_dev_ge_24/wipo_ip_dev_ge_24_ppt_2.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/es/wipo_ip_dev_ge_24/wipo_ip_dev_ge_24_ppt_3.pdf
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observancia, el aumento de la sensibilización sobre la PI y el apoyo a la aplicación del Plan de 
Acción de la ASEAN 2016-2025. El impacto positivo de esos resultados ha quedado 
demostrado por el aumento de los registros de derechos de PI y el crecimiento y 
posicionamiento de las economías de los países de la ASEAN. El Sr. Luong también abordó los 
desafíos a los que se enfrenta la región de la ASEAN a la hora de recibir asistencia técnica de 
la OMPI, entre ellos la limitación de los recursos y la capacidad institucional, la necesidad de 
una mayor coordinación y armonización de las políticas de PI, y la necesidad de velar por que 
los gobiernos se comprometan a realizar un seguimiento. El Sr. Luong concluyó haciendo 
hincapié en la importancia de adaptar la asistencia técnica en función de las necesidades, 
prioridades y niveles de desarrollo específicos, centrándose en la innovación para impulsar el 
progreso en la región. 
 
15. El Sr. Timothy Moalusi, registrador de la Propiedad Industrial, Administración de 
Empresas y Propiedad Intelectual de Botswana, , destacó el importante papel que ha 
desempeñado la OMPI en el fomento del ecosistema de PI de su país mediante una asistencia 
técnica adaptada a lo largo de los años. En su ponencia señaló que el apoyo de la OMPI ha 
sido decisivo en varios proyectos clave, como la redacción de la Ley de derecho de autor y 
derechos conexos y la Ley de propiedad industrial de Botswana. La OMPI también proporcionó 
en 2004 el Sistema de Automatización para las Oficinas de PI (IPAS), que facilita la 
administración de los derechos de PI, y contribuyó en 2012 a la formulación de la estrategia 
nacional. Según el Sr. Moalusi, la asistencia técnica de la OMPI ha dado buenos resultados en 
Botswana gracias a una combinación de factores, entre ellos una evaluación exhaustiva de las 
necesidades del país, el compromiso de los dirigentes políticos, la colaboración con una amplia 
gama de partes interesadas y el papel fundamental de la oficina nacional de propiedad 
intelectual. El Sr. Moalusi concluyó su intervención con dos ideas clave: 1) la necesidad de 
asistencia técnica para los países en desarrollo; y 2) la importancia de adaptar dicha asistencia 
a las necesidades específicas de cada país. 
 
16. El webinario concluyó con un breve turno de preguntas y respuestas, seguido de 
observaciones finales. 

B. ASISTENCIA TÉCNICA Y FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN FORMATO 
VIRTUAL:EXAMEN CRÍTICO DE LAS VENTAJAS Y LIMITACIONES  

17. El segundo webinario tuvo lugar el 12 de septiembre de 2024, de las 13:00 a las 14:30 
(hora de Ginebra). En la selección de ponentes para el webinario se tuvo en cuenta la 
necesidad de equilibrio geográfico, conocimientos especializados adecuados y equilibrio de 
perspectiva y de género. Durante el webinario se intercambiaron ejemplos prácticos de oficinas 
locales de PI, instituciones educativas, organizaciones internacionales y empresarios de 
Bhután, Sudáfrica, Georgia y el Brasil. El webinario contó con la participación de 
aproximadamente 250 personas2 de más de 90 países.  
 
18. Los debates del webinario fueron moderados por el Sr. Georges Ghandour, consejero 
principal de la División de Coordinación de la Agenda para el Desarrollo, de la OMPI. El 
programa del webinario y las ponencias están disponibles en la página web de la OMPI, y la 
grabación en video del webinario también puede consultarse en el servicio de difusión web de 
la OMPI.  

 
19. A continuación se indican los aspectos más destacados de las ponencias:  

 

 
2 Este número indica la cantidad de participantes que se unieron a la sesión mediante la plataforma. Además, una 
gran cantidad de participantes siguieron las sesiones por medio de la difusión por Internet en vivo.  

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/es/wipo_ip_dev_ge_24/wipo_ip_dev_ge_24_ppt_4.pdf
https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=84328
https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=84328
https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=84328
https://www.wipo.int/meetings/es/details.jsp?meeting_id=84328
https://webcast.wipo.int/video/WIPO_IP_DEV_GE_2_2024-09-12_PM_123371
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20. La primera ponencia del webinario fue realizada por el Sr. Habip Asan, director de la 
División de la OMPI para los Países en Transición y Países Desarrollados. Comenzó su 
presentación centrándose en el Plan Estratégico a Mediano Plazo (PEMP) de la OMPI 
para 2022-2026 y en cómo sienta las bases para las iniciativas de asistencia técnica en formato 
virtual. El Sr. Asan explicó el marco del Plan Estratégico a Mediano Plazo, sus pilares 
fundamentales y se refirió al planteamiento del director general, Daren Tang, sobre la PI a 
escala mundial. A continuación, expuso algunos ejemplos de proyectos de asistencia técnica 
que lleva a cabo la OMPI en formato virtual. Mencionó que entre las limitaciones de la 
prestación de asistencia técnica por medios virtuales se incluyen la brecha digital, las 
dificultades para generar confianza y un compromiso insuficiente, mientras que entre las 
ventajas se incluyen una mayor accesibilidad, una mayor eficacia en función de los costos y la 
posibilidad de ampliar los proyectos de forma más rápida y eficaz. Para finalizar su 
presentación, el Sr. Asan expuso varias lecciones clave aprendidas a lo largo de este proceso.  
 
21. Sr. Tempa Tshering, director de PI del Departamento de Medios de Comunicación, 
Industrias Creativas y PI, Ministerio de Industria, Comercio y Empleo, relató la experiencia de 
Bhután con las reuniones y la asistencia técnica que organiza la OMPI por medios virtuales 
desde el inicio de la pandemia de COVID-19. En su ponencia destacó las ventajas de la 
participación virtual, como la adaptación a las nuevas realidades, la superación de las barreras 
geográficas y la posibilidad de conectar con expertos de todo el mundo. El Sr. Tshering 
también abordó retos como las limitaciones de Bhután en infraestructura digital, los posibles 
problemas de compromiso y las escasas oportunidades de establecer redes de contactos. 
Además, formuló recomendaciones sobre cómo optimizar la prestación de asistencia y las 
interacciones por medios virtuales: i) enfoque mixto; ii) necesidades de formación 
personalizadas; y iii) fomento de la utilización eficaz de los recursos en línea de la OMPI. El 
objetivo de la ponencia era ofrecer una perspectiva global que permitiera a los asistentes 
comprender tanto las ventajas como las dificultades de la asistencia prestada por la OMPI a 
Bhután por medios virtuales.  
 
22. El webinario continuó con la ponencia del Dr. McLean Sibanda, director general de Bigen 
Global Limited, Mauricio. El Dr. Sibanda abordó en primer lugar los retos y las oportunidades de 
la evolución hacia las actividades virtuales durante la pandemia de COVID-19. En su ponencia 
habló de cómo la OMPI, al igual que muchas otras organizaciones, tuvo que adaptarse a las 
plataformas en línea para sus actividades, formación y asistencia técnica. También expresó su 
opinión de que, si bien las soluciones virtuales permiten proseguir las actividades, plantean sus 
propios problemas, en particular en lo que respecta al fortalecimiento de capacidades y la 
asistencia técnica, que requieren un conocimiento más profundo de las condiciones locales. 
Además, el Dr. Sibanda hizo hincapié en las limitaciones de los enfoques virtuales, 
especialmente en regiones como el África subsahariana, donde la escasa conectividad y los 
elevados costos de Internet dificultan la participación. Por último, abogó por un enfoque híbrido 
que combine la rentabilidad de los métodos virtuales con las interacciones esenciales cara a 
cara necesarias para lograr un impacto significativo y un compromiso personal. Este modelo 
mixto mejoraría la eficacia de los esfuerzos de la OMPI en materia de asistencia técnica y 
fortalecimiento de capacidades. 
 
23. La siguiente ponencia corrió a cargo de la Sra. Salome Tsimakuridze, jefa del 
Departamento Administrativo del Centro Nacional de PI de Georgia (Sakpatenti). En su 
ponencia ofreció una visión general de la colaboración de Sakpatenti con la OMPI para hacer 
avanzar el panorama de la PI en Georgia, con el apoyo crucial de la OMPI desde el principio. 
Destacó cómo, durante la pandemia, la transición a una asistencia técnica y unas actividades 
de fortalecimiento de capacidades en formato virtual permitieron a Sakpatenti seguir 
avanzando. Entre los casos destacados que compartió se encontraban los cursos de formación 
a distancia y los programas educativos conjuntos organizados por la OMPI. La Sra. 
Tsimakuridze habló sobre las lecciones aprendidas en la experiencia de trabajo virtual, 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/es/wipo_ip_dev_ge_2_24/wipo_ip_dev_ge_2_24_ppt_1.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/es/wipo_ip_dev_ge_2_24/wipo_ip_dev_ge_2_24_ppt_2.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/es/wipo_ip_dev_ge_2_24/wipo_ip_dev_ge_2_24_ppt_3.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/es/wipo_ip_dev_ge_2_24/wipo_ip_dev_ge_2_24_ppt_4.pdf
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haciendo hincapié en la mejora de las capacidades de Sakpatenti a través de la participación 
en línea. Para concluir, la Sra. Tsimakuridze mencionó que Sakpatenti tiene previsto seguir 
aprovechando las iniciativas de asistencia y de fortalecimiento de capacidades virtuales para 
seguir reforzando su marco de PI. 
 
24. La Sra. Natalia Semeria Ruschel, coordinadora de PI en el Ministerio de Desarrollo, 
Industria y Comercio del Gobierno del Brasil, destacó los esfuerzos de la OMPI en la prestación 
de asistencia técnica y las iniciativas de fortalecimiento de capacidades virtuales desde la 
pandemia. La transición hacia actividades por medios virtuales ha permitido a la OMPI llegar a 
un público más amplio y, al mismo tiempo, ofrecer soluciones eficaces en función de los costos. 
Entre los principales logros cabe destacar los programas de tutoría en materia de PI y los 
talleres de formación para jueces, abogados y agentes de innovación. La Sra. Ruschel también 
señaló algunos retos, como la limitada infraestructura digital, el menor compromiso de los 
participantes y las dificultades para fomentar debates abiertos. Destacó la importancia de un 
enfoque híbrido, que combine iniciativas virtuales con interacciones cara a cara, como posible 
solución para superar esos retos. En su opinión, esto garantizaría unas conexiones más 
profundas, la contextualización y una mejor evaluación de la repercusión de las iniciativas, 
mejorando así la futura colaboración con la OMPI  
 
25. El webinario concluyó con la presentación del Sr. Emil-Eugen Iuga, oficial de Desarrollo 
de Capacidades y Competencias de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT), que 
se centró en los factores de éxito, las limitaciones y las lecciones aprendidas en la supervisión 
y facilitación de la formación en línea en la Academia de la UIT. Destacó los enfoques 
utilizados por la Academia de la UIT para ofrecer oportunidades de aprendizaje eficaces y de 
alta calidad, tanto para los programas autodidactas como para los dirigidos por instructores. En 
concreto, el Sr. Iuga habló de las estrategias para lograr la participación efectiva de las partes 
interesadas y el diseño de soluciones de aprendizaje que respondan a las diversas 
necesidades. El Sr. Iuga destacó, basándose en la experiencia de la Academia de la UIT, que 
los métodos de aprendizaje a medida y la participación activa de los interesados habían 
contribuido al éxito de la formación en línea. Las enseñanzas extraídas de esas iniciativas 
sirvieron de base para mejorar en el futuro la oferta de programas de enseñanza en formato 
virtual eficaces y atractivos. 

 
26. El webinario concluyó con un breve turno de preguntas y respuestas, seguido de 
observaciones finales. 

V. CONCLUSIÓN 

27. En general, los webinarios fueron un éxito y atrajeron a un público numeroso y variado. 
En ellos se hizo hincapié en que la asistencia técnica adaptada a las necesidades debe estar 
impulsada por la demanda, orientada al desarrollo, e incluir apoyo a la ejecución para 
garantizar resultados sostenibles, contribuyendo al desarrollo general mediante la creación de 
sistemas y capacidades sostenibles. Señal del éxito mencionado son el alto grado de 
implicación del público y los comentarios positivos recibidos de los Estados miembros, los 
ponentes, los moderadores, el personal de la OMPI y los participantes. Todos los materiales de 
interés se han publicado en las respectivas páginas de los dos webinarios. Se espera que esos 
recursos sigan siendo de utilidad para los Estados miembros y otras partes interesadas.  

28. Se invita al Comité a tomar 
nota de la información contenida en el 
presente documento. 

[Fin del documento] 
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