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1. Este documento consta de los siguientes elementos:

i) El informe del auditor independiente, que contiene el dictamen del auditor externo
sobre los estados financieros de la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI) correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2024;

y

i) El informe del auditor externo correspondiente al ejercicio 2024 presentado a la 66.2
serie de reuniones de las Asambleas de los Estados miembros de la OMPI
(denominado “informe detallado”). Este informe contiene las recomendaciones del
auditor externo derivadas de la labor de auditoria realizada durante el afio 2024.

2.  Se propone el siguiente parrafo de decision:

3. El Comité del Programa y
Presupuesto (PBC) recomend6 a las
Asambleas de la OMPI, en lo que a
cada una concierna, que tomaran nota
del “Informe del auditor externo”
(documento WO/PBC/39/4).

[Sigue el informe del auditor externo]
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PRESIDENTE DEL T BUNAL DE CUENTAS
REPUBLICA DE INDONESIA

Carta del auditor externo a la presidencia de la Asamblea General de la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual

Numero: /S/1/05/2025

Presidencia de la Asamblea General
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
34, chemin des Colombettes

CH-1211 Ginebra 20

Suiza

De mi consideracion:

De conformidad con el articulo 6.11 del Reglamento Financiero de la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (la Organizacion), tengo el honor de presentarle el
informe del Tribunal de Cuentas de la Republica de Indonesia (Badan Pemeriksa Keuangan
(BPK)).

El presente informe comprende el dictamen del auditor externo y el informe detallado del
auditor externo sobre los estados financieros auditados de la Organizacion
correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2024, preparados por la

Organizacion.

Atentamente,

Dr. Isma Yatun, CSFA, CFrA
Presidente del Tribunal de Cuentas de la Republica de Indonesia
Auditor externo

Yakarta (Indonesia)
Mayo de 2025
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Parte 1
Dictamen del auditor
externo



EL TRIBUNAL DE CUENTAS DE LA REPUBLICA DE INDONESIA

DICTAMEN DE AUDITORIA

CERTIFICADO DEL AUDITOR EXTERNO
SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
DE LA ORGANIZACION MUNDIAL DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO CERRADO A 31 DE DICIEMBRE
DE 2024

A la Asamblea General de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual

Dictamen sobre los estados financieros

Hemos auditado los estados financieros de la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (la Organizacion), que comprenden el estado de situacion financiera a 31 de
diciembre de 2024; el estado de rendimiento financiero, el estado de cambios en el
activo neto, el estado de flujo de efectivo y el estado de comparacion de los importes
presupuestados y reales para el ejercicio cerrado en esa fecha; y las notas a los estados
financieros.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos reflejan fielmente, en todos sus
aspectos sustanciales, la situacién financiera a 31 de diciembre de 2024, asi como el
rendimiento financiero y el flujo de efectivo de la Organizacion correspondientes al
ejercicio cerrado en esa fecha, de conformidad con las normas internacionales de
contabilidad del sector publico (IPSAS).

Dictamen sobre la regularidad

En nuestra opinion, en todos los aspectos sustanciales, los ingresos y gastos se han
aplicado a los fines previstos por la Asamblea General de la Organizacion y las
operaciones financieras se ajustan al Reglamento Financiero de la Organizacion.

Fundamento del dictamen

Hemos realizado la auditoria de conformidad con las normas internacionales de
auditoria (ISA) y el Reglamento Financiero de la Organizacion. Nuestra
responsabilidad con arreglo a esas normas se expone en el apartado del informe
correspondiente a la responsabilidad del auditor en relacion con la auditoria de los
estados financieros.

Somos independientes de la Organizacion, de conformidad con los requisitos éticos
pertinentes para nuestra auditoria de los estados financieros, y hemos cumplido las
demas responsabilidades éticas de conformidad con esos requisitos.

Consideramos que los elementos de prueba obtenidos son suficientes y adecuados para
fundamentar nuestro dictamen.
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Otros asuntos

Los estados financieros de la Organizacion correspondientes al ejercicio finalizado
el 31 de diciembre de 2023 fueron auditados por la Oficina Nacional de Auditoria del
Reino Unido, que emiti6 un dictamen sin reservas sobre dichos estados el 14 de mayo
de 2024.

Informacion adicional

La Direccion es responsable de la informacion adicional, que comprende la declaracion
del director, incluida a continuacion, pero que no comprende los estados financieros ni
el informe de auditoria correspondiente.

Nuestro dictamen sobre los estados financieros no abarca la informacion adicional y,
salvo en la medida en que se indique explicitamente lo contrario en nuestro informe,
no expresamos ninguna garantia al respecto.

Nuestra responsabilidad consiste en leer la informacién adicional y, al hacerlo,
considerar si esa informacion difiere sustancialmente de los estados financieros o de
nuestros conocimientos obtenidos en la auditoria o si, por el contrario, parece contener
incorrecciones sustanciales. Si, a partir de nuestra labor, llegamos a la conclusion de
que existe una incorreccion sustancial en esa informacion, estamos obligados a
informar de ello. No tenemos nada que comunicar a este respecto.

Responsabilidades de la Direccion y de quienes tienen encomendada la
gobernanza en relacion con los estados financieros

La Direccion es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los estados
financieros de conformidad con las IPSAS, asi como del control interno que considere
necesario para preparar unos estados financieros exentos de incorrecciones
sustanciales, sean debidas a fraude o error.

Al preparar los estados financieros, la Direccion es responsable de evaluar la capacidad
de la Organizacion para continuar su actividad, revelando, en su caso, las cuestiones
relacionadas con esa capacidad y utilizando el principio contable pertinente, a menos
que la Direccion tenga la intencidn de liquidar la Organizacion o cesar sus operaciones,
0 no tenga mas alternativa realista que hacerlo.

La Direcciéon y quienes tienen encomendada la gobernanza son responsables de
supervisar el proceso de informacion financiera de la Organizacion.

Responsabilidades del auditor en la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener garantias razonables de que los estados financieros en
su conjunto estdn exentos de incorrecciones sustanciales, sean por fraude o error, y
emitir un informe de auditoria que incluya nuestro dictamen. Unas garantias razonables
constituyen un alto nivel de seguridad, pero no garantizan que en una auditoria
realizada de conformidad con las ISA se detecten siempre incorrecciones sustanciales.
Las incorrecciones pueden ser fruto de fraudes o errores y se consideran sustanciales
si, individualmente o en su conjunto, cabe razonablemente esperar que influyan en las
decisiones econdmicas de los usuarios tomadas a partir de esos estados financieros.

En el Anexo del presente informe figura una descripcion mas detallada de nuestras
responsabilidades en la auditoria de los estados financieros. Esa descripcion forma
parte del informe de auditoria.

Ademés, debemos obtener pruebas suficientes para tener una certeza razonable de que
los ingresos y gastos consignados en los estados financieros se han aplicado a los fines
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previstos por la Asamblea General y de que las operaciones financieras se ajustan al
Reglamento Financiero que las regula.

Comunicamos a quienes tienen encomendada la gobernanza, entre otras cuestiones, el
alcance y el calendario previstos para la auditoria, asi como los principales resultados,
incluidas las deficiencias importantes en el control interno que detectamos durante la
auditoria.

Informe

De conformidad con el articulo 6.11 del Reglamento Financiero de la Organizacion,
también hemos emitido un informe detallado sobre nuestra auditoria de la
Organizacion.

Dr. Isma Yatun, CSFA, CFrA
Presidente del Tribunal de Cuentas de la Republica
de Indonesia
Auditor externo

Yakarta (Indonesia)
Mayo de 2025
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Anexo. Descripcion de las responsabilidades del auditor en la
auditoria de los estados financieros

En el marco de una auditoria conforme a las ISA, ejercemos nuestro juicio profesional y
mantenemos el escepticismo profesional a lo largo de toda la auditoria. También nos
encargamos de:

Determinar y evaluar los riesgos de incorreccion sustancial en los estados financieros,
debida a fraude o error, disefiar y aplicar procedimientos de auditoria que tengan en
cuenta esos riesgos y obtener pruebas de auditoria suficientes y adecuadas para
fundamentar nuestro dictamen. El riesgo de no detectar una incorreccidon sustancial
derivada de fraude es mayor que en el caso de una incorreccion derivada de error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones intencionadas,
tergiversaciones o la anulacion del control interno.

Conocer el control interno pertinente para la auditoria con el fin de disehar
procedimientos adecuados a las circunstancias, pero no con la finalidad de expresar
un dictamen sobre la eficacia del control interno de la Organizacion.

Evaluar la idoneidad de las politicas contables aplicadas, la pertinencia de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion facilitada por la Direccion.

Extraer conclusiones sobre la idoneidad de la utilizacion por la Direccidon de la base
contable para la continuidad de la actividad y, a partir de las pruebas obtenidas,
determinar si existe una incertidumbre sustancial en relacion con hechos o condiciones
que puedan arrojar dudas considerables sobre la capacidad de la Organizacion para
continuar su actividad. Si llegamos a la conclusion de que existe una incertidumbre
sustancial, en el informe de auditoria debemos llamar la atencion sobre los datos que
figuran en los estados financieros o, si no son suficientes, modificar nuestro dictamen.
Nuestras conclusiones se basan en las pruebas obtenidas hasta la fecha del informe de
auditoria. No obstante, los acontecimientos o condiciones futuros pueden hacer que la
Organizacion pierda la capacidad de continuar su actividad.

Evaluar la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros reflejan las operaciones
y hechos subyacentes de forma que ofrezcan una imagen fiel.
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Parte 11
Informe detallado del
auditor externo
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RESUMEN

Importancia de la auditoria

En 2024, la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (la Organizacion) gestiond
importantes recursos financieros fundamentales para su mision mundial. A lo largo del afio,
la Organizacion generd ingresos por valor de 496,67 millones de francos suizos y registro
gastos por valor de 430,33 millones, al tiempo que poseia un activo de 1 912,96 millones
de francos suizos y un pasivo de 1 202,30 millones.

Una auditoria independiente es esencial para la rendicion de cuentas de la Organizacion a
la luz de su funcion pertinente en el sistema mundial de propiedad intelectual. El Tribunal
de Cuentas de la Reptiblica de Indonesia (Badan Pemeriksa Keuangan (BPK)) presenta este
informe tras una auditoria exhaustiva de los estados financieros de la Organizacion
correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2024. Ademas, el BPK ha
realizado una auditoria de rendimiento para detectar areas de mejora en los servicios que
la Organizacion presta a las partes interesadas. Nuestra auditoria se ha realizado de
conformidad con las normas internacionales de auditoria (ISA) y las normas
internacionales de las entidades fiscalizadoras superiores (ISSAI).

Objetivos de la auditoria

La auditoria financiera se ha realizado principalmente para que el BPK pueda formarse una
opinidn sobre si los estados financieros de la Organizacidén correspondientes al ejercicio
cerrado a 31 de diciembre de 2024 se presentan fielmente, en todos sus aspectos
significativos, de conformidad con las normas internacionales de contabilidad del sector
publico (IPSAS). Ello incluye una evaluacion de si las operaciones se ajustan, en todos los
aspectos significativos, al Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera de la
Organizacion.

El objetivo de la auditoria de rendimiento era evaluar la eficacia de la Direccion de la
Organizacién en la mejora de los servicios prestados a las partes interesadas en relacion
con el pilar 1 y el pilar 2 del Plan Estratégico a Medio Plazo (PEMP) 2022-2026 de la
Organizacion.

Dictamen de auditoria

El BPK ha concluido que los estados financieros presentan fielmente, en todos sus aspectos
sustanciales, la situacion financiera a 31 de diciembre de 2024, asi como el rendimiento

financiero y el flujo de efectivo de la Organizacion correspondientes al ejercicio cerrado
en esa fecha, de conformidad con las IPSAS.

Otros asuntos

Los estados financieros de la Organizacion correspondientes al ejercicio finalizado el 31
de diciembre de 2023 fueron auditados por la Oficina Nacional de Auditoria del Reino
Unido, que emiti6 un dictamen sin reservas sobre dichos estados el 14 de mayo de 2024.
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Asuntos financieros

El BPK constata que los estados financieros representan fielmente la situacion financiera
de la organizacion de conformidad con las IPSAS y el Reglamento Financiero. En el primer
aflo de su encargo, el BPK revisé el control interno y el cumplimiento del reglamento,
centrando la auditoria en el Sistema de Madrid y el control de las tecnologias de la
informacion (TI). En la auditoria se detectaron algunos ambitos que requieren mejoras en
los sistemas de gestion financiera y las practicas contables de la Organizacion, como la
necesidad de mejorar la optimizacion y automatizacion de los procesos de elaboracion de
informes financieros, la mejora de la documentacion normativa para la contabilizacion de
ingresos, en particular en el caso de las tasas del Sistema de Madrid, y el desarrollo de
mecanismos eficientes para hacer frente a los dep6sitos de marcas no resueltos.

Observaciones sobre el rendimiento

El BPK considera que la Organizacion ha gestionado eficazmente la planificacion,
supervision y evaluacion de sus programas y actividades durante el periodo auditado,
velando por la adecuacion a las necesidades de las partes interesadas mediante sus
divisiones de apoyo. En particular, la Organizacion ha aplicado una gestion por resultados
a la hora de elaborar su programa de trabajo y presupuesto, junto con un sistema de
informacion para facilitar la formulacion del plan de trabajo. A fin de aumentar el
rendimiento, algunas areas presentan oportunidades de mejora. En este sentido, cabe
sefalar el ajuste de la formulacion de los indicadores clave de rendimiento de la
Organizacion mediante el establecimiento de unos indicadores bien definidos y coherentes,
unos medios de verificacion claros y una documentaciéon exhaustiva de todos los sectores
que contribuyen a la consecucién de esos indicadores. Ademds, ampliar el uso de la
traduccion automatica a todas las publicaciones que lo permitan, de acuerdo con los
criterios indicados en la politica de traduccion de la Organizacion, a fin de llegar a un
publico mas amplio.

En el presente informe se ofrece informacion detallada sobre las observaciones de
auditoria.

Recomendaciones de auditorias anteriores

En relacion con la gestion de los asuntos planteados en las auditorias anteriores, el BPK ha
observado que, desde 2018, la Organizacion ha atendido el 91,2 % de las recomendaciones.
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INFORME DETALLADO DEL AUDITOR EXTERNO

Informe del auditor externo sobre los estados financieros
de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2024

Datos clave

486,44 millones de francos suizos  Actualizacion de los ingresos presupuestarios de

425,40 millones de francos suizos  Presupuesto después de transferencias y gastos de

496,67 millones de francos suizos  Total de ingresos

430,34 millones de francos suizos Total de gastos

66,34 millones de francos suizos  Superavit de explotacion

710,66 millones de francos suizos  Activo neto

1735 Plantilla y personal (a 31 de diciembre de 2024)

2024

2024

A. Introduccion

Mandato

1.

De conformidad con el articulo 6.5 del Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera de la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (la Organizacidn) y con el mandato establecido en el Anexo II del
Reglamento, el Tribunal de Cuentas de la Republica de Indonesia (Badan
Pemeriksa Keuangan (BPK)) llevo a cabo una auditoria de la Organizacion
correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero y diciembre
de 2024.

Objetivos de la auditoria

2.

La auditoria financiera se ha realizado principalmente para que el BPK pueda formarse
una opinidn sobre si los estados financieros de la Organizacion correspondientes al
gjercicio cerrado a 31 de diciembre de 2024 se presentan fielmente, en todos sus
aspectos significativos, de conformidad con las normas internacionales de
contabilidad del sector publico (IPSAS). Ello incluye una evaluacion de si las
operaciones se ajustan, en todos los aspectos significativos, al Reglamento Financiero
y la Reglamentacion Financiera de la Organizacion.

El principal objetivo de la auditoria de rendimiento era evaluar la eficacia de la gestion
de la Organizacion en la mejora de los servicios que presta a las partes interesadas.

Alcance de la auditoria

4.

La auditoria financiera de la Organizacion correspondiente al ejercicio cerrado a 31
de diciembre de 2024 comprende la auditoria del estado de situacion financiera a 31
de diciembre de 2024; el estado de rendimiento financiero, el estado de cambios en el



WO/PBC/39/4
pagina 16

activo neto, el estado de flujo de efectivo y el estado de comparacion de los importes
presupuestados y reales correspondientes al ejercicio cerrado en esa fecha; y las notas
a los estados financieros.

En el proceso de seleccion del ambito de aplicacion y de la muestra en cuanto a las
posibles areas de interés se han tenido en cuenta varios factores (mas adelante se
ofrecen mas detalles al respecto). En consecuencia, se seleccionaron cuatro divisiones
como muestra para la auditoria de rendimiento de 2024. Las divisiones seleccionadas
son:

Division de Informacion y Difusion por Medios Digitales
Division de Clasificaciones Internacionales y Normas Técnicas
Division de Derecho de Autor

Division de Fomento del Respeto por la P1

/e op

Normas de auditoria

6.

La auditoria se realizé de conformidad con las normas internacionales de auditoria
(ISA). Las normas establecen que el BPK debe cumplir los requisitos éticos y
planificar y realizar la auditoria para obtener garantias razonables de que los estados
financieros de la organizacidn estan exentos de incorrecciones sustanciales. Ademas,
las normas internacionales pertinentes de las entidades fiscalizadoras superiores
(ISSAI) proporcionan principios, normas y orientaciones en materia de auditoria para
llevar a cabo la auditoria de rendimiento. En cuanto a la regularidad, la auditoria se
ajusta al Reglamento Financiero.

Metodologia de la auditoria

7.

En consonancia con la ISA 315 (Identificacion y evaluacion de los riesgos de
incorrecciones sustanciales) (revisada en 2019), el BPK aplica un planteamiento
basado en el riesgo para centrarse en las dreas con mayor riesgo de incorreccion
sustancial. Esta norma aborda la responsabilidad del BPK en lo que respecta a
determinar y evaluar los riesgos mediante el conocimiento de la Organizacion y su
entorno, incluidos los procesos operativos y los controles internos. El BPK determin6
y evalud los riesgos de incorreccion sustancial, tanto en el nivel de los estados
financieros como en el de las afirmaciones, que sirvieron de base para los
procedimientos de auditoria.

El BPK disefi6 y aplicé procedimientos para obtener pruebas suficientes y adecuadas
de los riesgos de incorreccion sustancial evaluados. Ello incluye la prueba de los
controles y los procedimientos sustantivos, con especial atencion a las 4reas de mayor
riesgo. El BPK mantiene la pertinencia de los procedimientos de auditoria
actualizando continuamente la evaluacion de riesgos a medida que se obtiene nueva
informacion.

En cuanto a la auditoria de rendimiento, el BPK ha aplicado un planteamiento
orientado al sistema en el contexto de la gestion por resultados para determinar la
naturaleza del examen y definir los conocimientos, la informacién y los datos
necesarios. Un planteamiento centrado en el sistema analiza el correcto
funcionamiento de los sistemas de gestion como condicion para que las politicas sean
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eficaces y eficientes, y no se centra principalmente en la politica o los objetivos. La
metodologia incluye un marco exhaustivo que comienza con la preparacion de
preguntas para la evaluacion preliminar, seguida de la elaboracion de criterios de
auditoria detallados. Las pruebas se recopilaron tomando como referencia las politicas
y directrices de la Organizacion y las mejores practicas internacionales. Las
conclusiones finales de la auditoria se formularon mediante evaluaciones cuantitativas
y cualitativas, teniendo en cuenta la importancia y relevancia de los resultados para
evaluar la eficacia de la gestion; las areas y preguntas fundamentales se comunicaron
a la Direccién en una carta de compromiso complementaria.

La auditoria de rendimiento correspondiente al afio 2024 (el primer afio en que el BPK
asume el cargo de auditor externo de la Organizacion) se centra en el pilar 1 (Explicar
en todo el mundo el potencial que tiene la propiedad intelectual de mejorar la vida de
la humanidad en su conjunto, y en todas partes) y el pilar 2 (Promover la colaboracién
entre las personas asi como con las partes interesadas para dar forma al futuro del
ecosistema mundial de la propiedad intelectual) del Plan Estratégico a Medio Plazo
(PEMP) 2022-2026 de la Organizacion. En el proceso de seleccion del ambito y la
muestra como posibles areas fundamentales en las que centrar la auditoria se tuvieron
en cuenta varios factores, entre ellos: las prioridades correspondientes en el programa
de trabajo y presupuesto 2022/23 y 2024/25 las sinergias de la organizacion, las
preocupaciones relacionadas con la eficiencia, la importancia presupuestaria, los
riesgos para la gestion, las auditorias anteriores, la repercusion potencial y las
consideraciones actuales de la Direccion.

El BPK reconoce el importante papel que desempefia la auditoria interna en las
practicas de buena gobernanza del sistema de las Naciones Unidas, asi como su
inestimable contribucion a la supervision y mejora de la eficacia de la gestion por
riesgos y resultados de la Organizacion. Por consiguiente, el BPK se comunico con la
Division de Supervision Interna (DSI) y examind el trabajo de la DSI para determinar
si dicho trabajo era adecuado a los fines de la auditoria.

El BPK examind, actualizd6 e informd sobre el estado de las recomendaciones
formuladas en las auditorias de afios anteriores.

Informes

13.

La finalidad de este informe es comunicar los resultados de la auditoria a la
Organizacion y a quienes tienen encomendada la gobernanza, asi como a otras partes
interesadas. Los resultados u observaciones importantes derivados de los
procedimientos de auditoria aplicados se comunicaron, tras un debate pormenorizado
con los responsables de la gestion, mediante cartas de gestion. Los resultados mas
importantes, debidamente agregados, se han incorporado al presente informe, tras
considerar debidamente las respuestas finales de la Direccion y sus planes de accion
para la aplicacion de las recomendaciones de auditoria.

Encargo inicial de auditoria

14.

De conformidad con los requisitos de las ISA, el BPK llevo a cabo procedimientos
preliminares antes de iniciar el encargo de auditoria inicial, entre ellos:
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Analisis preliminar de la Organizacion y su entorno

El BPK realizdo un analisis inicial de las operaciones, el sector, el entorno
normativo y los sistemas de control interno de la Organizacion para determinar y
evaluar los riesgos de incorreccion sustancial.

Acuerdo sobre las condiciones del encargo

Se prepar6 y firmo6 una carta formal de compromiso en la que se indicaban el
alcance, los objetivos y las responsabilidades del BPK y de la Direccion,
estableciéndose asi un acuerdo mutuo sobre las condiciones del encargo de
auditoria.

Evaluacion de la independencia y la ética profesional

Se verifico la independencia del auditor y el cumplimiento de los requisitos éticos
pertinentes.
Procedimientos analiticos preliminares

Se realizaron procedimientos analiticos iniciales para comprender la situacion
financiera de la entidad y determinar las areas que pueden representar riesgos
especificos, de acuerdo con las orientaciones contenidas en las normas.
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B. Resumen financiero

Situacion financiera

15.

16.

17.

La situacion financiera a 31 de diciembre de 2024 presenta un aumento del 10,4 % en
el total de activos, que asciende a 1 912,96 millones de francos suizos (2023: 1 732,47
millones). Este crecimiento se debid principalmente al aumento del efectivo y los
equivalentes de efectivo y de las inversiones a largo plazo, que aumentaron un 13,1 %
y un 18,3 %, respectivamente, en comparacion con los saldos del afio anterior.

Un notable aumento de 65,93 millones de francos suizos (11,4 %) en el pasivo de
prestaciones pagaderas a largo plazo contribuyé notablemente al incremento del total
del pasivo hasta alcanzar los 1202,30 millones (2023: 1 127,31 millones). Las
variaciones en el tipo de descuento y las indemnizaciones médicas en el célculo del
seguro médico pagadero tras la separacion del servicio son las principales causas de
este aumento.

La posicion de cierre del activo neto, que figura en el estado de la situacion financiera,
asciende a 710,66 millones de francos suizos (2023: 605,17 millones), lo que refleja
una situacion financiera saneada para la Organizacion. Ello supuso un aumento de
105,49 millones de francos suizos (2023: 45,20 millones) respecto al afio anterior. El
motivo principal fue el superavit del ejercicio 2024, que ascendié a 140,07 millones
de francos suizos.

Rendimiento financiero

18.

19.

20.

La Organizacion registré un crecimiento financiero en 2024, con un aumento de los
ingresos del 1,5 % hasta alcanzar los 496,67 millones de francos suizos (2023: 489,29
millones). Los ingresos de la Organizacion procedieron principalmente de las tasas del
Tratado de Cooperacion en materia de Patentes (PCT), que siguieron siendo la mayor
fuente de ingresos de la Organizacion, con 371,09 millones de francos suizos (74,7 %
de los ingresos), seguidas de las tasas del Sistema de Madrid, con 83,32 millones
(16,8 % de los ingresos).

Los gastos aumentaron un 0,6 %, hasta alcanzar los 430,33 millones de francos suizos
(2023: 427,64 millones). Los gastos de personal siguen siendo la principal categoria
de gastos, con 252,84 millones de francos suizos (58,8 % de los gastos), seguidos de
los servicios contractuales, con 113,41 millones (26,4% de los gastos). Varias
categorias de gastos aumentaron, en particular viajes, formacion y becas, que crecieron
un 14,8% hasta 16,91 millones de francos suizos, mientras que los gastos que
disminuyeron fueron los de equipamiento y suministros, que cayeron un 42,1% hasta
2,29 millones de francos suizos, y los gastos de explotacién, que disminuyeron un
4,1% hasta 24,53 millones de francos suizos, respectivamente.

Los resultados financieros de la Organizacion se reforzaron considerablemente en
2024, con un superavit total que aumento6 en 26,24 millones de francos suizos (23,0%)
hasta alcanzar los 140,07 millones de francos suizos (2023: 113,83 millones). Este
crecimiento sustancial puede atribuirse al superavit de explotacion y al valor razonable
de las inversiones (ganancias no realizadas), que se registran en 66,34 millones de
francos suizos y 73,73 millones, respectivamente, durante 2024,
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Salud financiera

21. En nuestra auditoria, el BPK utiliza el analisis de coeficientes de la salud financiera
de la Organizacion para mostrar como la posicion financiera y el rendimiento
financiero cambian con el tiempo. Expresan la relacion de una partida con respecto a
otra. Por ejemplo, hay 0,65 francos suizos de activo corriente por cada franco suizo de
pasivo corriente. Normalmente esto podria ser motivo de preocupacion, pero este bajo
nivel se considera manejable, como indican otros coeficientes, como el total de activos
/ pasivos, en el que un coeficiente elevado es un buen indicador de solvencia, y el
coeficiente de explotacion, en el que la Organizacién mantiene mas ingresos retenidos
como porcentaje de los gastos. En el cuadro 1 se describen los coeficientes financieros
de la Organizacion en los tltimos cinco afios.

Cuadro 1. Coeficiente financiero de la Organizacién

Coeficiente 2024 2023 2022 2021 2020
Coeficiente corriente’ 0,65 0,66 0,66 0,54 0,63
Activo corriente / Pasivo corriente
Total de activos: Total del pasivo? 1,59 1,54 1,53 1,35 1,39
Activo: Pasivo
Coeficiente de efectivo® 0,50 0,52 0,52 0,38 0,50

Efectivo mas inversiones a corto plazo /
Pasivo corriente

Dias de efectivo disponible* 87 78 225 142 147

Efectivo y equivalentes de efectivo / [(Gastos
totales - Gastos de amortizacion) / 365]

Coeficiente de explotacion® 0,15 0,14 0,24 0,22 0,28
(Ingresos - Gastos) / Total de gastos

Fuente: Estados financieros de la Organizacion

1. Un coeficiente elevado indica la capacidad de la Organizacion para hacer frente al pasivo corriente.

2. Un coeficiente elevado es un buen indicador de solvencia.

3. Elcoeficiente de efectivo es un indicador de la liquidez de la Organizacién. Mide la cantidad de efectivo
y equivalentes de efectivo e inversiones a corto plazo para cubrir el pasivo corriente.

4. Los dias de efectivo disponible indican el nimero de dias de gastos que pueden cubrirse con el efectivo
y los equivalentes de efectivo existentes. En general, los valores mas altos indican una posicion de
liquidez mas fuerte, aunque mantener reservas de efectivo tiene tanto ventajas como costes de
oportunidad.

5. El coeficiente de explotacion mide los ingresos netos que retiene la Organizacion como porcentaje de
los gastos. Por lo general, las organizaciones sin animo de lucro deben mantener cierto superavit para
sustituir las instalaciones existentes y extinguir la deuda. Este coeficiente debe evaluarse en el contexto
de las necesidades previstas de la Organizacion.

22. El BPK observé que los coeficientes financieros generales de las operaciones de la
Organizacion, recogidos en los estados financieros, eran solidos.

Presupuesto

23. El programa de trabajo y presupuesto de la Organizacion se prepara siguiendo el
principio del devengo modificado y es aprobado por las Asambleas cada dos afios. No
obstante, se preparan estimaciones separadas para cada uno de los dos periodos
anuales. El estado V presenta una comparacion entre el presupuesto aprobado y los
gastos reales correspondientes al afio 2024. En la nota 15 de los estados financieros se
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presenta una conciliacion del rendimiento presupuestario con las cifras de ingresos y
gastos presentadas en el estado de rendimiento financiero.

24. El presupuesto original del bienio 2024-2025, aprobado por la Asamblea General,
incluia unas estimaciones de ingresos y gastos de 972,6 millones de francos suizos y
857,3 millones de francos suizos, respectivamente. La Organizacidon presenta su
analisis presupuestario en el estado V con arreglo al criterio de efectivo modificado,
conciliandolo con el resultado de las IPSAS. En el cuadro 2 se presenta la evolucion
de los resultados presupuestarios con arreglo a las cifras presupuestarias antes de los
ajustes de las IPSAS, comparando asi los resultados con las previsiones aprobadas.

Cuadro 2. Resultado frente a presupuestos (millones de francos suizos)

Categoria | 2024 | 2023 ‘ 2022 | 2021 | 2020
Ingresos
Presupuesto original 479,201 483,836 467,925 448,839 433,930
Resultado 486,671 480,208 491,946 469,121 462,937
Desviacion 7,470 -3,628 24,021 20,282 29,007
Gastos
Presupuesto original 426,869 398,131 395,660 387,280 381,122
Resultado 383,366 385,796 356,971 348,137 327,881
Desviacion 43,503 12,335 38,689 39,143 53,241

Superavit/(Déficit) neto

Superavit previsto 52,332 85,705 72,265 61,559 52,808
Superavit real’ 103,305 94,412 134,975 120,984 135,056
% de ingresos? 21 % 20 % 27 % 26 % 29 %

Rendimiento de la inversion

Presupuesto Nulo Nulo Nulo -0,844 -0,844

Real 73,728 52,184 -88,055 22,713 33,429

Notas
1. Excluye ingresos/ganancias por inversiones y pérdidas.
2. Superavit antes de los ajustes IPSAS. Fuente: Estados financieros de la Organizacién

25. Tras las revisiones de las previsiones de ingresos, el presupuesto de ingresos
actualizado para 2024 se fij6 en 486,44 millones de francos suizos. Los ingresos reales
del ejercicio ascendieron a 486,67 millones de francos suizos sobre una base
comparable, lo que refleja unos resultados globalmente positivos. La mayoria de los
flujos de ingresos superaron las previsiones presupuestarias, con la excepcion de los
sistemas del PCT y de Madrid -principales fuentes de ingresos de la Organizacion-,
que registraron un ligero descenso y alcanzaron el 99,4% y el 99,6% de los objetivos
presupuestarios respectivos. El buen comportamiento de los ingresos se debid en gran
medida al aumento sustancial de los ingresos procedentes de los servicios de arbitraje
y mediacion, asi como de otras fuentes diversas, que alcanzaron el 163,6% y el 228,4%
de sus niveles presupuestados, respectivamente.
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La consignacion final de gastos de la Organizacion para 2024 ascendid a 425,41
millones de francos suizos, tras los ajustes realizados con respecto a los 426,87
millones de francos suizos iniciales. Los gastos reales ascendieron a 383,37 millones
de francos suizos, lo que refleja una utilizacion del presupuesto del 90,1% y arroja un
superavit de 103,31 millones de francos suizos, es decir, un 169,2% del superavit
presupuestado. Los gastos en los distintos sectores se ajustaron en gran medida a los
presupuestos aprobados: los gastos mas importantes en patentes y tecnologia (101,05
millones de francos suizos), administracion, finanzas y gestion (135,14 millones de
francos suizos) y otros sectores se ajustaron proporcionalmente a sus asignaciones
respectivas.

En la nota 20 de los estados financieros se indican los resultados financieros por
Uniodn, en los que la Union del PCT sigue siendo el principal contribuyente, generando
superavits de 121,44 millones de francos suizos en 2023 y de 152,32 millones de
francos suizos en 2024. Por el contrario, las Uniones de Lisboa y La Haya registraron
déficits, cubiertos mediante ayudas internas aprobadas por las Asambleas. En 2024, la
Unioén del PCT aportd 14,73 millones de francos suizos para apoyar a las uniones
financiadas mediante contribuciones y 7,55 millones de francos suizos para cubrir el
déficit de la Union de La Haya. La Unidén de Madrid también contribuy6 con 1,40
millones de francos suizos para compensar el déficit de la Union de Lisboa, lo que
pone de manifiesto la creciente dependencia de las uniones generadoras de superavit
para sostener a las deficitarias.
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C. Auditoria financiera

Resultado general de la auditoria

28.

El BPK ha auditado los estados financieros de la Organizacion correspondientes al
gjercicio cerrado a 31 de diciembre de 2024, que comprenden el estado de situacion
financiera, el estado de rendimiento financiero, el estado de flujo de efectivo, el estado
de cambios en el activo neto, el estado de comparacion de importes presupuestados y
reales, y las notas a los estados financieros. Nuestro dictamen confirma que los estados
financieros reflejan fielmente, en todos sus aspectos sustanciales, la situacidon
financiera de la Organizacion a 31 de diciembre de 2024, asi como su rendimiento
financiero y su tesoreria correspondientes al ejercicio cerrado en esa fecha. También
confirma su correcta preparacion de conformidad con las IPSAS y que, en todos los
aspectos sustanciales, las operaciones subyacentes a los estados financieros se han
realizado de conformidad con el Reglamento Financiero y se han aplicado a los fines
previstos por los Estados miembros.

Control interno

29.

30.

31.

En este primer encargo, el BPK ha tratado de evaluar la eficacia del control interno de
la Organizacién, en particular: el control interno y la declaracidon sobre el control
interno, la gestion de riesgos, la deteccion y prevencion del fraude, la DSI y la
Comisién Consultiva Independiente de Supervision (CCIS). Se observa que el director
general, de conformidad con el articulo 5.2 del Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera, establece un marco y un sistema de control interno
conforme a las mejores practicas pertinentes y vigentes. Ademas, el articulo 5.3
establece que el director general debe redactar y firmar una declaraciéon anual de
control interno que ofrezca garantias a las partes interesadas. La declaracion sobre el
control interno est4 respaldada por las garantias de los funcionarios designados y se
basa en el dictamen de supervision interna de la gobernanza, la gestion de riesgos y el
entorno de control de la Organizacion. Nuestro analisis indica que la Organizacion ha
establecido un sistema de control interno y un marco de gestion de riesgos conforme
al marco de rendicion de cuentas y el marco de gestion de riesgos de la Organizacion.
En general, no hemos detectado deficiencias de control importantes que hayan
repercutido en el dictamen de nuestra auditoria.

La DSI proporciona a la Direccidn de la Organizacion garantias, analisis, valoraciones,
recomendaciones, ensefianzas, asesoramiento e informacidén independientes y
objetivos, mediante la realizacion de auditorias internas, evaluaciones e
investigaciones. Durante la auditoria, el BPK se ha coordinado con la DSI y ha
examinado sus informes. Ello ha ayudado al BPK a minimizar la duplicacion de la
labor de auditoria. Es a partir de los informes que el BPK ha sido informado del fraude
que tuvo lugar en la Organizacion durante 2024. El BPK también ha obtenido el plan
de trabajo anual de supervision de la DSI para 2025, que resulta util para la
planificacion de la auditoria del préximo afio.

La CCIS es un o6rgano subsidiario de la Asamblea General de la Organizacion y del
Comité del Programa y Presupuesto, que desempeifia funciones de asesoramiento
especializado independiente y ayuda a la Asamblea General de la Organizacion y al
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Comité del Programa y Presupuesto a cumplir sus responsabilidades de supervision.
En consonancia con las buenas practicas, el BPK ha comunicado los resultados de la
auditoria a la Comision antes de finalizar su labor.

Aun reconociendo la eficacia de los controles internos de la Organizacion, sefialamos
varias conclusiones y recomendaciones en relacioén con las auditorias financiera y de
rendimiento, como se detalla en los parrafos siguientes.

Conclusiones y recomendaciones

Optimizacion de la utilizacion y automatizacion de los sistemas para la
elaboracion de informes financieros

33.

34.

35.

36.

Como parte de la auditoria financiera de la Organizacion para el ejercicio finalizado
en 2024, el BPK examin6 el proceso de informacion financiera y el sistema integrado
de gestion administrativa (AIMS), el sistema de planificacion de los recursos de la
Organizacion, basado en la plataforma PeopleSoft de Oracle. El BPK ha detectado
oportunidades de mejora en AIMS en los siguientes ambitos: utilizacion de la
estructura jerdrquica de AIMS para el despliegue de los estados financieros;
generacion de balances de comprobacion consolidados en las finanzas de AIMS; y
conciliacion en el libro mayor.

El BPK ha observado que, en lugar de utilizar la funcion jerarquica de AIMS, la
Organizacion prepara los estados financieros utilizando una hoja de calculo y
agrupando las cuentas del balance de comprobacion. La observacion de la estructura
actual de AIMS pone de manifiesto que no se ajusta plenamente a la de los estados
financieros de la Organizacion, en particular en lo que respecta al activo corriente, el
pasivo corriente, los ingresos y los gastos. La armonizacion de la estructura de AIMS
y la de los estados financieros de la Organizacion podria reducir el trabajo manual,
mejorar la coherencia y aumentar la eficiencia de la informacion financiera.

Actualmente, la Organizacion se basa en varios balances de comprobacion generados
por AIMS para cada unidad operativa -en concreto, WIPO1, FITSW y WISPI1- a fin
de preparar los estados financieros. A pesar de la capacidad de generar balances de
comprobacion a nivel de las unidades operativas, AIMS no permite generar un balance
de comprobacién consolidado que agregue los balances de todas las unidades
operativas, de modo que se realiza una consolidacion manual fuera del sistema, lo que
requiere un esfuerzo adicional y aumenta el riesgo de errores o incoherencias en la
informacion financiera. La introduccion en AIMS de una funciéon automatizada para
consolidar el balance de comprobacién podria mejorar la eficiencia, reducir el trabajo
manual y aumentar la precision y fiabilidad de los datos financieros.

También se detect6 una discrepancia entre los estados financieros y el libro mayor
extraido de AIMS, causada por la no contabilizacion directa en el libro mayor de una
operacion que originalmente se habia registrado en un libro auxiliar. Ademas, el BPK
observd que varios usuarios estaban autorizados a registrar asientos manuales a lo
largo de 2024, lo que indica una oportunidad para reforzar los controles internos. En
consonancia con las normas de seguridad de la informacion de la Organizacion, debe
hacerse mayor hincapié en la separacion de funciones y responsabilidades para reducir
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el riesgo de modificaciones no autorizadas o involuntarias y los problemas de
conciliacion.

Recomendacion 1

El BPK recomienda a la Organizacion que mejore la optimizacion del sistema y la
automatizacion de la informacion financiera para permitir la sintesis automatizada
de los estados financieros, la consolidacion del balance de comprobacion, la
minimizacion de errores, la racionalizacion de la informacion financiera y la
aplicacion de controles que garanticen la integridad de los datos y una informacion
financiera eficiente y precisa.

Respuesta de la Direccion:

La Direccion esta de acuerdo con la recomendacion. Teniendo en cuenta que la
Organizacion adoptard en breve un nuevo sistema de planificacion de recursos
institucionales, las configuraciones recomendadas se abordaran en el disefio del
plan contable del nuevo sistema de AIMS. Los criterios de cierre seran los
resultados de las pruebas de configuracion del nuevo sistema de control y de la
estructura recomendada.

Esta previsto que la actuacion finalice a mas tardar el 31 de diciembre de 2026, en
consonancia con las pruebas de disefio y aceptacion de la nueva planificacion de los
recursos.

Mejora de la politica contable que rige las tasas del Sistema de Madrid

37.

38.

La Organizacion ha elaborado unas orientaciones detalladas que sirven de
directrices practicas para la aplicacion del marco y los principios de las IPSAS
en la elaboracion de informes financieros. Los documentos de orientacion
abordan supuestos especificos de la Organizacion, como el tratamiento de las
operaciones contables relacionadas con las tasas del Sistema de Madrid.
También proporcionan referencias operativas para que el personal de finanzas
aplique practicas coherentes en toda la Organizacion.

El BPK ha examinado las orientaciones relativas a las tasas del Sistema de
Madrid y ha observado que, aunque incluyen el tratamiento contable de los
cobros anticipados, no ofrecen orientaciones sobre las transferencias por pagar
y las cuentas corrientes, que son cuentas estrechamente relacionadas con el
proceso contable de los ingresos. Tras mantener un debate con la Direccion, el
BPK ha detectado varias practicas contables establecidas en relacion con las
transferencias por pagar y las cuentas corrientes que no estaban formalmente
documentadas en las directrices vigentes. Entre ellas figuran el tratamiento de
los anticipos cursados a través de las cuentas corrientes, el tratamiento de las
cuentas corrientes asignadas, los métodos de estimacién de los ingresos
anticipados y las transferencias por pagar, la clasificacion de las partidas que
figuran en los estados financieros y los ajustes de fin de ejercicio.
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El BPK considera que la incorporacion de esas practicas establecidas a unas
directrices formales mejoraria considerablemente la claridad y la transparencia
de la politica relativa a los procedimientos de informacién financiera. Una
politica mas exhaustiva proporcionaria una orientacion mas clara durante el
proceso de elaboracion de informes.

La Direccion ha reconocido esta condicion y ha sefialado que la Organizacion
esta elaborando unas orientaciones detalladas y actualizadas sobre la
contabilizacion de las tasas del Sistema de Madrid como parte de la aplicacion
de la norma IPSAS 47.

Recomendacion 2

El BPK recomienda a la Organizacion que mejore su politica contable para abordar
la clasificacion de los saldos relacionados con las tasas del Sistema de Madrid..

Respuesta de la Direccion:

La Direccion esta de acuerdo con la recomendacion y, en el marco de la aplicacion
de la IPSAS 47, la Organizacién estd elaborando orientaciones detalladas y
actualizadas sobre la contabilizacion de las tasas del Sistema de Madrid. En este
contexto, la Direccion preparara orientaciones actualizadas que aborden también la
clasificacion de los saldos correspondientes.

Se prevé que la actuacion concluya a mas tardar el 30 de septiembre de 2025.

Tratamiento de los depdsitos de marcas no resueltos

41.

42.

43.

El Sistema de Madrid es el registro internacional de marcas de la Organizacion que
ofrece servicios para registrar marcas en mas de 130 paises. Genera ingresos
considerables para la Organizacion y es un sistema crucial en las operaciones
financieras de la Organizacion. En la practica, las solicitudes de registro de marcas se
presentan a través de la oficina nacional de PI, que posteriormente registra la solicitud
ante la Organizacion, y se abona la tasa de registro directamente a la Organizacion.
Esas vias de procedimiento requieren una conciliacion para ajustar las solicitudes de
registro de marcas a sus correspondientes pagos, garantizando asi que las solicitudes
pagadas procedan a su registro en el sistema de marcas.

El BPK ha observado que varios factores no han podido ser resueltos por la
conciliacion, lo que ha dado lugar a la acumulacion de depdsitos no contabilizados. El
BPK ha observado que algunos depdsitos no contabilizados han permanecido
inactivos durante mas de un afio. A 31 de diciembre de 2024, el importe total del
deposito no contabilizado ascendia a 5,9 millones de francos suizos, incluidos los
depositos recibidos entre 2012 y 2023.

La Direccion ha explicado que la Organizacion mantiene una politica para retroceder
los depositos no contabilizados con mas de tres afios de antigiiedad. En el caso de
fondos no utilizados iguales o inferiores a 350 francos suizos, la Organizacion
contabiliza automaticamente una ganancia por retrocesion. En el caso de los fondos
no utilizados que superan los 350 francos suizos, la Organizacion se esfuerza por
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identificar y reembolsar al pagador; en caso de que el pagador siga sin poder ser
identificado, la Organizacion contabiliza entonces una ganancia por retrocesion. Cabe
precisar que la retrocesion no elimina el derecho del pagador a la devolucion. De
conformidad con el Reglamento de Madrid, los clientes siguen teniendo derecho a
reclamar esos fondos. Se mantienen registros extracontables de los depdsitos
retrocedidos para facilitar futuras reclamaciones.

El BPK opina que la acumulacion de depositos no contabilizados es una carga
administrativa que aumenta anualmente a medida que crece el nimero de cuentas
afectadas. La Organizacion debe destinar recursos a rastrear, gestionar e intentar
identificar al pagador. A medida que aumenta el ntimero de depdsitos no
contabilizados, en consonancia con el crecimiento del Sistema de Madrd, la
Organizacion se enfrenta al reto de que cuanto mas antiguo es el deposito, mas dificil
resulta resolverlo o identificar al ordenante para tramitar el reembolso.

La Direccion es consciente del problema y ha puesto en marcha varias
iniciativas para resolverlo y mejorar el proceso de reembolso. La Organizacion
ha asignado funcionarios que eran los principales responsables del seguimiento
y el contacto con los clientes pertinentes. Ademas, se ha implantado el anélisis
de datos para mejorar los registros de clientes en el sistema financiero y se
actualizan periddicamente los datos de contacto de los nuevos clientes tras el
pago para facilitar futuras devoluciones. Se observa que la gran mayoria de los
fondos recibidos de los clientes se utilizan satisfactoriamente o se reembolsan.

La Direccion también ha indicado que se esta desarrollando un nuevo sistema
de planificaciéon de los recursos institucionales, que incluye medidas para
mejorar el proceso de cotejo y reembolso a los clientes. El disefio y la
aplicacion definitivos pueden incluir el uso de numeros de referencia
exclusivos para facilitar el cotejo y simplificar los posibles requisitos de
reembolso, asi como el uso de herramientas de cotejo e investigacion
mejoradas mediante inteligencia artificial (IA).

Recomendacion 3

El BPK recomienda a la Organizacion que desarrolle un sistema y un mecanismo
para reducir al minimo la acumulacion de depositos de marcas y garantizar que el
nuevo sistema de planificacion de los recursos incluya un mecanismo para evitar
los saldos de depdsitos no contabilizados siempre que sea posible.

Respuesta de la Direccion:

La Direccion esta de acuerdo con la recomendacion y, con respecto a futuras
mejoras, participa en el disefio y la implantacion de varios sistemas nuevos en la
Organizacion, incluido el nuevo sistema de planificacion de los recursos, que se
prevé mejoren el cotejo de datos y la identificacion de los datos de los clientes. El
disefo y la aplicacion definitivos podran incluir el uso de nimeros de referencia
exclusivos para facilitar dicho cotejo y simplificar los posibles requisitos de
devolucion. Ademas, la Direccion prevé que esos nuevos sistemas hagan uso de
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herramientas de cotejo e investigacion basadas en la IA para mejorar los procesos
de cotejo y reembolso de pagos.

Esta previsto que la actuacion finalice a mas tardar el 31 de diciembre de 2027, de
acuerdo con el calendario previsto para la implantacion del nuevo sistema de
planificacion de los recursos institucionales.

D. Auditoria de rendimiento

Contexto

47.

48.

El Plan Estratégico a Medio Plazo da prioridad a la divulgacion y la
colaboracion en el marco de los pilares 1 y 2 para ampliar la importancia de la
propiedad intelectual (PI) a escala mundial. El pilar 1 tiene por objeto ampliar la
labor de comunicacion en todo el mundo para mostrar el potencial que tiene la Pl a la
hora de mejorar vidas transformando las ideas en activos de valor. Por medio de
mensajes personalizados, historias inspiradoras y el uso estratégico de los
medios digitales, la Organizacion procura involucrar a un publico diverso,
como las pequenas y medianas empresas (pymes) y la juventud, asi como al
publico en general. El pilar 2 se centra en fomentar las alianzas y la cooperacion
internacional para abordar los retos mundiales en materia de PI, lo que incluye
la creacion de marcos juridicos equilibrados y el encuentro de las partes
interesadas para abordar cuestiones emergentes como la IA y las tecnologias
de vanguardia. En conjunto, esos pilares reflejan la vision de la Organizacion
de hacer de la PI una herramienta transformadora e inclusiva para la innovacion
y el desarrollo. En particular, la auditoria del ejercicio se ha centrado en esos
dos pilares y en la evaluacion de su aplicacion y repercusion.

A fin de garantizar la rendicion de cuentas y la eficacia, la Organizacion adopta
una gestion basada en los resultados. Este marco permite planificar, supervisar
y evaluar sistemdaticamente sus actividades mediante una cadena de resultados.
Los resultados previstos se definen y miden mediante indicadores de
rendimiento que permiten a la Organizacion realizar un seguimiento de los
avances, asignar los recursos de manera eficiente y mostrar la repercusion de
las iniciativas en consonancia con las prioridades estratégicas. La planificacion
implica definir los resultados mediante el andlisis y la priorizacion de los paises
y organismos. Se elabora una matriz de resultados que incorpora efectos,
productos, indicadores, referencias, objetivos, métodos de verificacion,
riesgos, supuestos, funciones de los socios y recursos. Se hace hincapié en la
formulacion de indicadores y en la utilizacion de herramientas como el sistema
WePerform para la presentacion de informes sobre el rendimiento. La
supervision incluye el desarrollo de un plan con politicas, funciones y marcos
claros. Las medidas abarcan la recopilacion de datos, el andlisis, la elaboracion
de informes y la realizacion de ajustes basados en los conocimientos obtenidos
gracias al seguimiento. El proceso cuenta con el respaldo de marcos reforzados
de seguimiento y evaluacion. La evaluacion se centra en la mejora de los
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programas, la rendicion de cuentas mediante evaluaciones independientes y el
fomento del aprendizaje institucional.

Hay algunas areas que podrian mejorarse para reforzar los servicios prestados
a las partes interesadas.

Observaciones de la auditoria

Establecimiento de procedimientos operativos unificados para organizar las
reuniones de los dorganos de la OMPI encargados de la toma de decisiones y las
negociaciones

50.

51.

52.

La Organizacion facilita la labor de 18 organos especializados dedicados a la toma de
decisiones y las negociaciones. Para el bienio 2024/25, la Organizacion tiene
previsto facilitar la celebracion de entre 21 y 24 reuniones al afio. La
coordinacién de las reuniones de los 6rganos decisorios y negociadores de la
Organizacion requiere la colaboracion entre varias divisiones para mantener la
eficiencia operativa y la coherencia estratégica.

Aunque la Organizacion ha establecido un marco que regula los protocolos
logisticos para la coordinacién de reuniones, esos pasos -que se pueden
consultar en la intranet de la Organizacién- se centran principalmente en
aspectos como la programacion de reuniones, la reserva de locales y el disefo
de formularios de inscripcion. Sin embargo, aun no se ha establecido
formalmente un proceso completo y formalizado que abarque todo el ciclo de
vida de la reunion -desde la planificacion inicial hasta las actividades de
seguimiento posteriores al evento-, lo que pone de manifiesto la necesidad de
mejorar los procedimientos.

Los procedimientos actuales para la coordinacion de reuniones han variado
considerablemente entre las distintas divisiones de la Organizacion. Los
protocolos existentes tratan predominantemente la planificacion previa a la
reunidén, como la estimacion presupuestaria, la logistica de los viajes de los
participantes y la documentacion preparatoria, asi como las medidas de
seguimiento posteriores a la reunion. No obstante, estas directrices carecen de
medidas para paliar posibles problemas que puedan surgir durante las
reuniones, como medidas de contingencia en caso de interrupciones técnicas o
de procedimiento. Ademas, las funciones de colaboracion interfuncional no se
definen claramente, ya que no se designan explicitamente las unidades
responsables del apoyo procedimental.

El BPK opina que, aunque cada 6rgano encargado de la toma de decisiones y
de las negociaciones funciona con arreglo a normas distintas de procedimiento
acordes con su mandato, el establecimiento de un procedimiento operativo
unificado que incorpore las mejores practicas, armonice los procesos
divergentes e integre los marcos de gestion logistica aportaria considerables
ventajas institucionales. Un procedimiento operativo consolidado mejoraria la
coherencia operativa, optimizaria la eficiencia de los procedimientos y
estableceria directrices inequivocas para la coordinacion de futuros eventos.
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Ademas, serviria como herramienta fundamental de gestion del conocimiento,
preservaria la experiencia institucional y garantizaria la continuidad de las
practicas en materia de participacion multilateral.

Recomendacion 4

El BPK recomienda que la Secretaria desarrolle un procedimiento operativo
formalizado para coordinar las reuniones de los 6rganos de toma de decisiones y
negociacion. El procedimiento deberia abarcar un marco global que incluya las
principales fases, entre ellas:

a. Planificacion previa a la reunion: preparacion logistica, formulacion del
orden del dia y asignacion de funciones (designacion clara de
responsabilidades y protocolos de colaboracion interdepartamental).

b. Ejecucion de la reunion: conformidad con la planificacion previa a la
reunion, las estrategias de reduccion de riesgos y los planes de
contingencia.

c. Actividades posteriores a la reunion: evaluacion de la reunién y medidas
de seguimiento, finalizacion de la documentacion y difusion de los
resultados.

Respuesta de la Direccion:

La Direccion esta de acuerdo con la recomendacion y prevé aplicarla a mas tardar
el 31 de diciembre de 2026.

Mejora de la formulacion y coherencia de los indicadores clave de rendimiento
de la OMPI para evaluar el rendimiento

53. La planificacion de programas de la Organizacion comienza con la traduccion
de los pilares del PEMP en resultados previstos, indicadores de rendimiento,
referencias, objetivos, actividades y sus correspondientes presupuestos. A
partir del analisis de los documentos de planificacion y de las entrevistas con
la Direccion de la Organizacion, el BPK ha detectado oportunidades de mejora
en la formulacion de los indicadores de rendimiento, como se indica a
continuacion.

Nivel de los indicadores clave de rendimiento

54. Al principio de cada proceso bienal de planificacion de programas, la Division
de Presupuesto y Rendimiento de los Programas proporciona documentos de
orientacion a todos los sectores. Para el bienio 2022/23, ese documento hacia
hincapié en varios principios de planificacion, entre ellos la importancia de
centrarse en los efectos mas que en los productos, incluso en las nuevas areas
de trabajo. También establecia que los indicadores de rendimiento debian ser
SMART (especificos, mensurables, realizables, pertinentes y sujetos a plazos)
y hacia mayor hincapié¢ en los indicadores cualitativos. Del mismo modo, en
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los documentos de orientacion correspondientes a 2024/25 se reitera la
necesidad de contar con indicadores SMART.

Si bien los documentos del programa de trabajo y presupuesto para 2022/23 y
2024/25 incluyen indicadores de rendimiento, sus niveles siguen variando.
Algunos de los indicadores de los pilares 1 y 2 siguen siendo a nivel de
producto, mientras que otros son a nivel de resultado. Las entrevistas con los
coordinadores muestran que la Organizacion estd avanzando hacia unos
indicadores de rendimiento orientados a los resultados. No obstante, algunos
deben mantenerse a nivel de producto.

El BPK opina que, en la medida de lo posible, los indicadores de rendimiento
deberian formularse de forma coherente. Ademas, segin las directrices, los
indicadores deben ser SMART y estar orientados a los resultados. Al mantener
la coherencia en el nivel de los indicadores, aplicar el principio SMART e
incorporar métodos claros de verificacion, la Organizacion reforzara su
capacidad para medir eficazmente el rendimiento institucional.

Contribucion de los sectores al logro de los indicadores de rendimiento

57.

S8.

Ademas de los indicadores de rendimiento, los documentos del programa de
trabajo y presupuesto correspondientes a 2022/23 y 2024/25 también muestran
la relacion entre los indicadores y los sectores pertinentes. Del didlogo con los
coordinadores se desprende que hay un indicador vinculado a un sector,
mientras que la contribucidn de otro sector también influye en la consecucion
del indicador.

El BPK considera que, aunque los indicadores de rendimiento puedan
presentarse como colaborativos, la identificacion explicita de todos los sectores
que contribuyen a la consecucion de un indicador mejoraria el proceso de
supervision y evaluacion de los indicadores.

Recomendacion 5

El BPK recomienda a la Organizacion que evaltie los indicadores de rendimiento
actuales y adopte las siguientes medidas:

a. Formular indicadores de rendimiento, en la medida de lo posible, a nivel
de resultados, velando por la existencia de mecanismos claros de
verificacion y la adhesion a los principios SMART.

b. Identificar claramente y presentar todos los sectores que contribuyen a la
consecucion de los indicadores de rendimiento para mejorar el proceso
de supervision y evaluacion.

Respuesta de la Direccion:

La Direccion esta de acuerdo con la recomendacion y sefiala que los indicadores de

rendimiento del plan de trabajo y presupuesto relativos a las operaciones de los
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sistemas mundiales de PI son indicadores a nivel de producto y no forman parte de
la recomendacion 5.a).

La Direccion prevé aplicar la recomendacion a mas tardar el 31 de julio de 2025.

Optimizacion de la aplicacion de la traduccion automatica a las publicaciones
de la OMPI

59.

60.

61.

62.

En la politica de publicaciones de la Organizacién se indica la voluntad de
mejorar la reputaciéon como autoridad mundial en materia de PI mediante la
difusion de informacién sobre PI en todo el mundo a través de publicaciones
emblematicas, informes, revistas y otros materiales gestionados por la Seccion
de Publicaciones y Disefio. Como complemento a este esfuerzo, en el marco
interno de traduccion de la Organizacion se da prioridad al multilingiiismo
como valor fundamental, para lo cual se utiliza la herramienta de traduccion
automatica WIPO Translate, del Centro de Aplicaciones Tecnologicas
Avanzadas (ATAC), con el fin de difundir eficazmente la labor de la OMPI en
varios idiomas.

Como se indica en la politica lingiiistica revisada de la Organizacion
(WO/PBC/32/6, 1 de junio de 2021), la estrategia de traduccion de la
Organizacion clasifica los tipos de comunicacion en funcion del publico
destinatario, los requisitos de precision de la traduccion y la disponibilidad de
tecnologias de traduccion. En concreto, la traduccion automatica se recomienda
en dos casos: 1) las comunicaciones dirigidas a un publico amplio que
requieren traducciones de alta precision o razonablemente exactas; y 2) las
comunicaciones dirigidas a un publico reducido en las que basta con
traducciones razonablemente exactas. Sin embargo, esta tecnologia atin no se
aplica a todas las publicaciones web que cumplen los criterios establecidos en
la estrategia de traduccion.

En los bienios 2022/23 y 2024/25, la Organizacion ha editado unas 40
publicaciones e informes al afio, de los cuales entre 8 y 11 se han clasificado
como publicaciones sustantivas. La Division Lingiliistica se encarga de esas
traducciones en los seis idiomas de las Naciones Unidas, asi como en otros
idiomas a peticion del autor o del publico destinatario. Segtn el coordinador
de la Organizacion, el proceso de traduccion suele llevar varios meses,
dependiendo de la complejidad y extension del contenido.

El debate mantenido con el coordinador de la Organizacidon puso de manifiesto
que la miniaplicacion de traduccidon automatica sobre la marcha ha dado buenos
resultados en el sitio web de la Organizacion. Gracias a ello, ha mejorado
sustancialmente la eficiencia en la traduccion de contenido web, al optimizar
los recursos de tiempo y acelerar la disponibilidad de material multilingiie. Por
consiguiente, el uso de la traduccion automatica redujo los posibles retrasos
que en ocasiones se producian al preparar las ediciones en las lenguas oficiales
y permitio a los lectores acceder a idiomas distintos de los de las Naciones
Unidas.
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El BPK opina que ampliar la utilizacién de la traduccion automatica para
incorporar todas las categorias de publicaciones admisibles aumentaria la
eficiencia, mejoraria la calidad y aceleraria la difusion de la informacion y los
recursos de PI. De este modo, la Organizacion podria prestar sus servicios a un
publico mas amplio.

Recomendacion 6

El BPK recomienda a la Secretaria que amplie el uso de la traduccion automatica
para abarcar todas las publicaciones que se ajusten a los criterios establecidos en la
estrategia de traduccion.

Respuesta de la Direccion:

La Direccion esta de acuerdo con la recomendacion y seiala que el uso de la
traduccion automatica estd aumentando paulatinamente en funcién de la madurez
de las herramientas de traduccion.

La Direccion prevé aplicar plenamente la recomendacion a mas tardar el 31 de
diciembre de 2026.

Mejora de WePerform en el proceso de evaluacion del rendimiento

64. Las operaciones de la Organizacion se rigen por los principios de la gestion por

65.

resultados, que consiste en un ciclo continuo de planificacion, ejecucion,
supervision, evaluacion y presentacion de informes. Para ello, la Organizacion
ha desarrollado una aplicacion, WePerform, que ha desempefiado un papel
fundamental en el proceso de planificacion y presupuestacion.

Aunque la Organizacion ha implantado WePerform para la planificacion del
programa de trabajo y presupuesto correspondiente a 2024/25, ain puede
mejorarse su utilizacion en el proceso de evaluacion del rendimiento. EI BPK
ha constatado que no hay constancia de que la validacion final de los datos de
rendimiento se haya actualizado en WePerform.

El BPK opina que mejorar la utilizacion de WePerform cargando el resultado
final de la validacién mejoraria el proceso de evaluacion del rendimiento en la
Organizacion. Esta medida también beneficiaria a la organizacion al facilitar el
seguimiento de las fases de evaluacion y proporcionar un repositorio para la
documentacion relacionada con el proceso de evaluacion del rendimiento.

Recomendacion 7

El BPK recomienda a la Secretaria que considere la posibilidad de mejorar la
utilizacion de WePerform en la evaluacion del rendimiento cargando los resultados
finales de la validacion de los datos de rendimiento tras la publicacion de los
informes de rendimiento de la Organizacion.

Respuesta de la Direccion:
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La Direccion esta de acuerdo con la recomendacion y cargara en WePerform los
datos finales de rendimiento validados a mas tardar un mes después de la
publicacion de los informes de rendimiento de la Organizacion.

La Direccion prevé aplicar la recomendacion a mas tardar el 31 de julio de 2025.

Mejora del proceso de realizacion de encuestas para reforzar la evaluacion de la
OMPI

66. Como parte del proceso de evaluacion, la Organizacion realiza encuestas para

67.

68.

recabar la opinion de las partes interesadas. Esas encuestas tienen por objeto
mejorar la organizacion de las reuniones, evaluar la satisfaccion de las partes
interesadas con servicios como el asesoramiento juridico, la solicitud de
derechos de propiedad intelectual, las sesiones de formacion y los seminarios,
y recabar comentarios sobre cuestiones técnicas relacionadas con la propiedad
intelectual. Segun los datos facilitados por la Divisiéon de Presupuesto y
Rendimiento de los Programas, se validaron 388 encuestas como parte del
informe de rendimiento de la Organizacion de 2022/23 en relaciéon con los
indicadores de rendimiento, con un porcentaje medio de respuestas de
aproximadamente el 60 %. No obstante, esta cifra no representa
necesariamente el porcentaje medio de respuesta en toda la Organizacion, ya
que no se incluyen las encuestas realizadas fuera del contexto de los
indicadores de rendimiento.

Tras el didlogo mantenido con los coordinadores, se constata que se han llevado
a cabo encuestas sectoriales adicionales, de caracter técnico y especificas de
los respectivos sectores. Ademas, los coordinadores también sefialaron que el
porcentaje medio de respuesta en sus respectivos sectores oscilaba entre el
20 % y el 35 %. Los coordinadores de la Organizacion han subrayado que las
respuestas a las encuestas tienen una importancia decisiva para determinar las
necesidades de las partes interesadas, mejorar los servicios y sentar las bases
de los indicadores de rendimiento. Aunque la Organizacion ha utilizado los
comentarios de las encuestas recibidas, existe margen de mejora en las
encuestas con menor indice de respuesta.

El BPK opina que las encuestas son un componente esencial de los procesos
de evaluacion de la Organizacion, ya que permiten contrastar los indicadores
de rendimiento. Aumentar el porcentaje de respuestas a las encuestas permitiria
a la Organizacion conocer mejor la evolucion de los aspectos relacionados con
la propiedad intelectual, mejorar los servicios y afianzar los indicadores de
rendimiento.

Recomendacion 8

El BPK recomienda a la Organizacion que lleve a cabo una evaluacion exhaustiva
de los procesos de realizacion de encuestas, que determine las causas de los bajos
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indices de respuesta y que estudie la manera de solucionarlo. Entre las posibles
estrategias cabe citar las siguientes:

a. Minimizar el solapamiento de encuestas para reducir la fatiga.

b. Mejorar la programaciéon para evitar realizar varias encuestas
simultaneamente.

c. Mejorar las medidas de seguimiento para aumentar el porcentaje de
respuestas.

Respuesta de la Direccion:

La Direccion esta de acuerdo con la recomendacion y colaborara con la DSI para
aplicarla.

Esta previsto que la recomendacion se aplique a mas tardar el 31 de diciembre de
2026.
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E. Aplicacion de las recomendaciones de la auditoria externa de afios

anteriores

69. En la auditoria de los estados financieros de 2024, el BPK ha examinado el avance en
la aplicacion de seis recomendaciones de los informes del auditor externo
correspondientes a los ejercicios de 2018 a 2023.

70. A 31 de marzo de 2025 (fecha del trabajo de campo de la auditoria), habia 34
recomendaciones correspondientes a los ejercicios de 2018 a 2023, de las cuales 31
(91,2 %) se habian aplicado integramente. Tres recomendaciones de 2022 (8,8 %)
seguian en curso. En el cuadro siguiente figuran los datos sobre el estado de aplicacion.

Cuadro 3. Recapitulacion del estado de aplicacion de las recomendaciones de la auditoria

externa de anos anteriores

A31de )
diciembre de | Aplicadas A 31 de marzo de 2025
2023 de 1 de
Afio Total enero de -
Recomendaciones E 2024 a 31 Aplicadas En curso
. n .
Aplicadas| . de marzo Numero de . Numero de .
de 2025 % . %

recomendaciones| recomendaciones|
2023 0 0 0 0 0 100,0 % 0 0,0 %
2022 6 1 5 2 3 50,0 % 3 50,0 %
2021 2 1 1 1 2 100,0 % 0 0,0 %
2020 3 3 0 0 3 100,0 % 0 0,0 %
2019 7 7 0 0 7 100,0 % 0 0,0 %
2018 16 16 0 0 16 100,0 % 0 0,0 %
Total 34 28 6 3 31 91,2 % 3 8,8 %

71. BPK se congratula del avance realizado en la aplicacion y el cierre de las
recomendaciones mas antiguas y constata que se sigue avanzando en la aplicacion de
las que estan pendientes. Tres de las recomendaciones que estan en curso se refieren
al informe del auditor externo de 2022 y su aplicacion esta prevista a mas tardar el 31
de diciembre de 2025. Los detalles figuran en el Anexo 1.
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F. Informacion facilitada por la Direccion

Pérdidas de efectivo, cuentas por cobrar y bienes

72. En 2024, la Organizacion se deshizo de elementos obsoletos del inmovilizado

material, con una pérdida de 64 000 francos suizos en el momento de la enajenacion.

Pagos a titulo graciable

73.

La Organizacion informé de que en 2024 no se efectuaron pagos a titulo graciable.

Casos de fraude y presuncion de fraude

74. De conformidad con la ISA 240 (Responsabilidades del auditor en relacion con el

75.

fraude en una auditoria de estados financieros), el BPK planifica la auditoria de los
estados financieros de modo que tenga una seguridad razonable de detectar
incorrecciones sustanciales e irregularidades (incluidas las derivadas del fraude). No
obstante, no debe confiarse en que nuestra auditoria permita detectar todas las
incorrecciones o irregularidades. La responsabilidad principal de prevenir y detectar
el fraude recae en la Direccion.

Durante la auditoria, el BPK consult6 a la Organizacion sobre su responsabilidad en
materia de supervision para evaluar los riesgos de fraude sustancial y los procesos
establecidos para detectarlos y afrontarlos, incluido cualquier riesgo especifico que la
Direccion haya detectado o que se haya sefialado a su atencion. El BPK también
pregunt6 si la Organizacion tenia conocimiento de algin fraude real o supuesto. El
BPK no ha detectado ningtin caso de fraude en la auditoria ni en las pruebas que hemos
realizado.

76. La Direccion inform6 de que se habia producido un caso de fraude por un importe

estimado de 148 000 francos suizos y de que no se habian registrado casos de presunto
fraude en la Organizacion durante 2024.

G. Traspaso de la auditoria

77.

El BPK expresa su gratitud a la Oficina Nacional de Auditoria del Reino Unido,
encargada de la auditoria externa anterior, por haber facilitado el traspaso. Su ayuda
durante la planificacion de la auditoria, prestada en debates y sesiones de intercambio
de informacion, contribuy6 a comprender mejor los controles internos y el marco de
gobernanza de la Organizacion. Todo ello se ajustd a las normas de auditoria y al
marco del Grupo de Auditores Externos de las Naciones Unidas, que subraya la
importancia de un traspaso completo de la auditoria inicial.
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78. El BPK desea expresar su sincero agradecimiento al director general y al personal por
su colaboracion y apoyo a lo largo del proceso de auditoria. E1 BPK también se siente
profundamente honrado por la confianza depositada en su nombramiento como
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Mayo de 2025



WO/PBC/39/4

ANEXO |

Anexo 1: Estado de aplicacion de las recomendaciones formuladas
en auditorias externas de ejercicios anteriores a 31 de marzo

de 2025

Ejercicio Referencia Resumen de Respuesta de la Medidas de la Direccion Comentario de Estado
financiero recomendaciones Direccion los auditores
Informe de auditoria del ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2023
2023 Informe de Ninguna

auditoria 2023 | recomendacion
emitida en el
informe de auditoria
de 2023.
Informe de auditoria del ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2022
2022 Informe de Considerar la De acuerdo La Secretaria llevo a cabo una Teniendo en Aplicada
auditoria 2022, | ampliacion del evaluacion de riesgos en 2024, | cuenta las
recomendacién | actual programa de en la que se comparé el medidas
n.° 2 conflictos para conjunto existente de adoptadas por la
incluir a los obligaciones de confidencialidad | Secretaria al
cényuges y y divulgacion con el riesgo respecto,
familiares cercanos. percibido. consideramos
Ademas, emprendié una revision | due esta
de las mejores practicas para recomendacion
abordar la gestion de posibles | h@ sido
conflictos. La ampliacién del aplicada.
programa de divulgacion de
intereses financieros y de otro
tipo de la Organizacion fue
aprobada por el Grupo de
Gestion de Riesgos en
noviembre de 2024.
Posteriormente, la Secretaria
adoptod una serie de medidas,
entre ellas una revision
exhaustiva y una actualizacién
de las politicas y directrices de
la Organizacion relativas a la
divulgacion de intereses
financieros y de otro tipo, la
elaboracioén de un cuestionario y
su integracion en el actual
sistema informatico, destinado a
los funcionarios que manejan
informacion confidencial sobre
PI, incluidos cényuges y
familiares cercanos.
Informe de Considerar la De acuerdo Ademas de la ampliacién Tomamos nota | Aplicada
auditoria 2022, | necesidad de descrita en la observacién n.° 2 | de la respuesta

recomendacion
n.°3

ofrecer orientacion
sobre ética
profesional en los
conflictos
relacionados con la
Pl 'y la forma en que
esos conflictos se
reflejan en el actual
programa de
divulgacion de
conflictos.

de 2022, la Secretaria ha
celebrado sesiones de
informacion para el personal
interesado y ha creado una
nueva pagina en la intranet, en
la que se abordan
especificamente los conflictos
reales, potenciales o percibidos
relacionados con la PI, y que
incluye las politicas y directrices
revisadas, orientaciones
practicas y preguntas
frecuentes, ademas de
conectarse con el programa
ampliado sobre conflictos.

actualizada de la
Secretaria, que
aborda la
cuestion
planteada.
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Informe de Realizar un estudio | De acuerdo En octubre de 2024, la Tomamos nota En curso
auditoria 2022 detallado de la Secretaria encargd a una de la futura
Recomendacion | Utilizacion del empresa experta que evaluara el | fecha de
ne 4 espacio para estado de los bienes inmuebles | aplicacion de

elaborar una y la utilizacion de las esta

estrategia general instalaciones. recomendacion

de bienes que La fecha de vencimiento por parte de la

responda a las revisada de la recomendacion | Organizaciony

necesidades de la es el 30 de junio de 2025. examinaremos el

sede central y las estado en la

oficinas en el proxima

exterior. auditoria.
Informe de Una vez estudiadas | De acuerdo En octubre de 2024, la Tomamos nota En curso
auditoria 2022 sus necesidades, Secretaria encarg6 a una de la respuesta y
Recomendacion | €laborar una empresa experta que evaluara el | revisaremos la
nes estrategia global de estado de los bienes inmuebles | estrategia

patrimonio que y la utilizacion de las cuando esté

muestre como el instalaciones. finalizada.

patrimonio La fecha de aplicacién se ha

contribuira a la fiiado en el 30 de junio de 2025.

prestacion de

servicios eficientes y

eficaces.
Informe de Incluir en el informe | De acuerdo Tras la publicacion en octubre Tomamos nota En curso
auditoria 2022 anual un cuadro de 2024 del proyecto de normas | de la
Recomendacion | €auilibrado de de informacién sobre participacion de
n°6 indicadores de sostenibilidad por parte del la Organizacion

sostenibilidad y
rendimiento.

Consejo de las IPSAS, relativo a
la divulgacion de informacion
sobre el clima, la Organizacion
entablé conversaciones con la
Red de Finanzas y Presupuesto
de las Naciones Unidas, la cual
cred un grupo de trabajo
encargado de preparar
comentarios sobre el proyecto
de normas.

La Organizacion también ha
participado en el foro sobre
aplicacion de la sostenibilidad,
organizado por el Consejo de las
IPSAS, y ha elaborado un lista
de los requisitos en materia de
divulgacion de informacion que
figuran actualmente en el
proyecto de normas. El periodo
para formular observaciones
sobre el proyecto de normas
finalizé en febrero de 2025. Los
comentarios del sistema comun
de las Naciones Unidas sobre el
proyecto de normas relativas a
la divulgacion de informacion
sobre el clima se facilitaron al
Consejo de las IPSAS en
febrero de 2025. Segun el
programa de trabajo del Consejo
de las IPSAS, se prevé una
norma definitiva hacia finales de
2025. El Grupo de Trabajo de
las Naciones Unidas sobre
Normas de Contabilidad
examinara y estudiara la norma
y emitira directrices de
aplicacion que la Organizacion
utilizara para establecer la

en el proyecto de
normas de
informacién
sobre
sostenibilidad del
Consejo de las
IPSAS, relativo a
la divulgacion de
informacién
sobre el clima,
asi como de la
voluntad
expresada por la
Secretaria de
aplicar la norma
correspondiente.

Volveremos a
evaluar el estado
de su aplicacién
una vez que se
haya ultimado la
norma.
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informacion que debera figurar
en los estados financieros. La
Organizacion aplicara la norma
con arreglo a la fecha de
entrada en vigor. La aplicacién
de la norma prevista dara lugar
a la aplicacion de la
recomendacion.

La fecha de vencimiento
revisada de la recomendacion
es el 31 de diciembre de 2025.

Informe de auditoria del ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2021

2021

Informe de
auditoria 2021

Recomendacién
n.°2

Elaborar una
estrategia integral
de desarrollo y
despliegue de
analisis de datos
que responda a las
necesidades de
todos los usuarios
de la Organizacion y
cree sinergias en
materia de
formacion y apoyo.

La recomendacion
fue aceptada y se
establecio un plan
inicial para
implantar el analisis
de datos en 2022 y
2023 de acuerdo
con la estrategia y
la hoja de ruta.

La estrategia
incluye la
elaboracion de
analisis aplicables a
toda la
Organizacion,
incluidas las
adquisiciones
(Divisién de
Adquisiciones y
Viajes), la gestion
de recursos
humanos
(Departamento de
Gestién de
Recursos
Humanos) y las
finanzas
(Departamento de
Planificacion de
Programas y
Finanzas).

Ademas, hay un
debate en curso con
la Divisiéon de
Supervisién Interna
(DSI) para crear
sinergias. La DSI
también realiza
auditorias de forma
continua y comparte
los resultados con
la Direccion.

Se ha aprobado un
planteamiento y una estrategia
integrales de analisis de datos
para las funciones de segundo
nivel. La estrategia abarca datos
de toda la Organizacion,
incluidos los sistemas de
planificacién de recursos
financieros, presupuestarios y
humanos, asi como la gestion
de riesgos, la contratacion de
personal y la Division de
Supervisién Interna.

La primera fase de implantacién
ha quedado plasmada en una
nueva plataforma de datos, que
agrupa datos de finanzas,
recursos humanos,
adquisiciones y presupuestos, y
en una interfaz de visualizacion.
Con respecto al objetivo de
probar el sistema con 20 analisis
a finales de 2024, actualmente
hay 53 en el entorno de
produccion.

El desarrollo de los andlisis en
toda la organizacion es una
iniciativa en curso, que esta
previsto que continde durante
los préximos afios, con el fin de
satisfacer las necesidades de
todos los usuarios de la
Organizacién y crear sinergias
en materia de formacioén y
apoyo.

Constatamos
que la
Organizacion
trabaja en la
elaboracion de
una estrategia
integral para
desarrollar e
implantar
analisis de datos
que respondan a
las necesidades
de todos los
usuarios de la
Organizacion.
Concluimos que
la
recomendacion
se ha aplicado
plenamente.

Aplicada
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Anexo 2: Lista de siglas

IA
AIMS
ATAC
BPK

CCIS
DSI
PI
IPSAS
ISA
ISSAI
TI
PEMP
PCT
SMART
OMPI

Inteligencia artificial
Sistema integrado de gestion administrativa
Centro de Aplicaciones Tecnoldgicas Avanzadas

Badan Pemeriksa Keuangan (Tribunal de Cuentas de la Republica de
Indonesia)

Comision Consultiva Independiente de Supervision

Division de Supervision Interna

Propiedad intelectual

Normas internacionales de contabilidad del sector publico
Normas internacionales de auditoria

Normas internacionales de las entidades fiscalizadoras superiores
Tecnologias de la informacion

Plan Estratégico a Medio Plazo

Tratado de Cooperacion en materia de Patentes

Especifico, mensurable, realizable, pertinente y sujeto a plazos

Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual

[Fin del documento]
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