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ي جمهور�ة إندون�س�ا 
 مجلس التدقيق �ف

 تق��ر التدقيق
 المنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة

 2025السنة المال�ة 

 2026مايو 



 

 
 

 
 

 خطاب الإحالة 
 

 
   B/S/KETUA/POI.01/05/2026الرقم:          

 رئ�س الجمع�ة العامة 
 المنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة 

34, chemin des Colombettes 
CH-1211 Geneva 20 

 س���ا 
 
 

 ع��زي الرئ�س، 
 

 للبند  
�
ف بتقد�م    11-6من اللائحة    11-6وفقا من النظام الما�ي والقواعد المال�ة للمنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة (المنظمة)، أ��ش

ي جمهور�ة إندون�س�ا أو 
 . Badan Pemeriksa Keuangan (BPK)تق��ر مراجعة حسابات مجلس مراجعة الحسابات �ف

ي  
ي المطوّل عن الب�انات المال�ة المُدققة للمنظمة للسنة المنته�ة �ض ي وتق��ر المدقق الخار�ب يتضمن هذا التق��ر رأي المدقق الخار�ب

 ، والذي أعدته المنظمة. 2025د�سم�ب  31

 

   مع أط�ب التح�ات، 

 
 
 

  CSFA، CFRAد. إسما �اتون، 
ي جمهور�ة إندون�س�ا 

 رئ�س مجلس التدقيق �ف
ي   المدقق الخار��

 
 جا�ارتا، إندون�س�ا 

 2026مايو  11
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ي �شأن الب�انات المال�ة: رأي المدقق  .1  تق��ر المدقق الخار�ب

 إ� الجمع�ة العامة للمنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة 

 الرأي 

ي  
ي تتكون من ب�ان الوضع الما�ي الصادر �ض   31لقد راجعنا الب�انات المال�ة الخاصة بالمنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة (المنظمة)، واليت

ان�ة ومبالغ  2025د�سم�ب   ف ف الم�ي النقدي، و��ان المقارنة بني التدفق  ي الأصول، و��ان 
ي صا�ف

ات �ف التغي�ي ، و��ان  ، و��ان الأداء الما�ي
 ات الفعل�ة للسنة المنته�ة؛ والملاحظات ع� الب�انات المال�ة. الإيراد

ي  
والأداء الما�ي والتدفق النقدي للمنظمة للسنة المنته�ة    2025د�سم�ب    31ونرى أن الب�انات المال�ة المرفقة تعرض الوضع الما�ي �ض

 للمعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام (معاي�ي إيبساس). 
�
 من جميع النوا�ي الجوه��ة وفقا

�
 ن��ــها

�
 عرضا

 رأينا �شأن الامتثال للقواعد النظام�ة

للمنظمة، وأن   العامة  الجمع�ة  ي حددتها  الىت الأغراض  وفق  الجوه��ة،  النوا�ي  من جميع  نُفذت،  قد  والنفقات  الإيرادات  أن  نرى 
�ع�ة.   المعاملات المال�ة تمتثل للنظام الما�ي للمنظمة والسلطة الت�ث

   الأساس الذي استند إل�ه الرأي

ي القسم المعنون  
ي تق��رنا �ض

حة �ض  للمعاي�ي الدول�ة لمراجعة الحسابات. ومسؤول�اتنا بموجب هذە المعاي�ي مُوضَّ
�
راجعنا الحسابات وفقا

 "مسؤول�ات المدقق عن تدقيق الب�انات المال�ة".  

ينا مسؤول�اتنا    للمتطلبات الأخلاق�ة ذات الصلة بالتدقيق الذي نج��ه للب�انات المال�ة، وقد أدَّ
�
ونحن مستقلون عن المنظمة وفقا

 لهذە المتطلبات.  
�
 الأخلاق�ة الأخرى وفقا

 �ستند إل�ه رأينا. 
�
 ونعتقد أن ما حصلنا عل�ه من أدلة تدق�ق�ة كافٍ ومناسبٍ لأن �كون أساسا

   معلومات أخرى

ي �شمل ب�ان المدير العام الوارد أدناە، ول�نها لا �شمل الب�انات المال�ة وتق��ر المدقق    إن الإدارة مسؤولة عن المعلومات الأخرى الىت
 �شأنها. 

ي �شأن تلك المعلومات   ولا �شمل رأينا �شأن الب�انات المال�ة المعلومات الأخرى، ولا نعرب عن أي شكل من أشكال الاستنتاج ال�قيىن
ي تق��رنا.  

 �ف
ً
 الأخرى، إلا إ� الحد الذي ينص ع� خلاف ذلك �احة

ي قراءة المعلومات الأخرى، ومن ثمَّ النظر ف�ما إذا كانت تلك المعلومات الأخرى لا تتفق من ح�ث الجوهر مع  
وتتمثّل مسؤوليتنا �ف

ە تبدو خاطئة من ح�ث الجوهر. و�ذا استنتجنا، استنادا�  ي توصلنا إليها من تدق�قنا أو غ�ي  إ� الب�انات المال�ة أو ما إذا كانت معرفتنا الئت
بون بالإبلاغ عن ذلك. ول�س لدينا ما نبلغ عنه  ما قم

�
ي مثل هذە المعلومات الأخرى، فإننا مُطال

 �ف
�
 جوه��ا

�
نا به من عمل، أن هناك خطأ

ي هذا الصدد. 
 �ف

ن عن الحوكمة عن الب�انات المال�ة   مسؤول�ات الإدارة والمسؤولني

الرقابة   العام، وعن  للقطاع  الدول�ة  المحاسب�ة  للمعاي�ي   
�
، وفقا

�
ن��ــها  

�
المال�ة وعرضها عرضا الب�انات  إعداد  الإدارة مسؤولة عن  إن 

ور�ة لإعداد ب�انات مال�ة خال�ة من الأخطاء الجوه��ة، سواء الناتجة عن الاحت�ال أو الخطأ غ�ي   ي تقرّر الإدارة أنها �ض الداخل�ة اليت
 . المقصود 

وعند إعداد الب�انات المال�ة، تكون الإدارة مسؤولة عن تقي�م قدرة المنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة ع� الاستمرار كمنشأة عاملة،  
ي العمل ما لم تكن  

ي العمل واستخدام المحاسبة ع� أساس الاستمرار �ض
والإفصاح، حسب الاقتضاء، عن الأمور المتعلقة بالاستمرار �ض

م �  تصف�ة المنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة أو وقف عمل�اتها، أو ما لم �كن أمامها أي بد�ل واق�ي آخر.   الإدارة تع�ت

اف ع� عمل�ة إعداد التقار�ر المال�ة للمنظمة.   تتو� الجمع�ة العامة بصفتها الجهة المكلفة بالإدارة مسؤول�ة الإ�ش

 مسؤول�ات المدقق ف�ما �خص تدقيق الب�انات المال�ة 

ي التوصل إ� ضمان معقول �شأن خلو الب�انات المال�ة ككل أو عدم خلوها من الأخطاء الجوه��ة، سواء الناتجة عن  
تتمثل أهدافنا �ض

 من درجة عال�ة، ول�نه لا �كفل  
�
ي إصدار تق��ر مدقق يتضمن رأينا. و�مثّل الضمان المعقول ضمانا

الاحت�ال أو الخطأ غ�ي المقصود، و�ض
ي كل الحالات، إ� ا�تشاف أي خطأ جوهري إن وجد.  أن يؤدي التدقي 

 لمعاي�ي التدقيق الدول�ة، �ف
�
 ق الذي جرى وفقا

ي حدود المعقول  
ع �ف

ّ
 إذا كان من المتوق

ً
ذلك أنّ الأخطاء �مكن أن تكون ناجمة عن الاحت�ال أو الخطأ غ�ي المقصود، وتُعت�ب جوه��ة

ي يتخذها المستخدمون بناءً ع� هذە الب�انات المال�ة.  ي القرارات الاقتصاد�ة الىت
، �ف

ً
ر، منفردةً أو مجتمعة

ّ
 أن تؤث

ل هذا الوصف جزءا�  
�
 لمسؤول�اتنا ف�ما يتعلق بمراجعة الب�انات المال�ة. وُ�شك

�
 إضاف�ا

�
يتضمن الملحق الخاص بتق��ر المدقق هذا وصفا

 من تق��ر المدقق لدينا. 
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ي الب�انات المال�ة قد  
بون بالحصول ع� أدلة كاف�ة لتقد�م ضمان معقول بأن الإيرادات والنفقات الواردة �ض

�
أضف إ� ذلك أننا مطال

�ع�ة الذي  ي حددتها الجمع�ة العامة وأن المعاملات المال�ة تتوافق مع النظام الما�ي ولائحته والسلطة الت�ش  للأغراض الئت
�
ذت وفقا   نُفِّ

 ينظمها. 

ي  
ف عن الحوكمة ف�ما يتعلق بأمور عد�دة، منها نطاق عمل�ة التدقيق المقرّر وتوقيتها ونتائجها الهامة، بما �ف ونتواصل مع المسؤولني

ي الرقابة الداخل�ة نحدّدها أثناء تدق�قنا. 
 ذلك أي أوجه قصور جوه��ة �ف

 الإبلاغ عن المتطلبات القانون�ة والتنظ�م�ة الأخرى 

ي إطار مراجعتنا، كانت، من  
ي قمنا باختبارها �ف ي اطلعنا عليها أو الىت ي قامت بها المنظمة والىت وعلاوة ع� ذلك، نرى أن المعاملات الىت

 جميع النوا�ي الجوه��ة، متوافقة مع اللائحة المال�ة والقواعد المال�ة للمنظمة.  

 للمادة 
�
 تق��را� مطوًّ� �شأن مراجعتنا لحسابات المنظمة.   11.6ووفقا

�
 من النظام الما�ي للمنظمة ولائحته، أصدرنا أ�ضا

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  CSFA، CFRAد. إسما �اتون، 
ي جمهور�ة إندون�س�ا 

 رئ�س مجلس التدقيق �ف
ي                  المدقق الخار��

 
 جا�ارتا، إندون�س�ا 

 2026مايو  11
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 المرفق. وصف مسؤول�ات المدقق ف�ما �خص تدقيق الب�انات المال�ة 

  
�
ي طوال عمل�ة التدقيق. ونقوم أ�ضا ي ونحافظ ع� الشك المهىض  لمعاي�ي التدقيق الدول�ة، نمارس الحكم المهىض

�
ي إطار التدقيق وفقا

�ض
 :  بما ��ي

ي الب�انات المال�ة، سواء �سبب الاحت�ال أو الخطأ غ�ي المقصود، وتصم�م وتنف�ذ   •
تحد�د وتقي�م مخاطر وجود أخطاء جوه��ة �ف

 �ستند إل�ه رأينا. واحتمال  
�
إجراءات تدق�ق�ة �ستج�ب لتلك المخاطر، والتوصل إ� أدلة تدق�ق�ة كاف�ة ومناسبة لأن تكون أساسا

عن الاحت�ال أ��ب من احتمال عدم ا�تشاف خطأ جوهري ناجم عن خطأ غ�ي مقصود، لأن    عدم ا�تشاف خطأ جوهري ناجم
 الاحت�ال قد ينطوي ع� تواطؤ أو تزو�ر أو إغفال مقصود أو تح��ف أو تجاوز لرقابة داخل�ة. 

إبداء رأي �شأن   • لغرض  للظروف، ول�س  إجراءات تدق�ق�ة ملائمة  أجل تصم�م  بالتدقيق من  المتعلقة  الداخل�ة  الرقابة  فهم 
ي المنظمة؛ 

 فعال�ة الرقابة الداخل�ة �ف

تقي�م مدى ملاءمة الس�اسات المحاسب�ة المستخدمة، ومدى معقول�ة التقديرات المحاسب�ة وعمل�ات الإفصاح ذات الصلة   •
ي قامت بها الإدارة.   اليت

واستخلاص استنتاجات �شأن مدى ملاءمة استخدام الإدارة لمبدأ المحاسبة ع� أساس استمرار العمل، واستنتاج ما إذا كان   •
ة �شأن قدرة المنظمة ع� الاستمرار كمنشأة عاملة، استنادا�    كب�ي

�
يوجد شك جوهري يتعلق بأحداث أو ظروف قد تث�ي شكوكا

الحصول ي تم  الىت التدق�ق�ة  الأدلة  إ�    إ�  ي تق��رنا 
الانتباە �ف بلفت  عليها. و�ذا خلصنا إ� وجود شك جوهري، فإننا مطالبون 

و�ستند   غ�ي كاف�ة.  الإفصاح  عمل�ات  إذا كانت  رأينا  تعد�ل  أو  المال�ة،  الب�انات  ي 
�ف الموجودة  الصلة  ذات  الإفصاح  عمل�ات 

ي تم الحصول عليها حىت تار�ــــخ ي    استنتاجاتنا إ� الأدلة التدق�ق�ة الىت
تق��رنا. ول�ن الأحداث أو الظروف المستقبل�ة قد تتسبّب �ف

 توقف المنظمة عن الاستمرار كمنشأة عاملة. 

ي ذلك عمل�ات الإفصاح، وما إذا كانت الب�انات المال�ة تمثّل   •
ونقّ�م العرض الإجما�ي للب�انات المال�ة وشكلها ومضمونها، بما �ض
�ه أم لا.  ضض  المعاملات والأحداث الأساس�ة بط��قة تحقّق العرض ال�
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ي   التق��ر المطول للمدقق الخار��

 

 ملخص 

 

ي عام  
ة بالغة الأهم�ة لمهمتها العالم�ة. وخلال العام، حققت المنظمة إيرادات  2025�ف ، تمكنت المنظمة من إدارة موارد مال�ة كب�ي

ف بها  497.6بلغت  ف بلغت ق�مة الأصول   437.8مليون فرنك س���ي و�لغت الم�وفات المع�ت ي حني
مليون فرنك س���ي، �ف

 مليون فرنك س���ي.  813.9صوم مليون فرنك س���ي والخ  1,698.2

ي  
المنته�ة �ف للسنة  للمنظمة  المال�ة  للب�انات  الشامل  التدقيق  التق��ر بعد  إندون�س�ا هذا  ي جمهور�ة 

التدقيق �ف   31و�قدم مجلس 
 للمعاي�ي الدول�ة لمراجعة الحسابات والمعاي�ي الدول�ة للمؤسسات العل�ا لمراجعة الحسابات  2025د�سم�ب  

�
. وقد أج��نا التدقيق وفقا

)ISSAI .( 

 أهداف التدقيق 

ي جمهور�ة إندون�س�ا من تك��ن رأي حول ما إذا كانت الب�انات المال�ة  
ف مجلس التدقيق �ف ي المقام الأول لتمكني

جري التدقيق الما�ي �ف
�
أ

ي  
 للمعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة  2025د�سم�ب    31للمنظمة للسنة المنته�ة �ف

�
، من جميع الجوانب الجوه��ة، وفقا

�
 ن��ــها

�
، تُعرض عرضا

العا  الما�ي  للقطاع  المنظمة  نظام  مع  متوافقة  المهمة،  الجوانب  جميع  ي 
�ف المعاملات،  إذا كانت  ما   لاختبار 

�
تقي�ما ذلك  وشمل  م. 

 ولائحته.  

ي  ف الخدمات اليت ي تحسني
  وف�ما يتعلق بمراجعة الأداء، كان الهدف هو تقي�م فعال�ة إدارة ال��بو لنظام مدر�د وقواعد الب�انات العالم�ة �ف

 تقدمها المنظمة إ� أصحاب المصلحة فيها. 

 تحقيق النتائج 

ي  
اهة، من جميع الجوانب الجوه��ة، المركز الما�ي للمنظمة �ض ضض ات  2025د�سم�ب    31تعرض الب�انات المال�ة ب� ، وأداءها الما�ي والتغ�ي

ا للمعاي�ي المحاس ي ذلك التار�ــــخ وفق�
ان�ة والمبالغ الفعل�ة للسنة المنته�ة �ف ف ف الم�ي ي الأصول والتدفقات النقد�ة والمقارنة بني

ي صا�ف
ب�ة  �ف

ي قصدتها  الدول �ة للقطاع العام. و�الإضافة إ� ذلك، فإن الإيرادات والم�وفات، من جميع النوا�ي الماد�ة، قد طُبقت للأغراض الىت
 . ��ي  الجمع�ة العامة للمنظمة، وأن المعاملات المال�ة مطابقة للنظام الما�ي والقواعد المال�ة للمنظمة والسند الت�ش

ف جودة خدماتها و�مكان�ة الوصول إليها   ي تحسني
وعلاوة ع� ذلك، أدارت المنظمة بفعال�ة نظام مدر�د وقواعد الب�انات العالم�ة �ف

ي خضعت للمراجعة.  ة اليت  لأصحاب المصلحة خلال الف�ت

 المسائل المال�ة. 

ي جمهور�ة إندون�س�ا  وأقر  
) بأن المنظمة قامت بتحد�ث ب�ان س�اساتها المحاسب�ة ل�عكس التطبيق الأو�ي  BPK(مجلس التدقيق �ف

رقم   العام  للقطاع  الدو�ي  ي  المحاسيب رقم    47للمع�ار  العام  للقطاع  الدو�ي  ي  المحاسيب والمع�ار  «م�وفات    48«الإيرادات» 
،    التح��لات».  ض ي تتطلب التحسني �ات وحددت بعض المجالات الىت وركزت المراجعة ع� جملة أمور من بينها إدارة الأصول والمش�ت

  ، ي
اف بالمباىف إلغاء الاع�ت ي ذلك الحاجة إ� إطار تنظ��ي محدث �شأن الاستثمارات، وسجل الأصول غ�ي الملموسة، وعمل�ة 

بما �ف
ات�ج�ة، وتبس�ط و واستعراض أداء الموردين للعقود الهامة والا  اءات ونظام إدارة  س�ت ن نظام معاهدة التعاون �شأن ال�ب اجهة الب�انات بني

 المعلومات الإدار�ة. 

 ملاحظات الأداء

ف توق�ت المعالجة وز�ادة ال�فاءة   يوفر نظام مدر�د آل�ة مرك��ة لتسج�ل العلامات التجار�ة الدول�ة مع تغط�ة عالم�ة واسعة، وتحسني
التشغ�ل�ة من خلال الأتمتة والرقمنة. تُعد قواعد الب�انات العالم�ة بمثابة مستودعات شاملة �شمل عدة ولا�ات قضائ�ة، تعمل ع�  

ي جميع أنحاء العالم. ول��ادة تع��ز  تع��ز الشفاف�ة 
ة، و�سهل الوصول إ� معلومات المل��ة الفك��ة �ف ودعم اتخاذ القرارات المستن�ي

الشؤون   ض نظام سجل مدر�د ونظام شعبة  الفعال بني التكامل  ي ضمان 
ض �ض للتحسني الخدمة واستدامتها، لا تزال هناك فرص  فعال�ة 

ات . و�الإضافة إ�    المال�ة، وتع��ز ص�اغة واستخدام مؤ�ش ض إعداد تقار�ر الأداء الداخ�ي الأداء الرئ�س�ة داخل سجل مدر�د، وتحسني
ي ال��بو مع المكاتب الوطن�ة والإقل�م�ة للمل��ة الفك��ة  

ذلك، هناك حاجة إ� بذل م��د من الجهود لمواءمة ترتيبات تبادل الب�انات �ف
الب�انا  قواعد  ي 

�ف وا�تمالها  الب�انات  تغط�ة  الوقت  وتع��ز  ي 
و�ف وموثوق�ة   

�
ا�ساقا أ���  معلومات  دعم خدمات  و�التا�ي  العالم�ة،  ت 

 . ن  المناسب للمستخدمني

ي هذا التق��ر. 
 تُعرَض تفاص�ل شاملة لملاحظات التدقيق �ض
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 توص�ات التدقيق السابقة 

ي  BPKف�ما يتعلق ب�دارة مسائل مراجعة الحسابات الناشئة، مجلس  
د�سم�ب    31، أنه خلال مراجعة الب�انات المال�ة للسنة المنته�ة �ف

ي معالجة 2025
 % من توص�ات مراجعة الحسابات من السنوات الخمس الماض�ة. 88، نجحت المنظمة �ف
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 الأهداف والنطاق والمنهج�ة . أ

ي   .1
ي ستوكهولم �ف

الموقعة �ف ال��بو،   لاتفاق�ة 
�
ال��بو وفقا ي    1967يوليو    14تعمل 

، وتم  1979سبتم�ب    28والمعدلة �ف
ي عام  

اف بها كوكالة متخصصة تابعة للأمم المتحدة �ف   194. و�ي بمثابة منتدى عال�ي ومزود خدمات لـ  1974الاع�ت
ض  انتقال أفكار المبتك��ن والمبدعني ال��بو  دولة عضو، مما �ضمن  ي كل مكان. وتوفر 

ف الح�اة �ف  بأمان إ� السوق لتحسني
ن رواد الأعمال من حما�ة وتع��ز مل�يتهم الفك��ة ع�ب الحدود، مع الاستفادة من ب�اناتها ومشار�عها  

�
خدمات أساس�ة تمك

ي كل مكا 
ي دو�ي متوازن للمل��ة الفك��ة �ف�د الجميع �ف ي �شك�ل نظام بيئئ

 ن. القائمة ع� التأث�ي �ف

ي من النظام    5-6عمً� بالبند   .2
ي المرفق الثايف

من النظام الما�ي والقواعد المال�ة للمنظمة والاختصاصات المنصوص عليها �ف
ي جمهور�ة إندون�س�ا (

 Badan Pemeriksaالما�ي والقواعد المال�ة للمنظمة، أجرى مجلس مراجعة الحسابات �ف
Keuangan/BPK ة من ي إ�   1) مراجعة حسابات المنظمة للف�ت

/كانون الأول   31يناير/كانون الثانى  . 2025د�سم�ب

ف مكتب مراجعة الحسابات والرقابة المال�ة من الحصول ع� تأ��دات   .3 ي المقام الأول لتمكني
ج��ت المراجعة المال�ة �ف

�
أ

ي  
معروضة �شكل    2025د�سم�ب    31معقولة لتك��ن رأي حول ما إذا كانت الب�انات المال�ة للمنظمة للسنة المنته�ة �ف

ا للمعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة للقطاع  ن    العام.   عادل، وفق� ا لاختبار ما إذا كانت معاملات المنظمة التأمني وشمل ذلك تقي�م�
ائب ع� الدخل، من جميع النوا�ي الهامة، متوافقة مع قواعد الخطة.     الص�ي بعد خصم ال�ض

ي  .4
ي �شمل ب�ان المركز الما�ي �ف ، و��ان الأداء  2025د�سم�ب  31وغطت مراجعة الحسابات الب�انات المال�ة للمنظمة، اليت

ان�ة والمبالغ الفعل�ة للسنة   ف ف الم�ي ي الأصول، و��ان التدفقات النقد�ة، و��ان المقارنة بني
ي صا�ف

ات �ف ، و��ان التغ�ي الما�ي
ي ذلك التار�ــــخ، والملاحظ 

 ات ع� الب�انات المال�ة. المنته�ة �ف

ف الخدمات   .5 ي تحسني
وكان الهدف من مراجعة الأداء هو تقي�م فعال�ة إدارة ال��بو لنظام مدر�د وقواعد الب�انات العالم�ة �ف

ي تقدمها المنظمة إ� أصحاب المصلحة فيها.   الىت

 جوانب محددة، منها:   2025شمل نطاق مراجعة الأداء لعام  .6

ف  ) أ( ة السنتني ي تم تنف�ذها خلال ف�ت ف    25/ 2024الأ�شطة اليت ة السنتني ي ف�ت
 . 27/ 2026والأ�شطة المخطط لها �ف

 الأقسام المسؤولة عن نظام مدر�د، وقواعد الب�انات العالم�ة، والأقسام الداعمة ذات الصلة.  ) ب(

وكان السؤال الرئ��ي لمراجعة الحسابات هو "إ� أي مدى أدارت ال��بو نظام مدر�د وقواعد الب�انات العالم�ة بفعال�ة  
ة   ف من الخطة    3لتوف�ي خدمات مل��ة فك��ة عال�ة الجودة وم�سورة وموثوقة ومركزة ع� المستخدم بما يتما�ث مع الرك�ي

ات�ج�ة المتوسطة الأجل؟ هل تم تعم�م  ؟  الاس�ت ن ي التدقيق التاليني
�

 ذلك ع� سؤا�

ي مجال العلامات   ) أ(
إ� أي مدى تدير ال��بو نظام مدر�د بفعال�ة لتقد�م خدمات شاملة وفعالة وقائمة ع� الأداء �ف

ات�ج�ة لل��بو؟  ي احت�اجات أصحاب المصلحة وتدعم الأهداف الاس�ت  التجار�ة الفك��ة تليب

العالم�ة شاملة ودق�قة ومحدثة،   ) ب( الب�انات  ي قواعد 
الفك��ة �ف المل��ة  ب�انات  ال��بو أن تكون  إ� أي مدى تكفل 

 بالتنسيق مع المكاتب الوطن�ة للمل��ة الفك��ة؟ 

مجلس   .7 �متثل  أن  المعاي�ي  وتتطلب  الحسابات.  لمراجعة  الدول�ة  للمعاي�ي   
�
وفقا التدقيق  إجراء  للمتطلبات    BPKتم 

الأخلاق�ة وأن تخطط و�نفذ عمل�ة التدقيق للحصول ع� تأ��دات معقولة حول ما إذا كانت الب�انات المال�ة للمنظمة  
خال�ة من الأخطاء الجوه��ة. بالإضافة إ� ذلك، توفر المعاي�ي الدول�ة للمؤسسات العل�ا لمراجعة الحسابات ذات الصلة  

ق لإجراء تدقيق الأداء. ف�ما يتعلق بالانتظام، تتبع عمل�ة المراجعة قواعد الإدارة المال�ة  مبادئ ومعاي�ي و�رشادات التدقي
)FRR .( 

وفحص   .8 المخاطر،  وتقي�م  الداخل�ة،  والضوابط  المال�ة  للنظم  عامة  مراجعة  الحسابات  مراجعة  المراجعة  وتضمنت 
ە مجلس   ها من الأدلة الداعمة بالقدر الذي اعت�ب  لتك��ن رأي حول    BPKاختباري للسجلات المحاسب�ة وغ�ي

�
ور�ا �ض

 الب�انات المال�ة.  

ع� فهم لأعمال المنظمة وعمل�اتها المحاسب�ة والضوابط الداخل�ة ذات الصلة بالب�انات المال�ة    BPKحصل مجلس   .9
إجراءات   لتصم�م  الداخل�ة  الضوابط  ي 

�ض النظر  تم  المال�ة.  الب�انات  تؤثر ع�  قد  ي  الىت المخاطر  تحد�د  ي 
�ض لمساعدتنا 

ي المنظمة. المراجعة المناسبة، ول�ن ل�س لغرض إبداء الرأي حول فعال�ة الرق
 ابة الداخل�ة �ف

وف�ما يتعلق بمراجعة الأداء، فإن عمل�ة اخت�ار النطاق والعينة كمجالات رئ�س�ة محتملة لمراجعة الأداء تضع عدة عوامل   .10
ان�ة   ف والم�ي العمل  برنامج  ي 

�ف المقابلة  الأول��ات  أي  المنظمة،  27/ 2026و    25/ 2024اخت�ار�ة،  ي 
�ف التآزر  وأوجه   ،

ان ف الم�ي وأهم�ة  بال�فاءة،  المتعلقة  والأثر  والشواغل  السابقة،  المراجعة  وعمل�ات  الإدارة،  تواجه  ي  اليت والمخاطر  �ة، 



WO/PBC/40/3 
12 
 

 

ن كعينات لتدقيق الأداء لعام    لذلك، تم اخت�ار قسمني
ً
، وهما قسم  2025المحتمل، والاعتبارات الإدار�ة الحال�ة. ونت�جة

مدر�د   (  -سجل  والتصام�م  التجار�ة  العلامات  العالم�ة  BDSقطاع  الب�انات  قواعد  وقسم  التحت�ة    -)  البن�ة  قطاع 
 ). IPSوالمنصات ( 

ي الصادرة عن تدق�قات الأعوام السابقة   .11 ي جمهور�ة إندون�س�ا أ�ضا حالة توص�ات المدقق الخار�ب
راجع مجلس التدقيق �ض

ها وأعد تقار�ر �شأنها. 
ّ
 وحدث

المال�ة، عمل مجلس   .12 المراجعة  ي 
ي    BPKو�ف

الآخ��ن �ف ف  المعنيني ف  والموظفني المال�ة  الشؤون  بالتعاون مع مدير شعبة 
عن   BPKالمنظمة لفهم الأ�شطة المال�ة وتحد�د مدى صلتها بمراجعة الحسابات. وأثناء مراجعة الأداء، عمل مجلس 

ي سجل مدر�د وقواعد الب�انات العالم�ة والوحدات الأخرى ذات الصلة. 
 كثب مع إدارة ال��بو �ف

يتضمن    11.6المادة   .13 المال�ة  ة  الف�ت من  تق��م�ة  سنة  ل�ل  السن��ة  المال�ة  الب�انات  ي 
�ض رأ�ا  ي  الخار�ب المدقق  �صدر 

ي المادة  
ور�ة، ف�ما يتعلق بالمسائل المشار إليها �ض ي �ض ها المدقق الخار�ب ي �عت�ب ي لهذا    6.6المعلومات الئت

ي المرفق الثايف
و�ف

ي المادة 
 .  5.6النظام المشار إل�ه �ف

ي هذا   .14
تمت مناقشة المسائل الناشئة عن مراجعة الحسابات مع الإدارة. تم إدراج التعل�قات والردود الواردة من الإدارة �ف

ا.    التق��ر، حيثما كان ذلك مناسب�

يتبع تق��ر هذا العام ه�كل عرض محدث لدعم سهولة القراءة. يهدف التنسيق المنقح إ� مساعدة القراء ع� تصفح   .15
 المعلومات �شكل أ��� فعال�ة. 

 لمحة عامة عن الأحوال المال�ة  . ب 

 الحقائق الرئ�س�ة 

ان�ة المحدّثة لعام  مليون فرنك س���ي 489.2 ن  2025إيرادات الم�ي

ان�ة النهائ�ة بعد التح��لات  مليون فرنك س���ي 464.4 ن  2025الم�ي

ي عام  مليون فرنك س���ي  6. 497
 2025إجما�ي الإيرادات المبلغ عنها �ف

ي عام  مليون فرنك س���ي  8. 437
 2025إجما�ي النفقات المتكبدة �ف

ي  مليون فرنك س���ي 884.3
ي الأصول كما �ف

 2025د�سم�ب  31صا�ف

 الفائض التشغ��ي  مليون فرنك س���ي  59.8
ي  1,790

 ) 2025يونيو 30الموظفون والأفراد (�ف
  

 

ان�ة  ن  إعداد الم�ي

. ول�ن تُعدّ   .16 ن ل، وُ�عتمد من قبل الجمع�ات كل سنتني ان�ة المنظمة ع� أساس الاستحقاق المعدَّ ن عدَّ برنامج عمل وم�ي
�
أ

الفعل�ة   المُوافق عليها والنفقات  ان�ة  ض الم�ي ض  الخامس مقارنة بني الب�ان  . �عرض  ض السنتني تقديرات منفصلة ل�ل سنة من 
ض 2025لسنة   ض الأداء الم�ي ي  . ُ�عرض التوفيق بني

ي ب�ان الأداء الما�ي �ف
ان�ة والأرقام المتعلقة بالإيرادات والنفقات الواردة �ف

 من الب�انات المال�ة.  15الإ�ضاح رقم 

ف   .17 السنتني ة  لف�ت الإجمال�ة  ان�ة  ف الم�ي ع�  لل��بو  العامة  الجمع�ة  وافقت  فرنك    857.3البالغة    25/ 2024وقد  مليون 
ف   السنتني ة   قدرە  25/ 2024س���ي لف�ت

�
اعتمادا� أصل�ا ي تضمنت  لعام    430.4، واليت .  2025مليون فرنك س���ي 

بها ع م  ف المل�ت بالنفقات  المتعلقة  ان�ة  ف الم�ي ي قدرە  أسفرت تح��لات 
نهائئ اعتماد  لعام   464.4ن  مليون فرنك س���ي 

ان�ة النهائ�ة، مما أسفر عن    395.0. كانت النفقات الفعل�ة المتكبدة البالغة  2025 ف ي حدود الم�ي
مليون فرنك س���ي �ف

ان�ة قدرە  ض ي الم�ي
 مليون فرنك س���ي للسنة ع� أساس الاستحقاق المعدل.  93.4فائض صافٍ �ض

 الأداء الما�ي 

ي عام   .18
مليون فرنك س���ي    497.6%) لتصل إ�  0.2مليون فرنك س���ي (   0.9، زادت الإيرادات بمقدار  2025�ف
ي عام    496.7:  2024(

ي الإيرادات �ف
إ� ز�ادة رسوم نظام مدر�د بنسبة    2025مليون فرنك س���ي). ترجع ال��ادة �ف

رنك س���ي). كما ساهمت رسوم نظام لاهاي  مليون ف  83.3:  2024مليون فرنك س���ي (  86.6% لتصل إ�  3.9
ارتفعت بنسبة   ا، ح�ث  إ�  13.7أ�ض� مليون فرنك س���ي).    8.8:  2024مليون فرنك س���ي (  10.0% لتصل 

ان�ة البالغة   ف ي الم�ي
مليون   489.2وع� أساس قابل للمقارنة، كانت الإيرادات الفعل�ة للسنة أقل من الإيرادات المدرجة �ف
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ي  0.2مليون فرنك س���ي ( 0.7فرنك س���ي بمقدار  
ف المنته�ة �ف ة السنتني ،  2025د�سم�ب    31%). بالنسبة إ� ف�ت

البالغة   ان�ة  ف ي الم�ي
المدرجة �ف الإيرادات  ف أع� من  السنتني ة  الفعل�ة لف�ت الإيرادات  مليون فرنك س���ي    973.0كانت 

 %). 0.2مليون فرنك س���ي (  2.0بمبلغ 

العام   .19 لهذا  النفقات  قدرها    437.8و�لغت  ب��ادة  فرنك س���ي  بمبلغ  1.7مليون   
ً
مقارنة فرنك    %430.3  مليون 

عام   ي 
�ف عام  2024س���ي  ي 

�ف تعادل  2025.  ي  الئت الرئ�س�ة،  النفقات  تتعلق  84.3، كانت  النفقات،  إجما�ي  % من 
البالغة   التعاقد�ة  الخدمات  ف وتكال�ف  الموظفني ض  مليو   368.9بنفقات  الموظفني انخفضت نفقات  ن فرنك س���ي. 

إ�  2.8بنسبة   لتصل   %246.0  ) فرنك س���ي  تكال�ف    252.8:  2024مليون  ارتفعت  فرنك س���ي).  مليون 
مليون فرنك س���ي).    113.4:  2024مليون فرنك س���ي (  122.9% لتصل إ�  8.4الخدمات التعاقد�ة بنسبة  

ان�ة البالغة  وع� أساس المقارنة، كانت النفقات   ف ي الم�ي
مليون فرنك    464.4الفعل�ة للسنة أقل من النفقات المدرجة �ف

ي  14.9مليون فرنك س���ي (  69.4س���ي بمبلغ  
ف المنته�ة �ف ة السنتني ، كانت  2025د�سم�ب    31%). بالنسبة لف�ت

ان�ة البالغة   ف ي الم�ي
ف أقل من النفقات المدرجة �ف ة السنتني   78.9ليون فرنك س���ي بمبلغ  م   857.3النفقات الفعل�ة لف�ت

 %). 9.2مليون فرنك س���ي (

ي عام   .20
الما�ي للمنظمة �ض الفائض بمقدار    2025ضعف الأداء  ع� الرغم من استقرار الإيرادات، ح�ث انخفض إجما�ي 

مليون فرنك س���ي).    140.1:  2024مليون فرنك س���ي (  84.48%) إ�  39.7مليون فرنك س���ي (  55.6
ي 
ي صا�ض

ي المقام الأول إ� الانخفاض ال�ب�ي �ض
ي انخفضت من   وُ�عزى هذا الانخفاض �ض مليون    73.7أر�اح الاستثمار، واليت
ي عام  

ي عام    24.6إ�    2024فرنك س���ي �ف
ي أر�اح الاستثمار لعام 2025مليون فرنك س���ي �ف

. تم ذكر رقم صا�ف
مليون فرنك س���ي من عائدات الاستثمار    14.2مليون فرنك س���ي بعد إعادة تخص�ص    24.6والبالغ    2025

ف  ي الأصول، ح�ث تتعلق هذە المكاسب بأصول الخطة لتم��ل    لنفقات الموظفني
والمكاسب الا�توار�ة من خلال صا�ف

ن الص�ي بعد انتهاء الخدمة.  امات التأمني ن  ال�ت

 الوضع الما�ي 

ي الأصول بمقدار   .21
إ�    173.6ارتفع صا�ف ي عام    884.3مليون فرنك س���ي ل�صل 

  2025مليون فرنك س���ي �ف
ا بق�مة    710.7:  2024( ا�م� ا م�ت ض أمور أخرى، فائض� مليون فرنك    1,008.4مليون) فرنك س���ي. وشمل ذلك، من بني

  178.8ي، وخسائر ا�توار�ة ترا�م�ة بق�مة  مليون فرنك س���   40.4س���ي، واحت�ا�ي المشار�ــــع الخاصة بق�مة  
مليون فرنك    268.0مليون فرنك س���ي و  54.5مليون فرنك س���ي و  909.8:  2024مليون فرنك س���ي (

). وتُعزى ال��ادة البالغة   ي الأصول إ� الفائض البالغ    173.6س���ي ع� التوا�ي
ي صا�ض

  84.5مليون فرنك س���ي �ض
له س���ي  فرنك  البالغ  مليون  الانخفاض  جانب  إ�  العام،  الا�توار�ة    89.1ذا  الخسائر  ي 

�ف س���ي  فرنك  مليون 
ف الص�ي بعد انتهاء الخدمة.  امات ال��بو المتعلقة بالتأمني ف ي ال�ت

 المتعلقة بصا�ف
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 السلامة المال�ة 

ات المال�ة الرئ�س�ة سل�مة، ع� الرغم من انخفاض أ�ام النقد المتوفر إ�   .22 ي عام   65�شكل عام، لا تزال المؤ�ش
ا �ف يوم�

ي عام    87من    2025
ا �ف اماتها (انظر الجدول    BPK. ُ�ظهر تحل�ل  2024يوم� ف  1أن المنظمة لديها القدرة ع� الوفاء بال�ت

 أدناە). 

 النسبة المال�ة لل��بو  . 1الجدول 

 إعداد تقار�ر القطاعات 

،    20توضح الملاحظة   .23 ع� الب�انات المال�ة الأداء الما�ي حسب الاتحاد، مع استمرار اتحاد نقابات العمال كمساهم رئ��ي
ي عام    100.9ح�ث حقق فوائض قدرها  

ي المقابل، سجل كل من اتحاد لشبونة واتحاد  2025مليون فرنك س���ي �ف
. �ف

الاتحا  ن  بني الدعم  تم تغطيته من خلال   ، ي عام  لاهاي عجزا�
الجمع�ات. �ف عل�ه  الذي وافقت  اتحاد 2025دات  قدّم   ،

اءات مبلغ   ا�ات، بالإضافة    15.7معاهدة التعاون �شأن ال�ب مليون فرنك س���ي لدعم الاتحادات المموّلة من الاش�ت
 بمبلغ   6.9إ�  

�
ض فرنك س���ي لتغط�ة عجز اتحاد لاهاي. وساهم اتحاد مدر�د أ�ضا ���ي  مليون فرنك س  1.7ملايني

لدعم    
�
مال�ا  

�
فائضا تحقق  ي  الئت الاتحادات  ع�  ا�د  ض الم�ت الاعتماد  ع�  الضوء  ط 

�
�سل مما  لشبونة،  اتحاد  عجز  لتع��ض 

 . ي تواجه عجزا�  الاتحادات اليت

 متابعة التوص�ات السابقة  . ج 

ي من    26، كانت هناك ثلاث توص�ات من أصل  2025د�سم�ب    31حىت   .24 إ�    2021توص�ة من تقار�ر المدقق الخار��
ي    2025

ي مراجعة الب�انات المال�ة للسنة المنته�ة �ف
التقدم   BPK، استعرض مجلس  2025د�سم�ب    31لا تزال معلقة. �ف

ي تنف�ذ هذە التوص�ات وخلصت إ� أن ست توص�ات قد تم إنجازها بال�امل. 
 المحرز �ف

ي الجدول  .25
ي �ف ي تقار�ر المدقق الخار��

 من هذا التق��ر.     1والمرفق   2وترد أدناە تفاص�ل حالة تنف�ذ التوص�ات الواردة �ف

ي من السنوات السابقة2الجدول   . ملخص حالة تنف�ذ توص�ات المدقق الخار�ب

 إجما�ي التوص�ات  العام
تم   2025د�سم�ب  31حىت 

التنف�ذ/الإ 
غلاق خلال  

 2025عام 

 2026مارس  31حىت تار�ــــخ 

 ق�د التنف�ذ  - تم التنف�ذ 
 ق�د التنف�ذ  تم التنف�ذ/الإغلاق 

 % عدد التوص�ات  % عدد التوص�ات 

2024 FA 3 0 3 1 1 33% 2 66% 

 وصف النسبة 
  العام

2025 2024 2023  2022  2021 

      1النسبة الحال�ة

 0.54 0.66 0.66 0.65 0.64 الأصول المتداولة: الخصوم المتداولة 
      2إجما�ي الأصول: إجما�ي الخصوم

 1.35 1.53 1.54 1.59 2.09 الأصول: الخصوم 
      3النسبة النقد�ة

ة الأجل الخصوم المتداولة  0.38 0.52 0.52 0.50 0.47 النقد زائد الاستثمارات قص�ي
      4أ�ام السيولة النقد�ة

   النقد وما �عادله: 
  -(إجما�ي الم�وفات   -[(إجما�ي الم�وفات  

 يوما]  365(الاستهلاك/م�وفات انخفاض الق�مة) : 
65 87 78 225 142 

 5النسبة التشغ�ل�ة
 النفقات) : إجما�ي النفقات  -(الإيرادات  

0.14 0.15 0.14 0.24 0.22 

 
 المصدر: ب�انات ال��بو المال�ة 

 �ش�ي أي �سبة مرتفعة إ� قدرة المنظمة ع� سداد خصومها المتداولة.  .1
ا� ج�دا� ع� الملاءة المال�ة.  .2  تُعد أي �سبة مرتفعة مؤ�ش
ة الأجل لتغط�ة الخصوم المت .3 ا� ع� سيولة المنظمة. و�ي تق�س مدى كفا�ة النقد وما �عادله والاستثمارات قص�ي  داولة. تُعد النسبة النقد�ة مؤ�ث
ي �مكن تغط�ة نفقاتها من النقد الحا�ي وما �عادله. و�وجه عام، �ش�ي الق�م الأع� إ� وضع .4 سيولة أقوى، رغم أن الاحتفاظ   تق�س أ�ام السيولة النقد�ة عدد الأ�ام الىت

 بالاحت�اط�ات النقد�ة ينطوي ع� كل من فائدة وتكلفة فرصة بد�لة. 
ف ع� المنظمات غ�ي الهادف .5 ي تحتفظ بها المنظمة كنسبة مئ��ة من النفقات. و�وجه عام، يتعنيّ ي الإيرادات الئت

ة لل��ــح الحفاظ ع�  تق�س النسبة التشغ�ل�ة صا�ف
ي س�اق الاحت�اجات المتوقعة للمنظمة

ي تقي�م هذە النسبة �ض
 بعض الفائض بهدف استبدال المرافق القائمة وسداد الدين. ينب�ض
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 إجما�ي التوص�ات  العام
تم   2025د�سم�ب  31حىت 

التنف�ذ/الإ 
غلاق خلال  

 2025عام 

 2026مارس  31حىت تار�ــــخ 

 ق�د التنف�ذ  - تم التنف�ذ 
 ق�د التنف�ذ  تم التنف�ذ/الإغلاق 

 % عدد التوص�ات  % عدد التوص�ات 

 PA 5 0 5 4 4 80% 1 20% 

2023 FA 0 0 0 0 0 100% 0 0% 

 PA 0 0 0 0 0 100% 0 0% 

2022 FA 2 1 1 1 2 100% 0 0% 

 PA 4 4 0 0 4 100% 0 0% 

2021 FA 0 0 0 0 0 100% 0 0% 

 PA 3 3 0 0 3 100% 0 0% 

2020 FA 3 3 0 0 3 100% 0 0% 

 PA 6 6 0 0 6 100% 0 0% 

المجمو
 ع

FA 8 4 4 2 6 75% 2 25% 

PA 18 13 5 4 17 94% 1 6% 

FA & PA 26 17 9 6 23 88% 3 12% 

ي   .26
ي نها�ة مراجعة الب�انات المال�ة للسنة المنته�ة �ف

توص�ة    26%) من إجما�ي  88توص�ة (  23، كانت  2025د�سم�ب    31�ف
 من توص�ات مراجعة حسابات السنة السابقة قد تم تنف�ذها و/أو إغلاقها بال�امل. 

 استنتاجات ونتائج وتوص�ات مراجعة الحسابات  . د

 التدقيق الما�ي  .1

 خاتمة التدقيق 

ي   .27
ي �شمل  2025د�سم�ب    31قام مكتب مراجعة الحسابات بمراجعة الب�انات المال�ة للمنظمة للسنة المنته�ة �ف ، واليت

ان�ة   ف ف الم�ي ي الأصول و��ان التدفقات النقد�ة و��ان المقارنة بني
ي صا�ف

ات �ف ب�ان المركز الما�ي و��ان الأداء الما�ي و��ان التغ�ي
ا للمعاي�ي  والمبالغ الفعل�ة والملاحظات ع�   اهة من جميع الجوانب الجوه��ة وفق� ضض ي تم عرضها ب� الب�انات المال�ة، واليت

   علاوةً ع� ذلك، امتثلت جميع المعاملات الأساس�ة لمعاي�ي الإبلاغ الما�ي الدول�ة.  المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام. 

رقم   .28 العام  القطاع  ي 
�ف للمحاسبة  الدو�ي  «المع�ار  المع�ار�ن  المنظمة  طبقت  الدو�ي  47وقد  و«المع�ار  الإيرادات»   :

العام رقم   القطاع  ي 
، وهو  48للمحاسبة �ف الإلزا�ي التح��ل» قبل تار�ــــخ ��انهما  . وقد تم  2026يناير    1: م�وفات 

ي الملاحظات ع� الس�اس
 ات المحاسب�ة الهامة للمنظمة.  تحد�ث تطبيق هذە المعاي�ي �ف

 الاستنتاجات والتوص�ات 

 الحوكمة 

اللوائح والس�اسات   .29 المنظمة مجموعة شاملة من  التنظ�م�ة. وضعت  ي تع��ز حوكمتها 
 �ض

�
 ملموسا

�
ال��بو تقدما أظهرت 

ي ذلك الأطر الرئ�س�ة مثل س�اسة الاستثمار وس�اسة إدارة الممتل�ات. وُضعت الس�اسة الخاصة  
لتوج�ه عمل�اتها، بما �ض

ي الق�
  بالاستثمارات لتنظ�م سلطة المدير العام �ف

�
ة الأجل للأموال غ�ي اللازمة للمتطلبات الفور�ة وفقا ام باستثمارات قص�ي
إدارة   تهدف س�اسة  الأعضاء. وعلاوة ع� ذلك،  الدول  الذي وافقت عل�ه  النحو  المنظمة ع�  ي 

الاستثمار �ض لس�اسة 
للمنظم المملوكة  بالممتل�ات  يتعلق  ف�ما  الداخل�ة والإبلاغ  المراقبة  تع��ز  إ�  بما �حقق  الممتل�ات  ��ي  ما  ة وتحقيق 

ا لتع��ز الممارسات    BPKمصلحة المنظمة مع الإقرار بفعال�ة اللوائح والس�اسات القائمة، �عتقد مجلس   أن هناك فرص�
 الحال�ة و�التا�ي تقدم توص�ات ل��ادة تع��ز العمل�ات الحال�ة. 

 تحد�ث الإطار التنظ��ي للاستثمار  

مل�ار فرنك س���ي، باستثناء أصول الخطة البالغة    1.19�ش�ي الب�انات المال�ة إ� أن ال��بو تمتلك استثمارات بق�مة   .30
ي عام    326.0

ا إ� الس�اسة المتعلقة  2025مليون فرنك س���ي، �ف . وتدير المنظمة العالم�ة لل��بو استثماراتها استناد�
ي وافقت عليها جمع� ي  بالاستثمارات، واليت

ف من الاجتماعات �ف ي السلسلة التاسعة والخمسني
ات المنظمة العالم�ة لل��بو �ف

ال��بو استثماراتها استنادا� إ�  2019عام   ، تدير  ي مرحلة المراجعة والتحد�ث. وع� المستوى التشغ��ي
ا �ف ، و�ي حال��
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الأصول   ع�  اف  الإ�ث ي 
�ف للاستثمارات  الاستشار�ة  للجنة  المناسب  الدور  تحدد  ي  الئت للاستثمار،  التوجيه�ة  المبادئ 

 الاستثمار�ة لل��بو ومراقبتها و�دارتها المستمرة.    

ي    21أصدرت شعبة الرقابة الداخل�ة تق��ر المراجعة الداخل�ة للحسابات عن إدارة الاستثمار بتار�ــــخ   .31
�ن الثايف /��ث نوفم�ب

ي ذلك عدم وجود  2025
. �ش�ي التق��ر إ� العد�د من القضا�ا المتعلقة �س�اسة الاستثمار والمبادئ التوجيه�ة، بما �ض

ي أثارها مكتب خدمات الرقابة الداخل�ة، كشف تحل�ل تنف�ذ  . و�الإضافة إ 2019تحد�ث للس�اسة منذ عام   � القضا�ا الىت
س�اسة الاستثمار والمبادئ التوجيه�ة عن حاجة المنظمة إ� تع��ز الإطار التنظ��ي الذي �حكم إدارة الاستثمار، ع�  

الداخل�ة المراجعة  توص�ات  جميع  قبول  تم  أنه  نلاحظ  التال�ة.  الفقرات  ي 
�ف المفصل  الرقابة    النحو  خدمات  لمكتب 

ف وقت مراجعتنا للحسابات.  ف معلقتني  الداخل�ة، ح�ث تم تنف�ذ معظمها بالفعل، ولم �كن هناك سوى توصيتني

ي مشاركة مديري الصناديق الخارج�ة 
 الوض�ح �ض

، ع� الرغم من النص ع� دورها   .32 ي كشفت مراجعة عمل�ة إدارة الاستثمار أن ال��بو لم تتعامل مع مدير صندوق خار�ب
ي لإدارة الاستثمارات منذ عام  ي س�اسة الاستثمار. أ�دت الإدارة أن ال��بو لم تتعاقد مع مدير صندوق خار�ب

ومسؤوليتها �ف
ي غ�اب م2017

ال��بو بأ�شطتها الاستثمار�ة من  ، ح�ث اعتُ�ب ذلك أقل كفاءة. و�ف ، اضطلعت  ي دير الصندوق الخار�ب
س�اسة   ي 

�ف ومسؤول�اتهم  أدوارهم  وصف  يرد  لم  الذين  المجمعة  الاستثمار�ة  الصناديق  مديري  مع  التعامل  خلال 
مديري  الاستثمارات والمبادئ التوجيه�ة للس�اسة. قد تقدم ال��بو توض�حات �شأن مشاركة مديري الصناديق الخارج�ة و 

كة المجمعة.   الصناديق المش�ت

ي يتم الحصول عليها كأسهم   امات ومنتجات الدخل الثابت الأخرى الىت ن ها من الال�ت اء للسندات أو السندات أو غ�ي آل�ة ال�ث
ي السوق 

ي اخت�ار الصناديق المجمعة المتداولة �ف
 �ف

ي تحوز استثمارات المنظمة البالغة   .33 ف من مديري الصناديق الاستثمار�ة المجمعة اليت اء لاثنني وقد كشف تحل�ل لآل�ة ال�ث
ي ثلاثة    1  245.60

لل��بو �ف الموحدة  اء  ال�ث انحراف عن ممارسات  العام، عن وجود  نها�ة  ي 
مليون فرنك س���ي �ف

ة غ�ي محددة، خلا  برمت العقود لف�ت
�
ات أول�ة  مجالات. أوً�، أ �ات من أطر زمن�ة محددة بف�ت طه دل�ل المش�ت  لما �ش�ت

�
فا

 للرسوم أو الحد  
�
 إجمال�ا

�
، لم �حدد أي من العقدين مبلغا

�
تصل إ� ثلاث سنوات وتجد�دات لا تتجاوز سبع سنوات. ثان�ا

ي الدل�ل، و�دً� من ذلك تم احتساب ال
امات المال�ة لل��بو كما هو مطلوب �ف ف رسوم ع� أساس متغ�ي مرتبط  الأق� للال�ت

دل�ل   متوافقا مع متطلبات  �كن  لم  ما  الأموال، وهو  إدارة  لرسوم  اء  أوامر �ث ال��بو  لم تصدر  ثالثا،  الاستثمار.  بحجم 
�ات للعقود الق�اس�ة والاتفاقات الط��لة الأجل.   المش�ت

سنوات بالنسبة للمحفظة    5وأوضحت الإدارة أن استثمارات ال��بو كانت ع� المدى الط��ل، ح�ث كانت متجددة لمدة   .34
و ة    20الأساس�ة  عدم كفاءة كب�ي إ�  ي 

نهائئ استحقاق  تار�ــــخ  تحد�د  يؤدي  وقد  ات�ج�ة،  الاس�ت للمحفظة  بالنسبة  سنة 
وف�ما يتعلق برسوم العقد المحددة، أشارت الإدارة إ� أنه لا �مكن تحد�د مبلغ دقيق لرسوم    وخسائر مال�ة محتملة. 

اء، أضافت الإدارة أنه لم تكن هناك حاجة   الخدمة، ح�ث إنها تتوقف ع� حجم الاستثمارات. بالنسبة لإصدار أوامر ال�ث
ة من أموال الاستثمار.   إ� ذلك ح�ث تم خصم رسوم الخدمات مبا�ث
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ا   .35 �ات مع الممارسات المطبقة حال�� وري مواءمة س�اسة الاستثمار والمبادئ التوجيه�ة للاستثمار ودل�ل المش�ت من ال�ض
ي  (

ك المجمعة من خلال النظر �ف �ات لمديري صناديق الاستثمار المش�ت ) إضفاء م��د من  1ف�ما يتعلق بنظام المش�ت
الخارج�ة ومديري   الصناديق  المجمعة؛ (الوض�ح ع� دور مديري  ا�ساق س�اسة الاستثمار  2الصناديق الاستثمار�ة   (

�ات من خلال التنسيق مع شعبة الخدمات المرك��ة.   الجد�دة مع دل�ل المش�ت

 

ي نظام إدارة معلومات الأصول غ�ي الملموسة 
ف سجلات حفظ الأصول غ�ي الملموسة �ف  تحسني

ي تم الحصول عليها من    7.4وقد قامت ال��بو برسملة برمج�ات بق�مة   .36 مج�ات اليت ي ذلك ال�ب
مليون فرنك س���ي، بما �ف

اللائحة   بموجب  الملموسة  غ�ي  الأصول  إدارة  تُنظم  التط��ر.  ق�د  مج�ات  وال�ب  
�
داخل�ا المطورة  مج�ات  وال�ب الخارج 

 التنظ�م�ة لل��بو للمل��ة الفك��ة. 

ي ذلك الأصول غ�ي الملموسة. وتنص القاعدة   .37
- 103يوفر تق��ر الموارد المال�ة إطار عمل شامل لإدارة الممتل�ات، بما �ف

ف عن إدارة ممتل�ات المنظمة من    14 ف المسؤولني ف الموظفني من قواعد النظام الما�ي والقواعد المال�ة ع� أن يتم تعيني
ي تحكم    عن جميع الأنظمة الىت

�
�ات. كما أن الموظف مسؤول أ�ضا قبل المسؤول الرفيع المستوى المسؤول عن المش�ت

ي ذلك استلامها و�سج�لها واستخدامه
ي ذلك ب�عها. الممتل�ات، بما �ف

 ا وحفظها وص�انتها والتخلص منها، بما �ف

ض ع� أي أصول غ�ي ملموسة   .38 ض أي أمني ي نظام إدارة المعلومات الإدار�ة أنه لم يتم تعيني
وأظهر استعراض لسجل الأصول �ض

ي الخدمة حال�ا.  
 �ف

 2التوص�ة 

ي نظام إدارة المعلومات الإدار�ة المتكامل  
ف أمناء لسجل الأصول غ�ي الملموسة �ف يو�ي المكتب بأن تقوم المنظمة بتعيني

اف ع� سجلات الأصول وص�انتها ع� النحو السل�م.   لضمان الإ�ش

  رد الإدارة: 

 . 2026د�سم�ب  31توافق الإدارة ع� التوص�ة وتتوقع تنف�ذها كل�ا بحلول 

 

ي 
ا من البن�ة التحت�ة للمباين ي �شكل جزء�

ي والمنشآت التقن�ة اليت
ن الإطار التنظ��ي للمباين  تحسني

ي   .39
ي ال��بو تبلغ    2025ذكرت الب�انات المال�ة للسنة المنته�ة �ف

مليون فرنك س���ي. تطبق الإدارة    290.65أن ق�مة مباين
) كأساس لإدارة الممتل�ات. ومع ذلك،  2024/ 06س�اسة ال��بو �شأن إدارة الممتل�ات (تعل�مات المكتب/الأمر الإداري 

ي والمبا 
 الأرا�ض

ً
ي هذە الس�اسة �احة ي من نطاقها. �ستثضي

ا من البن�ة التحت�ة للمبايف ي �شكل جزء� ي والمنشآت الفن�ة اليت
يف

�ش�ي الاستفسارات الإضاف�ة إ� أنه لا توجد وث�قة تنظ�م�ة رسم�ة أخرى تحكم إدارة فئات الأصول المستثناة هذە.  
ا 103.14يتعارض هذا الغ�اب مع النظام الما�ي والقواعد المال�ة  ي تتطلب تعيين� ا لنظام إدارة الممتل�ات. ، اليت  واضح�

40.  . ن ن محددتني  حدد تحل�لنا للإطار التنظ��ي مسألتني

وع   عدم وجود اختصاصات وتك��ن اللجنة التوجيه�ة ومجالس إدارة الم�ش

ي من خلال التعم�م الإعلا�ي رقم   .41
، الذي �حدد  2022/ 38وضعت المنظمة ترتيبات الحوكمة للمشار�ــــع المتعلقة بالمبايض

مسؤول�ات اللجنة التوجيه�ة ومجالس إدارة المشار�ــــع. وأشار التعم�م إ� أنه سيتم إصدار الاختصاصات التفص�ل�ة لهذە  

 1التوص�ة 

ا من الوض�ح �شأن دور مديري الصناديق   ان�ة بأن تقدم المنظمة م��د� ض اللجنة الاستشار�ة لشؤون الإدارة والم�ي تو�ي 
ي مراجعتها الحال�ة الجار�ة لس�استها الاستثمار�ة وضمان الامتثال والتطبيق المتسق مع  

كة المجمعة �ض والصناديق المش�ت
ي المستقبل. 

�ات �ف  دل�ل المش�ت

  رد الإدارة: 

ي ال��بو.   
�ات المعمول به �ف تتفق الإدارة مع التوص�ة وتكرر التأ��د ع� أن عمل�ة التقي�م لاخت�ار الأموال تتبع إطار المش�ت

التوص�ة بال�امل بحلول   تنف�ذ  الإدارة  /أ�لول    30وتتوقع  الس�اسة  2026سبتم�ب ال��بو ع�   بموافقة جمع�ات 
�
، رهنا

 الجد�دة �شأن الاستثمارات. 
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الهيئات وتك��نها من خلال الاجتماعات التشاور�ة الدول�ة اللاحقة. ومع ذلك، لم يتم إصدار الاختصاصات التفص�ل�ة  
 لتلك الأدوار. 

و�ي المبىن الجد�د وقاعة المؤتمرات،    IC 38/2022وقد أوضحت الإدارة أن الوث�قة   .42 ا لم�ش ا مصمم� ا انتقال�� كانت إطار�
ات�ج�ة عقار�ة شاملة تعتمد منهج�ة   ، وأنه سيتم استبدالها باس�ت ن . PRINCE2اللذين تم الانتهاء منهما منذ ذلك الحني

الوث�قة   وتحد�ث  مراجعة  باستكمال  الإدارة  مت  � ال�ت عام    IC 38/2022وقد  من  الرابع  ال��ــع  ي  2026بحلول  واليت  ،
. وأشارت الإدارة كذلك إ� أنه منذ عام   ي

،  2022ستؤسس ه�ا�ل الحوكمة الرسم�ة للمشار�ــــع المستقبل�ة المتعلقة بالمبانى
لمنهج�ة   تخضع  فرنك س���ي  مليون  عن  ق�متها  ت��د  ي  اليت ي 

بالمبايض المتعلقة  المشار�ــــع  مع    PRINCE2أصبحت 
والمسؤول�ات وتك��ن   الأدوار  يراقب مجلس  تحد�د  وع. سوف  الم�ش إدارة  التحد�ث    BPKمجلس  الانتهاء من هذا 

ي عمل�ات المراجعة المستقبل�ة. 
ي �ف

 وتنف�ذ ترتيبات الحوكمة للمشار�ــــع المتعلقة بالمبايف

اف بها  آل�ة التخلص من مكونات المبىف المستبدلة و�لغاء الاع�ت

ي الجد�د ( .43
وع ترح�ل نظام إدارة المبايف ي م�ش

ي  BMSأظهرت ملاحظتنا �ف
، بما �ف ا من المبىف ي �شكل جزء� ) أن المكونات الىت

ح�ل. أظهرت مراجعة الب�انات المال�ة لعام   أنه تمت رسملة    2025ذلك المصابيح والستائر، قد أز�لت أثناء عمل�ة ال�ت
�ة لمكو   2.26 اف بالق�مة الدف�ت إلغاء الاع�ت ي دون 

المبايف وع ترح�ل نظام إدارة  نات  مليون فرنك س���ي تتعلق بم�ش
ي الدو�ي للقطاع العام   �ة للجزء  65، الفقرة  45المبىن المستبدلة. يتطلب المع�ار المحاسىب اف بالق�مة الدف�ت ، إلغاء الاع�ت

ي وقت رسملة تكلفة الاستبدال. 
 المستبدل �ف

اف   .44 ي نها�ة العام لن تؤدي إ� إلغاء الاع�ت
ي �ف

وع نظام إدارة المباىف أشارت الإدارة إ� أن ق�مة الأعمال الجار�ة المتعلقة بم�ش
ي 

وع أو �ف اف عند ا�تمال الم�ث ، وسيتم تقي�م إلغاء الاع�ت المادي، ح�ث سيتم استهلاك المكونات المستبدلة �شكل كب�ي
ي تمتد لعدة  . أشارت الإدارة  2026نها�ة عام   ى الىت اف مناسب لمشار�ــــع التشي�د ال��ب إ� أن النهج السنوي لإلغاء الاع�ت

ة.   سنوات وتنطوي ع� عمل�ات هدم ه�كل�ة كب�ي

 3التوص�ة 
يو�ي المكتب بأن تنقح المنظمة توجيهات الس�اسة التفص�ل�ة لإعداد التقار�ر المال�ة الخاصة بالممتل�ات والمنشآت  
ي وتجد�دها،  

وع وعند الانتهاء من مشار�ــــع �شي�د المبايف ة الم�ث والمعدات بح�ث تتطلب إجراء مراجعات سن��ة خلال ف�ت
ي  �ة للمكونات الماد�ة اليت اف بها.   لتحد�د الق�مة الدف�ت  يتم إزالتها أو استبدالها و�لغاء الاع�ت

  رد الإدارة: 

 . 2026د�سم�ب  31توافق الإدارة ع� التوص�ة وتتوقع تنف�ذها كل�ا بحلول 

 

�ات  إدارة المش�ت

لدل�ل   .45 امتثالها  ع�  ال��بو  حافظت   ، ف السنني مر  وع�  لديها.  اء  ال�ث وظ�فة  بتع��ز  بالثناء  جديرا�   
�
اما ف ال�ت ال��بو  أبدت 

�ات مع ضمان توافق عمل�ات الاستحواذ مع الاحت�اجات التشغ�ل�ة للمنظمة ولوائحها. تعمل المنظمة بموجب   المش�ت
�ات �ضع توجيهات �شأن الس�اسات وا  ي ال��بو،  دل�ل للمش�ت

�ات �ف ي أ�شطة المش�ت
لإجراءات لجميع الأطراف المشاركة �ف

ي الوكالات. يتعاون قسم الخدمات المرك��ة  
ي ذلك الموظفون ومقدمو الطلبات والمديرون والمتعاقدون والعاملون �ف

بما �ف
)CSD وغا �ات،  المش�ت مبادرات  لتخط�ط وتنف�ذ  المشار�ــــع  ومديري  اء  ال�ش طلبات  مع مقد�ي  بنشاط  �عمل  )  ما   

�
لبا

�درك مجلس   إطار جداول زمن�ة صارمة.  ي 
ن    BPKالقسم �ف التحسني الحال�ة مع تحد�د نطاق  اء  ال�ش مزا�ا ممارسات 

 وتقد�م توص�ات لتع��ز العمل�ات الحال�ة. 

ن التوثيق المتعلق بتقي�م أداء المقاول    تحسني

ي عام   .46
مليون فرنك    122.9أن ال��بو تكبدت نفقات خدمة تعاقد�ة بلغت    2025تُظهر الب�انات المال�ة للسنة المنته�ة �ف

. يتم تنظ�م عمل�ة   ف ف ال��بو والمقاولني س���ي. م�وفات الخدمات التعاقد�ة المتكبدة بناء ع� الاتفاقات التعاقد�ة بني
ن و  �ات للبائعني اء بموجب دل�ل المش�ت  ).  ICSتعل�مات مكتب خدمة المتعاقدين الأفراد (ال�ش

ور�ة لعمل�ات القطاع، والعقود الحرجة   .47 ات�ج�ة ال�ض �ات ال��بو العقود إ� ثلاثة أنواع: العقود الاس�ت �صنف دل�ل مش�ت
ات�ج�ة   ات�ج�ة/غ�ي الحرجة. تتطلب العقود الاس�ت ي من شأنها أن تعطل العمل�ات �شدة إذا لم تتوفر، والعقود غ�ي الاس�ت اليت

العقو  أداء موثقة �عدها مدير  نفس  بطاقات  تتبع  الحرجة  العقود  أن  إ�  الدل�ل  �ات. �ش�ي  المش�ت د و�راجعها مسؤول 
إدارة   القطاع لوضع خطط استمرار�ة الأعمال كجزء من إطار عمل  الأداء مع متطلبات إضاف�ة لق�ادات  عمل�ة بطاقة 

 المخاطر. 
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الرئ��ي ( .48 الأداء  الموردين، استنادا� إ� مؤ�ث  أداء  ي توثيق ومراقبة مراجعة 
ينب�ن أنه  الدل�ل إ�  أداء  KPI�ش�ي  ) و�طاقة 

ورة تحد�د   امات التعاقد�ة. علاوةً ع� ذلك، ينص الدل�ل ع� �ض ض مراجعة الأداء، كأساس لتقي�م امتثال الموردين للال�ت
ي مستندات الالتماس والاتفاق عليها مع الموردين لمنع حدوث نزاعات. �قود 

ات الأداء الرئ�س�ة هذە بوض�ح �ض مؤ�ث
�ات لتحد�د الفرص المتاحة ومعالجة المشا�ل الإدار�ة. مدير العقود عمل�ة مراجعة الأدا   ء، ح�ث �عمل مع مسؤول المش�ت

49.  . ن ن محددتني  حدد تحل�لنا لوثائق مراجعة أداء المقاول مسألتني

جمة التح����ة (   )  ICSالخدمات التعاقد�ة الفرد�ة لل�ت

(رقم   .50 الداخل�ة  الرقابة  بنظام خدمات  المتعلقة  الس�اسة  ل�سوا من  2024/ 03تعرّف  أفراد  بأنهم  الأفراد  المتعاقدين   (
 للأحكام المنصوص عليها لتقد�م خدمات إ� ال��بو مقابل أجر. وتنص الس�اسة  

�
ي ال��بو وتم التعاقد معهم وفقا

موظ�ف
ي ت��د ق�متها ال�ت  ة    20,000ا�م�ة عن  ع� أن تخضع جميع العقود الىت ي ف�ت

شهرا� لتقي�م أداء المتعاقد    12فرنك س���ي �ف
ض بعد انتهاء كل عقد، ع� النموذج   ي غضون أسبوعني

الفردي. �جب ع� قادة القطاعات التأ�د من إ�مال تقي�م الأداء �ض
 الذي تحددە إدارة الخدمات اللوجست�ة.  

ا�م�ة أ��� من   .51 ي تبلغ مدفوعاتها ال�ت فرنك س���ي،    20,000وأظهر تحل�ل لخمسة من مرا�ز الخدمة المدن�ة الدول�ة اليت
ي المذكرة الداخل�ة    0.28أي ما �عادل  

مليون فرنك س���ي، أن تقي�م أداء مرا�ز الخدمة المدن�ة الدول�ة تم توث�قه �ف
ج�ي مرا�ز الخدمة ا  ي النموذج الذي حددته إدارة خدمات الدعم  �شأن إعادة اعتماد م�ت

لمدن�ة الدول�ة بدً� من توث�قه �ف
 المرك��ة.  

النموذج   .52 التح����ة لم تنطبق وثائق  جمة  العامة وال�ت الخدمات  التح����ة لمرا�ز  جمة  لل�ت بالنسبة  أنه  الإدارة  أوضحت 
المحدد من قبل إدارة خدمات الدعم المرك��ة ع� مركز الخدمات المتكاملة، الذي حصل ع� تجد�د العقد، ح�ث أن  

ء. ومن الملاحظ أن النموذج الذي حددته إدارة خدمات الدعم المركزي  مذكرة إعادة الاعتماد بمثابة أساس لمراجعة الأدا 
ي حالة نظام الخدمة المدن�ة الدول�ة بعقد غ�ي مجدد. وأضافت الإدارة أن أداء  

كان �خضع لمراقبة    ICSلم يوثق إلا �ض
ة العقد من خلال عمل�ة المراجعة الشه��ة. و�الإضافة إ� ذلك، لاحظت الإدارة ي تم    شد�دة طوال ف�ت ي الحالات اليت

أنه �ف
ام باستكمال نموذج التقي�م الذي حددته لجنة الخدمة المدن�ة الدول�ة لأن العقود   ض �سل�ط الضوء عليها، لم ينشأ الال�ت

 كانت لا تزال جار�ة. 

بق�مة    BPKرى  �و  .53 الدو�ي  المقاصة  لنظام  بالنسبة  الأقل، للأداء   ع� 
�
إجراء مراجعة موحدة ودور�ة، سن��ا ي 

ينب�ن أنه 
ة    20,000ترا�م�ة ت��د عن   ي ف�ت

ي �ستغرقها عقد نظام  12فرنك س���ي �ف . و�النظر إ� مدة الخمس سنوات الىت شهرا�
العقد   ا�تمال  الانتظار حىت  فإن  الداخل�ة،  الرقابة  ترصد  خدمات  لا  قد�مة  تقي�مات  إ�  سيؤدي  للأداء  تقي�م  لإجراء 

اف والرقابة ع�   ف الإ�ث اتجاهات الأداء المستمرة. سيؤدي إجراء مراجعة سن��ة للأداء مع التوثيق المناسب إ� تحسني
 إدارة خدمات المركز الدو�ي للخدمات الإدار�ة. 

ن  ن المهمني ن والمقاولني ات�جيني  مراجعة أداء المتعاقدين الاس�ت

المتكبدة والبالغة   .54 النفقات  ي وحاسم مع    2025مليون فرنك س���ي خلال عام    1.78أظهر تحل�ل  ات��� لعقد اس�ت
نامج الخاصة للعقد لم يتم توث�قها. وعلاوة ع� ذلك، لاحظنا أن مؤ�ث الأداء الرئ��ي و�طاقة   كة (أ) أن موارد ال�ب ال�ث

ي الع
 قد.  أداء مراجعة الأداء للعقد لم يتم تحد�دهما �ف

ي وأوضحت أن مدفوعات هذە الفوات�ي تتعلق بالخدمات المهن�ة   .55 ات��ب أ�دت الإدارة أنه لم يتم تنف�ذ تق��ر الأداء الاس�ت
ات الأداء الرئ�س�ة. و�دً� من ذلك، تُعد شهادات القبول بمثابة دل�ل   ا من خلال مؤ�ث ي لم تقم المنظمة بتتبعها حال�� الئت

ا  ف تم الاحتفاظ بقائمة منفصلة بالمسائل المعلقة    ع� أن الخدمات قد تم �سل�مها وفق� ي حني
ا للعقد، �ف لمعاي�ي مقبولة وفق�

 لحلها.  
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كة   .56 ي الأشهر المقبلة، وأن عقد الخدمات المهن�ة لل�ش
ض للمتعهد س�جري رسم�ا �ض وأضافت الإدارة أن استعراض أداء البائعني

ي الوقت المناسب.  
ي ذلك إ�شاء عمل�ة للرصد المنتظم للأداء وتصع�د المشا�ل لحلها �ف

"أ" له ه�كل حوكمة راسخ، بما �ف
ي أن مراجعة الأداء لا تتم ع� أ  ساس سنوي فقط، بل يتم تناولها عند ظهور المشكلات. وهذا �عىن

 4التوص�ة 

الخاصة بموارد    BPKو�ي  ي الأداء  ي ذلك بطاقة 
ات�ج�ة والحاسمة، بما �ض العقود الاس�ت المنظمة وضع جميع  بأن تكفل 

ي ملف ل�ل دورة مراجعة سن��ة. 
ي أقرب وقت ممكن �ف

نامج الخاصة المكتملة �ف  ال�ب

  رد الإدارة: 

 . 2026د�سم�ب   31توافق الإدارة ع� التوص�ة وتتوقع تنف�ذها بحلول 

 

 تكنولوج�ا المعلومات لإعداد التقار�ر المال�ة 

إعداد  .57 ذلك  ي 
�ف بما  لعمل�اتها،  الفقري  العمود  باعتبارها  المعلومات  لتكنولوج�ا  التحت�ة  بنيتها  تط��ر  ال��بو ع�  دأبت 

التقار�ر المال�ة. وقد عملت فرق تكنولوج�ا المعلومات وفرق الشؤون المال�ة ذات الصلة بالتعاون الوثيق مع أصحاب  
ي تخط 

وع �ف ي الم�ش
ي ذلك تنف�ذ نظام بيبول سوفت لإدارة  الأعمال وأصحاب المصلحة �ف

�ط وتنف�ذ مبادرات النظام، بما �ف
ا مع   اءات. وتماش�� ي ال��بو، مثل نظام معاهدة التعاون �شأن ال�ب

المعلومات الإدار�ة والمال�ة وترابطه مع النظم الأخرى �ف
الح الرقابة  بيئة  لتع��ز  قّ�مة  ا  السلام فرص� عمل�ات حفظ  إدارة  الجهود، حددت  المعلومات  هذە  تكنولوج�ا  ال�ة ع� 

ي مجال تكنولوج�ا المعلومات.  
اء الحال�ة ول�نها تحدد مجالات    BPKقدر  �وتع��ز قدرات ال��بو �ف فعال�ة ممارسات ال�ش

ن العمل�ات الحال�ة.  ن وتقدم توص�ات لتحسني  التحسني

اءات ونظام إدارة المعلومات الإدار�ة المتكامل  ن عمل�ة تبادل الب�انات لنظام معاهدة التعاون �شأن ال�ب  تحسني

ي عام   .58
المنته�ة �ف المال�ة لل��بو للسنة  الب�انات  أن المنظمة حققت رسوم نظام معاهدة التعاون �شأن    2025أظهرت 

اءات بلغت   مليون فرنك س���ي. تنطوي عمل�ة المحاسبة الخاصة بالرسوم ع� عمل�ة مبسطة من قسم    371.3ال�ب
اءات إ� قسم الشؤون المال �ة من خلال عمل�ة واجهة الب�انات، مما يؤدي إ� إعداد خدمات معاهدة التعاون �شأن ال�ب

 التقار�ر المال�ة.  

/أ�لول   .59 سبتم�ب ي 
إدارة 2025�ف ونظام  ي 

ويف الإل��ت الملف  ف  بني للتكامل  ا  جد�د� ا  نظام� لل��بو  العالم�ة  المنظمة  طبقت   ،
ف وأتمتة س�ي عمل التعرف   المعلومات الإدار�ة المتكامل من خلال منصة تكامل مصممة لمزامنة الب�انات ع�ب كلا النظامني

،    ع� الحسابات. قبل دمج النظام، كانت محاسبة اءات �دو�ة إ� حد كب�ي ال��بو لرسوم نظام معاهدة التعاون �شأن ال�ب
اءات للطلبات الواردة   ي ذلك هو عدم القدرة ع� تتبع الطلبات المحددة لمعاهدة التعاون �شأن ال�ب

وكان الق�د الرئ��ي �ف
  . ي

 من المكتب المتل�ت

اءات ونظام إدارة المعلومات الإدار�ة   .60 ن معاهدة التعاون �شأن ال�ب أظهر تحل�ل سجلات الواجهة البين�ة لتبادل الب�انات بني
ي عام  

داد الأموال.   2025المتكامل �ف ي واجهة الب�انات لعمل�ة إعداد الفوات�ي و��شاء القسائم واس�ت
أنه تم �سج�ل أخطاء �ف

ف نظا�ي  أشارت الأخطاء إ� وجود عدم تطا  ي إعداد الرموز المستخدمة بني
ي    AIMSو    PCTبق �ف

ي عدة مجالات، بما �ف
�ف

داد   ا من قبل الإدارة. ف�ما يتعلق بمعالجة اس�ت ي تم حلها أو معالجتها لاحق� ذلك رمز البلد ورمز العملة وما إ� ذلك، والىت
معاه نظام  ف  بني الب�انات  مزامنة  ي 

�ف تأخر  وجود  إ�  الأخطاء  أشارت  إدارة  الأموال،  ونظام  اءات  ال�ب �شأن  التعاون  دة 
المقابلة. و�رجع ذلك إ�   الرص�د  داد قبل ��ث تحديثات  المتكامل، ح�ث تم تقد�م طلبات الاس�ت الإدار�ة  المعلومات 

ي لمعالجة هذە المشكلة.  ي الداخ�ي المعيف  اختلاف التوق�ت، وقد تم إصدار طلب مفت�ح مع الف��ق الفيف

ا للتصم�م المحدد.  .61 الأخطاء    وأشارت الإدارة إ� أن ظهور رموز الأخطاء �دل ع� أن نظام المراجعة ومنع التكرار �عمل وفق�
ي هذە الواجهة �س�ي  

ي يهدف إ� التأ�د من أن عمل�ة إعداد العنا� وال��انات الجد�دة �ف ا، بل �ي إجراء رقاىب ل�ست عي���
ي المستقبل.  

 ع� النحو المطلوب، ومن الممكن إجراء تحسينات ع� مراقبة رسائل الخطأ �ف

62. BPK    اف ة من خلال آل�ة مراقبة و��ش ض ض هذە الم�ي ور�ة للحفاظ ع� وظائف النظام. �مكن تحسني �قر بأن رموز الخطأ �ض
 منظمة لتوف�ي تحديثات حول الإجراءات المتخذة لمعالجة الخطأ واستنتاج ما إذا كان الخطأ قد تم حله. 
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اءات ونظام إدارة   BPKيو�ي مجلس  ن معاهدة التعاون �شأن ال�ب بأن تقوم المنظمة بتس��ة تك��ن توق�ت المعالجة بني
المعلومات الإدار�ة المتكامل من خلال متابعة طلب التغي�ي المعلق، مع إ�لاء الاعتبار الواجب لعمل�ات الأعمال المعمول  

 بها. 

  رد الإدارة: 

 . 2026د�سم�ب   31توافق الإدارة ع� التوص�ة وتتوقع تنف�ذها بحلول 

 

 مراجعة الأداء .2

 خاتمة التدقيق 

ة   .63 ف ي مراجعة الأداء السابقة، فحص مكتب مراجعة الأداء الرك�ي
ة    1�ف � ات�ج�ة المتوسطة الأجل    2والرك�ي من الخطة الاس�ت

ي الرقابة، ركز  2026-2022لل��بو  
ة    2025ع� مراجعة حسابات عام    BPK. ولضمان الاستمرار�ة �ض � من    3ع� الرك�ي

ي تقدمها ال��بو   ة ع� تع��ز خدمات المل��ة الفك��ة العالم�ة الىت ف ات�ج�ة المتوسطة الأجل. �شدد هذە الرك�ي الخطة الاس�ت
الدول�ة   التسج�ل  أنظمة  . و�شمل تحسينات ع�  ض المستخدمني وموثوقة ومستجيبة لاحت�اجات  فعالة  بقائها  لضمان 

اءات والتصام�م الصناع�ة    -ل��بو  ل ي تغ�ي العلامات التجار�ة وال�ب بالإضافة إ� تحسينات ع� موارد ب�انات المل��ة    -اليت
 مع هذا التف��ض، ركزت المراجعة ع�  

�
ي تدعم الابتكار وصنع الس�اسات القائمة ع� الأدلة. وتماش�ا الفك��ة العالم�ة الئت

 العالم�ة.  أداء سجل مدر�د وقواعد الب�انات 

ي مجال المل��ة   .64
العالم�ة �ف النتائج لتوج�ه تقد�م خدماتها  القائمة ع�  العالم�ة لل��بو إطار الإدارة  و�ستخدم المنظمة 

ي تدار من خلال سجل مدر�د وقواعد الب�انات العالم�ة. و�موجب هذا الإطار، �دير   ي ذلك الخدمات اليت
الفك��ة، بما �ف

التجار�ة  العلامات  �سج�ل  عمل�ة  مدر�د  الطلبات    سجل  وفحص  استلام  �شمل  بما  النها�ة،  إ�  البدا�ة  من  الدول�ة 
ومعالجة   المعينة،  المتعاقدة  الأطراف  و�خطار  ها،  و��ش الدول�ة  التسج�لات  و�سج�ل  المنشأ،  مكاتب  من  المقدمة 

ي تؤثر ع� العلامات المسجلة.   ات الأخرى الىت  التسم�ات اللاحقة والتجد�دات والتعد�لات والتغي�ي

العالم�ة   .65 الب�انات  قواعد  العالم�ة    - وتوفر  التجار�ة  العلامات  ب�انات  اع وقاعدة  الاخ�ت براءات  ب�انات  قاعدة  ي تضم  اليت
اع والعلامات التجار�ة    -وقاعدة ب�انات التصام�م العالم�ة   مستودعات متاحة للجمهور تجمع معلومات براءات الاخ�ت

ي جميع أنحاء العالم. وتدعم قواعد الب�انات هذە مجموعة  والتصام�م من المكاتب الوطن�ة والإقل�م�ة  
للمل��ة الفك��ة �ف

ف الوصول إ� معلومات المل��ة الفك��ة العالم�ة من خلال   واسعة من وظائف البحث والتحل�ل، مما يتيح للمستخدمني
ي ذلك ال�لمات المفتاح�ة والأسماء والأرقام والتصن�فات والتوار�ــــ

خ وتفاص�ل الأول��ة. وتمثل  حقول بحث متعددة، بما �ف
ات�ج�ة   ة الاس�ت ف ي إطار الرك�ي

 من عنا� ولا�ة ال��بو �ف
�
 عن�ا� أساس�ا

ً
، و�ي توف�ي خدمات ومعارف  3هذە الخدمات مجتمعة

ي جميع أنحاء العالم. 
ف �ف ي مجال المل��ة الفك��ة للمستخدمني

 و��انات عال�ة الجودة �ف

ف جودة خدماتها  .66 تحسني ي 
�ف بفعال�ة  العالم�ة  الب�انات  وقواعد  مدر�د  نظام  أدارت  قد  ال��بو  أن  إ�  المراجعة  وخلصت 

ي خضعت للمراجعة. يوفر نظام مدر�د آل�ة مرك��ة لتسج�ل   ة اليت وسهولة الوصول إليها لأصحاب المصلحة خلال الف�ت
عالم�ة واسعة، و  تغط�ة  مع  الدول�ة  التجار�ة  التشغ�ل�ة من خلال  العلامات  ال�فاءة  المعالجة وز�ادة  توق�ت  ف  تحسني

ي موازاة ذلك، تعمل قواعد الب�انات العالم�ة كمستودعات شاملة ومتعددة الاختصاصات القضائ�ة  
الأتمتة والرقمنة. و�ض

ي جميع أ 
ة و�سهل الوصول إ� معلومات المل��ة الفك��ة �ف  نحاء العالم. تعزز الشفاف�ة وتدعم اتخاذ القرارات المستن�ي

ف من أجل تع��ز فعال�ة واستدامة خدمات ال��بو العالم�ة للمل��ة الفك��ة   .67 ومع ذلك، حددت المراجعة مجالات للتحسني
 ع� المدى الط��ل. 

 الاستنتاجات والتوص�ات 

 سجل مدر�د 

ي إطار   .68
تدير ال��بو سجل مدر�د، وهو بمثابة الهيئة المرك��ة المسؤولة عن إدارة �سج�لات العلامات التجار�ة الدول�ة �ف

ي ج��دة  
ها �ف نظام مدر�د. �فحص سجل مدر�د الطلبات الواردة من مكاتب المنشأ، و�سجل التسج�لات الدول�ة، و�ن�ش

اقدة المعينة. كما أنها تعالج التعيينات اللاحقة والتجد�دات والتقي�دات  ال��بو للعلامات الدول�ة، و�خطر الأطراف المتع
ي تؤثر ع� التسج�لات الدول�ة. من خلال هذە الآل�ة المرك��ة، �مكن لمال�ي العلامات   ات الأخرى الىت والتح��لات والتغي�ي
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ي ولا�ات قضائ�ة متعددة من خلال تقد�م طلب دو�ي واحد بلغة واحدة ودفع مجموعة واحدة  
التجار�ة التماس الحما�ة �ض

 من الرسوم. 

المتعلق   .69 وتوكول  وال�ب (اتفاق�ة مدر�د)  للعلامات  الدو�ي  التسج�ل  �شأن  اتفاق�ة مدر�د  معاهدتان:  مدر�د  نظام  تحكم 
ي عام  

ي اعتُمدت �ف ، 1891باتفاق�ة مدر�د �شأن التسج�ل الدو�ي للعلامات (بروتوكول مدر�د). أ�شأت اتفاق�ة مدر�د، اليت
ف مجموعة محدودة من البلدان. وقد أدخل بروتوكول  الإطار الأص�ي للتسج�ل الدو�ي للعلامات، وذل ي المقام الأول بني

ك �ف
ي عام  

 أ��� مرونة  1989مدر�د، الذي اعتُمد �ف
�
ي (ول�س فقط    -، أحكاما مثل إمكان�ة تأس�س طلب دو�ي ع� طلب وطىف

الفرد�ة   الرسوم  أطول، وخ�ار  ات رفض  أوس   -�سج�ل)، وف�ت لمجموعة  أ��� جاذب�ة  النظام  البلدان. مما �جعل  ع من 
ي بروتوكول مدر�د، الذي أصبح المعاهدة التنف�ذ�ة الوح�دة داخل المنظومة. 

 �ض
�
 واليوم، أصبح جميع الأعضاء أطرافا

ي ذلك   .70
و�عمل سجل مدر�د من خلال س�ي عمل رق�ي للغا�ة تدعمه منصات تكنولوج�ا المعلومات التابعة لل��بو، بما �ف

ون�ة، ونظام مدر�د لمعلومات   ي مدر�د، ومرصد مدر�د، و�وابة مكتب مدر�د، و�وابة مدر�د الإل��ت
ي �ف

ويف الإ�داع الإل��ت
 ) الدول�ة  الإقل�م�ة  MIRISالتسج�لات  أو  الوطن�ة  المكاتب  من   

�
ون�ا إل��ت المرسلة  الطلبات  مدر�د  سجل  �فحص   .(

ها، و�عد ذلك تقوم المكاتب المعينة   ي السجل الدو�ي و��ث
ي حال الامتثال، يتم �سج�ل العلامة �ف

للمل��ة الفك��ة. و�ف
 لقوانينها المحل�ة. و�عتمد النظام ع� اتص

�
ون�ة موحدة  ب�جراء الفحوصات الموضوع�ة وفقا وقواعد ب�انات  الات إل��ت

ي جميع أنحاء العالم. 
ي الوقت الفع�ي لمقد�ي الطلبات والمكاتب �ض

 مرك��ة لضمان ال�فاءة والشفاف�ة وتتبع الحالة �ض

ف ومكاتب المل��ة الفك��ة الوطن�ة. يوفر   .71 ة ل�ل من المستخدمني ي تقد�م ق�مة كب�ي
، استمر نظام مدر�د �ف ف ع� مر السنني

ا   ا متين� عمل�ة مرك��ة وفعالة من ح�ث التكلفة ومبسطة لحما�ة العلامات التجار�ة الدول�ة. و�شكل نقاط القوة هذە أساس�
سينات، لا س�ما مع استمرار نمو الطلب ع� الحما�ة الدول�ة للعلامات التجار�ة.  �مكن البناء عل�ه لإدخال الم��د من التح

ف   ي أج��ت مع إدارة ال��بو، حددت المراجعة فرص التحسني ومع ذلك، واستنادا� إ� تحل�ل وثائق التخط�ط والمقابلات الئت
ي نظام مدر�د ع�

ات الأداء والمنشورات �ف ي مجالات تكنولوج�ا المعلومات ومؤ�ش
 النحو التا�ي  �ف

ي مدر�د ونظام شعبة الشؤون المال�ة 
ض نظام السجل �ض  ضمان التكامل بني

ە منذ عام  MIRISنظام   .72 ي سجل مدر�د لدعم عمل�ة تقد�م طلبات العلامات  2016، الذي تم ��ش
، هو تطبيق ُ�ستخدم �ف

نظام   �قوم  و�سج�لها.  الدول�ة  عمل    MIRISالتجار�ة  لس�ي  الفقري  العمود  بمثابة  و�عمل  الطلبات  ب�انات  بمعالجة 
ي نظام مدر�د.  

 الفحص والإخطار بالمخالفات والن�ش �ف

ي موازاة ذلك، تُدار العمل�ات المال�ة لل��بو من خلال نظام تخط�ط موارد المؤسسة، أي نظام إدارة المعلومات الإدار�ة   .73
و�ف

ي عام  
طلق �ف

�
. �دعم نظام إدارة المعلومات الإدار�ة المتكامل وظائف الإدارة المال�ة لل��بو، من  2011المتكامل، الذي أ

 ) المدفوعات  ومعالجة  الرسوم  الم�ف�ة)  تحص�ل  والتح��لات  الائتمان  و�طاقات  الجاري  الحساب  ذلك  ي 
�ف بما 

 والمحاسبة.  

ي المقام الأول ع�   AIMSو  MIRIS�خدم كل من  .74
وظائف أساس�ة مختلفة. يركز نظام المعلومات الإدار�ة المتكامل �ف

المال�ة   الجوانب  ع�  أ��ب  �شكل  المتكامل  الإدار�ة  المعلومات  نظام  يركز  بينما  مدر�د،  نظام  ي 
�ف التشغ�ل�ة  الإدارة 

ابطان من الناح�ة التشغ�ل�ة، ح�ث  والمحاسب�ة لدعم شعبة الشؤون المال�ة. ومن الناح�ة العمل�ة، فإن كلا الن ن م�ت ظامني
ي نظام معلومات �سج�ل العلامات التجار�ة  

أن معظم معاملات طلبات العلامات التجار�ة الدول�ة ومعاملات التسج�ل �ف
العلا  إدارة معلومات  بينما يتو� نظام  أو تجد�دە)،  الطلب  إ�داع  الدول�ة  الدول�ة مرتبطة بالرسوم (مثل  التجار�ة  مات 

دة).    الجوانب المال�ة للمعاملة (مثل الإيرادات والمدفوعات والمبالغ المس�ت

داد  .75 ي سجل مدر�د واس�ت
، ع� سب�ل المثال، ف�ما يتعلق بعمل�ة التخ�ي �ض ض ض النظامني بالإضافة إ� ذلك، �جب ال��ط بني

يتم   لم  إذا  ا  بموجب نظام مدر�د مهجور� المقدم  الدو�ي  الطلب  أو  الطلب  ُ�عت�ب  المال�ة.  الشؤون  ي قسم 
المدفوعات �ف

ي أبلغ بها المكتب الدو�ي  ي غضون المهلة الزمن�ة المحددة، أو إذا لم يتم دفع الرسوم المطل��ة.  معالجة المخالفات اليت
�ض

ف من المال.  ي دفعها مقدم الطلب بعد خصم مبلغ معني داد الرسوم اليت  عندما يتم التخ�ي عن الطلب، يتم اس�ت

داد الأموال ع�   .76 داد الأموال. لا ��ي اس�ت وكة اس�ت وجدت المراجعة أنه لم ينتج عن جميع الطلبات أو الطلبات الم�ت
ف   ة بني ي لم تُدفع عنها رسوم. لم تكن هناك آل�ة مبا�ش ي لم تُدفع عنها رسوم أو تلك الطلبات اليت الطلبات أو الطلبات اليت

ي نظام مدر�د   نظام المعلومات الإدار�ة المتكامل ونظام
وكة �ف المعلومات الإدار�ة المتكامل لتتبع الطلبات والطلبات الم�ت

ف ع�ب آل�ة تبادل   ف النظامني امنة بني ف ي نظام التم��ل. قامت المنظمة ب�جراء �س��ة شه��ة وغ�ي م�ت
دة �ف ودفع المبالغ المس�ت

ة لتبادل الب�انات من مخا  ي تحد�د المعاملات  الملفات. زادت هذە الآل�ة ال�دو�ة وغ�ي المبا�ش
طر التناقضات والتأخ�ي �ض

دة ذات الصلة.  وكة والمبالغ المس�ت ن الطلبات الم�ت  غ�ي المتطابقة بني
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ن النظام القد�م. �عمل سجل مدر�د وشعبة الشؤون المال�ة ع� تحد�ث الأنظمة بالتوازي منذ نها�ة   .77 �ستخدم كلا النظامني
، ح�ث تركز المرحلة الحال�ة ع� تط��ر نظام المكاتب الخلف�ة. لقد كانت هناك بعض المقار�ات والمناقشات  2025عام  

، ل�نها لا  ن ن هذين النظامني ن المواءمة بني ي المراحل الأو�. لتحسني
  تزال �ف

ي أن �كون نظام سجل مدر�د قادرا�   .78
ي سجل مدر�د وقسم الشؤون المال�ة. و�نب�ف

ابطة �ف هناك حاجة إ� أنظمة متكاملة وم�ت
ي جميع المراحل  

ي ذلك الجوانب المال�ة �ف
ع� تتبع التقدم ال�امل لعمل�ة تقد�م طلبات العلامات التجار�ة الدول�ة، بما �ف

الطلب من  الإيرادات  المثال،  سب�ل  والمبالغ  (ع�  بالمخالفات،  الإخطارات  رسوم  وحساب  والتجد�دات،  الأول�ة  ات 
ي أن يراقب نظام إدارة المعلومات الإدار�ة المتكاملة عمل�ة سجل  

ف ينب�ف ي حني
ي حالة التخ�ي عن الطلبات)، �ف

دة �ف المس�ت
ي لها تأث�ي ع� الإدارة المال�ة.   مدر�د، والىت

الثغرات   .79 ، قد �ستمر  ي
ض بنجاح. بدون نهج منسق وتعاويض النظامني وري ضمان تكامل  وع، فمن ال�ض نظرا� لضخامة الم�ث

ي التتبع والمراقبة والتس��ة حىت بعد إطلاق الأنظمة الجد�دة. 
 الموجودة �ف

 6التوص�ة 

ي قسم السجل والشؤون المال�ة    BPKو�ي  ي
ات�ج�ة شاملة أو خارطة ط��ق لضمان أن توفر النظم �ض بأن تضع المنظمة اس�ت

ي مدر�د عمل�ات مبسطة وآل�ات رقابة ق��ة وتكامل سلس. 
 �ف

 رد الإدارة: 

 توافق الإدارة ع� التوص�ة. 

ف   تبة ع� مواءمة النظامني عقد ف��قا الشؤون المال�ة ومدر�د المعن�ان عدة اجتماعات ومناقشات �شأن الآثار العمل�ة الم�ت
 الجد�دين. 

ف لمعالجة قدرات العمل�ة والتحكم   ي النظامني
ي نطاقها ومواءمة مشار�ــــع إدارة المحتوى �ف

ف عم�قة �ف إن تحولات كلا النظامني
ف �ي أول��ة حاسمة للإدارة.  ي كلا النظامني

 والتكامل �ف

ض هذە.  ك�ي ات�ج�ة لمعالجة مجالات ال�ت  سيتم وضع اس�ت

 . 2026سبتم�ب   30من المتوقع أن تُنفذ الإدارة التوص�ة كاملة بحلول 

 
ات الأداء الرئ�س�ة لسجل مدر�د   تع��ز مؤ�ش

ة   .80 ان�ة للف�ت ف ي وثائق برنامج العمل والم�ي
ا، مع    114، يبلغ خط الأساس لمؤ�ش إجما�ي عدد الأعضاء  2025/ 2024�ف عضو�

ي وث�قة    دول أعضاء جد�دة.   6استهداف انضمام  
ا إ� قائمة حالة عض��ة نظام مدر�د �ض ، فإن  2025د�سم�ب    5استناد�

ض  ة السنتني ي   25/ 2024العضو الجد�د الوح�د لف�ت
ي انضمت إ� نظام مدر�د �ض ف  2024أغسطس   3هو قطر، الىت ي حني

. �ف
ي  

انضمامها �ض بالنسبة لغ 2025د�سم�ب    15أن غرناطة أودعت صك  النفاذ  ف  وتوكول ح�ي ال�ب ي  ، وس�دخل 
  15رناطة �ف

 . 2026مارس 

ي مؤ�ش أداء عض��ة مدر�د  ) أ(
 إضافة مناطق إ� مؤ�ش أداء عض��ة مدر�د �ض

ا   .81 ا من أعضاء    49دولة). ولذلك، فإن    181% من أعضاء اتفاق�ة بار�س (72.9دولة أو    132�غ�ي نظام مدر�د حال�� عضو�
العدد الإجما�ي لطلبات   الصادرة عن سجل مدر�د، بلغ  للب�انات  ا  بنظام مدر�د. وفق� ف بعد  اتفاق�ة بار�س غ�ي مشمولني

ي 
ي الخارج �ف

ة �ف ي نظام مدر�د،    49، المقدمة من  2024عام    �سج�ل العلامات التجار�ة المبا�ش
  51,285دولة غ�ي عضو �ض

ي سجلت أع� عدد من إ�داعات العلامات التجار�ة   ا. تمثل الدول الع�ث الىت إ�داع للعلامات التجار�ة، أي    36,504طلب�
ي عام 71.2ما �عادل 

 . 2024% من جميع إ�داعات العلامات التجار�ة من غ�ي أعضاء مدر�د �ض

الهدف   .82 ينص ع�  المنطقة.  نظام مدر�د حسب  ي 
العض��ة �ض الرئ��ي لإجما�ي  الأداء  تقس�م مؤ�ش  يتم  ومع ذلك، لم 

ي أج��ت مع جهات التنسيق أنه عندما   المتوقع لعدد الأعضاء الجدد، بغض النظر عن المنطقة. كشفت المقابلات اليت
ض ع� الانضمام ع� ال�م فقط، س�كون من الأسهل  ك�ي ة    �كون ال�ت اب من البلدان الصغ�ي تحقيق الهدف من خلال الاق�ت

اف سجل مدر�د بأهم�ة عدد الأعضاء الجدد، إلا أن سجل مدر�د ردد   ي نظام مدر�د. وع� الرغم من اع�ت
كأعضاء جدد �ض

ة ي للانضمام. و�النظر إ� ال�م�ة ال�ب�ي ات��ب ض الاس�ت ك�ي ا أن دمج العوامل الإقل�م�ة من شأنه أن �عزز ال�ت من إ�داعات    أ�ض�
ي وس�شجع البلدان المجاورة ع� الانضمام إ� نظام  العلامات التجار�ة لتلك البلدان، فإن انضمامها س�كون له تأث�ي إ�جاىب
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ي تق��ر الانضمامات  
مدر�د. ونحن نرى أنه �مكن لسجل مدر�د تفص�ل مؤ�ش أدائه من خلال إدراج المناطق المستهدفة �ض

 الفص�ي لمدر�د. 

ي مدر�د كمؤ�ش جد�د للأداء ) ب(
ي �ض

ويض  إضافة اعتماد الإ�داع الإل��ت

ون�ة تدعم إ�داع طلبات العلامات التجار�ة الدول�ة من   .83 ي مدر�د كأداة إل��ت
ي �ض

ويض  أداة الإ�داع الإل��ت
�
وقد طورت ال��بو أ�ضا

خلال مكاتب المل��ة الفك��ة الوطن�ة أو الإقل�م�ة (مكاتب المنشأ). وتتيح هذە الأداة لمقد�ي الطلبات تقد�م طلبات  
الجد� الدول�ة  التجار�ة  قبل  العلامات  ومعالجتها  المكتب من مراجعتها  وتمكن  له  يتبعون  الذي  المنشأ  إ� مكتب  دة 

ي عام  
ي مدر�د �ف

ي �ف
وىف الإل��ت بالإ�داع  العمل  بدأ  ال��بو.  الفك��ة أول  2014إحالتها إ�  للمل��ة  ، وكان مكتب بن�لوكس 

ا من  ا من مكاتب المل��ة 39، اعتمد 2025د�سم�ب  31مكتب �عتمدە. اعتبار� ي   مكتب�
ويف ي مدر�د الإ�داع الإل��ت

الفك��ة �ف
 لعملائها.  

ي هذا الفرصة لل��بو للتواصل مع مكاتب المل��ة الفك��ة لتشج�عها ع� اعتماد نظام مدر�د للإ�داع   .84 و�تيح معدل التبىف
ي من قبل عدد أ��ب من مكاتب المل��ة  

ويف . وكشفت المناقشات مع جهات التنسيق أن اعتماد الإ�داع الإل��ت ي
ويف الإل��ت

ي المراحل النه
 منذ  الفك��ة سيوفر فوائد رئ�س�ة �ف

�
 وا�ساقا

�
ائ�ة لأن المكتب الدو�ي سيتل�ت تدفقات ب�انات أ��� تنظ�ما

ا لتحقيق ال�فاءة التشغ�ل�ة وتقد�م خدمات   ا حي��� ). تُعد هذە الب�انات المنظمة أمر� بدا�ة العمل�ة (إ�داع الطلب الدو�ي
. ونحن نرى أنه �مكن للمنظمة أن �ستف�د من إضافة الع ض دد الإجما�ي لمكاتب المل��ة الفك��ة  عال�ة الجودة للمستخدمني

ي  
ي كمؤ�ش أداء جد�د. و�الإضافة إ� ذلك، �مكن لسجل مدر�د أن ينظر �ض

وضى الإل��ت اعتمدت نظام مدر�د للإ�داع  ي  الىت
ف للإ�داع   ف الرئ�سيني إجراء استقصاء منظم لجمع تعل�قات من المكاتب الوطن�ة للمل��ة الفك��ة باعتبارها المستخدمني

ي 
وين اتهم العمل�ة والتحد�ات والتوقعات    الإل��ت ي مدر�د. ومن شأن مثل هذا الاستطلاع أن يوفر رؤى ق�مة حول خ�ب

�ف
ي مجال  

للتوع�ة والدعم �ف ات�ج�ة مدر�د  ف اس�ت النتائج لتحسني ي مدر�د. و�مكن استخدام 
ي �ف

وئف الإل��ت المتعلقة بالإ�داع 
ي مدر�د لتلب�ة احت�اجات مكاتب المل 

ي �ف
ويف  ��ة الفك��ة. الإ�داع الإل��ت

 7التوص�ة 

:  BPKو�ي ي  بأن تقوم المنظمة بما ��ي

a.   �ض �شكل أفضل ع ك�ي ي مدر�د لل�ت
ي تق��ر الانضمام الفص�ي �ض

ض إ� مؤ�ش أدائها �ض إضافة مناطق الأعضاء الجدد المستهدفني
 . ض  أول��ة الأعضاء المحتملني

b.   ة ان�ة للف�ت ف ي برنامج العمل والم�ي
ي مدر�د كمؤ�ش أداء جد�د �ف

ي �ف
ويف  . 29/ 2028إدراج إجما�ي اعتماد مكتب الإ�داع الإل��ت

c.   التعل�قات ذات الصلة ي مدر�د لمكاتب المل��ة الفك��ة الوطن�ة لجمع 
ي �ف

ويف إجراء استب�ان منظم حول الإ�داع الإل��ت
 بهدف ز�ادة اعتماد المكاتب. 

  رد الإدارة: 

   توافق الإدارة ع� التوص�ة. 

ي �سخة ال��ــع الثالث من عام    أ: -7التوص�ة  
 من تق��ر مدر�د الفص�ي للانضمامات.    2026سيتم إدراج مؤ�ث الأداء المحدث �ف

وع برنامج العمل    ب: -7التوص�ة   ي م�ش
ي مدر�د �ف

ي �ف
ويف اح مؤ�ش أداء جد�د �شأن إجما�ي اعتماد مكتب الإ�داع الإل��ت سيتم اق�ت

ة  ان�ة للف�ت ف  . 29/ 2028والم�ي

ي مدر�د بحلول نها�ة    ج: -7التوص�ة  
ي �ف

ويف ف مكاتب المل��ة الفك��ة الوطن�ة حول الإ�داع الإل��ت سيتم إجراء مسح منظم بني
 . 2026سبتم�ب 
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ي سجل مدر�د 
ف إعداد التقار�ر الداخل�ة �ف  تحسني

وقد أصدر سجل مدر�د بانتظام العد�د من التقار�ر الداخل�ة كجزء من حوكمة نظام مدر�د ورصدە وتقي�مه. تهدف هذە   .85
ي ذلك تقار�ر الأداء الشه��ة لمدر�د وتقار�ر الانضمام الفصل�ة لمدر�د، إ� تزو�د القراء بآخر المستجدات  

التقار�ر، بما �ض
ي انضمام أعضاء جدد. تعمل التقار�ر كأداة  حول الأداء التشغ��ي و�دارة عبء العمل  

والاتجاهات المال�ة والتقدم المحرز �ض
ف نظام مدر�د.   لدعم الشفاف�ة ورصد ال�فاءة وتقي�م تقد�م الخدمات، و�التا�ي تع��ز وتحسني

 تقار�ر الأداء الشه��ة لمدر�د  ) أ(

ة من   .86 ي مدر�د للف�ت
أن أهداف التأخ�ي للطلبات الدول�ة    2025إ�    2024أظهر تحل�لنا لتقار�ر الأداء الشه��ة الصادرة �ف

ي عا�ي  
ف والتصح�حات ظلت ثابتة �ف   2024والتجد�دات والتعيينات اللاحقة والتعد�لات وقرارات الطرف المتعاقد المعني

ض أن بعض أهداف الانتظار قد تك 2025و ي حني
ون لا تزال ذات صلة، إلا أن أهداف التجد�دات والقرارات من قبل  . �ض

 الطرف المتعاقد �ي إ� حد ما أع� بكث�ي من الوقت الفع�ي اللازم لهذە الأ�شطة. 

لـ   .87 المعلق  العمل  الدول�ة والتجد�دات    7وعلاوة ع� ذلك، تم تحل�ل عبء  الطلبات  ي ذلك 
بما �ف التق��ر  ي 

معاملات �ف
ف والتصح�حات والتم��ل. كشف هذا التحل�ل أن سجل   والتعيينات اللاحقة والتعد�لات وقرارات الطرف المتعاقد المعني

ي تقل�ل أعباء العمل المعل
ا �ف ا جد� ي بعض المجالات. ومع ذلك، فإن أعباء العمل المستهدفة المعلقة  مدر�د كان ناجح�

قة �ض
ا أع� بكث�ي من أعباء العمل الفعل�ة المعلقة.   لأ�شطة التجد�د والقرار كانت أ�ض�

ي تقل�ل الوقت   .88
كشفت المناقشة مع جهات التنسيق أن الأتمتة وعمل�ات تكنولوج�ا المعلومات المبسطة قد ساعدت �ف

. ومع ذلك،   ف ي يتخذها الطرف المتعاقد المعني المطلوب وأعباء العمل المعلقة، لا س�ما بالنسبة للتجد�د والقرارات اليت
ي تق��ر الأداء لم يتم تحديثه

، مما �حد من أهم�ة المقارنة المقدمة. ع�    فإن الهدف المذكور �ف ل�عكس الوضع الحا�ي
ي نظام مدر�د، إلا  

ي يبذلها سجل مدر�د لتقل�ل وقت الانتظار وأعباء العمل المعلقة �ف الرغم من إقرارنا وتقديرنا للجهود اليت
، مثل وضع أهداف أ��� ملاءمة لضما  ض ي تحتاج إ� التحسني ن مقارنات أوضح وأحدث  أنه كانت هناك بعض المجالات الىت

 للقراء.  

 تقار�ر انضمام مدر�د الفصل�ة  ) ب(

ة من   .89 أن سجل مدر�د �حدد بالفعل بعض الدول    2025إ�    2022أظهر تحل�لنا لتقار�ر انضمام مدر�د الفصل�ة للف�ت
ي نظام مدر�د. ومع ذلك، أشارت مراجعتنا إ� أن  

ض �ض دول لديها أ��ب عدد   10% فقط من أ��ب 50كأعضاء جدد محتملني
ي الخارج قد ت

ة �ف ي تقار�ر الانضمام من  من إ�داعات العلامات التجار�ة المبا�ش
ن  2025إ�    2022م تضمينها �ض . ومن بني

ي تق��ر الانضمام الأخ�ي (ال��ــع الرابع من عام  
ض �ض ض الآخ��ن المدرجني ) دول ذات أعداد 2025الأعضاء الجدد المحتملني

ي لديها أقل من  ي ذلك بعض الدول اليت
 إ�داعات.  10متفاوتة من إ�داعات العلامات التجار�ة، بما �ض

) عن بعض التقدم الذي عفا عل�ه الزمن وعدم 2025علاوةً ع� ذلك، كشف تق��ر مدر�د الأخ�ي للانضمام (ال��ــع الرابع   .90
ة  ي الف�ت

ي بعض البلدان، ح�ث كانت آخر تحديثات �ض
. ونظرا� لعدم إحرازها  2021-2017وجود تحد�ث للتقدم الحا�ي �ض

ة، فإن إدراج هذە الدول   ي الآونة الأخ�ي
 �ف

�
ي تق��ر الانضمام لعام  تقدما

 لن يوفر للقراء معلومات ذات صلة ومحدثة.   2025�ض

ي عام   .91
ي مدر�د �ف

ي انضمام مدر�د،  2026كانت هناك خطة عمل لشعبة الشؤون القانون�ة �ف
، مرتبطة بالتقدم المحرز �ض

  .( ض ض والمستقبليني �عات المحل�ة لجعلها متوافقة مع مدر�د (للأعضاء الحاليني ي تهدف إ� تقد�م تعل�قات ع� الت�ش والىت
ي ذل  29وتغ�ي خطة العمل هذە  

ي مدر�د و  4ك  دولة مستف�دة، بما �ف
ض �ض ي المستقبل. ومع    25أعضاء حاليني

ا �ض عضو�
ي  

ي تق��ر انضمام مدر�د وقائمة البلدان المستف�دة �ض
ض �ض ض قائمة الأعضاء الجدد المحتملني ذلك، لم �كن هناك تزامن بني

ي تقار�ر الانضم
ي خطة العمل ول�نها غ�ي مذكورة �ض

ي مدر�د مذكورة �ض
ام. من  خطة العمل. بعض الدول غ�ي الأعضاء �ض

ي خطة عمل 
ي تقار�ر الانضمام ول�نها لم تُذكر �ض

 .  2026ناح�ة أخرى، هناك بعض الدول المذكورة �ض

ات�ج�ة ل�ل بلد محتمل �ختلفان و�عتمدان ع� الظروف الس�اس�ة   .92 كشفت المناقشات مع نقاط الاتصال أن النهج والاس�ت
ي عمل�ة  

والاقتصاد�ة والثقاف�ة للبلد. واستنادا� إ� التج��ة، قد تحتاج بعض البلدان إ� سنوات لإحراز تقدم طف�ف �ض
ي غضون أشهر فقط. ومع ذلك، لا تزال بعض البلدان مذكورة  الانضمام، بينما قد تحتاج بلدان أخرى إ� إح

راز تقدم كب�ي �ض
ي السنوات القل�لة  

ي انضمامها، ع� الرغم من عدم وجود تحديثات �ض
ض القراء من تتبع التقدم المحرز �ض ي التقار�ر لتمكني

�ض
 الماض�ة. 

ي التق��ر   .93
ي تقد�م آخر المستجدات �شأن انضمام أعضاء جدد �ض

وقد أع��نا عن تقديرنا و�عجابنا بجهود سجل مدر�د �ض
الصلة   القراء بالب�انات والمعلومات ذات  و�د  ض ل�ت ي �مكن تحسينها  اليت المجالات  . ومع ذلك، كانت هناك بعض  الفص�ي

 �شكل أفضل.  
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 8التوص�ة 

:  BPKو�ي ي  بأن �قوم سجل مدر�د بما ��ي

a.   أفضل �شكل  لتعكس  لمدر�د  الشهري  الأداء  تق��ر  ي 
�ض المستخدمة  والمعلقة  المعلقة  العمل  عبء  أهداف  تحد�ث 

 مست��ات الإنتاج�ة الحال�ة. 

b.  لديها ل�س  ي  اليت البلدان  استبعاد  الفصل�ة لسجل مدر�د من خلال  الانضمام  تقار�ر  تط��ر �سخة محدثة شاملة من 
ي القسم المعنون "تع��ز  

ي ذلك مؤ�ث الأداء الرئ��ي للانضمام الإقل��ي (كما نوقش أعلاە �ض
تحديثات ذات صلة، بما �ض

ي 
�ف النظر  وكذلك  مدر�د")  لسجل  الرئ�س�ة  الأداء  ات  وقائمة    مؤ�ش الدول�ة  التجار�ة  العلامات  إ�داعات  ب�انات  كم�ة 

ي تقار�ر الانضمام. 
ي خطة عمل سجل مدر�د كاعتبارات لاخت�ار البلدان المذكورة �ض

 البلدان المستف�دة �ض

  رد الإدارة: 

 توافق الإدارة ع� التوص�ة. 

ي إصدار أ�ت��ر    أ: -8التوص�ة 
 من تق��ر الأداء الشهري لمدر�د.   2026سيتم تحد�ث أهداف عبء العمل المعلقة �ف

 . 2026سيتم إعداد �سخة محدثة شاملة من تق��ر انضمام مدر�د ر�ــع السنوي لل��ــع الثالث من عام  ب: - 8التوص�ة 

  

 قواعد الب�انات العالم�ة 

التجار�ة   .94 العلامات  ب�انات  اع وقاعدة  ال��بو بثلاث قواعد ب�انات عالم�ة أساس�ة (قاعدة ب�انات براءات الاخ�ت تحتفظ 
المتعلقة   للمعلومات  للجمهور  متاحة  رئ�س�ة  تعمل كمستودعات  ي  الئت العالم�ة)  التصام�م  ب�انات  وقاعدة  العالم�ة 

ي جميع أنحاء العالم.  بالمل��ة الفك��ة، وتجمع السجلات المستمدة من ال
مكاتب الوطن�ة والإقل�م�ة للمل��ة الفك��ة �ف

المل��ة   لمعلومات  العال�ي  ي  البيئئ النظام  داخل  أخرى  لوظ�فة  ول�نها مكملة  ة  ف متم�ي ب�انات وظ�فة  قاعدة  وتؤدي كل 
 الفك��ة.  

اءات الدول�ة المنشورة    PATENTSCOPEتوفر قاعدة ب�انات   .95 إمكان�ة الوصول إ� طلبات معاهدة التعاون �شأن ال�ب
اءات.   اءات من المكاتب الوطن�ة والإقل�م�ة المشاركة، والمؤلفات غ�ي المتعلقة بال�ب ، ووثائق ال�ب ي يوم الن�ث

بنصها ال�امل �ف
بـ   الب�انات ما �قدر  أوائل  126تغ�ي قاعدة  اع حئت  براءة اخ�ت ، مما �جعلها واحدة من أ���  2026عام    مليون سجل 

اع شموً�. توفر قاعدة ب�انات العلامات التجار�ة العالم�ة (  ) إمكان�ة الوصول إ�  GBDمنصات البحث عن براءات الاخ�ت
المك من  التجار�ة  والعلامات  مدر�د  نظام  إطار  ي 

�ف الدول�ة  التجار�ة  العلامات  من  والمكاتب  مجموعات  الوطن�ة  اتب 
ا �سم�ات المنشأ المسجلة بموجب نظام لشبونة، وشعارات المادة  ا، والأسماء    6الإقل�م�ة المشاركة. كما �غ�ي أ�ض� ثالث�

) إمكان�ة الوصول  GDDالدول�ة غ�ي المسجلة المل��ة لمنظمة الصحة العالم�ة. توفر قاعدة ب�انات التصام�م العالم�ة ( 
الب�انات   تدعم قواعد  المشاركة.  الإقل�م�ة  والمكاتب  الوطن�ة  المكاتب  نظام لاهاي من  إطار  ي 

الدول�ة �ف التصام�م  إ� 
المختلفة   البحث  حقول  من  العد�د  ط��ق  عن  المجموعات  عن  والأرقام،    -البحث  والأسماء،  الرئ�س�ة،  ال�لمات 

 ل��ة، ومجموعات من هذە الحقول. والتصن�ف، والتوار�ــــخ، والبلد، والأو 

، واصلت كل من   .96 ن تقد�م ق�مة    GDDو  GBDDو  GPATENTSCOPEو  PATENTSCOPEع� مر السنني
ا من   ف ومكاتب المل��ة الفك��ة الوطن�ة. وتمثل قواعد الب�انات الثلاث استثمارا مؤسس�ا كب�ي ة ل�ل من المستخدمني كب�ي
ي والمفاوضات الثنائ�ة مع مكاتب المل��ة الفك��ة والتواصل مع السلطات   قبل ال��بو وتعكس سنوات من التط��ر التقضئ

ي جميع أنحاء العالم. 
 الوطن�ة �ف

ي مجالات ترتيبات تبادل الب�انات ومراقبة التغط�ة ع�ب ثلاث قواعد ب�انات ع� النحو   .97
ف �ف حددت المراجعة فرص التحسني

 .  التا�ي

 مواءمة ترتيبات ال��بو لتبادل الب�انات مع مكاتب المل��ة الفك��ة 

أنحاء   .98 ي جميع 
الفك��ة �ف للمل��ة  الوطن�ة  المكاتب  الفك��ة من  المل��ة  ب�انات  لل��بو  العالم�ة  الب�انات  قواعد  وتجمع 
ات�ج�ة   ة الاس�ت ف ي مجال المل��ة الفك��ة. وتماش�ا مع الرك�ي

ي تهدف  3العالم، و�ي بمثابة مورد لأصحاب المصلحة �ف ، اليت
ي مجال المل��ة الفك��ة، تتعاون المنظمة مع المكاتب الوطن�ة للمل��ة  إ� توف�ي خدمات ومعارف و��انات عال�ة ا 

لجودة �ف
ي قواعد  

الب�انات �ف الفك��ة ع� أساس طو�ي لبناء موارد معلومات عالم�ة شاملة عن المل��ة الفك��ة. وتعتمد جودة 
ي وضعتها ال��بو  تيبات التعاون�ة الىت مع المكاتب الوطن�ة للمل��ة الفك��ة    الب�انات هذە وا�تمالها ودقة توقيتها ع� ال�ت
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ي ت�س�ي و�شجيع  
ا �ض ا حاسم� ، فإن المنظمة تلعب دور� ت�ب ووضعه غ�ي الإلزا�ي المساهمة. و�النظر إ� الطب�عة الطوع�ة لل�ت

 ودعم تبادل الب�انات. 

ض ال��بو ومكاتب المل��ة الفك��ة قد تباينت. وقد عملت بعض المكاتب   .99 ولاحظت المراجعة أن ترتيبات تبادل الب�انات بني
، واتفاق   ي ، واتفاق تعاون تقيف ي بموجب اتفاقات رسم�ة (مذكرة تفاهم، وخطة تعاون، واتفاق تعاون، واتفاق تعاون تقيف

ي والب�انات  تبادل الب�انات)، بينما ساهمت مكاتب أخرى للم 
ويف �د الإل��ت ل��ة الفك��ة من خلال ترتيبات غ�ي رسم�ة (ال�ب

تيبات الطب�عة الطوع�ة للمشاركة، والقدرات المختلفة، وأول��ات المكاتب الوطن�ة.   المفتوحة). و�عكس تن�ع هذە ال�ت
ي قواعد الب 

ا للمنظمة لتع��ز تغط�ة وموثوق�ة الب�انات �ض ا فرص�  �انات العالم�ة. ومع ذلك، فقد أتاح أ�ض�

أظهر أحدث نموذج لاتفاق�ة تبادل الب�انات الذي قدمته جهة الاتصال أن المكتب س�قدم تحديثات منتظمة حول ب�انات   .100
وط تتعلق بالتحديثات المنتظمة. وعلاوة ع� ذلك، أظهرت الاتفاق�ات   التبادل. ول�ن لم تكن هناك معلومات أو �ث

�ة أن معظم الوثائق لم تحدد تواتر ا  ن ي  باللغة الإنجل�ي
لتحد�ث أو الجداول الزمن�ة للتقد�م أو توقعات جودة الب�انات. �ف

ي وقعها   ا، إلا أنها كانت عادةً غ�ي ملزمة. وقد تم تنف�ذ الاتفاق�ات اليت ط تقد�م تحديثات منتظمة كان متاح� ف أن �ث حني
ي مختلف مكاتب المل��ة 

ام والفعال�ة �ف ف ف بمست��ات متفاوتة من الال�ت  الفك��ة. الطرفان ع� مر السنني

وقد �كفل وضع إطار اتفاق موحد أن تكون علاقة ال��بو مع جميع المكاتب الوطن�ة للمل��ة الفك��ة ع� نفس المستوى   .101
ي النظام العال�ي للمل��ة الفك��ة. ومن  

ط ا�ساق الب�انات و�عزز مكانة ال��بو �ض ام. وقد �ضمن هذا ال�ش ض من الرسم�ة والال�ت
ف به أن قدرة ال��بو ع� توح�د   تيبات و�ضفاء الطابع الرس�ي عليها مق�دة بطب�عة التعاون الذي �قوم  المع�ت هذە ال�ت

ي هو الاستدامة  
وط متفق عليها �شكل متبادل، مع تقاسم المسؤول�ة عن تنف�ذ المشار�ــــع، و�ــهدف نهائئ ع� أحكام و�ش

 ع� المدى الط��ل. 

 9التوص�ة 

:  BPKو�ي ي  بأن تقوم المنظمة بما ��ي

للتك�ف مع احت�اجات كل مكتب.   ) أ( الحفاظ ع� قابليته  ب�انات موحد معزز وموحد مع  تبادل  اتفاق�ة  تط��ر نموذج 
ي ذلك تواتر التحد�ث المتفق عل�ه  

�جب أن �شمل النموذج، ع� سب�ل المثال لا الح�، التوقعات التشغ�ل�ة، بما �ف
 �شكل متبادل والجداول الزمن�ة للتقد�م. 

مراجعة الاتفاق�ات القائمة لإعطاء الأول��ة للمشاركة مع مكاتب المل��ة الفك��ة لتوسيع نطاق تغط�ة حقوق المل��ة   ) ب(
اع والعلامات التجار�ة والتصام�م الصناع�ة.   الفك��ة، أي براءات الاخ�ت

  رد الإدارة: 

 توافق الإدارة ع� التوص�ة. 

سنقوم بمراجعة نموذج اتفاق�ة تبادل الب�انات ل�شمل الم��د من المواصفات التشغ�ل�ة بحلول ال��ــع الرابع    أ: -9التوص�ة  
 . 2026من عام 

ومن المتوقع أن تكون مراجعة الاتفاقات القائمة مع مكاتب المل��ة الفك��ة جهدا� ط��ل الأجل �سبب عدد   ب: -9التوص�ة  
  . ي الأجل القص�ي

ي �ض
ي إضا�ض

الاتفاقات المعن�ة والقدرة المحدودة للعد�د من مكاتب المل��ة الفك��ة ع� تقد�م تحل�ل قانوضى
 . 2027حىت نها�ة عام   2026من عام   من المتوقع أن تتم هذە المراجعة من ال��ــع الرابع

  

 تع��ز تغط�ة الب�انات لقواعد الب�انات العالم�ة لل��بو 

، وقاعدة ب�انات العلامات  PATENTSCOPEتجمع قواعد الب�انات العالم�ة لل��بو (قواعد ب�انات ال��بو العالم�ة ( .102
) سجلات المل��ة الفك��ة من جميع أنحاء العالم،  GBD، وقاعدة ب�انات التصام�م العالم�ة/ GBDالتجار�ة العالم�ة/ 

. وقد احتفظت   ف هم من المستخدمني ف وغ�ي ف ومكاتب المل��ة الفك��ة والباحثني مما �جعلها أدوات لا تقدر بثمن للفاحصني
اع ( اع من معاهدة    126ع� التوا�ي بـ    GDDو   GBD) و  PATENTSCOPEبراءات الاخ�ت مليون سجل براءة اخ�ت

اءات و   ا؛ و    84التعاون �شأن ال�ب ي ذلك المادة    88مليون سجل علامة تجار�ة من    72مصدر�
ا (بما �ف ا من   6مصدر�   ثالث�

للمنظمة   التابع  التجار�ة  للعلامات  الدول�ة  للحما�ة  مدر�د  ونظام  المنشأ،  لتسم�ات  الدو�ي  والنظام  بار�س،  اتفاق�ة 
العالم�ة للمل��ة الفك��ة (ال��بو) ونظام لاهاي للحما�ة الدول�ة للعلامات التجار�ة، ومنظمة الصحة العالم�ة للأسماء  

ي ذلك نظام لاهاي للحما�ة الدول�ة للتصم�مات    41تصم�م من    مليون سجل   18الدول�ة غ�ي المملوكة)؛ و  
ا (بما �ف مصدر�

التابع للمنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة). وتكت�ي دقة الب�انات الواردة وا�تمالها وحسن توقيتها أهم�ة بالغة بالنسبة  
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ات�ج�ة   ة الاس�ت ن ، بما يتما�ش مع الرك�ي ن ي مجال   3للمستخدمني
لل��بو، و�ي توف�ي خدمات ومعارف و��انات عال�ة الجودة �ف

ي جميع أنحاء العالم. 
ف �ف  المل��ة الفك��ة تقدم ق�مة للمستخدمني

103.   : ن من أجل تع��ز استخدام قواعد الب�انات العالم�ة لل��بو، ع� النحو التا�ي  وحددت المراجعة مجالات محتملة للتحسني

 تع��ز تغط�ة الب�انات  ) أ(

 ) بعض المجموعات لم يتم تحديثها منذ سنوات 1

ي قاعدة الب�انات العالم�ة للب�انات    PATENTSCOPEحددت مراجعة صفحة تغط�ة ب�انات   .104
والمعلومات المتاحة �ف

ات ط��لة،   ي لم تتلق تحديثات للب�انات لف�ت العامة وقاعدة الب�انات العالم�ة للب�انات العد�د من المجموعات الوطن�ة اليت
. �قدم الجدول أدناە أمثلة توض�ح�ة.  ي بعض الحالات لمدة عقد أو أ���

 و�ض
 مجموعات مكاتب المل��ة الفك��ة مع تحديثات غ�ي منتظمة  . 3الجدول 

ة  قواعد الب�انات العالم�ة  مكتب مل��ة فك��ة  الرقم  ملاحظات  آخر السجلات  التغط�ة الأخ�ي

اءات   غوات�مالا 1 ركن ال�ب
PATENTSCOPE 13/11/2019 7,906   < سنوات  5غ�ي محدثة   

اءات   هندوراس  2 ركن ال�ب
PATENTSCOPE 27/04/2015 407   < سنوات  10غ�ي محدثة   

اءات   بنما 3 ركن ال�ب
PATENTSCOPE 

   سنوات  10غ�ي محدثة >   2,943 29/10/2013

اءات   جنوب أف��ق�ا  4 ركن ال�ب
PATENTSCOPE 

   سنوات  10غ�ي محدثة >   151,921 29/07/2015

اءات   الإمارات الع���ة المتحدة  5 ركن ال�ب
PATENTSCOPE 

   سنوات  10غ�ي محدثة >   234 02/01/2013

قاعدة الب�انات العالم�ة   ش��ي  6
   سنوات  5غ�ي محدثة >   602,514 28/08/2018 للعلامات 

ي  7 قاعدة الب�انات العالم�ة   إسواتيني
 سنوات  5غ�ي محدثة >  20,541 24/04/2018 للعلامات 

قاعدة الب�انات العالم�ة   غامب�ا 8
 سنوات  5غ�ي محدثة >  8,707 31/12/2018 للعلامات 

قاعدة الب�انات العالم�ة   غانا 9
 سنوات  5غ�ي محدثة >  31,335 04/09/2018 للعلامات 

قاعدة الب�انات العالم�ة   ال���ت 10
 سنوات  5غ�ي محدثة >  33,213 28/01/2018 للعلامات 

قاعدة الب�انات العالم�ة   السودان  11
 سنوات  5غ�ي محدثة >  23,762 05/12/2017 للعلامات 

قاعدة الب�انات العالم�ة   بو�سوانا  12
 سنوات  5غ�ي محدثة >  203 24/05/2018 للتصام�م

ي دار السلام  13
قاعدة الب�انات العالم�ة   بروين

 سنوات  5غ�ي محدثة >  191 05/03/2019 للتصام�م

قاعدة الب�انات العالم�ة   ال�ابان  14
 سنوات  5غ�ي محدثة >  598,850 26/02/2020 للتصام�م

قاعدة الب�انات العالم�ة   الأردن  15
 سنوات  5غ�ي محدثة >  2,193 30/03/2018 للتصام�م

قاعدة الب�انات العالم�ة   كين�ا  16
 سنوات  5غ�ي محدثة >  1,225 18/08/2018 للتصام�م

قاعدة الب�انات العالم�ة   منغول�ا  17
 سنوات  5غ�ي محدثة >  3,008 10/11/2020 للتصام�م

قاعدة الب�انات العالم�ة   موزامبيق 18
 سنوات  5غ�ي محدثة >  185 16/05/2018 للتصام�م

ي لمعرفة ع� وجه التحد�د نقص تحديثات   .105 وري إجراء تم��ن منه�ب استنادا� إ� الب�انات المذكورة أعلاە، قد �كون من ال�ض
ي قد تكون واجهت حالات أخرى؛ وتحد�د العوامل   ي تفتقر إ� القدرة وتلك الىت ف المكاتب الىت ف بني المجموعات؛ والتمي�ي

ي المشكلة. 
ي قد تكون ساهمت �ف  الأخرى الىت

 ) التحد�ات المتعلقة بتقي�م ا�تمال مجموعات المل��ة الفك��ة الوطن�ة/الإقل�م�ة 2

 بالنسبة   .106
�
المرجع جزئ�ا الب�انات، �لزم وجود مرجع موثوق به. و�وجد مثل هذا  ا�تمال مجموعة  من أجل ق�اس مدى 

ي المع�ار  
ي شكل ملفات مرجع�ة محددة �ف

اع �ف اءات الاخ�ت اءات الوطن�ة/الإقل�م�ة،    37ل�ب ي تعدها مكاتب ال�ب لل��بو، واليت
ها ال��بو. لم تكن مثل هذە المراج  ع الموثوقة متاحة للعلامات التجار�ة والتصام�م الصناع�ة. وتجمعها/ين�ث
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ف أن معلومات   .107 ي حني
. و�ف ف تحتفظ جميع قواعد الب�انات العالم�ة بتغط�ة محدثة متاحة للجمهور لمستخدميها النهائيني

توفر   لا  أنها  إلا  العالم�ة،  الب�انات  قواعد  ي 
�ف عنها  البحث  �مكن  ي  اليت السجلات  نطاق  لفهم  جدا  مهمة  هذە  التغط�ة 

 موثوق ومستقل مقدم من مكاتب المل��ة الفك��ة المصدر.   معلومات مفصلة عن ثغرات الب�انات ف�ما يتعلق بمرجع

ي قواعد الب�انات   .108
ض الب�انات الواردة �ض ي الب�انات، حددت مقارنة بني

ولتوضيح صع��ة تقي�م الا�تمال ومعالجة الثغرات �ض
ق آس�ا، و�ي قاعدة ب�انات إقل�م�ة تغ�ي العلامات التجار�ة   العالم�ة لل��بو وسجل المل��ة الفك��ة لرابطة أمم جنوب �ش

ي جميع 
اءات والتصام�م الصناع�ة �ف ي الرابطة، وجود تباينات ملحوظة ووجدت اختلافات    وال�ب

الدول الع�ش الأعضاء �ض
ي ولا�ات قضائ�ة متعددة.  

 �ض

ق آس�ا وقواعد   .109 لرابطة أمم جنوب �ش الفك��ة  المل��ة  ف سجل  العدد الإجما�ي للسجلات بني ف  أدناە بني الجدول  و�قارن 
 الب�انات العالم�ة لل��بو. 

ق آس�ا وقواعد الب�انات العالم�ة لل��بو . 4الجدول  ن مكاتب رابطة أمم جنوب �ش  مقارنة التغط�ة بني

 الرقم

 
مكتب مل��ة  

 فك��ة 
  

اع   العلامات التجار�ة  التصام�م براءات الاخ�ت

رابطة أمم  
جنوب  

ق آس�ا   �ش
 -+/  ال��بو 

 الفجوة

رابطة أمم  
جنوب  

ق آس�ا   �ش
 -+/  ال��بو 

 الفجوة

رابطة أمم  
ق   جنوب �ش

 آس�ا
 -+/  ال��بو 

 الفجوة

 341 60,486 60,827 8 191 199 ) 133( 1,654 1,521 بروناي  1

 ) 30( 150,535 150,505 ) 2( 1,344 1,342 149 1,417 1,566 كمبود�ا 2

 )5,705( 1,900,848 1,895,143 1,831 109,199 111,030 701 193,561 194,262 إندون�س�ا 3

4 
جمهور�ة لاو  
الد�مقراط�ة  

 الشعب�ة
256 160 96 562 562 – 71,082 72,013 )931 ( 

�ا  5 �  )3,764( 1,113,055 1,109,291 2 41,809 41,811 )44,706( 260,792 216,086 مال�ي

 16,923 لا ينطبق  16,923 291 لا ينطبق  291 لا ينطبق  لا ينطبق  – م�انمار  6

ف  7  1,649 741,110 742,759 – 23,368 23,368 )21,492( 102,986 81,494 الفلبني

 43,295 858,008 901,303 8,947 34,539 43,486 )21,541( 259,785 238,244 سنغافورة  8

 ) 210( 1,282,724 1,282,514 )2,489( 87,198 84,709 )29,852( 191,367 161,515 تا�لند 9

 )1,011( 909,661 908,650 ) 3( 60,596 60,593 )23,257( 153,885 130,628 في�ت نام  10

ق آس�ا و��انات ال��بو. هذە   .110 ض ب�انات سجل المل��ة الفك��ة لرابطة أمم جنوب �ش يوضح الجدول أعلاە الاختلافات بني
المل��ة   اله�كل�ة لمشاركة مكتب  الحدود  ال��بو غ�ي دق�قة. وقد �عكس ذلك  ب�انات  ورة أن  ي بال�ض الاختلافات لا تعضي

ي توف�ي الب�انات لقواعد الب�
ض حول نطاق الفك��ة الطوع�ة �ف انات العالم�ة. ومن شأن التواصل الأوضح مع المستخدمني

 التغط�ة و�ذل جهود أ��� منهج�ة لسد معظم الثغرات الجوه��ة أن �عزز موثوق�ة قواعد الب�انات ومصداق�ة المنظمة 

ف سجل   .111 ي عدد السجلات بني
واستنادا� إ� المناقشات مع مسؤول قواعد الب�انات العالم�ة، �مكن أن تعزى الاختلافات �ف

ي ذلك ما ��ي 
ق آس�ا وقواعد الب�انات العالم�ة لل��بو إ� عدة عوامل، بما �ف  المل��ة الفك��ة لرابطة أمم جنوب �ش

; ) أ( ف ف النظامني ي دورات التحد�ث أو توار�ــــخ مزامنة الب�انات بني
 الاختلافات �ف

ي قاعدة ب�انات واحدة فقط (إما قاعدة ب�انات   ) ب(
ي توجد �ف أو سجل المل��ة    GBD/GDDالسجلات القد�مة اليت

ق آس�ا);   الفك��ة لرابطة أمم جنوب �ش

قواعد   ) ج( اختلاف  �سبب  الناجح  الإدخال  تمنع  قد  ي  واليت القد�مة،  السجلات  ي 
�ف الوصف�ة  الب�انات  مشا�ل جودة 

ق آس�ا;  ي تطبقها قواعد الب�انات العالم�ة وسجل المل��ة الفك��ة لرابطة أمم جنوب �ش  التحقق من الصحة اليت

المل��ة   ) د( ي جد�د إ� سجل 
بالمكتب، تلاە تقد�م ملف خل�ف الخاصة  اع  براءات الاخ�ت ا تجد�د مجموعة  تم مؤخر�

ي 
ا �ف اع مما كان متاح� ق آس�ا، والذي �حتوي ع� عدد أقل من سجلات براءات الاخ�ت الفك��ة لرابطة أمم جنوب �ش

 السابق; 

ي   ) ه(
ي ر�ما لم تتم معالجتها بال�امل أو لم تنعكس بعد �ف ة أو الجماع�ة غ�ي المعتادة اليت اع ال�ب�ي تحديثات براءات الاخ�ت

 أحد الأنظمة؛ و 

ي الوقت الحا�ي اتفاق�ة لتبادل الب�انات   ) و(
ي م�انمار، فل�س لدى ال��بو �ف

أما بالنسبة لقواعد ب�انات المل��ة الفك��ة �ف
 مع م�انمار ولا إمكان�ة الوصول المبا�ش إليها. 
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ي آل�ة إعادة تحم�ل الب�انات ال�املة لـ   ) ب(
 GDDو   GBDالنظر �ف

إ�   .112 الب�انات  و�د  ض ب�ت الفك��ة  المل��ة  بال�امل.    GDDو    GBDقامت بعض مكاتب  الب�انات  تحم�ل  إعادة  من خلال 
، فإن السجلات المحفوظة   قدمت هذە المكاتب �شكل دوري أحدث مجموعات الب�انات الخاصة بها إ� ال��بو. و�التا�ي
ناجمة عن   ثغرات  احتمال وجود  الأص�ي وتقلل من  المكتب  بها  �حتفظ  �سخة  أحدث  مع  تتما�ث  ال��بو  أنظمة  ي 

�ف
المتأخرة بالنسبة    التحديثات  فيها، لا س�ما  النظر  �مكن  بد�لة  ممارسة  النهج  �كون هذا  أن  �مكن  الإرسال.  أو فشل 

ي تقد�م تحديثات منتظمة �سبب قيود الموارد أو القيود التقن�ة، للتخف�ف من مخاطر  
ي تواجه صع��ة �ف للمكاتب اليت

ي مجموعات ال��بو. 
 عدم الا�ساق غ�ي الملحوظ �ف

ي لديها سجلات وطن�ة عال�ة، �مكن أن   .113 ي المكاتب اليت
ف المكاتب. �ف ومع ذلك، فإن فعال�ة هذە الممارسات تختلف بني

من   ددي. س�كون  ال�ت النطاق  الأنظمة وعرض  ة ع�  متطلبات كب�ي فرض  إ�  ال�املة  الب�انات  مجموعات  نقل  يؤدي 
ال للجدوى لتحد�د   

�
 منظما

�
استعراضا للمنظمة أن تجري  مبادئ توجيه�ة  الأفضل  المناسبة، ووضع  المرشحة  مكاتب 

 لتع��ز جودة الب�انات.  
�
 �شغ�ل�ة واضحة للتنف�ذ، و�شجيع اعتمادها عند الاقتضاء كجزء من الجهود الأوسع نطاقا

�عت�ب طلب إعادة تحم�ل الب�انات بال�امل بانتظام ممارسة ج�دة، خاصة عندما لا تتوفر ملفات السلطة. ومن خلال   .114
ف لقطة شاملة للب�انات   الحصول �شكل دوري ع� مستخ�ج كامل من أنظمة مكاتب المل��ة الفك��ة، �مكن لل��بو تأمني

ي ذلك الوقت. ع� 
ا   وضمان ��ث جميع التحديثات بال�امل �ض ا إضاف�� الرغم من أن إعادة التحم�ل ال�امل تتطلب جهد�

ة،   ة كب�ي ف من ف��ق قواعد الب�انات العالم�ة لاستخراج الب�انات و�عادة تح��لها و�عادة فهرستها، فإن هذا النهج يوفر م�ي
ي معالجة المست��ات المتفاوتة من نضج إدارة الب�انات ع�ب المكاتب، ح�ث لا تتمتع جميع

مكاتب المل��ة    لا س�ما �ض
 الفك��ة بنفس القدرة التقن�ة. 

 إقامة اتصالات ونهج سل�مة مع مكاتب المل��ة الفك��ة  ) ج(

ي جميع قواعد   .115
ي قواعد الب�انات العالم�ة لم تكن متسقة �ف

ولاحظت المراجعة أن مشاركة مكاتب المل��ة الفك��ة نفسها �ف
 واستباق�ة  

�
الب�انات الثلاث. و�ش�ي هذە المشاركة المتفاوتة إ� أنه �مكن تع��ز التغط�ة من خلال اتباع نهج أ��� تنظ�ما

ي التواصل والمشاركة. 
 �ف

ي ذلك الاتصالات والمتابعة المستمرة مع مكاتب المل��ة   .116
وقد بذلت المنظمة بعض الجهود لمعالجة هذە الثغرات، بما �ض

الفك��ة من خلال شعبة قواعد الب�انات العالم�ة. ومع ذلك، فقد كان التقدم المحرز �م�ل إ� أن �حدث ع� أساس  
ي �س  بب غ�اب إطار عمل منظم للتواصل.  مخصص و�ظل من الصعب رصدە أو تقي�مه �شكل منه�ب

ي ال��بو. ومع   .117
استندت الملاحظات أعلاە إ� تحل�ل تغط�ة الب�انات، ومراجعة الوثائق، والمناقشات مع جهة الاتصال �ف

ف ومقد�ي ب�انات لقواعد الب�انات ع�   ذلك، فإنها لم �ستوعب �شكل كامل تج��ة مكاتب المل��ة الفك��ة كمستخدمني
ي ال��بو، �شمل  حد سواء. وللتوصل إ� فهم أشمل، �مكن إجراء دراس 

ي جميع الدول الأعضاء �ض
ة استقصائ�ة منظمة �ض

ي لا تقدم ب�انات، لجمع وجهات نظر مكاتب المل��ة الفك��ة. ومن   ي الوقت الحا�ي وتلك اليت
ي تقدم ب�انات �ف الدول اليت

ي تبذلها، وتن   أوضح لتحد�د أول��ات جهود التوع�ة اليت
�
قيح اتفاق�ات  شأن جمع هذە المعلومات أن يوفر لل��بو أساسا

ي تم تحد�دها.   تبادل الب�انات، وسد الثغرات اليت
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 10التوص�ة 

ي قواعد الب�انات العالم�ة، يو�ي مكتب تنسيق الس�اسات الإنمائ�ة بأن  
ولتع��ز تغط�ة الب�انات وحسن توق�ت الب�انات �ف

 :  تقوم المنظمة بما ��ي

 تنف�ذ آل�ة مراقبة �سمح بالتحقق من صحة تواتر تحديثات الب�انات مع اتفاق�ات تبادل الب�انات.  ) أ(

تنف�ذ آل�ة للتحقق من ا�تمال الب�انات بمقارنتها بملفات الصلاح�ات من مكاتب المل��ة الفك��ة، عند توفرها، وطلب   ) ب(
ي 

 .PATENTSCOPEتحديثات الب�انات من المكاتب لتحم�ل السجلات الناقصة �ف

استكشاف مع مكاتب المل��ة الفك��ة، عند الاقتضاء، جدوى اتباع نهج إعادة تحم�ل الب�انات السن��ة ال�املة للب�انات   ) ج(
 الخاصة بالب�انات العالم�ة للب�انات والتصم�م العال�ي للب�انات لضمان تزامن وا�تمال مجموعات الب�انات. 

)  GDD، و GPATENTSCOPE، و PATENTSCOPEإجراء استب�ان منظم حول قواعد الب�انات العالم�ة ( ) د(
ف اتفاق�ات   ات�ج�ة التواصل، وتحسني للمكاتب الوطن�ة للمل��ة الفك��ة لجمع التعل�قات ذات الصلة بهدف تع��ز اس�ت

ي تغط�ة الب�انات. 
 تبادل الب�انات، وسد الثغرات �ف

  رد الإدارة: 

 توافق الإدارة ع� التوص�ة. 

 آل�ة مراقبة دور�ة تحد�ث الب�انات  أ: -10التوص�ة 

ي ال��ــع الثالث من عام 
سيبدأ تط��ر و��ث آل�ة مراقبة للتحقق من دور�ة تحديثات ب�انات العلامات التجار�ة والتصم�م �ف

ي من عام  2026
 . 2027ومن المتوقع أن تكتمل بحلول نها�ة ال��ــع الثاين

بـ   يتعلق  التوص�ة  PATENTSCOPEف�ما  تنف�ذ  بالفعل  تم  تغط�ة    10،  صفحة  تعرض  ا.  جزئ�� (أ) 
PATENTSCOPE    الببليوغراف�ة الب�انات  من  ل�ل  التحد�ث  توار�ــــخ  وأحدث  التحد�ث  تواتر  حول  معلومات  ا  حال��

ي لأنماط تقد�م المكاتب المشاركة أو جداول  
ا من التحل�ل الإحصائئ والنص ال�امل. معلومات تكرار التحد�ث مستمدة حال��

دد�ة ستكون   ال�ت المعلومات  المتاحة للجمهور. و�ما أن هذە  المل��ة  التحد�ث  المحدثة مع مكاتب  الاتفاق�ات  ي 
متاحة �ف

ي  
. بالإضافة إ� ذلك، سيتم تط��ر خدمة تنب�ه بحلول ال��ــع الثاضى

�
الفك��ة، فإن صفحة تغط�ة باتينتس كوب ستدمجها أ�ضا

ة المراقبة.  2027من عام  �  لتع��ز م�ي

 التحقق من الا�تمال الآ�ي من الا�تمال  ب: - 10التوص�ة 

مكاتب   السلطة من  بملفات  بمقارنتها  والتصام�م  التجار�ة  العلامات  ب�انات  ا�تمال  من  ا  تلقائ�� للتحقق  آل�ة  تنف�ذ  سيتم 
ي إ� ال��ــع الثالث من عام 

ي التوص�ة   2027المل��ة الفك��ة خلال ال��ــع الثاىف
.أ. وس�غ�ي  10كجزء من أداة الرصد الواردة �ف

ي يوجد فيها سجل ع ي مكتب المل��ة الفك��ة وحيثما تكون هذە الآل�ة التلقائ�ة ممكنة  ذلك الحالات اليت
نت �ف ام ع� الإن�ت

ي عام  
وط استخدام السجل. و�المثل، سيتم تنف�ذ آل�ة تحقق مؤتمتة �ف للتحقق    2027من الناح�ة التقن�ة ومتوافقة مع �ث

اع    من بوابة ملفات الصلاح�ات.  باستخدام ملفات الصلاح�ات  PATENTSCOPEمن ا�تمال ب�انات براءات الاخ�ت

 فقط)  GDDو   GBDنهج إعادة تحم�ل الب�انات السن��ة ال�املة ( ج: - 10التوص�ة 

ال�املة خلال عا�ي   السن��ة  الب�انات  إعادة تحم�ل  مع  2027و  2026ستتم جدوى نهج  الإمكان�ة  استكشاف هذە  إن   .
ي مع العد�د من مكاتب المل��ة الفك��ة.  ي التبادل التقيف

 مكاتب المل��ة الفك��ة هو جهد ط��ل الأجل �سبب التأخ�ي �ف

 المسح اله�ك�ي  د: - 10التوص�ة 

ي  
الثاىف ال��ــع  الفك��ة من  للمل��ة  الوطن�ة  للمكاتب  العالم�ة  الب�انات  المو� به حول قواعد  المنظم  المسح  إجراء  سيتم 

 . 2026إ� ال��ــع الرابع  2026
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 نقل المعلومات من قبل الإدارة   

 شطب وخسائر النقد والأصول الأخرى  .1

ي عام    .118
ت المنظمة عن عنا� متقادمة من الممتل�ات والمنشآت والمعدات، مما أسفر عن خسارة إجمال�ة  2025�ف

�
، تخل

ي وقت الت�ف.   28قدرها 
 ألف فرنك س���ي �ف

 دفع الإ�رام�ات   .2

 .  2025لم تكن هناك أي حالات دفع إ�رام�ات ع� سب�ل الهبة من قبل المنظمة خلال عام  .119

ي  .3
ا�ض  حالات الغش الفع�ي والغش الاف�ت

 للمع�ار الدو�ي للتدقيق رقم   .120
�
ي تدقيق الب�انات المال�ة"  –  240وفقا

ط  مسؤول�ات المدقق ف�ما يتعلق بالغش �ف "، ُ�خطِّ
ي جمهور�ة إندون�س�ا لعمل�ات تدقيق الب�انات المال�ة بح�ث �كون لد�ه تأ��د معقول ع� ا�تشاف  

مجلس التدقيق �ف
ي   ي الاعتماد ع� عمل�ة التدقيق الىت

ي ذلك تلك الناتجة عن الغش). إلا أنه، لا ينب�ف
المخالفات والأخطاء الجوه��ة (بما �ف

ي المقام الأول   نج��ــها لل�شف عن جميع المخالفات
أو الأخطاء الجوه��ة. فمسؤول�ة منع الغش وال�شف عنه تقع �ف

 ع� عاتق الإدارة. 

ي جمهور�ة إندون�س�ا استفسارات ع� المنظمة �شأن مسؤوليتها الرقاب�ة   .121
وخلال عمل�ة التدقيق، ط�ح مجلس التدقيق �ف

أي مخاطر   ذلك  ي 
�ض بما  معها،  والتعامل  الغش  مخاطر  لتحد�د  الموضوعة  المادي والإجراءات  الغش  لتقي�م مخاطر 

ي جمهور�ة إندون�س�ا عمّا إذا كانت لدى المنظمة  محددة حددتها الإدارة أو عُرضت عليها. كما استف� مجلس  
التدقيق �ف

ي س�اق عمل�ة  
أي معلومات �شأن حالات غش فعل�ة أو مشتبه بها أو غش مزعوم. ولم ُ�حدد المجلس أي حالات غش �ف

 التدقيق، ولم تُعرض علينا أي حالة خلال تدق�قنا. 

ألف فرنك س���ي ولم يتم الإبلاغ عن أي حالة    434.2ذكرت المنظمة أنه كانت هناك حالتا احت�ال بمبلغ �قدر بـ   .122
ي داخل المنظمة خلال عام 

ا�ض  .  2025احت�ال اف�ت

 شكر وتقدير 

ي المنظمة ع� تعاونهم   .123
العام وموظ�ف ي جمهور�ة إندون�س�ا أن ُ�عرب عن خالص تقديرە للمدير 

التدقيق �ف يُود مجس 
المدقق   مهمة  أولته  ي  اليت الأعضاء  الدول  بثقة  المجلس  ف  يت�ث التدقيق. كما  عمل�ة  ة  ف�ت طوال  المتواصل  ودعمهم 

ي تع��ز 
. ومن المتوقع أن �سهم مهمة التدقيق هذە �ف ي ي تط��ر المل��ة    الخار��

ي �ستهدف دعم التقدّم �ف ا�ة البنّاءة اليت ال�ش
 .  الفك��ة ع� الصع�د العال�ي

  
 
 
 
 

 
 
 

   CSFA، CFRAد. إسما �اتون،                   
ي جمهور�ة إندون�س�ا 

 رئ�س مجلس التدقيق �ف
ي                   المدقق الخار��

 
 جا�ارتا، إندون�س�ا                  

 2026مايو  11                     
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ي 1المرفق 
 2025د�سم�ب  31. حالة تنف�ذ التوص�ات حىت السنة المال�ة المنته�ة �ف

 
ة المال�ة   الوضع تعليق المدقق  الإجراء من قِبل الإدارة  رد الإدارة:  التوص�ة  ملخص النتائج والتوص�ات  مرجع التق��ر  الف�ت

 ح ز و ه د ج ب  أ

ي 
 2024د�سم�ب   31تق��ر التدقيق للسنة المنته�ة �ف

إ�   33، الفقرات من 2024 2024
  - 1، التوص�ة رقم 36

 المراجعة المال�ة

ي إعداد  
ف استخدام الأنظمة والأتمتة �ف تحسني

 التقار�ر المال�ة

 
، قام مجلس 2024كجزء من المراجعة المال�ة لعام 

BPK   بمراجعة عمل�ة إعداد التقار�ر المال�ة
)، AIMSللمنظمة ونظام الإدارة الإدار�ة المتكاملة (

)  ERPوهو نظام تخط�ط موارد المؤسسات ( 
ي ع� منصة   . Oracleمن  PeopleSoftالمبىن

ي  BPKحدد مجلس  
، بما �ف ف عدة مجالات للتحسني

ذلك عدم استخدام ه�كل شجرة نظام المعلومات  
الإدار�ة المتكامل لتجميع الب�انات المال�ة، وعدم 
ان المراجعة الموحد، وأوجه عدم   ن ة م�ي ن وجود م�ي

ي 
ي دف�ت الأستاذ العام. تعتمد المنظمة �ف

الا�ساق �ف
الوقت الحا�ي ع� جداول الب�انات والعمل�ات  

ي ة بدً� من الاستفادة من الوظائف المال�دو�
دمجة �ف
نظام المعلومات الإدار�ة المتكامل، مما يؤدي إ� 

ز�ادة عبء العمل وعدم ال�فاءة وز�ادة مخاطر  
ي توح�د أرصدة المراجعة ع�ب  -الأخطاء 

لا س�ما �ف
 . WISP1و FITSWو  WIPO1وحدات الأعمال 

ن الب�انات  وعلاوة ع� ذلك، تم تحد�د تباين بني
المال�ة ودف�ت الأستاذ العام المستخ�ج من نظام  

ح�ل  المعلومات الإدار�ة المتكامل، نتج عن عدم ال�ت
ي دف�ت الأستاذ  

المبا�ش لمعاملة مسجلة أصً� �ف
. لاحظ   ا أنه تم تف��ض العد�د من  BPKالفر�ي أ�ض�

ف بتسج�ل قيودات دف�ت اليوم�ة ال�دو�ة  المستخدمني
، مما �سلط الضوء ع� الحاجة 2024طوال عام 

إ� تع��ز الضوابط الداخل�ة. وللتخف�ف من مخاطر 
التعد�لات غ�ي الم�ح بها أو غ�ي المقصودة والحد 

ي للمنظمة أن تع�ي 
من تحد�ات التس��ة، ينب�ن

ض الواجبات بما يتما�ش مع  الأول ��ة لفرض الفصل بني
مات، مع تع��ز نظام إدارة  معاي�ي أمن المعلو 

ات آل�ة وأفضل  ض المعلومات الإدار�ة المتكامل بم�ي
ن دقة التقار�ر المال�ة وا�ساقها   مواءمة لتحسني

 وكفاءتها. 

 

ي  
يُو�ي مجلس التدقيق �ف

جمهور�ة إندون�س�ا بأن تعمل  
ن   المنظمة ع� تحسني

الاستفادة من النظام وأتمتة 
ن  التقار�ر المال�ة لتمكني

التلخ�ص الآ�ي للب�انات  
ان   ن المال�ة، وتجميع م�ي

المراجعة، وتقل�ل الأخطاء،  
وتبس�ط التقار�ر المال�ة،  

وتطبيق الضوابط لضمان 
ة ودقة سلامة الب�انات، وكفاء

 التقار�ر المال�ة. 

توافق الإدارة ع� التوص�ة. مع الإشارة 
 إ� نظام 

�
إ� أن المنظمة ستنتقل ق��با

  ERPتخط�ط موارد المؤسسة 
الجد�د، ح�ث ستُعالج التك��نات  

المُو� بها من خلال تصم�م دل�ل  
ي نظام الإدارة المتكاملة 

الحسابات �ف
الجد�د لتخط�ط موارد المؤسسة  

AIMS  ستكون معاي�ي الإغلاق نتائج .
اختبار تك��ن النظام الجد�د للتحكم 
ي النظام وه�كل الشجرة المُو� به. 

 �ف

ومن المتوقع الانتهاء من هذا الإجراء 
  2026د�سم�ب  31بحلول 

�
، تماش�ا

مع تصم�م واختبار قبول المستخدم  
 لتخط�ط موارد المؤسسة الجد�د. 

تمت إعادة تصم�م مخطط الحسابات 
الجد�د، و�جري   AIMS ERPلنظام 

 مراجعة ه�كل شجرة الحسابات. 
�
   حال�ا

ي لنظام إدارة   ا مع الجدول الزمني وتماش��
المعلومات الإدار�ة المتكاملة لتخط�ط 

موارد المؤسسات، تتوقع المنظمة  
العالم�ة لل��بو الانتهاء من هذا الإجراء  

/كانون الأول  31بحلول  . 2027د�سم�ب
معاي�ي الإغلاق �ي نجاح اختبار قبول  

 المستخدم لأتمتة إعداد التقار�ر المال�ة. 

ي النظام  
نلاحظ التقدم المحرز �ف

الجد�د لتخط�ط موارد المؤسسات  
ي نظام إدارة المعلومات الإدار�ة 

�ف
المتكامل، وسنقوم بمراجعة وضع  
ة ع� النظام بعد   اللمسات الأخ�ي

نجاح اختبار قبول المستخدم لأتمتة 
 إعداد التقار�ر المال�ة. 

 ق�د التنف�ذ
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ة المال�ة   الوضع تعليق المدقق  الإجراء من قِبل الإدارة  رد الإدارة:  التوص�ة  ملخص النتائج والتوص�ات  مرجع التق��ر  الف�ت

 ح ز و ه د ج ب  أ

إ�   37، الفقرات من 2024 2024
 FA  - 2، التوص�ة رقم 40

ن الس�اسة المحاسب�ة الحا�مة لرسوم نظام  تحسني
 مدر�د 

 
استعرض مكتب مراجعة الحسابات واستعراض 

الأداء توجيهات الس�اسة التفص�ل�ة للمنظمة �شأن 
ف أنه يتناول  ي حني

رسوم نظام مدر�د، ولاحظ أنه �ف
المقبوضات المدفوعة مقدما، فإنه �فتقر إ�  

توجيهات رسم�ة �شأن التح��لات المستحقة الدفع  
ي ترتبط ارتباطا وث�قا  بعمل�ة  والحسابات الجار�ة، اليت

محاسبة الإيرادات. ومن خلال المناقشات مع 
الإدارة، حددت إدارة عمل�ات حفظ السلام عدة 
ي  

ممارسات محاسب�ة راسخة ول�نها غ�ي موثقة �ف
ي ذلك معاملة المدفوعات  

هذە المجالات، بما �ف
المسبقة الموجهة من خلال الحسابات الجار�ة،  
ر والحسابات الجار�ة المخصصة، ومنهج�ات تقدي

المقبوضات المسبقة والتح��لات الدائنة، وتصن�ف 
 بنود الب�انات المال�ة، و�س��ات نها�ة السنة. 

وترى إدارة عمل�ات حفظ السلام أن إدماج هذە 
ي توجيهات الس�اسة الرسم�ة 

الممارسات الراسخة �ف
ي 

من شأنه أن �عزز الوض�ح والا�ساق والشفاف�ة �ض
إعداد التقار�ر المال�ة. وقد أقرت الإدارة بهذە الفجوة  

وأشارت إ� أن المنظمة تعكف حال�ا ع� وضع  
عامة �شأن  توجيهات مفصلة محدثة للس�اسة ال

اف برسوم نظام مدر�د كجزء من تنف�ذ المع�ار  الاع�ت
من المعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام،  47

 الذي من المتوقع أن �عالج هذە الممارسات رسم�ا. 

 

ي  
يُو�ي مجلس التدقيق �ف

جمهور�ة إندون�س�ا بأن تعمل  
المنظمة ع� تع��ز س�استها 
المحاسب�ة لمعالجة تصن�ف  

الأرصدة المرتبطة برسوم نظام  
 مدر�د. 

توافق الإدارة ع� التوص�ة، وكجزء من 
الجهود المبذولة نحو تنف�ذ المعاي�ي  

،  47المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام 
 ع� إعداد  

�
تعمل المنظمة حال�ا

إرشادات س�اسة مفصلة محدثة �شأن 
ي هذا 

اف برسوم نظام مدر�د. و�ف الاع�ت
الصدد، ستضمن الإدارة إعداد  
 
�
تصن�ف  إرشادات محدثة تتناول أ�ضا

 الأرصدة ذات الصلة. 

ومن المتوقع الانتهاء من هذا الإجراء 
 . 2025سبتم�ب  30بحلول 

تم وضع توجيهات س�اسة تفص�ل�ة 
من المعاي�ي   47محدّثة لتنف�ذ المع�ار 

   المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام. 
تعت�ب الإدارة أن هذە التوص�ة قد نُفذت 

ي بمعاي�ي الإغلاق. 
 بال�امل وت�ف

ا لأنه تم وضع توجيهات الس�اسة  نظر�
التفص�ل�ة، فإننا نعت�ب أن هذە  

  التوص�ة قد تم تنف�ذها. 

ذت   نُفِّ

إ�   41، الفقرات من 2024 2024
 FA  - 3، التوص�ة رقم 46

 معالجة الودائع غ�ي المسوّاة للعلامات التجار�ة 

 
يتطلب نظام مدر�د، وهو إطار عمل ال��بو الدو�ي 

ي أ��� من 
لتسج�ل العلامات التجار�ة الذي �عمل �ف

ف طلبات العلامات التجار�ة  130 دولة، التوفيق بني
أن  BPKوالمدفوعات المقابلة لها. لاحظ مجلس 

ف  ثغرات التس��ة أدت إ� ترا�م الودائع غ�ي المع�ت
ف بها   5.9بها، ح�ث بلغ إجما�ي الودائع غ�ي المع�ت

 31مليون فرنك س���ي لم تتم �س��تها حىت 
، و�شمل ودائع تعود إ� عام  2024د�سم�ب 
. بينما تحافظ المنظمة ع� س�اسة ثابتة  2012

ي م�ض عليها أ��� من  ثلاث  لشطب الودائع الئت
ف  ا�د للودائع غ�ي المع�ت ف سنوات، فإن الحجم الم�ت

ي  
يو�ي مجلس التدقيق �ف

جمهور�ة إندون�س�ا بأن تقوم 
المنظمة بتط��ر نظام وآل�ة 

للحد من ترا�م ودائع العلامات  
التجار�ة المتأخرة، وضمان أن 

يتضمن نظام تخط�ط موارد  
المؤسسة الجد�د آل�ة تمنع  

ترا�م أرصدة الودائع غ�ي  
ف بها كلما أمكن ذلك.   المع�ت

تتفق الإدارة مع التوص�ة، وف�ما يتعلق  
بالتحسينات المستقبل�ة، �شارك  
ي تصم�م وتنف�ذ 

الإدارة بنشاط �ف
ي  

العد�د من الأنظمة الجد�دة �ف
ي ذلك نظام تخط�ط 

المنظمة، بما �ف
ي من  موارد المؤسسة الجد�د، واليت

المتوقع أن تُعزّز عمل�ة المطابقة 
وتحد�د تفاص�ل العملاء. وقد يتضمن  

ي والتنف�ذ استخدام  الت
صم�م النهائئ

أرقام مرجع�ة ف��دة لت�س�ي عمل�ة  
المطابقة وتبس�ط أي متطلبات 

داد المبالغ. و�الإضافة   محتملة لاس�ت
إ� ذلك، تتوقع الإدارة أن �ستف�د هذە 

الأنظمة الجد�دة من التكنولوج�ات  

ي تصم�م وتنف�ذ 
و�شارك الإدارة بنشاط �ف

ي ذلك 
العد�د من الأنظمة الجد�دة، بما �ف

النظام الجد�د لتخط�ط موارد  
ي من المتوقع أن ERPالمؤسسات   ، واليت

تعزز عمل�ة المطابقة وتحد�د تفاص�ل 
ي  

العملاء. وقد يتضمن التصم�م النهائئ
والتنف�ذ استخدام أرقام مرجع�ة ف��دة 

لت�س�ي عمل�ة المطابقة وتبس�ط أي  
داد المبالغ.   متطلبات محتملة لاس�ت

و�الإضافة إ� ذلك، تتوقع الإدارة أن 
ن  �ستف�د هذە الأنظمة الجد�دة م

التكنولوج�ات الحديثة مثل أدوات  
المطابقة والبحث المدعومة بالذكاء 

ف   ، وذلك بهدف تحسني الاصطنا�ي

ي نظام  
نلاحظ التقدم المحرز �ف

AIMS   الجد�د لتخط�ط موارد
، والذي �س� إ�  AIMSالمؤسسات  

تع��ز عمل�ة المطابقة وتحد�د 
تفاص�ل العملاء، وسنقوم بمراجعة  
ة ع� النظام   وضع اللمسات الأخ�ي

 بعد ذلك. 

 ق�د التنف�ذ
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ة المال�ة   الوضع تعليق المدقق  الإجراء من قِبل الإدارة  رد الإدارة:  التوص�ة  ملخص النتائج والتوص�ات  مرجع التق��ر  الف�ت

 ح ز و ه د ج ب  أ
ا، ح�ث تزداد صع��ة   ا�د� � ا م�ت ا إدار�� بها �مثل عبئ�

ي  �س��ة الودائع القد�مة أو �سبتها إ� الجهات الئت
 دفعتها. 

وقد أقرت الإدارة بهذە المشكلة ونفذت عدة 
ف   ف موظفني ي ذلك تعيني

مبادرات لمعالجتها، بما �ف
ن والاتصال بهم،  ن لتتبع العملاء المعنيني مخصصني
ض   بالإضافة إ� استخدام تحل�لات الب�انات لتحسني
سجلات العملاء ومعلومات الاتصال بهم. علاوةً 

 ع� تط��ر نظ 
�
ام ع� ذلك، تعمل المنظمة حال�ا

) يتضمن ERPجد�د لتخط�ط موارد المؤسسات (
 مرجع�ة ف��دة  

�
قدرات مطابقة متقدمة وأرقاما

وأدوات تعتمد ع� الذكاء الاصطنا�ي لتبس�ط 
داد.  ع�   BPKشجع  �عمل�ات التس��ة والاس�ت

مواصلة الس�ي وراء هذە المبادرات للحد �شكل  
ف بها وتع��ز  فعال من ترا�م الودائع غ�ي المع�ت

داد. ال�ف  اءة العامة لعمل�ة الاس�ت

 

الحديثة مثل أدوات المطابقة والبحث  
، وذلك   المدعومة بالذكاء الاصطنا�ي

ف عمل�ات المطابقة   بهدف تحسني
 . داد المدفوعات �شكل أ��ب  واس�ت

ومن المتوقع الانتهاء من هذا الإجراء 
  2027د�سم�ب  31بحلول 

�
، تماش�ا

ي لتنف�ذ نظام  مع الجدول الزميف
 تخط�ط موارد المؤسسة الجد�د. 

داد المدفوعات   عمل�ات المطابقة واس�ت
 .  �شكل أ��ب

 

إ�   50، الفقرات من 2024 2024
  - 4، التوص�ة رقم 52

 مراجعة الأداء

وضع إجراءات �شغ�ل موحدة موحدة لتنظ�م  
ي ال��بو

 اجتماعات هيئات صنع القرار والتفاوض �ض

 
هيئة متخصصة  18وتقوم ال��بو بت�س�ي عمل 

لصنع القرار والتفاوض، ومن المقرر عقد ما �قرب  
ف  24إ�  21من  ة السنتني ا لف�ت ا سن��� اجتماع�

. ع� الرغم من وجود إطار عمل منظم 25/ 2024
لتنسيق الاجتماعات و�مكن الوصول إل�ه من خلال 

ي ال
مقام الشبكة الداخل�ة للمنظمة، إلا أنه �عالج �ف

الأول الجوانب اللوجست�ة مثل الجدولة و�دارة  
المرافق والتسج�ل. لم يتم حىت الآن وضع عمل�ة 

شاملة ذات طابع رس�ي تغ�ي دورة ح�اة الاجتماع 
بأ�ملها، بدءا� من التخط�ط الأو�ي وحىت متابعة ما 

بعد الحدث. علاوة ع� ذلك، تتباين الأطر الإجرائ�ة 
ن ا لأقسام وتفتقر إ� أحكام الحال�ة �شكل كب�ي بني

لتداب�ي الطوارئ أثناء الاجتماعات، مع بقاء الأدوار 
 متعددة الوظائف غ�ي محددة �شكل كافٍ. 

أن إ�شاء إجراءات �شغ�ل موحدة   BPKرى �و 
) تتضمن أفضل الممارسات وتنسق SOPموحدة (

ن العمل�ات المتباينة وتدمج أطر الإدارة اللوجست�ة   بني
ي جميع الأقسام ذات الصلة. من شأن مثل هذە 

�ف
الإجراءات التشغ�ل�ة الموحدة أن تعزز الا�ساق  

التشغ��ي وتحسن ال�فاءة الإجرائ�ة وتوفر مبادئ 
توجيه�ة واضحة لتنسيق الأحداث المستقبل�ة. 

ي  
يو�ي مجلس التدقيق �ف

جمهور�ة إندون�س�ا بأن تقوم 
الأمانة العامة بوضع إجراء  

�شغ��ي موحّد رس�ي لتنسيق 
اجتماعات هيئات اتخاذ القرار  

ي أن �شمل  
والتفاوض. و�نب�ض

هذا الإجراء إطارا� شامً� ُ�غ�ي  
المراحل الرئ�س�ة التال�ة، دون  

 أن �قت� عليها: 

a.  التخط�ط ما قبل
الاجتماع: �شمل  

ات اللوجست�ة،   التحض�ي
وص�اغة جدول الأعمال،  
ن   وتوز�ــــع الأدوار (مع تعيني

واضح للمسؤول�ات  
ن   و�روتوكولات التعاون بني

 الإدارات). 

b.  تنف�ذ الاجتماع: �شمل
ام بخطط ما قبل   � الال�ت

ات�ج�ات   الاجتماع، واس�ت
التخف�ف من المخاطر،  

 والتخط�ط للطوارئ. 

توافق الإدارة ع� التوص�ة وتتوقع  
 . 2026د�سم�ب  31تنف�ذها بحلول 

ي 
وع الأمانة الرقم�ة، بما �ف بعد تنف�ذ م�ش

، و�صدار  Meetذلك إطلاق أداة ال��بو 
، و��ش   ن إرشادات شاملة للمستخدمني

عمل�ات موحدة تغ�ي التخط�ط السابق 
للاجتماعات وتنف�ذ الاجتماعات ومتابعة  
ما بعد الاجتماعات، ترى الإدارة أن هذە 
ي بمعاي�ي  

التوص�ة قد نُفذت بال�امل وت�ف
 الإغلاق. 

واستنادا إ� استعراض إجراءات  
ي اتخذتها الأمانة العامة   المتابعة اليت
وع الأمانة الرقم�ة، بما   ي إطار م�ش

�ف
ي ذلك إطلاق أداة ال��بو 

 Meet�ف
و�صدار دل�ل شامل للمستخدم،  

�لاحظ أن الإدارة اتخذت إجراءات  
مناسبة وفعالة لتنف�ذ التوص�ة, مع  

ي توفر  تقد�م الوثائق الداعمة الئت
أدلة كاف�ة وموثوقة ع� وجود إطار  
عمل منظم ومنتظم من النها�ة إ�  
النها�ة لتنسيق اجتماعات هيئات  
 صنع القرار والتفاوض، و�شغ�له. 

  
و�ناءً ع� ذلك، �خلص المدقق 

ذت   ي إ� أن التوص�ة قد نُفِّ الخار��
ي بمعاي�ي الإغلاق. 

 بال�امل وت�ف

ذت   نُفِّ
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ة المال�ة   الوضع تعليق المدقق  الإجراء من قِبل الإدارة  رد الإدارة:  التوص�ة  ملخص النتائج والتوص�ات  مرجع التق��ر  الف�ت

 ح ز و ه د ج ب  أ
و�الإضافة إ� ذلك، س�كون بمثابة أداة قّ�مة لإدارة 
ة المؤسس�ة وضمان  المعرفة، والحفاظ ع� الخ�ب

ي ممارسات المشاركة المتعددة  
الاستمرار�ة �ف

 الأطراف للمنظمة. 

 

c.  :أ�شطة ما بعد الاجتماع
�شمل تقي�م الاجتماع 

و�جراءات المتابعة،  
واستكمال التوثيق، و��ث  

 النتائج. 

إ�   53، الفقرات من 2024 2024
 (PA( 5، التوص�ة رقم 58

ات الأداء الرئ�س�ة   ن ص�اغة وا�ساق مؤ�ش تحسني
 لدى ال��بو لق�اس الأداء �شكل أفضل 

ي ال��بو بتح��ل ركائز 
امج �ف تقوم عمل�ة تخط�ط ال�ب

ات�ج�ة المتوسطة الأجل إ� نتائج   الخطة الاس�ت
ات أداء رئ�س�ة وخطوط أساس  متوقعة ومؤ�ش

ف  ي حني
ان�ات مرتبطة بها. �ف ف وأهداف وأ�شطة وم�ي

ف   ي السنتني
ئت تؤكد الوثائق التوجيه�ة ل�ل من ف�ت

ات الأدا  25/ 2024و 23/ 2022 ء  ع� أهم�ة مؤ�ش
الرئ�س�ة المحددة والقابلة للق�اس والموجهة نحو 
تحقيق النتائج، إلا أن الص�اغة الحال�ة لا تزال غ�ي 

ات الأداء الرئ�س�ة  متسقة، ح�ث لا تزال بعض مؤ�ث
تقاس ع� مستوى المخرجات. يو�ي مكتب إدارة 

ات الأداء  �ة بأن تتم ص�اغة مؤ�ش الموارد الب�ش
 
�
ام بمبادئ الرئ�س�ة ع� نحو أ��� ا�ساق � ا، مع الال�ت

SMART  و�دراج وسائل واضحة للتحقق، وذلك
 لتع��ز قدرة المنظمة ع� ق�اس الأداء بفعال�ة. 

وعلاوة ع� ذلك، تحدد وثائق برنامج العمل  
ات الأداء الرئ�س�ة  ن مؤ�ش ان�ة الروابط بني ن والم�ي
والقطاعات المساهمة؛ ومع ذلك، فإن بعض 

ات الأداء الرئ�س�ة تُنسب إ� قطاع واحد فقط  مؤ�ش
ع� الرغم من تلقيها مساهمات من قطاعات أخرى.  

أن التحد�د ال��ــــح لجميع القطاعات   BPKرى �و 
ف من شأنه أن  ي مؤ�ش أداء رئ��ي معني

المساهمة �ف
�عزز الشفاف�ة و�حسن رصد وتقي�م أداء مؤ�ش 

 الأداء الرئ��ي ع� مستوى المنظمة. 

 

ي  
يو�ي مجلس التدقيق �ف

جمهور�ة إندون�س�ا بأن تقّ�م  
ات الأداء  المنظمة مؤ�ش

الرئ�س�ة الحال�ة وأن تتخذ  
 الإجراءات الآت�ة: 

a.  ات الأداء ص�اغة مؤ�ش
الرئ�س�ة، قدر الإمكان،  

ع� مستوى النتائج، مع  
ضمان وجود وسائل  

ام   ض تحقق واضحة والال�ت
 بمبادئ سمارت. 

b.  تحد�د وعرض جميع
ي �سهم   القطاعات اليت

ي تحقيق  
بوض�ح �ض

ات الأداء الرئ�س�ة،   مؤ�ش
من أجل تع��ز عمل�ة 

 الرصد والتقي�م. 

توافق الإدارة ع� التوص�ة، مع  
ي  

ات الأداء الرئ�س�ة �ف ملاحظة أن مؤ�ش
ان�ة المتعلقة   ن برنامج العمل والم�ي
بعمل�ات أنظمة المل��ة الفك��ة 

ات ع� مستوى   العالم�ة �ي مؤ�ش
النواتج، ولا �شكل جزءا� من التوص�ة 

  أ.  5
ومن المتوقع أن تنفذ الإدارة التوص�ة  

 . 2025يوليو  31بحلول 

ات األداء  بعد الموافقة ع� مؤ�ش
ي برنامج عمل 

 - 27/ 2026الرئ�س�ة �ف
ات األداء الرئ�س�ة  ح�ث تم رفع مؤ�ث

  -القابلة للتطبيق إ� مستوى النتائج  
واعتماد شكل أوضح لتحد�د القطاع،  

ترى اإلدارة أن هذە التوص�ة قد تم 
ي بمعاي�ي اإلغالق. 

 تنف�ذها بال�امل وت�ف

ا إ� استعراض برنامج العمل   استناد�
ة  ان�ة للف�ت ف ، 27/ 2026والم�ي

ات الأداء  والموافقة ع� مؤ�ش
ي تم رفعها إ� مستوى   الرئ�س�ة الئت

النتائج، واعتماد شكل أوضح  
لتحد�د القطاعات، �لاحظ أن  

الإدارة اتخذت الإجراءات المناسبة  
لتنف�ذ التوص�ة. توفر الوثائق  

ي ذلك -الداعمة 
مصفوفة   بما �ف

ي تثبت   ات الأداء الرئ�س�ة الئت مؤ�ث
ات مستوى النتائج   ص�اغة مؤ�ش

ي تتضمن   ووث�قة النظرة العامة اليت
لقطات شاشة توضح تنف�ذ 

 أدلة كاف�ة وموثوقة.  -التوص�ة 

و�ناءً ع� ذلك، �خلص المدقق 
ذت   ي إ� أن التوص�ة قد نُفِّ الخار��

ي بمعاي�ي الإغلاق 
 بال�امل وت�ف

 

ذت   نُفِّ

إ�   59، الفقرات 2024 2024
  - 6، التوص�ة رقم 63

 السلطة الفلسطين�ة

ي منشورات ال��بو
جمة الآل�ة �ف ف تطبيق ال�ت  تحسني

 
ي ال��بو ع� 

جمة �ف وتؤكد س�اسة الن�ش و�طار ال�ت
ام المنظمة بالتعدد�ة اللغ��ة و��ش معلومات   ن ال�ت

. تحدد   المل��ة الفك��ة ع� الصع�د العال�ي
ي 

ف �ف جمة، ع� النحو المبني ات�ج�ة المنظمة لل�ت اس�ت

ي  
يو�ي مجلس التدقيق �ف

جمهور�ة إندون�س�ا الأمانة 
جمة   بتوسيع استخدام ال�ت

الآل�ة ل�شمل جميع 
ي تندرج ضمن   المنشورات اليت

ة إ�   توافق الإدارة ع� التوص�ة، مش�ي
جمة الآل�ة �شهد ز�ادة   أن استخدام ال�ت

 مع تطور أدوات  
�
تدر�ج�ة تماش�ا

جمة ونضجها.     ال�ت
ومن المتوقع أن تُنفذ الإدارة التوص�ة  

 . 2026د�سم�ب  31كاملة بحلول 

جمة   ي تج��ب و��ش أداة ال�ت
بعد النجاح �ف

الآل�ة ال��عة للمنشورات المؤهلة ع�  
نت، مدعومة بتداب�ي ضمان  شبكة الإن�ت

الجودة و�خلاء المسؤول�ة وآل�ات  
ن بما يتما�ش مع   تعل�قات المستخدمني
الس�اسة المنقحة �شأن اللغات، ترى  

استنادا إ� استعراض إجراءات  
ي اتخذتها الأمانة العامة،   المتابعة اليت
جمة الآل�ة  ي ذلك ��ش أداة لل�ت

بما �ف
نت للمنشورات   ع� شبكة الإن�ت

نت  المؤهلة ع� شبكة الإن�ت
وتطبيق تداب�ي ضمان الجودة بما 

ذت   نُفِّ
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ة المال�ة   الوضع تعليق المدقق  الإجراء من قِبل الإدارة  رد الإدارة:  التوص�ة  ملخص النتائج والتوص�ات  مرجع التق��ر  الف�ت

 ح ز و ه د ج ب  أ
الس�اسة المنقحة �شأن اللغة، سينار�وهات محددة 

جمة الآل�ة. ومع ذلك، وع�   �مكن فيها تطبيق ال�ت
ي ال��بو، إلا أن  

جمة الآل�ة �ف الرغم من توفر خدمة ال�ت
جمة الآل�ة لم تطبق بال�امل ع� جميع  ال�ت

نت. مع إصدار  المنشورات المؤهلة ع� شبكة الإن�ت
ا، قد  40حوا�ي  ا سن��� �ستغرق عمل�ة  منشور�

ز  جمة عدة أشهر حسب تعق�د المحتوى، مما ي�ب ال�ت
 الحاجة إ� أسال�ب أ��� كفاءة. 

جمة الآل�ة  وقد أظهر التج��ب الناجح لأداة ال�ت
ي كفاءة 

ة �ف ال��عة ع� موقع ال��بو تحسينات كب�ي
جمة، مما أدى إ� ���ــــع إتاحة المحتوى متعدد  ال�ت

اللغات وتوسيع نطاق الوصول إ� ما وراء لغات  
الأمم المتحدة الرسم�ة الست. يو�ي المكتب  

جمة الآل�ة ل �شمل جميع  بتوسيع نطاق تطبيق ال�ت
فئات المنشورات المؤهلة، لأن ذلك من شأنه أن 

�عزز ال�فاءة و�حسن الجودة و��ع ��ش معلومات  
ي نها�ة 

ن المنظمة �ف
�
المل��ة الفك��ة، مما �مك

المطاف من الوصول إ� جمهور عال�ي أوسع  
 .  وخدمته بفعال�ة أ��ب

 

ي 
المعاي�ي المحددة �ف

جمة.  ات�ج�ة ال�ت  اس�ت
الإدارة أن هذە التوص�ة قد نفذت  

ي بمعاي�ي الإغلاق. 
 بال�امل وت�ف

يتما�ش مع الس�اسة المنقحة  
للغات، �لاحظ أن الإدارة اتخذت  

إجراءات مناسبة وفعالة لتنف�ذ 
التوص�ة. توفر الوثائق الداعمة أدلة 

جمة   كاف�ة وموثوقة ع� أن ال�ت
ي  الآل�ة يتم تطب�قها �شكل منه�ب

ع� فئات المنشورات المؤهلة  
 لتع��ز ال�فاءة وسهولة الوصول. 

  
و�ناءً ع� ذلك، �خلص المدقق 

ذت   ي إ� أن التوص�ة قد نُفِّ الخار��
ي بمعاي�ي الإغلاق 

 بال�امل وت�ف

إ�   64، الفقرات 2024 2024
  - 7، التوص�ة رقم 65

 السلطة الفلسطين�ة

ي عمل�ة تقي�م  WePerformتع��ز دور نظام 
�ف

 الأداء 

 
ي عمل�اتها 

شد المنظمة العالم�ة لل��بو �ف و�س�ت
ي �شمل دورة  بمبادئ الإدارة القائمة ع� النتائج، الئت

مستمرة من التخط�ط والتنف�ذ والرصد والتقي�م 
والإبلاغ. ولدعم هذا الإطار، قامت المنظمة بتط��ر 

، وهو تطبيق لعب دورا�  WePerformتطبيق 
نة.  ف ي عمل�ات التخط�ط والم�ي

 �ف
�
 محور�ا

ف تم استخدام نظام  ي حني
بفعال�ة  WePerform�ف

ي تقي�م الأداء  
لأغراض التخط�ط، إلا أن استخدامه �ض

ا، ح�ث لا يتم �سج�ل نتائج التحقق  لا يزال محدود�
ي النظام. 

   النهائ�ة �ف
أن تقوم المنظمة بتحم�ل ب�انات   BPKرى ي

ي 
لتع��ز تقي�م  WePerformالتحقق النهائ�ة �ف

ن تتبع التقي�م، و��شاء مستودع  الأداء، وتحسني
 مركزي للوثائق. 

ي  
يو�ي مجلس التدقيق �ف

جمهور�ة إندون�س�ا بأن تنظر  
ي تع��ز استخدام  

الأمانة �ف
WePerform   ي عمل�ة

�ف
تقي�م الأداء، من خلال تحم�ل 

نتائج التحقق النهائ�ة من  
ب�انات الأداء بعد ��ش تقار�ر  

 أداء المنظمة. 

توافق الإدارة ع� التوص�ة وستُحمل  
ي  

ب�انات الأداء النهائ�ة المعتمدة �ف
خلال مدة لا   WePerformنظام 

تتجاوز شهرا� واحدا� من تار�ــــخ ��ش 
   تقار�ر أداء المنظمة. 

ومن المتوقع أن تنفذ الإدارة التوص�ة  
 . 2025يوليو  31بحلول 

تم تحم�ل جداول ب�انات الأداء لعام  
وملفات التحقق النهائ�ة ل�ل  2024

. تعت�ب  WePerformقطاع ع� نظام 
الإدارة أن هذە التوص�ة قد نُفذت  

ي بمعاي�ي الإغلاق. 
   بال�امل وت�ف

 
 

ي  
ا إ� الأدلة المقدمة، بما �ف استناد�
ذلك جداول ب�انات الأداء لعام  

وملفات التحقق النهائ�ة  2024
ي تم تحم�لها ع� نظام  الىت

WePerform  �بالإضافة إ ،
ي توضح التنف�ذ  لقطات الشاشة اليت

ي جميع القطاعات، �لاحظ أن 
�ف

الإدارة قد اتخذت الإجراءات  
المناسبة لمعالجة التوص�ة. الوثائق 
ي تمت مراجعتها كاف�ة وموثوقة  اليت

 لتأ��د التنف�ذ. 

و�ناءً ع� ذلك، �خلص المدقق 
ذت   ي إ� أن التوص�ة قد نُفِّ الخار��

ي بمعاي�ي الإغلاق 
 بال�امل وت�ف

ذت   نُفِّ
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ة المال�ة   الوضع تعليق المدقق  الإجراء من قِبل الإدارة  رد الإدارة:  التوص�ة  ملخص النتائج والتوص�ات  مرجع التق��ر  الف�ت

 ح ز و ه د ج ب  أ

إ�   66، الفقرات من 2024 2024
  - 8، التوص�ة رقم 68

 السلطة الفلسطين�ة

ن عمل�ة الاستطلاع لتع��ز عمل�ة التقي�م   تحسني
 لل��بو. 

وتجري ال��بو دراسات استقصائ�ة لأصحاب  
ي تج��ــها،  المصلحة كجزء من عمل�ة التقي�م اليت

وتغ�ي مجالات مثل ترتيبات الاجتماعات،  
والمشورة القانون�ة، وخدمات تطبيق المل��ة 

ف   388الفك��ة، والتدر�ب، والمسائل التقن�ة. من بني
ات   تم التحقق من صحتها لأغراض مؤ�ش

�
استب�انا

ي تق��ر الأداء الأداء 
، بلغ  23/ 2022الرئ�س�ة �ف

%، ع� الرغم 60متوسط معدل الاستجابة حوا�ي 
ي أج��ت   من أن هذا الرقم لا �شمل الاستب�انات اليت

ات الأداء الرئ�س�ة.   خارج إطار مؤ�ش

ع� مستوى القطاعات، يتم إجراء مسوحات فن�ة 
إضاف�ة، ح�ث تكون معدلات الاستجابة أقل �شكل 

ن  اوح بني %. ع� الرغم 35% إ� 20ملحوظ، وت�ت
ي 

ف بها لملاحظات الاستب�ان �ف من الأهم�ة المع�ت
ن   تحد�د احت�اجات أصحاب المصلحة، وتحسني

ات الأداء الرئ�س�ة،  الخدمات، ودعم ق�اسات مؤ�ش
ي هذە المجالات لا تزال  إلا 

 أن معدلات الاستجابة �ف
 دون المستوى الأمثل. 

وترى المنظمة العالم�ة لل��بو أن الدراسات  
ي إطار التقي�م الخاص 

الاستقصائ�ة عن� حاسم �ف
ات   بال��بو، ح�ث تعمل كآل�ة تحقق رئ�س�ة لمؤ�ث

ن معدلات   الأداء الرئ�س�ة. ومن شأن تحسني
ن المنظمة من 

�
الاستجابة للاستب�انات أن �مك

ا�تساب رؤى أعمق حول تطورات المل��ة الفك��ة، 
��ز تقد�م الخدمات، و�رساء أساس أ��� قوة  وتع

ات الأداء الرئ�س�ة.   لق�اس مؤ�ش

ي  
يو�ي مجلس التدقيق �ف

جمهور�ة إندون�س�ا بأن تُجري  
 شامً� لعمل�ات  

�
المنظمة تقي�ما

الاستطلاعات لديها لتحد�د  
الأسباب الجذر�ة لانخفاض 

معدلات الاستجابة 
واستكشاف السُبل لمعالجتها. 
ي   ات�ج�ات اليت قد �شمل الاس�ت

�مكن اعتمادها ع� سب�ل  
 :  المثال لا الح� ما ��ي

a.   ة تكرار تقل�ل وت�ي
الاستطلاعات إ� الحد 
الأدىف لتخف�ف العبء  

الناجم عن المشاركة  
 فيها. 

b.  تنف�ذ جدولة أفضل
لتجنب ��ش عدة 

ي الوقت  
استطلاعات �ف

 نفسه. 

c.   تع��ز إجراءات المتابعة
لتشجيع معدلات  

 استجابة أع�. 

توافق الإدارة ع� التوص�ة وستعمل  
بالتنسيق مع شعبة الرقابة الداخل�ة  

  ع� تنف�ذها. 
من المتوقع أن يتم تنف�ذ التوص�ة  

 . 2026د�سم�ب  31بحلول 

ي    تقي�م عمل�ات المسح اليت
�
و�جري حال�ا

تج��ــها المنظمة العالم�ة للمل��ة 
ي ط��قه للانتهاء  

الفك��ة (ال��بو) وهو �ف
 . 2026د�سم�ب  31منه بحلول 

لا تزال التوص�ة ق�د التنف�ذ. �لاحظ 
ف��ق المراجعة تحد�ث الإدارة  

وس�قوم بمتابعة استكمال التقي�م  
ونتائجه عند الانتهاء المتوقع بحلول  

 . 2026د�سم�ب  31

 

 ق�د التنف�ذ

ي 
 2023د�سم�ب   31تق��ر التدقيق للسنة المنته�ة �ف

تق��ر التدقيق لعام    2023
2023   

  

ي تق��ر التدقيق لعام  
لم تصدر أي توص�ة �ف

2023 .  

  

     

ي 
 2022د�سم�ب   31تق��ر التدقيق للسنة المنته�ة �ف
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ة المال�ة   الوضع تعليق المدقق  الإجراء من قِبل الإدارة  رد الإدارة:  التوص�ة  ملخص النتائج والتوص�ات  مرجع التق��ر  الف�ت

 ح ز و ه د ج ب  أ

تق��ر التدقيق لعام   2022
2022،  

  6التوص�ة رقم 
 

ي إطار تط��ر نظامها للإدارة البيئ�ة  
ي لل��بو �ف

ينب�ف
أن تكفل أن �سجل النظام ب�انات الإفصاح المهمة 

والمحددة وال�املة والواضحة والمتوازنة  
ي تجميع التقار�ر ع� نحو  

والمفهومة. و�نب�ف
متسق وأن تكون موثوقة وقابلة للق�اس ع� نحو 

.  كاف لإتاحة التحقق من المعلومات وتأ��دها 
والإبلاغ عن ق�اسات الاستدامة مهم ل�س ف�ما 

�خص المساءلة فحسب، و�نما أ�ضا لتوج�ه صنع  
 القرار و�دارة مخاطر الاستدامة. 

ي بأنها ستنتظر حىت  أبلغت ال��بو المدقق الخار�ب
ينت�ي مجلس المعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة للقطاع 

وعه و�صدر مع�ارا� �شأن إعداد   العام من م�ش
 تقار�ر الاستدامة. 

ض متوازن   تضمني
 بطاقة نتائج

 الاستدامة 
 المقاي�س و 

ي التق��ر السنوي. 
 الأداء �ف

ي اجتماعات فرقة   موافقة 
وشاركت ال��بو �ف

عمل الأمم المتحدة المعن�ة بمعاي�ي  
المحاسبة، وانضمت إ� المناقشات  

�شأن مسودة كشف الإفصاحات  
المتعلقة بالمعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة 

) التابعة  IPSASBللقطاع العام (
لمجلس المعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة  

)، وساهمت IPSASBللقطاع العام (
. أصدر  FBبتعل�قاتها من خلال شبكة 

مجلس المعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة 
ي 

  SRS 1للقطاع العام المع�ار النهائئ
ي يناير  

للإفصاحات المتعلقة بالمناخ �ف
ي 2026

  1، مع تار�ــــخ تنف�ذ إلزا�ي �ف
. وقد أدرجت ال��بو  2028يناير 

ي  
بالفعل �دا� شامً� للاستدامة �ف

 ب�اناتها المال�ة السن��ة. 

  ، ي
وستقوم ال��بو بتحل�ل المع�ار النهائئ

وستواصل العمل مع مجلس المعاي�ي  
المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام ومع  

صندوق الأمم المتحدة للمعاي�ي  
المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام  

وشبكة الأمم المتحدة للمعاي�ي  
المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام.  
عل�ه  وستتواءم ال��بو مع النهج المتفق
ي منظومة الأمم المتحدة ككل،  

�ف
وستواصل تقد�م الإفصاح ال�دي  

ي الب�انات المال�ة إ�  
عن الاستدامة �ف

أن تختار منظومة الأمم المتحدة 
ي التنف�ذ ال�امل للمع�ار  

ي قدما �ض
الم�ض

من المعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة   1
 للقطاع العام. 

تعت�ب الإدارة أن هذە التوص�ة قد تم 
 تنف�ذها. 

 

ي 
وننوە بالمشاركة النشطة لل��بو �ف

ي   ف��ق عمل الأمم المتحدة المعيف
بمعاي�ي المحاسبة، ومجلس المعاي�ي  

المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام  
)IPSASB  ي مسودة كشف

) �ف
الإفصاحات المتعلقة بالمناخ، وشبكة  

FB . 

و�النظر إ� أنه لم يتم التوصل إ�  
  SRS 1اتفاق �شأن تطبيق المع�ار 

للإفصاحات المتعلقة بالمناخ داخل  
منظومة الأمم المتحدة، فإننا نعت�ب أن  

 هذە التوص�ة قد تجاوزتها الأحداث. 

 

Closed 
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�ة 2المرفق  ف ي النسخة الإنكل�ي
 . قائمة المخت�ات الواردة �ف

 
ACI : اللجنة الاستشار�ة المعن�ة بالاستثمارات 

AI :  الذكاء الاصطنا�ي 
AIMS   :  نظام الإدارة المتكاملة 
ASHI :   ن الص�ي بعد انتهاء الخدمة  التأمني
BDS :  قطاع العلامات التجار�ة والتصام�م 
BMS :  ي

 نظام إدارة المباين
BPK :  ي جمهور�ة إندون�س�ا

 مجلس التدقيق �ف
CP :  الطرف المتعاقد 

CSD :  شعبة الخدمات المرك��ة 
ED :  وع ال�شف  م�ش

ERs :  النتائج المرتقبة 
ERP :  التخط�ط للموارد المؤسس�ة 
FRR :   نظام ال��بو الما�ي ولائحته 
GBD :  قاعدة الب�انات العالم�ة للعلامات 
GDD :  قاعدة الب�انات العالم�ة للتصام�م 

HLOP :  ات� ف بالمش�ت
�
 مسؤول رفيع المستوى مُ�ل

IC :  تعم�م إعلا�ي 
ICS :  الخدمات التعاقد�ة الفرد�ة 
IOD :  شعبة الرقابة الداخل�ة 

IP :  المل��ة الفك��ة   
IPS : قطاع البن�ة التحت�ة والمنصات   

IPSAS : المعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام 
IPSASB : مجلس المعاي�ي المحاسب�ة الدول�ة للقطاع العام 

ISA :  معاي�ي التدقيق الدول�ة 
ISSAI :  المعاي�ي الدول�ة للمؤسسات العل�ا لمراجعة الحسابات 

IT :  تكنولوج�ا المعلومات 
KPI :  ات الأداء الأساس�ة  مؤ�ش

LTAs :  اتفاقات ط��لة الأجل 
MIRIS :  نظام معلومات سجلات مدر�د الدول�ة 
MTSP :  ات�ج�ة المتوسطة الأجل  الخطة الاس�ت

OI :  التعم�م الإداري 
PCT :  اءات  معاهدة ال�ب
POs :  اء  طلبات ال�ش

PoW&B :  ان�ة ن  برنامج العمل والم�ي
RBM : الإدارة القائمة ع� النتائج   

RO :  مكتب إقل��ي 
SOP :  إجراءات التشغ�ل المع�ار�ة 
SPR :  مراجعة إدارة الموردين 

UN :  الأمم المتحدة 
WIPO :   المنظمة العالم�ة للمل��ة الفك��ة 
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