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 2024تقرير أداء الويبو  

 من إعداد الأمانة 

 تقرير أداء الويبو  .1
ّ
عد
ُ
 للمادة  2024أ

ً
ي يوليو من  4.4وفقا

 . 2022النظام المالي ولائحته الذي اعتمدته الجمعيات ف 

انية   2024ويعرض تقرير أداء الويبو   .2 نامج والمب   ي وثيقة البر
ي تحقيق النتائج المرتقبة المحددة ف 

 لأداء المنظمة المالي وتقدمها ف 
ً
تقييما

 . 25/ 2024للثنائية  

حة.  .3  وترد فيما يلي فقرة القرار المقبر

انية، إذ استعرضت "تقرير أداء الويبو   نامج والمب   إن لجنة البر
(، وأقرّت بطبيعة  .WO/PBC/38/3 Rev" )الوثيقة 2024

 للأمانة، أوصت بأن تحيط  
ً
 ذاتيا

ً
التقرير بوصفه تقييما

ي   ، كل فيما يعنيه، بالأداء المالي الإيجابر
ً
جمعيات الويبو علما

ي عام 
ي تحقيق النتائج المرتقبة ف 

امج ف   . 2024وتقدم البر
 
 

 [ 2024]يلي ذلك تقرير أداء الويبو 
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 .
ً
 العرض المالي وعرض النتائج  أولا

 2024. المقاييس المالية الرئيسية 1الجدول 
 السويسرية()بملايي   الفرنكات 

 

   المقاييس المالية الرئيسية
برنامج العمل 
انية   ز والمي 

2024/25 
  

الأرقام الفعلية  
2024 

الأرقام الفعلية  
مقابل   2024

برنامج العمل 
انية  ز  والمي 

     

 % 50   487.6    972.6 الإيرادات بعد التسوية وفق معايي  إيبساس 
     

     النفقات 

 % 44   225.9    512.2 نفقات الموظفي   

 % 46   157.5    345.1 نفقات خلاف الموظفي   

 % 45   383.4    857.3 مجموع النفقات قبل التسوية وفق معايي  إيبساس

 % 63   29.5    46.8 تسوية النفقات وفق معايب  إيبساس 

 % 46   412.9    904.1 مجموع النفقات بعد التسوية وفق معايي  إيبساس
     

     74.8     68.4 النتيجة التشغيلية 
     

لة من الاحتياطيات وعات المموَّ  % 47   9.9    21.0 1المسرر

لة من الاحتياطيات وفق معايب  إيبساس  وعات المموَّ    (1.5)   (6.2) تسوية المسرر

لة من الاحتياطيات بعد التسوية وفق معايي  إيبساس  وعات المموَّ  % 56   8.4    14.9 المشر
     

ي الحسابات الخاصة 
 % 86   15.7    18.4 المساهمات ف 

  (6.7)   -  تسوية إيرادات الحسابات الخاصة وفق معايب  إيبساس

 % 56   10.2    18.4 نفقات الحسابات الخاصة 

  (1.1)   -  تسوية نفقات الحسابات الخاصة وفق معايب  إيبساس 

ي الحسابات الخاصة 
    0.1   -  مكاسب الاستثمارات ف 

     0.0     0.0 2الحسابات الخاصة بعد التسوية وفق معايي  إيبساس
     

         73.6   -  3مكاسب/)خسائر( الاستثمارات

     140.1     53.6 الفائض/)العجز( 
     

  الأصول 
ز
        صاف

     

  
ز
  الأصول ف

ز
   838.6  المكاسب/)الخسائر( الأكتوارية باستثناء   -  2023ديسمير  31صاف

 

ي 
ي الأصول ف 

ي صاف 
 2023ديسمبر   31المكاسب/)الخسائر( الأكتوارية ف 

  
(233.4 ) 

 

  
ز
  الأصول ف

ز
   605.2   2023ديسمير  31صاف

 

   140.1   الفائض/)العجز( 
 

  
ز
  الأصول ف

ز
   978.6  الأكتوارية باستثناء المكاسب/)الخسائر(  -  2024ديسمير  31صاف

 

ي 
ي الأصول ف 

ي صاف 
 2024ديسمبر   31المكاسب/)الخسائر( الأكتوارية ف 

  
(268.0 ) 

 

  
ز
  الأصول ف

ز
   710.7     2024ديسمير  31صاف

      
انية  1  . 25/ 2024مب  
 قدره  2

ً
ي عام  1,000بلغ رصيد الحسابات الخاصة بعد التسوية وفق معايب  إيبساس مبلغا

 . 2024فرنك سويسري ف 
 إل تقلب العوائد المتوقعة عل المحافظ  25/ 2024لا تدخل تقديرات مكاسب/)خسائر( الاستثمارات للثنائية  3

ً
ي تقديرات الإيرادات للثنائية نظرا

ف 
 .) ي اتيجر  )النقد الأساسي والنقد الاسبر

ً
 الاستثمارية الأطول أجلا

 
ي هذا التقرير أولية ولم تخضع للمراجعة. 

 ملحوظة: الأرقام المالية ف 
ي المجموع إل تقريب المبالغ.   

عزى أي فروق ف 
ُ
 وت

  



 .
ً
 العرض المالي وعرض النتائج  أولا
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  2الجدول 
ز
 2024. الإيرادات ف

 )بملايي   الفرنكات السويسرية(
 

    

الإيرادات  
  
ز
رة ف

َّ
المقد

برنامج العمل 
انية   ز والمي 

2024/25 

الإيرادات  
 2024الفعلية  

الأرقام الفعلية  
مقابل   2024

برنامج العمل 
انية  ز  والمي 

      
    الرسوم 

 
اءات    % 50   371.1   743.7 معاهدة البر

  % 49   83.3   170.7 مدريد 
  % 53   8.8   16.4 لاهاي 

 % 108   0.2   0.2 لشبونة 
 

  % 50   463.4   931.0 المجموع الفرعي 
     

 
اكات )النظام الأحادي(  % 53   18.6   35.2 1الاشبر

 
 % 82   2.8   3.4 التحكيم

 
 % 56   0.5   0.9 المنشورات 

 
ية  % 115   2.3   2.0 الإيرادات النبر

 
 % 58   24.2   41.6 المجموع الفرعي 

     

 % 50 487.6 972.6 مجموع الإيرادات بعد التسوية وفق معايي  إيبساس

 % 108   216.8   200.0 ملحوظة: رسوم نظام لشبونة )بآلاف الفرنكات السويسرية(

ي عام  997,881تشمل المساهمات التسويات وفق معايب  إيبساس البالغة  1
 ف 
ً
 سويسريا

ً
  . 2024فرنكا

 
  1الشكل 

ز
 2024. حصة الإيرادات بحسب المصدر ف

 

 

 
اءات ومدريد ولاهاي 3الجدول    ولشبونة . التقديرات مقابل الأرقام الفعلية للطلب عل الخدمات بناء عل أنظمة معاهدة الير

ز
 2024ف

 

  

  

تقديرات الطلب  
  برنامج العمل  

ز
ف

انية   ز والمي 
2024 /25   

الأرقام الفعلية  
2024 1 

الأرقام الفعلية   
مقابل برنامج  2024

انية ز    العمل والمي 

     

اءات   نظام معاهدة الير
   

 % 46   273,900   590,400 الطلبات الدولية المودعة   

    نظام مدريد 

 
 % 44   65,000   147,900 الطلبات 

 
 % 44   62,423   141,100 التسجيلات

 % 51   40,445   78,800 التجديدات   

    لاهاي نظام 

 
 % 45   9,454   20,810 الطلبات 

 % 44   8,847   20,140 التسجيلات 

 % 50   5,949   11,850 التجديدات   

    نظام لشبونة 

 % 14  23   160 الطلبات   
     

    الأرقام مبدئية.  1



 .
ً
 العرض المالي وعرض النتائج  أولا
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ز
اتيجية ف ة الاسير ز  2024النفقات الفعلية بحسب الركي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

 
 

  383,366: )بآلاف الفرنكات السويسرية(مجموع النفقات 



 .
ً
 العرض المالي وعرض النتائج  أولا
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 النتائج والموارد 

  تحقيق النتائج 
ز
  تقدم المنظمة ف

ز
 2024المرتقبة ف

 

 
 

اتيجية.  ة اسبر ي إطار كل ركب  
ات الأداء الرئيسية الأربعة والثماني   ف  ي ضوء مؤشر

 ترد تفاصيل تقييم الأداء ف 
 

اتيجية  ة الاسير ز   تحقيق النتائج المرتقبة بحسب الركي 
ز
 التقدم المحرز ف

 
ات الأداء  ي كان تقييمها "ثابت". تبي ِ  الأشكال التالية النسبة المئوية لمؤشر

 الرئيسية التر

 
اتيجية  ة الاسير ز اتيجية  1الركي  ة الاسير ز اتيجية  2الركي  ة الاسير ز  3الركي 

 
   

 

اتيجية  ة الاسير ز  الأساس  4الركي 

  

 

  



 .
ً
 العرض المالي وعرض النتائج  أولا
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انية مقابل النفقات بحسب القطاع وباب الإنفاق ز  المي 
 

 

  4الجدول 
ز
انية مقابل النفقات بحسب القطاع ف ز  2024. المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية( 

 

 القطاع
برنامج العمل  

انية   ز والمي 
2024 /25   

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024 /25   
 1 2024نفقات 

استخدام 
انية ز  2المي 

       

اءات والتكنولوجيا    % 45  101,051   223,811   214,036  البر

  % 45   36,191    79,881    79,230  العلامات والتصاميم 

  % 44   16,038    36,239    37,764   والصناعات الإبداعيةحق المؤلف 

  % 44   37,094    84,629    80,374  التنمية الإقليمية والوطنية

  % 44   18,629    42,741    41,810  البنية التحتية والمنصات 

اكات العالمية    % 48   14,395    30,093    29,281  التحديات والسرر

  % 46   24,824    53,482    50,771  الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار الأنظمة 

  % 45  135,143   300,126   315,863  الإدارة والمالية والتسيب  

صة    -   -    6,298    8,171  غب  مخصَّ

  % 45   383,366    857,300    857,300   المجموع 

     
 

 لمعايب  إيبساس.  2024تشب  نفقات  1
ً
  إل النفقات الفعلية قبل التسوية وفقا

انية إل نفقات  2 انية بعد التحويلات   2024يشب  استخدام المب    بالمب  
ً
   . 25/ 2024مقارنة

انية بعد التحويلات  ظهر المب  
ُ
ي مختلف أجزاء هذه الوثيقة، التحويلات بعد 25/ 2024ملحوظة: ت

جريت حتر ، ف 
ُ
ي أ
  4.3بناءً عل المادة  2025يناير  31التسوية التر

 .  من النظام المالي
 

 
ي عام 

انية السنوية  45أي  -مليون فرنك سويسري  383.4، بلغ مجموع النفقات 2024ف  ي المئة من المب  
بما يتفق مع الأنماط التاريخية للسنة الأول من الثنائيات  -ف 

ي الن
انية ف   ما يزداد استخدام المب  

ً
ي للتنفيذ. وعادة  إل التقدم التدريجر

ً
وعات حيث يكون الإنفاق أقل بوجه عام نظرا ي من الثنائية مع اكتمال تنفيذ المسرر

صف الثاب 
 والمبادرات. 

 

العمليات واستخدام الموارد عل النحو  حُققت وفورات تتعلق بالموظفي   بفضل الإدارة المتأنية للوظائف الشاغرة والمؤقتة مع الحفاظ عل استمرارية  •
ي التكاليف، ولا

 الزيادات النظامية ف 
ً
ي رواتب فئة الخدمات العامة )خ الأمثل. وتعوض هذه الوفورات جزئيا

ات ف  ع( والفئة الفنية )ف( وزيادة   سيما التغب 
 . ي  الطتر

ي حساب المعاش التقاعدي، وزيادة أقساط التأمي  
 جداول الأجور الداخلة ف 

 

ي ال •
اضية والهجينة، مما أدى إل تحقيق وفورات ف  ي عقد الاجتماعات بالوسائل الافبر

تكاليف مع  تم احتواء نفقات سفر الموظفي   من خلال الاستمرار ف 
ي الوقت نفسه، كانت النفقات المتعلقة بأسفار الغب  مت

نامجية. ف  ي تحقيق أهداف الاستدامة دون المساس بالنتائج البر
 ف 
ً
ي قدما

وافقة مع توقعات  المض 
 إل المؤتمرين الدبلوماسيي   والاجتماعات الرفيعة المستوى المتعلقة بمعاهدة الرياض ومعاهدة الملكية الفكري

ً
انية، وترجع أساسا ة والموارد الوراثية المب  

 والمعارف التقليدية المرتبطة بها. 
 

اءات نتيج • جمة المرتبطة بمعاهدة البر
ي تكاليف البر

 للإصلاحات  كانت النفقات المتعلقة بالخدمات التعاقدية أقل من المتوقع بفضل الانخفاض الكبب  ف 
ً
ة
ي الأمن وتكنولوجيا المعلومات. وأعادت المنظمة تخصيص جزء من هذه الوفور 

َ
ي مجال

وعات ف  ي إجراءات الأعمال وتأجيل مسرر
ات لوضع نظام المنفذة ف 

اكات مع المؤسسات الأكاديمية والمؤسسات المعنية بالسياسات العامة بغية تعزيز منشوراتنا الرا ئدة، والاضطلاع  لإدارة العلاقات مع الزبائن، وإقامة شر
جمي   الفوريي   بغية توفب  خدما

ي إطار أجندة التنمية، وإنشاء نظام جديد لإدارة شؤون المبر
وعات جديدة ف  جمة الفورية بطريقة أكبر كفاءة. بمسرر  ت البر

 

ي قللت من متطلبات   2024شهد عام  •
 إل مبادرات تحسي   إدارة المرافق التر

ً
انية، ويرجع ذلك جزئيا ي المصروفات التشغيلية مقارنة بالمب  

 ف 
ً
انخفاضا

كة. سيما الكهرباء والغاز، إل نتائج مفاوضات مجموعة وكالات الأمم المتحدة لأنشطة المشبر  الصيانة. ويرجع انخفاض تكاليف المرافق، ولا يات المشبر
ي تحقيق هذه الوف

 ف 
ً
ة  مباشر

ً
ي مجال كفاءة استخدام الطاقة والحد من البصمة البيئية مساهمة

 إل ذلك، ساهمت تحسينات المنظمة ف 
ً
ورات، مما وإضافة

امنا بالعمليات المستدامة.   يؤكد البر 
 

ي المقابل، تجاوزت النفقات المتعلقة بالإمدادات والمواد التقديرات الأولي •
. وف 

ً
ة بسبب الاحتياجات  كان الإنفاق عل الأثاث والمعدات أقل مما كان متوقعا
 .  الإضافية المتصلة بالأمن والمؤتمرين الدبلوماسيي  

  



 .
ً
 العرض المالي وعرض النتائج  أولا
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 بحسب النتيجة المرتقبة والقطاع  2024. نفقات 5الجدول 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية( 
  

   النتيجة المرتقبة

 القطاع 

 المجموع 
  

اءات  الير
 والتكنولوجيا 

العلامات  
 والتصاميم 

حق المؤلف  
والصناعات  
 الإبداعية 

التنمية  
الإقليمية  
 والوطنية 

البنية  
التحتية  
 والمنصات 

التحديات  
اكات   والشر
 العالمية 

الأنظمة  
الإيكولوجية  
للملكية  
الفكرية  
 والابتكار 

الإدارة  
والمالية  
 والتسيي  

           

ي كل  التواصل والانخراط بمزيد من  1.1
الفعالية ف 

أنحاء العالم بغرض إذكاء الوعي وزيادة المعارف  
ي تحسي    

بشأن إمكانيات الملكية الفكرية ف 
ي كل مكان 

 حياة الجميع ف 

- - 5,017 2,455 - - - 3,602 11,074 

ي   1.2
وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف 

 مجال الملكية الفكرية 
906 2,712 1,819 - 3,423 3,671 - 996 13,528 

 أعضاء المجتمع الدولي للعمل   2.2
تجمع الويبو بي  

ي عل معالجة القضايا الناشئة  
بشكل استبافر

ي مجال السياسات  
والتحديات المطروحة ف 

عل الصعيد العالمي فيما يخص الملكية  
 الفكرية والابتكار والإبداع  

1,733 - 614 - 725 3,011 - 3,844 9,928 

الحوار والتعاون عل الصعيد الدولي بشأن   3.2
ام للملكية الفكرية    إذكاء الاحبر

- - - - - 1,594 - - 1,594 

اكات عل نحو فعال مع   4.2 التفاعل وإقامة شر
الأمم المتحدة والمنظمات الحكومية الدولية  
 للأهداف  

ً
والمنظمات غب  الحكومية دعما

ي تسهم فيها الملكية الفكرية  
 العالمية التر

- - - 524 - 2,766 - 76 3,366 

استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية   1.3
وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع  

 وفعالية أكبر  

1,662 7,161 217 1,774 4,096 - 9,134 - 24,043 

مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو   2.3
العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها  

 وبياناتها 

82,097 25,184 93 - 3,411 - 257 14,839 125,880 

ي مجالي نقل المعارف وتكييف   3.3
أنشطة ميسّرة ف 

التكنولوجيا من خلال منصات الويبو وأدواتها  
القائمة عل الملكية الفكرية بغرض التصدي  

 للتحديات العالمية

- - - 285 - 550 723 - 1,558 

ي استخدام نظام   1.4
متوازن  ضمان فعالية أكبر ف 

ي  
للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف 
ي المناطق والمناطق 

كل الدول الأعضاء وف 
ي ذلك من خلال تعميم  

الفرعية لكل منها، بما ف 
 توصيات أجندة التنمية

2,047 323 200 7,828 - - 917 - 11,315 

تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة   2.4
ي الدول  للملكية الفكرية 

والابتكار والإبداع ف 
 الأعضاء 

1,126 305 1,372 4,074 - 541 6,259 - 13,678 

مستوى أكبر من المعارف والمهارات المتصلة   3.4
ي جميع الدول الأعضاء  

 بالملكية الفكرية ف 
2,205 505 1,121 16,183 - 950 316 - 21,280 

كات   4.4 عدد أكبر من المبتكرين والمبدعي   والسرر
ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات   الصغب 
البحث والمجتمعات المحلية ممن يستفيدون  

 من الملكية الفكرية بنجاح  

- - 5,585 3,548 - 1,312 7,219 - 17,664 

بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة   5.4
 مكاتب الملكية الفكرية  

- - - 423 6,974 - - - 7,397 

نة من خلال ثقافة مؤسسية نشطة   1.5
َّ
أمانة ممك

ومزوّدة بالموارد والتدريبات المناسبة للعمل  
ي وابتكاري

 بشكل فعال وتعاوب 

7,140 - - - - - - 20,163 27,303 

 73,204 71,483 - - - - - - 1,722 وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة بيئة عمل  2.5

إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة   3.5
 فعاليتان عل الصعيد المؤسسي  

414 - - - - - - 20,140 20,554 

 383,366 135,143 24,824 14,395 18,629 37,094 16,038 36,191 101,051 المجموع   

 
   . حصة 2الشكل 

ز
ز ف ز وخلاف الموظفي   2024نفقات الموظفي 

 

 
  

 الموظفون 
 خلاف الموظفي   



 .
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   6الجدول  
ز
انية مقابل النفقات بحسب باب الإنفاق ف ز  2024. المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

 
  

      
برنامج العمل 
انية   ز والمي 

2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024 /25   
 1 2024نفقات 

استخدام 
انية ز  2المي 

        

ز      ألف. موارد الموظفي 
    

 % 46 214,943 463,076 486,072  الوظائف الثابتة   
 % 34 9,891 29,133 17,373  الموظفون المؤقتون   
 % 32 1,017 3,152 3,152 تكاليف الموظفي   الأخرى   

    
، ألف بدون المبالغ غي   المجموع الفرع 

صة  المخصَّ
506,597 495,362 225,851 46 % 

ص )الموظفون(       -  -  1,347 5,571 غب  المخصَّ

 % 45 225,851 496,709 512,168    المجموع، ألف     
        

ز        باء. موارد خلاف الموظفي 

     المتدربون والمنتفعون بزمالات الويبو  

 % 35 507 1,467 1,089  المتدربون   
 % 46 9,392 20,484 17,913  بزمالات الويبو المنتفعون   

 % 45 9,899 21,951 19,002   المجموع الفرعي     

          الأسفار والتدريب والمنح   
  % 40 4,809 12,135 10,392  بعثات الموظفي    
         % 50 9,191 18,537 18,121  أسفار الغب   

 % 46 14,000 30,672 28,513   المجموع الفرعي     

            الخدمات التعاقدية   
  % 43 4,890 11,376 10,307  المؤتمرات  
  % 0 -  514 228  النسرر  
  % 43 20,254 47,293 43,246 الخدمات التعاقدية الفردية 
 % 44 81,089 184,019 180,047 الخدمات التعاقدية الأخرى  

 % 44 106,233 243,202 233,828   المجموع الفرعي     

 % 43 274 644 500   تكاليف الخدمات المالية   

 % 43 274 644 500   المجموع الفرعي     

            المصروفات التشغيلية   
ي والصيانة 

  % 47 22,293 47,211 49,847  المباب 
  % 40 793 1,987 2,381  الاتصالات  
  % 35 966 2,780 1,968 التمثيل والمصروفات التشغيلية الأخرى  
كة    % 40 748 1,870 1,952  خدمات الأمم المتحدة المشبر

 % 46 24,800 53,848 56,147   المجموع الفرعي     

            المعدات والإمدادات   
  % 5 107 2,176 1,120  الأثاث والأجهزة  
 % 70 2,202 3,147 3,422  الإمدادات والمواد  

 % 43 2,309 5,323 4,542   المجموع الفرعي     

، باء بدون المبالغ غي       المجموع الفرع 
صة  المخصَّ

342,532 355,640 157,515 44 % 

     ) ص )خلاف الموظفي    -  -  4,952 2,600 غب  المخصَّ

 % 44 157,515 360,591 345,132     المجموع، باء      
        

 % 45 383,366 857,300 857,300   المجموع    
 

 
 لمعايب  إيبساس.  2024تشب  نفقات  1

ً
 إل النفقات الفعلية قبل التسوية وفقا

 
انية إل نفقات  2 انية بعد التحويلات   2024يشب  استخدام المب    بالمب  

ً
   . 25/ 2024مقارنة

 
  

  



 .
ً
 العرض المالي وعرض النتائج  أولا
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 المخاطر 

نها من مراعاة أوجهالسعي إل مستوى 
ِّ
عدم   مقبول من المخاطر أمر أساسي للاضطلاع بأنشطة المنظمة وعنصر لا يتجزأ من خطط عمل الويبو للعام أو الثنائية يمك

اتيجيات فعالة للاستجابة للمخاطر، تستخدم ال ات الأداء الرئيسية. وبتنفيذ اسبر ي تحقيق النتائج المرتقبة ومؤشر
ي قد تؤثر ف 

يبو الموارد بفعالية وتضمن  و اليقي   التر
 الامتثال للإطار التنظيمي وتعزز عملية صنع القرار. 

. وف ي مرحلة مبكرة للمنظمة اتخاذ تدابب  وقائية، والحد من احتمالات حدوث الاضطرابات، وضمان الاستقرار المالي
 عن ذلك، تعزز  ويتيح تحديد المخاطر ف 

ً
ضلا

 الإدارة الفعالة للمخاطر مرونة الأعمال واستدامتها. 

م الجدول التالي لمحة 
ِ
ي تقوم عليه. ويقد

د بيان الويبو بشأن قابلية تحمل المخاطر مستوى المخاطر المقبول وعملية الإدارة التر
ِ
عامة عن تطور المخاطر ويحد

ي عام 
ي الأداء التنظيمي ف 

 عن تأثب  المخاطر، إن وُجد، ف 
ً
 . 2024وفعالية تدابب  الاستجابة للمخاطر فضلا

  الأداء    فعالية الاستجابة للخطر تطور الخطر  الخطر 
ز
  التأثي  ف

تفاقم الظروف الجغرافية السياسية أو الاقتصادية أو المالية أو 
ي تقديم الويبو للخدمات  

 ف 
ً
، مما يؤثر سلبا

ً
الصحية العالمية سوءا

 للأطراف المعنية والزبائن والدول الأعضاء. 

 المخاطرقابلية متوسطة لتحمل 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
 عل  

ً
احتمال التعرض له مستقرا

 مدى العام 

حال الإطار المرن لرصد جميع الأخطار المعمول به  
دون التعرض لهذا الخطر، مع الحفاظ عل استقرار 

 احتمال التعرض له. 
 

 

ي أطر الملكية الفكرية أو انخفاض مشاركة الدول  
تراجع الثقة ف 

الأعضاء أو الأطراف المعنية يقلل من دور الويبو ومصداقيتها 
 ونفوذها. 

 قابلية متوسطة لتحمل المخاطر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
 عل  

ً
احتمال التعرض له مستقرا

 مدى العام 

ي ذلك 
اتيجيات التواصل والتعاون، بما ف  حالت اسبر

تنفيذ خطة تسويق رقمية هادفة لتحسي   الانتفاع 
بأنظمة الملكية الفكرية وخدماتنا العالمية، دون  

  التعرض لهذا الخطر. 

 

  :  للويبو لمعالجة ما يلي
ً
 مهمة

ً
المؤتمران الدبلوماسيان يتيحان فرصة

ح بشأن الملكية الفكرية والموارد   "1" ي الدولي المقبر
الصك القانوب 

ومعاهدة   "2الوراثية؛ "الوراثية والمعارف التقليدية المرتبطة بالموارد 

حة. وإن عدم تحقيق كل مؤتمر دبلوماسي   قانون التصاميم المقبر

ي الانطباع المتعلق بقدرة الويبو عل وضع أطر  
أهدافه قد يؤثر ف 

ي مجال الملكية الفكرية. 
 معيارية متوازنة وفعالة ف 

 قابلية متوسطة لتحمل المخاطر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
 عل  احتمال 

ً
التعرض له مستقرا

 مدى العام 

ي مع الدول الأعضاء 
يسرَّ التواصل الاستبافر

ي 
والأطراف المعنية قبل المؤتمرين الدبلوماسيي   وف 

هما تهيئة بيئة مؤاتية أدت إل نجاح الاتفاق  ئأثنا
ي الدولي بشأن الموارد الوراثية 

عل الصك القانوب 
قانون التصاميم. والمعارف التقليدية وعل معاهدة 

ي والنهج المحايد الدول  
ن التيسب  التقت 

َّ
ومك

الأعضاء من الخروج من هذه العملية بنتائج 
 إيجابية. 

 

 

، فإن انخفاض   ي ظل الغموض الذي يكتنف الاقتصاد العالمي
ف 

الإيداعات المتعلقة بالأنشطة المدرة للدخل، بسبب الانكماش  
الاقتصادي أو أي سبب آخر، يؤدي إل انخفاض إيرادات الثنائية 

 فيهدد الاستدامة المالية للمنظمة. 

 قابلية متوسطة لتحمل المخاطر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
 عل  

ً
احتمال التعرض له مستقرا

 مدى العام 

عل الرغم من عدم التعرض لهذا الخطر، حافظت  
تدابب  الإدارة والمراقبة المالية الحكيمة عل  

 المالية للمنظمة بفعالية. الاستدامة 
 

 

ة طويلة يؤثر  ي  عدم توفر نظم المعلومات الجوهرية للأعمال لفبر
 ف 
ً
سلبا

الخدمات الرئيسية للويبو، بما فيها الخدمات والمنصات العالمية للملكية  
 الفكرية والأنظمة الداخلية للويبو. 

 قابلية منخفضة لتحمل المخاطر 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
 عل  

ً
احتمال التعرض له مستقرا

 مدى العام 

ي من الكوارث  
أدى الاختبار المستمر لخطط التعاف 

المرتبطة بتكنولوجيا المعلومات وضمان استمرارية 
الأعمال وإدخال تحسينات عل المرونة التشغيلية 
ي بنية النظام إل منع أي حوادث تؤدي إل عدم 

ف 
ة طويلة.   توفر نظم المعلومات لفبر

 

 

 

تتعرض الويبو ومقدمو الخدمات الخارجيون لمخاطر تنشأ عن الجرائم 
ها من  انية أو غب  ي أو  السيبر

، وتؤدي بشكل عرض  ي
اب  اقات الأمن السيبر اخبر

ي إل إتلاف بيانات شية أو شخصية ترسلها المنظمة أو تخزنها  
غب  قانوب 

ها أو الكشف  أو تعالجها بطريقة أخرى، أو إل فقدان تلك البيانات أو تغيب 
 غب  المصرح به عنها. 

 قابلية منخفضة لتحمل المخاطر 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وارتفع  
ي أثناء العام 

 احتمال التعرض له ف 
اتيجية الشاملة لأمن المعلومات،   حال تنفيذ الاسبر

ي ذلك حملات التوعية وأنشطة الرصد  
بما ف 

والمراقبة المستمرة، وتعزيز الرقابة عل مقدمي  
ي مستقل، 

، وإجراء اختبار أمت  الخدمات الخارجيي  
 دون حوادث خرق البيانات. 

 

 

مة  توقعات 
َّ
الأطراف المعنية المتطورة تتجاوز تجربة المستخدم المقد

ز عل الجمهور، مما 
ِّ
ي ترك

عن طريق المنتجات الشبكية والمحمولة التر
ي علامة المنظمة وإل زيادة الإقبال عل  

يؤدي إل فقدان الثقة ف 
 الحلول البديلة. 

   قابلية متوسطة لتحمل المخاطر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
ي  
وانخفض احتمال التعرض له ف 

 أثناء العام

نجحت مبادرات التحول الرقمي ونهج تجربة  
ي خفض احتمال التعرض لهذا 

ي ف  اتيجر الزبائن الاسبر
 الخطر. 

 

 

 

 

 



 .
ً
اتيجية والنتيجة المرتقبة ثانيا ة الاسبر  الأداء بحسب الركب  

ة  اتيجيةالركب    1 الاسبر
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 .
ً
اتيجية والنتيجة المرتقبة  ثانيا ة الاسبر  الأداء بحسب الركب  

اتيجية  ة الاسير ز  1الركي 
 

  كل مكان
ز
ز حياة الجميع ف   تحسي 

ز
ح إمكانيات الملكية الفكرية ف  الوصول إلى كل أرجاء العالم من أجل شر

 المنجزات الرئيسية

  كل أنحاء العالم بغرض إذكاء الوع  وزيادة المعارف التواصل والانخراط بمزيد من  1.1النتيجة المرتقبة 
ز
الفعالية ف

  كل مكان 
ز
ز حياة الجميع ف   تحسي 

ز
 بشأن إمكانيات الملكية الفكرية ف

 
مبادراتها العالمية المتعلقة بسرد  وسعت الويبو بنشاط 

القصص، مع تسليط الضوء عل المستفيدين من 
كات والأفراد المبتكرين الذين    عن السرر

ً
برامجها فضلا

يستفيدون من الملكية الفكرية بطرق مؤثرة. وأصدرنا 
مقطع فيديو لاستخدامها عل وسائل  240حوالي 

ي عام 
مة بغية دعم البص 2024التواصل الاجتماعي ف 

ايدة للمنظمة.   الرقمية المبر 

 
ي وسائل التواصل الاجتماعي زيادة  

وزادت مشاركتنا ف 
ة، بزيادة قدرها   بعام  11كبب 

ً
ي إجمالي عدد المتابعي   مقارنة

ي المئة ف 
 - 2023ف 

ايد بمهمة الويبو وعملها وبدور  مما يشهد بوضوح عل الاهتمام العالمي المبر 
 للتنمية الاقتصادية والاجتماعية والثقافية. وعزز الملكية الفكرية بوصفها 

ً
محفزا

إطلاق ست قنوات إضافية عل وسائل التواصل الاجتماعي علاقاتنا مع الجماهب  
ة والمتوسطة ورواد الأعمال والمبدعي     الرئيسية، ولا كات الصغب  سيما السرر

 والشباب ومستخدمي خدمات الويبو. 
 

ي وسائل التواصل الاجتماعي وتعزيز حضورها 
وبادرت القطاعات إل المشاركة ف 

ي 
اء ف  اتيجية بوصفهم قادة فكريي   وخبر

عليها، مما عزز مكانة الزملاء الاسبر
ع نطاق التوعية بشؤون الملكية الفكرية.   مجالاتهم ووسَّ

 
وتوسع 

ي عام 
ايد بمنشوراتنا 2024الحضور الإعلامي العالمي بشكل كبب  ف   بالاهتمام المبر 

ً
، مدفوعا

ي بيئة متعددة 
. وأدى إبرام معاهدتي   جديدتي   بنجاح ف  ي تركز عل التأثب 

الرئيسية ومبادراتنا التر
ي تيسب  

 المناقشات الأطراف مليئة بالتحديات إل توسيع التغطية الإعلامية، مما عزز دور الويبو ف 
 العالمية بشأن الملكية الفكرية. 

 
ي وسائل الإعلام 

ي عام  79,325وبلغ عدد الإشارات ف 
ي المئة  2أي زاد بنسبة  - 2024إشارة ف 

ف 
ي وسائل الإعلام المحلية، مما  - 2023مقارنة بعام 

ي الإشارات ف 
مع تسجيل زيادة ملحوظة ف 

ي مجال التنمية  
يشهد عل زيادة التأثب  عل مستوى المجتمعات المحلية ويعزز دور الويبو ف 

 ائمة عل الابتكار. الق
 

ي للمنظمة )
وب  ي مختلف أقسام الموقع الإلكبر

( وبوابة الملكية الفكرية إل أن wipo.intوأدت الجوانب المظهرية والعملية المحسنة وطريقة التصفح الموحدة ف 

ي تصنيف 
ي عام  الاستعراض العالمي للعلامات التجاريةاحتلت الويبو المركز الأول ف 

. وأدت الجوانب المظهرية والعملية إل 2024بشأن سهولة الاستخدام ف 

 من 
ً
ي تقييم سهولة الاستخدام، ارتفاعا

ي عام  140تحسن هائل ف 
ي عام  2022ف 

 ، مما أدى إل القضاء عل كل الأخطاء والتنبيهات. 2024إل صفر مثالي ف 
 

ي أبريل 
ي وقواعد  2024وأدى إصدار وظيفة البحث الشامل ف 

وب  ، مما أتاح البحث السلس عبر الموقع الإلكبر إل تحسي   التصفح الرقمي وتجربة المستخدم بشكل كبب 
اءات والعلامات التجارية والتصاميم وقواني   الملكية الفكرية من خلال واجهة واحدة سهلة الاستخدام. وأدت الوظيفة الجديدالبيانات العالمية  ة إل الخاصة بالبر

.  146زيادة بنسبة  ي
وب  اءات عبر موقع الويبو الإلكبر ي عدد الزائرين الشهريي   لركن البر

ي المئة ف 
 ف 

  

 

>550  
%(  11)+ألف 

متابع لمنصات  
الويبو عل وسائل  
 التواصل الاجتماعي 

 

 الهند

 الولايات المتحدة

 سويسرا

 المملكة المتحدة

 فرنسا

 البرازيل

 ألمانيا

 إيطاليا

 نيجب يا إسبانيا

 تركيا
 كندا

 المكسيك

 هولندا

اليا  أسبر

 مصر

 كولومبيا

 بلجيكا

 المملكة العربية السعودية

 الصي  

 دةالإمارات العربية المتح

 باكستان

 كينيا

 جنوب أفريقيا

 بولندا

 بافري العالم

 متابعو الويبو عل لينكدإن

https://www.worldtrademarkreview.com/article/wipo-tops-ranking-of-worlds-most-accessible-ip-office-websites-overall-momentum-assist-users-slows
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، مما أوجد هوية بصرية  ي
وب  ووسعت الويبو نطاق انتشار علامتها المتماسكة عبر قنوات التواصل الاجتماعي الجديدة والموقع الإلكبر

 موحدة وقوية وتجربة متسقة للعلامة عبر جميع المنصات. 
 

جمة الآلية لتشمل الأخبار ومقاطع الفيديو، مما يضمن إمكانية الاطلاع علي  إل تعزيز التعددية اللغوية، قمنا بتوسيع أداة البر
ً
ها بلغات وسعيا

ي عام  Google Translateالأمم المتحدة الست كلها. ويتيح إدماج أداة 
 لغة.  120ترجمة المحتوى إل أكبر من   2024ف 

 
ي شكل شبكي ملائم للأجهزة المحمولة  2024ومنذ مايو 

نسرر جميع تقاريرنا الرائدة ومنشوراتنا الموضوعية ف 
ُ
، ت

وي    ج لمنشورات الويبو بفضل إدخالها عل منصة   للبيانات. واتسع نطاق البر
ً
 تفاعليا

ً
، وهي أكبر فهرس للمكتبات WorldCatيتضمن تصويرا

ي العالم، مما عزز إمكانية اكتشاف تلك المنشورات عندما يسع المستخدمون إل الحصول عل معلومات موثوق بها عن الملكية الفكرية. 
ف 

 إل منشور رقمي متعدد اللغات يركز عل شد قصص مواضيعية مقنعة. 
ً
 وتحولت مجلة الويبو تماما

 
تحت شعار "الملكية الفكرية وأهداف التنمية   2024وحققت حملة اليوم العالمي للملكية الفكرية لعام 

ك بالابتكار والإبداع" نسب تفاعل غب  مسبوقة، حيث استقطبت     393,522المستدامة: بناء مستقبلنا المشبر
ً
زائرا

 من 
ً
 ومنطقة  246فريدا

ً
ي عدد الزائرين الفريدين وزيادة بنسبة  9وهو ما يعادل زيادة بنسبة  -بلدا

ي المئة ف 
ي نطاق الوصول   17ف 

ي المئة ف 
ف 

ي مقارنة بعام 
زائر فريد، وتلتها الجزائر ومصر والصي   وبنغلاديش   60,000. وتصدرت الهند قائمة تلك البلدان بأكبر من 2023الجغراف 
ي التوعية بالروابط بي   والو 

  الملكية الفكرية وأهداف التنمية المستدامة. لايات المتحدة الأمريكية. وساهمت الحملة ف 
" بوصفها أحد أصول الحملة الأكبر مشاهدة، حيث سجلت   24,342وبرزت "مجموعة الأدوات لأغراض وسائل التواصل الاجتماعي

أي أكبر من ضعف   - Trelloمشاهدة عل  
ي عام 

  11,426) 2023ما سجلته ف 
مشاهدة(. وأدت رسالة الفيديو الصادرة عن 
المدير العام إل مضاعفة الوصول العضوي 

 من  
ً
، ارتفاعا

ً
إل تلك المجموعة تقريبا

ي عام  67,766
ي  124,558إل  2022ف 

ف 
، مما يشهد عل التفاعل القوي  2024عام 

 مع الجمهور. 
 

وتمكنت مسابقة فيديو الشباب لليوم  
من   2024العالمي للملكية الفكرية لعام 

 مقابل   70مشاركة من  283اجتذاب 
ً
بلدا

ي عام  247
. واستقطبت  2023مشاركة ف 

، مع  134,827صفحة المسابقة 
ً
 فريدا

ً
زائرا

ي المئة منهم عل الصفحة عبر أجهزة محمولة. وحصلت مقاطع الفيديو المختارة عل أكبر من  91دخول 
يا )الجائزة  74,000ف  تصويت، وكان الفائزون من نيجب 

ازيل )الجائزة الثانية( وبلغاريا )الجائزة الثالثة( وإندونيسيا )جائزة اختيار الجمهور(.   الأول( والبر

 

 
ي لإحد

، مستفيدة من حضورها الميداب  ي والإقليمي
ي النهوض بولاية المنظمة عل الصعيدين الوطت 

اث التأثب  المنشود وظلت شبكة مكاتب الويبو الخارجية مفيدة ف 
هة وتعزيز مشاركة الأطراف المعنية.  وعات الموجَّ  من خلال المسرر

 
 أكبر من 

ً
 منجزا

ً
وعا ي مجالات العلوم  -فرد  400واستفاد بشكل مباشر من أحد عسرر مسرر

ي منطقة الأمازون ورائدات أعمال ف 
ي مجال التصميم ف 

منهم طلاب ف 
يا )مكتب الويبو  ي سيبب 

ازيل(، وجماعات للشعوب الأصلية ف  ي البر
ازيل )مكتب الويبو ف  ي البر

ة    والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات ف  كات صغب  (، وشر ي الاتحاد الروسي
ف 

ي 
ي الجزائر( وشباب ف 

ي الجزائر )مكتب الويبو ف 
ي سنغافورة(، وقطاع الحرف اليدوية ف 

ق آسيا )مكتب الويبو ف  ي رابطة أمم جنوب شر
يا. واضطلع  ومتوسطة ف   نيجب 

ي زي
ي تعزيز خدمات التحكيم والوساطة، حيث ساهم ف 

ي الصي   بدور رئيسي ف 
ي حي     41ادة بنسبة مكتب الويبو ف 

ي قضايا الوساطة المحالة من المحاكم، ف 
ي المئة ف 

ف 
هة لمنشآت الأعمال وعمل عل الرد عل الاستفسارات بشأن الخدمات وجمع التعليقات وإز  ي اليابان بحملة توعية موجَّ

كاء الوعي بنظام الملكية اضطلع مكتب الويبو ف 
 الفكرية. 

  

 
يمكن الآن ترجمة الأخبار  

 لغة  120+إل 

م  صناع التغيب   معرض صناع التغيي  بمناسبة اليوم العالم  للملكية الفكريةكرَّ
ي مختلف أنحاء العالم، مثل الدكتور روري

 المبتكرين والمبدعي   والمغامرين ف 
ات كوبر  من الولايات المتحدة. وإن الدكتور روري كوبر مؤسس ومدير مختبر

ية ) غ ومؤسس ومدير شؤون HERLأبحاث الهندسة البسرر ي جامعة بيتسبر
( ف 

ي الولايات المتحدة. 
اعاته حوافّ الدفع المريحة المحاربي   القدام ف   وتشمل اخبر

 تقلل من آلام الأطراف العلوية والإصابات )وهي تكنولوجيا حاصلة عل براءة
ي الكراسي المتحركة، 

  لدى مستخدمي الكراسي المتحركة( ف 
ي عمليات الرفع والنقل،

 وأتمتة المنازل،  وروبوتات مساعدة ف 
 ولا يمكن كبح جماح إبداعات الدكتور كوبر  والأطراف الصناعية. 

، ومحارب  - ع تسلسلي
ي الألعاب البارالمبية، ومخبر

 فهو مشارك ف 
ي الجيش،

  ومهندس، ومتسابق ماراثون. وناقش الدكتور كوبر قديم ف 
 إل أن عمله المبتكر وأهمية

ً
ا ي السوق، مشب 

ي طرح ابتكاراته ف 
 الملكية الفكرية ف 

اءاتالا ي تستند إل معاهدة البر
ي حماية تفاقات العالمية التر

 مفيدة للمبتكرين ف 
   أصولهم. 
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 لوحة متابعة الأداء 

 

 والوطنية، والإدارة والمالية والتسيب  )قطاع المدير العام(القطاعات المساهِمة: حق المؤلف والصناعات الإبداعية، والتنمية الإقليمية 
 

 بيانات الأداء

  

ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

  كل    1.1
ز
  كل مكانالتواصل والانخراط بمزيد من الفعالية ف

ز
ز حياة الجميع ف   تحسي 

ز
 أنحاء العالم بغرض إذكاء الوع  وزيادة المعارف بشأن إمكانيات الملكية الفكرية ف

ي   
وب  عدد الزائرين الفريدين لموقع الويبو الإلكبر

ونية للمكاتب الخارجية   والمواقع الإلكبر
 ⚫   14,233,481 % )الثنائية( 20زائد  ( 23/ 2022) 27,802,067

 ⚫ 27,356مكتب الجزائر:   7,368مكتب الجزائر:  

ازيل:    ازيل:   22,264مكتب البر  ⚫ 55,432مكتب البر

     : ي
وب  : الموقع الإلكبر :       23,868مكتب الصي   ي

وب  : الموقع الإلكبر  ⚫ 40,235مكتب الصي  

  WeChat :279,922   مشاهدة

   248فريدة لما مجموعه 
ً
 مقالا

 WeChat :150,912   مشاهدة

   182فريدة لما مجموعه 
ً
 مقالا

 

  Baijahao :23.8  مشاهدة

   369فريدة لما مجموعه 
ً
 1مقالا

 Baijahao :19.6  مشاهدة فريدة

 مقالات  303لما مجموعه 
 

 ⚫ 73,491مكتب اليابان:   94,6042مكتب اليابان:   

يا:    يا:     15,245مكتب نيجب   ⚫ 218,549مكتب نيجب 

 ⚫ 22,598مكتب روسيا:     26,787مكتب روسيا:   

 9,686مكتب سنغافورة:   
(2022 /23 ) 

 ⚫   5,836مكتب سنغافورة:    

عدد الزائرين الفريدين الذين اطلعوا عل  
 منشورات الويبو

 ⚫   2,647,871 % )الثنائية( 20زائد  ( 23/ 2022) 5,118,589

ي  
 ⚫ 79,325 % )الثنائية( 20زائد  (23/ 2022) 143,696 وسائل الإعلامالإشارات إل الويبو ف 

نطاق حضور الويبو عل وسائل التواصل   
 الاجتماعي الرئيسية

  :  500,127إجمالي عدد المتابعي  
 150,084فيسبوك:  -
 14,365إنستغرام:   -

 192,286لينكدإن:  -
-  :  142,914تويبر
 478تيكتوك:  -

 (2023)نهاية 

متابع عبر    600,000≤ 
جميع مواقع التواصل  

ي نهاية الثنائية
 الاجتماعي ف 

  :  554,715إجمالي عدد المتابعي  
 160,734فيسبوك:  -
 25,671إنستغرام:   -

 229,735لينكدإن:  -
- X :137,188 
 1,387تيكتوك:  -

 (2024)نهاية 

⚫ 

ها من   مستوى رضا الدول الأعضاء وغب 

 تنظيم الفعاليات الأطراف المعنية عن 

% راضون أو راضون 85≤  % 99

 للغاية

98 % ⚫ 

 
ي الصي   عل موقع   1

تح حساب مكتب الويبو ف 
ُ
ي مايو  Baijahaoف

 . 2023. وتشب  البيانات إل عدد المشاهدات الفريدة للصفحة من تاري    خ الإصدار إل نهاية ديسمبر 2022ف 
ي  2

ي اليابان 23/ 2022تصويب: ف 
ي لمكتب الويبو ف 

وب  ي تقرير أداء الويبو   68,504وليس  96,604، كان عدد الزائرين الفريدين للموقع الإلكبر
 . 23/ 2022كما ورد ف 

ي  ⧫ غب  ثابت  ثابت ⚫
 منقطع  ⧫ غب  قابل للقياس  ⚫ 2024غب  متاح ف 

 استخدام الموارد 
 

 تقدم مؤشر الأداء 

 استخدام
انية   المب  

ة( 
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل  
انية   والمب  

2024/25 

انية   المب  
 بعد التحويلات

2024/25 

 ثابت 

 الموارد استخدام 
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ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

رجم   
ُ
ي ت
نسبة منشورات الويبو الرائدة التر

ملخصها العملي بكل اللغات الرسمية للأمم  

 3المتحدة 

ت   7من أصل  4% )57 % 100 ( 6من أصل  %6 )100: 2023 سرر
ُ
منشورات رائدة ن

ي عام 
 (2024ف 

 

العالمية بشأن  نسبة منشورات الويبو  
ت   سرر

ُ
ي ن
موضوعات مهمة للملكية الفكرية التر

ي 
رجمت بكل اللغات   2025/ 2024ف 

ُ
وت

 3الرسمية للأمم المتحدة

 ⚫ ( 12من أصل  6% )50 % 100 ( 19من أصل  %8 )42

نسبة المحتوى الشبكي المتاح بجميع اللغات   

 3الرسمية للأمم المتحدة

  125% )94صفحات المستوى الأعل: 

 ( 2023صفحة( )نهاية  133أصل من 

صفحات المستوى الأعل:  

100 % 

من   128% )96صفحات المستوى الأعل: 

 صفحة( 133أصل 
⚫ 

محتوى شبكي موضوعي جديد أو   
ث: 

َّ
 % 61محد

محتوى شبكي موضوعي  
ث: ≤

َّ
 % 85جديد أو محد

ث:  
َّ
محتوى شبكي موضوعي جديد أو محد

61 % 
 

من  5% )83الرئيسية: قواعد البيانات    
 (6أصل 

قواعد البيانات الرئيسية: 
100 % 

 ⚫ قواعد بيانات رئيسية( 6من أصل  %5 )83

 

 المخاطر 

الجهة     فعالية الاستجابة للخطر  تطور الخطر   الخطر
المعنية  
  بالخطر

  الأداء
ز
  التأثي  ف

  كل أنحاء العالم    1.1
ز
  كل مكانالتواصل والانخراط بمزيد من الفعالية ف

ز
ز حياة الجميع ف   تحسي 

ز
  بغرض إذكاء الوع  وزيادة المعارف بشأن إمكانيات الملكية الفكرية ف

يمكن أن تؤدي عدم فعالية التواصل والتعاون مع  
ر كبب  بمصداقية  ي وداخلي إل إلحاق ض  جمهور خارجر

  علامة الويبو. 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
وظل احتمال التعرض  

 عل مدى  له 
ً
مستقرا

  العام

ي مع الأطراف المعنية 
ي التواصل الاستبافر

أثبتت خطة الاستجابة المتمثلة ف 
اتيجية يدفعها الجمهور، وتنفيذ جميع أدوات الاتصال المتاحة،   بطريقة اسبر
ي إدارة هذا  

والتدريب الإعلامي والمراقبة المستمرة للقنوات الرقمية، فعاليتها ف 
  الخطر. 

الإدارة  
والمالية  
 والتسيب  
)قطاع  
المدير  
  العام(

  

 

 
 مؤشر أداء متعدد القطاعات تساهم فيه كل القطاعات  3



 .
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اتيجية  ة الاسير ز  2الركي 
 

ز  اكات مع أصحاب المصلحة من أجل رسم مستقبل النظام الإيكولوجر  العالم  الجمع بي  الناس وإقامة شر
 للملكية الفكرية 

 المنجزات الرئيسية

  مجال الملكية الفكرية  1.2النتيجة المرتقبة 
ز
 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف

ي عام 
 باختتام مؤتمرين دبلوماسيي    2024ف 

ً
 تاريخيا

ً
، حققت الويبو إنجازا

. وجمعت معاهدة   ي عام واحد تكللا باعتماد معاهدتي   تاريخيتي  
بنجاح ف 

الفكرية والموارد الوراثية والمعارف التقليدية المرتبطة بها الويبو بشأن الملكية 
ي الوقت   39

 وشهدت أول حالة تصديق )ملاوي( قبل نهاية العام. وف 
ً
توقيعا

ت الأمانة  18نفسه، وقعت  دولة معاهدة الرياض لقانون التصاميم. وحصر 
لكلا المؤتمرين بفعالية، وسهلت بنشاط عمل لجنتيهما، ودعمت جميع 

المداولات الإجرائية والموضوعية. ورفع اعتماد هاتي   المعاهدتي   جوانب 
ي تديرها الويبو إل 

معاهدة، مما يؤكد الدور الحيوي   28عدد المعاهدات التر
ي وضع المعايب  الدولية للملكية الفكرية. 

 للويبو ف 
 

 حيث شهدت 
ً
ا  كبب 

ً
ي تديرها الويبو زخما

وبوجه عام، اكتسبت المعاهدات التر
ي أودعت   4حالة تصديق/انضمام  23

ة التر خلال العام. وكانت أغلبية الدول الأعضاء الخمسة عسرر
ي عام 

من البلدان المتحولة والبلدان المتقدمة ثم المنطقة العربية  2024صكوك التصديق/الانضمام ف 
 
ً
. وكان بلدان من البلدان الأقل نموا ي وبلدان منطقة أمريكا اللاتينية والكاريتر

5. 

 
نت  *  ي الإنبر

َ ي نهاية عام   230بلغ إجمالي عدد حالات التصديق/الانضمام الخاصة بمعاهدبر
حالة تخص معاهدة الويبو بشأن  113و  حالة تخص معاهدة الويبو بشأن حق المؤلف 117منها   2024حالة ف 

 . ي
 الأداء والتسجيل الصوبر

 ** لم تدخل حب   التنفيذ بعد 

ي عام 
 مع تسع حالات انضمام/تصديق جديدة تخص أرب  ع معاهدات رئيسية ف 

ً
 منتظما

ً
ي مجال  20246وشهدت معاهدات حق المؤلف والحقوق المجاورة تقدما

. وف 

اءات، انضمت دولة واحدة  .  90إل معاهدة بودابست، فبلغ إجمالي عدد الأطراف المتعاقدة  -وهي أوروغواي  -البر
ً
وانضمت أوزبكستان إل معاهدة سنغافورة   طرفا

ي نهاية العام.  55بشأن قانون العلامات التجارية، فبلغ إجمالي عدد الأطراف المتعاقدة 
 ف 
ً
 طرفا

 
ي إطار اللجان الدائمة واللجنة الحكومية الدولية المعنية بالملكية الفكرية والموارد الوراثية والمعا

رف التقليدية والفولكلور بشأن واستمرت المناقشات الموضوعية ف 
 التطور المتوازن للإطار المعياري الدولي للملكية الفكرية: 

-  
ً
ي جدول أعمالها. وناقشت اللجنة أيضا

اءات عملها بشأن المواضيع الرئيسية الخمسة المدرجة ف  : المستجدات  واصلت اللجنة الدائمة المعنية بقانون البر ما يلي
اءات؛ ودراسة عن وحدة  ي العلاقة بي   الذكاء الاصطناعي وقانون البر

ي قواعد البيانات  المهمة ف 
اع؛ واستثناء التحضب  الارتجالي للأدوية؛ والمستجدات ف 

الاخبر
ي تنفيذ 

ي تواجه البلدان النامية ف 
اءات المتعلقة بالأدوية واللقاحات؛ والقيود التر مواطن المرونة؛ وموضوع  المتاحة للجمهور والخاصة بالمعلومات عن حالة البر

ي التعاون 
اع والملكية ف  اءات الأساسية المعيارية. أبوة الاخبر اعات الجامعية؛ والبر

ي سياق الاخبر
 عبر الحدود وف 

 
 عل أساس تاري    خ إيداع الصك.  4
ي وملاوي( 5

 أفريقيا )جيبوبر
: سانت كيتس ونيفس؛ معاهدة مراكش: جورجيا، والعراق، وجامايكا، وباكستان، وسانت كيتس ونيفس؛ معاهدة الويبو بشأن حق الم 6 ؤلف: جمهورية كوريا الشعبية معاهدة بيجي  

: سانت كيتس ونيفس ي
 الديمقراطية، وسانت كيتس ونيفس؛ معاهدة الويبو بشأن الأداء والتسجيل الصوبر

ي تصدق عل 
ي للدول الأعضاء التر

معاهدات  التوزي    ع الجغراف 

 الويبو أو تنضم إليها 

 

 

معاهدتان  
مدتا  

ُ
جديدتان اعت

ي عام 
  - 2024ف 

ي 
 إنجاز تاريج 
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-  :  لجدول الأعمال المتفق عليه. وشمل ذلك مناقشات بشأن ما يلي
ً
ي عملها وفقا

حماية أسماء  "1" تقدمت اللجنة الدائمة المعنية بقانون العلامات التجارية ف 
البلدان والأسماء الجغرافية ذات الأهمية الوطنية من التسجيل أو الاستخدام غب  المصرح به 

ي نظام أسماء الحقول؛ "
والحماية المؤقتة للتصاميم الصناعية بناء عل  "2كعلامات تجارية، وف 

وحماية  "4وحماية تصميم واجهة المستخدم المصورة؛ " "3من اتفاقية باريس؛ " 11المادة 
ي الدول الأعضاء. وتكلل العام بالاختتام الناجح للمؤتمر الدبلوماسي  العلا 

مة التجارية الوطنية ف 
ي بإبرام واعتماد معا

هدة بشأن قانون التصاميم الذي استضافته المملكة العربية السعودية  المعت 
ي 
. والهدف من المعاهدة هو تبسيط إجراءات  2024نوفمبر  22واعتماد معاهدة قانون التصاميم ف 

ي الأسواق المحلية والخارجية عل حد  
حماية التصاميم لمساعدة المصممي   عل حماية أعمالهم ف 

 صكوك التصديق أو  15حب   النفاذ بعد ثلاثة أشهر من إيداع سواء، وستدخل المعاهدة 
ً
طرفا

 الانضمام الخاصة بها. 

واصلت لجنة الويبو الدائمة المعنية بحق المؤلف والحقوق المجاورة المناقشات بشأن معاهدة   -
ي مجال التقييدات 

حة؛ وعقدت مناقشات بي   الدول الأعضاء بشأن الخطوات التالية ف 
البث المقبر

ي البيئة الرقمية؛ 
حة بشأن حق المؤلف ف  والاستثناءات؛ واستهلت مناقشة خطة عمل مقبر

ي حق التتبع؛ واستعرضت العديد من المسائل الأخرى. وسلط موضوع جلسة  وواصلت ا
لنظر ف 

ي إطار لجنة حق المؤلف 
م ف 

ِ
د
ُ
ي حق المؤلف  -إعلامية جديد ق

الضوء عل تجارب المبدعي   الذين يستخدمون الذكاء  -وهو آثار الذكاء الاصطناعي التوليدي ف 
ي أعمالهم الفنية والتحديا

ي تأكيد حقوقهم. وبناءً عل هذه المناقشة، طلبت الدول الأعضاء عقد جلسة إعلامية إضافية  الاصطناعي كأداة ف 
ي تواجههم ف 

ت التر
كب   هذه المرة عل التجارب التنظيمية عل المستوى ال

. عن الذكاء الاصطناعي التوليدي إبّان الاجتماع التالي للجنة حق المؤلف، مع البر ي
 وطت 

ي  -
ي الويبو، بتوافق الآراء، المعاهدة بشأن الملكية الفكرية والموارد الوراثية والمعارف التقليدية المرتبطة 2024مايو  24ف 

ي ختام ، اعتمدت الدول الأعضاء ف 
بها، ف 

ي مقر الويبو. وتهدف المعاهدة إل تعزيز 
اءات وشفافيته وجودته فيما يتعلق بالموارد الوراثية والمعارف التقليدية  مؤتمر دبلوماسي ناجح عُقد ف  فعالية نظام البر

اعات غب  الجديدة أو غب  الابتكارية فيما يتعلق بالموارد الوراثية والمعارف الت
قليدية المرتبطة بها. وهذه  المرتبطة بها ومنع منح براءات عن طريق الخطأ للاخبر

 خاصة بالشعوب المعاهدة التاريخية هي 
ً
 أول صك للويبو يعالج العلاقة بي   الملكية الفكرية والموارد الوراثية والمعارف التقليدية، وأول صك يتضمن أحكاما

 عن الشعوب الأصلية والمجتمعات المحلية 
ً
ي المؤتمر الدبلوماسي أحد عسرر ممثلا

الأصلية والمجتمعات المحلية. وشارك ف 
 صكوك التصديق أو الانضمام   15دة حب   النفاذ بعد ثلاثة أشهر من إيداع بصفة مراقب. وستدخل المعاه

ً
 مؤهلا

ً
طرفا

ي دولي أو أكبر لضمان الحماية المتوازنة  
ي الوقت نفسه، استؤنفت المفاوضات الرامية إل وضع صك قانوب 

الخاصة بها. وف 
ي التقليدي خلال الدو 

ي  والفعالة للمعارف التقليدية وأشكال التعبب  الثقاف 
رة التاسعة والأربعي   للجنة المعارف التقليدية ف 

ي عام 
. وستستمر هذه المفاوضات ف   . 25/ 2024بما يتماسر مع الولاية المجددة للجنة للثنائية  2025ديسمبر

 

ي مجال معايب  الويبو، أصدرنا أول فهرس لواجهة برمجة التطبيقات 
فهرس واجهات التطبيقات  وهو  -وف 

مجية لأغراض الملكية الفكرية ي يوليو  - البر
. وتوفر هذه المنصة الموحدة للمستخدمي   نقطة نفاذ 2024ف 

ي جميع أنحاء العالم من أجل الإيداع  
واحدة إل واجهات برمجة التطبيقات من مؤسسات الملكية الفكرية ف 

 والدفع وإدارة المحافظ والبحث والانتفاع بالخدمات الأخرى المتعلقة بالملكية الفكرية. 
 

ي أكتوبر 
من مبادرة المعرفات العالمية، بالتعاون الوثيق مع مكاتب الملكية الفكرية   2، بدأنا المرحلة 2024وف 

وجمعيات صناعة الملكية الفكرية. وسيؤدي المعرِف العالمي إل القضاء عل الازدواجية وتبسيط المعاملات عبر 
نت وتوفب  تجربة مستخدم سلسة من خلال تحديد الأ  شخاص الطبيعيي   والمعنويي   بشكل فريد عبر الإنبر

 الولايات القضائية العالمية. 
 

ي بتكنولوجيا أشباه الموصلات 
اء المعت  اءات  -وأكمل فريق الخبر ي إطار التصنيف الدولي للبر

الجديد وثمانية أصناف   H10عمله الحاسم الأهمية بإنشاء الصنف  -ف 
ي تعزيز إمكانية الانتفاع بالتصنيف الدو

اءات لفائدة الأطراف فرعية متخصصة. ويعالج هذا الإنجاز التعقيد وتزاحم الأصناف الفرعية الحالية، ومن ثم يساهم ف  لي للبر
ي جميع أنحاء العالم. 

 المعنية ف 

  عل معالجة القضايا الناشئة   2.2النتيجة المرتقبة 
ر
ز أعضاء المجتمع الدولى  للعمل بشكل استباف تجمع الويبو بي 

  مجال السياسات عل الصعيد العالم  فيما يخص الملكية الفكرية والابتكار والإبداع 
ز
 والتحديات المطروحة ف

ك أوسع مجموعة من    يسرر
ً
 رائدا

ً
 عالميا

ً
 "محادثة الويبو بشأن الملكية الفكرية والتكنولوجيات الحدودية" محفلا

ّ
عد
ُ
ت

ي عام 
ي الملكية الفكرية. وف 

ي مناقشات مفتوحة وتشاركية بشأن تأثب  التكنولوجيات الحدودية ف 
الأطراف المعنية ف 

: "تدر 2024 يب الذكاء الاصطناعي ليس مجرد تحدٍ، بل فرصة للأشكال  ، تناولت جلستان الموضوعي   التاليي  
" و"الذكاء الاصطناعي التوليدي: الملكية الفكرية والمخرجات". وربطت المحادثة، منذ   الجديدة من التعبب  الإبداعي

 وقدمت ملخصات مناقشة شاملة وتسجيلات فيديو وإرشادات  172مشارك من  12,000استهلالها، أكبر من 
ً
بلدا

ي عالم الملكية الفكرية الذكاء الاصطناعي التوليدي: ية بشأن عمل
 لدعم وضع السياسات.  الإبحار ف 

 
ي جميع أنحاء العالم، استهلت الويبو 

مبادرتي   رئيسيتي   لتعزيز استعداد مجتمع الملكية وبالتعاون مع مكاتب الملكية الفكرية ف 
ة التغيب  العالمي المتسارعة.  ي ظل وتب 

 الفكرية الدولي ف 
ي زيادة إقبال مكاتب الملكية الفكرية عل التطور بوصفها وكالات   Catalystوساهم استقصاء 

والفعالية الجانبية للجمعيات ف 
 للابتكار والإبداع داخل اقتصاداتها مع تعزيز استدامتها المالية. 

 
 تشكل مستقبل الابتكار والإبداع المدفوعي   بالملكية   25مرحلتها الأول، وحددت  Pathfindersوأكملت مبادرة 

ً
 رئيسيا

ً
عاملا

ي والديناميكيات الجغرافية السياسية وتغب  المناخ والتحولات السكانية. وستتوسع المراحل  ي ذلك التقدم التكنولوجر
الفكرية، بما ف 

ة والمنظمات غب  الحكومية والمنظمات الحكومية الدولية لبلورة الرؤى التالية لتشمل منشآت الأعمال والأوساط الأكاديمي
 ومواصلة إقامة شبكة عالمية للقيادة الفكرية المستقبلية. 

 

مصدر إلهام شعار المؤتمر  -فيما وراء التصميم 
 الدبلوماس  

 

تحدثت الجوهرة المنصور، أخصائية 
ي الهيئة السعودية 

العلامات التجارية ف 
ي 
للملكية الفكرية، عن مصدر إلهامها ف 

المؤتمر الدبلوماسي إبداع شعار 
ي بإبرام واعتماد معاهدة بشأن 

المعت 
قانون التصاميم. فأوضحت أن قلب 
الشعار هو منظر جوي لشجرة نخيل 
تحيطها خطوط مشعّة تمثل انتشار 
الابتكار والإبداع حول العالم. وترمز 

الأشكال الهندسية إل العمارة 

ي الرياض. 
 السلمانية ف 

https://apicatalog.wipo.int/en
https://apicatalog.wipo.int/en
https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo-pub-rn2024-8-en-generative-ai-navigating-intellectual-property.pdf
https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo-pub-rn2024-8-en-generative-ai-navigating-intellectual-property.pdf
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 عل 
ً
وع توقعات الويبو حيث تلقت الدفعة الأول من الموظفي   تدريبا اف من خلال مسرر  قدراتنا الداخلية المتعلقة بالاستسرر

ً
المنهجيات والأدوات وعززنا أيضا

اف الآفاق والاستعداد للأحداث المفاجئة، مما عزز قدراتنا عل استباق التحديات  الناشئة والتغلب عليها.  المستخدمة لتحديد محركات التغيب  واستسرر
 

ي أبريل 
اءات الأساسية المعيارية، أصدرت الويبو 2024وف  اتيجيتها بشأن البر

ي الخطاب   اسبر
ي تحدد نهج المنظمة إزاء المساهمة ف 

التر

ية وط عادلة ومعقولة وغب  تميب   اخيص بموجب شر اءات الأساسية المعيارية والبر اتيجية  7العالمي بشأن إدارة محفظة البر . وترتكز الاسبر

اتيجية هي توفب  منصة  ي أربعة اتجاهات اسبر
عل مبادئ الحياد والتكامل والطبيعة الطوعية، وتستفيد من انتشارنا العالمي وحيادنا ف 

المنازعات تكون جديرة بالثقة؛ وبحث للمناقشات الواسعة النطاق؛ والتحول إل مصدر للبيانات والمعرفة؛ وتقديم خدمات بديلة لتسوية 
اكات ذلك.   خدمات إضافية حيث تتيح السرر

 

ل  2024خلال جمعيات عام  دليل الويبو بشأن الأشار التجارية والابتكاروأصدرنا  . ويتناول هذا المنشور، المموَّ

ي الكوري، الاعتبارات السياساتية للابتكار فيما يتعلق بأنظمة حماية الأشار التجارية ويقدم رؤى عملية بشأن إد
ارة من الصندوق الاستئماب 

، مما يعزز الفهم العالمي لنموذج الملكية الفكرية غب  المستغل بشكل كافٍ. ويوفر  ي
ي مخصصالأشار التجارية والتقاض 

وب   موقع إلكبر

 معلومات إضافية عن كل بلد ورؤى قطاعية من قادة الأعمال. 
 
 
 
 

ي عام 
 الأصلية والمجتمعات المحلية من خلال مبادرتي   تحتفل بإبداعاتها وابتكاراتها: ، واصلنا تمكي   الشعوب 2024وف 
 

ي بدأت بمناسبة يوم 
ي لشباب الشعوب الأصلية، التر

فقد دعت جائزة الويبو الثالثة للتصوير الفوتوغراف 
 : ، المصورين من شباب الشعوب الأصلية إل تقديم مشاركاتهم بشأن الموضوع التالي الصحة العالمي

ي الشفاء والرفاه: تكريم حكمة أسلافنا ومعارفهم". 
مشاركة،   330ومن بي    "طرق الشعوب الأصلية ف 

 للتصفيات النهائية 15اختارت لجنة من المصورين الأصليي   
ً
من كولومبيا وغانا   ثلاثة فائزينو متأهلا

ي الويبو واستفادوا من دورة تدريبية بشأن حق المؤلف 
وغواتيمالا. وحصر  الفائزون حفل توزي    ع الجوائز ف 

. وعززت الجائزة التعاون بي   الويبو ومنظمة الصحة العالمية ومنتدى الأمم   ي
والتصوير الفوتوغراف 

ي بقضايا الشعوب الأصلية. 
 المتحدة الدائم المعت 

 
 عن المعارف التقليدية  

ً
اضيا  افبر

ً
وافتتحت الويبو معرضا

ي مارس، وهو يتيح رحلة   - عالم ياكوانويبعنوان  -
ف 

درجة تسلط الضوء عل الفرص   360غامرة بتقنية 
 عن  

ً
ي تواجهها الشعوب الأصلية، فضلا

والتحديات التر
ي حماية معارفها التقليدية 

المجتمعات المحلية، ف 
كمل المعرض 

ُ
ي التقليدي. واست

وأشكال التعبب  الثقاف 
ي مقر الويبو، فوصل إل أكبر من 

بجناح مادي ف 
نت 50,000 ي الموقع بحلول نهاية العام.  500و زائر عبر الإنبر

 زائر ف 

ام للملكية الفكرية 3.2النتيجة المرتقبة   الحوار والتعاون عل الصعيد الدولى  بشأن إذكاء الاحير

ة من  ي الفبر
ي عُقدت ف 

ة للجنة الاستشارية المعنية بالإنفاذ، التر اير  2يناير إل  31جمعت الدورة السادسة عسرر  يمثلون الدول الأعضاء   270، أكبر من  2024فبر
ً
مشاركا

 للحوار الدولي بشأن السياسات ال
ً
ام  والمراقبي   وكيانات القطاع الخاص. وتعمل لجنة الإنفاذ بوصفها منتدى عالميا متعلقة بإنفاذ حقوق الملكية الفكرية وإذكاء الاحبر

 للملكية الفكرية. 
 

فت الويبو بإعدادها: 
َ
 لثلاث دراسات كل

ً
نت  وإل جانب بنود جدول الأعمال العادية، تضمنت الدورة عرضا ي بيئة الإنبر

من   -توطي   انتهاكات الملكية الفكرية ف 
س  3.0إل الويب  2.0الويب  ونية للتصدي لتجارة المنتجات المقلدة؛ ووالميتافب  ي تستخدمها الأسواق الإلكبر

الجوانب الفنية  ؛ والممارسات التر
نت ي عل الإنبر

ي للبث المباشر من خلال البث التدفقر
 عن نتائج دراستي   استقصائيتي   بعنوان   . والقانونية والقضائية لإعادة البث غب  القانوب 

ً
شفت أيضا

ُ
وك

ي الويبو". 
ي الدول الأعضاء ف 

" و"الملاحقة القضائية لجرائم الملكية الفكرية ف  ي مجال التدوين الجمركي
 "الممارسات الحالية ف 

 

 
ية بالمختصر  7 ي اللغة الإنكلب  

وط ف   . FRANDيُشار إل تلك السرر

https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=4719&plang=EN
https://www.wipo.int/web-publications/wipo-guide-to-trade-secrets-and-innovation/en/index.html
https://www.wipo.int/ar/web/trade-secrets/
https://www.wipo.int/tk/en/news/tk/2024/news_0008.html
https://multimedia.wipo.int/exhibitions/traditional-knowledge-yakuanoi/index.htm
https://www.wipo.int/documents/2810628/2827506/case-strudy-the-localiaztion-of-ip-infringement.pdf
https://www.wipo.int/documents/2810628/2827506/case-strudy-the-localiaztion-of-ip-infringement.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/enforcement/en/wipo_ace_16/wipo_ace_16_11_presentation.pdf
https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=625076
https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=625076
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ي يوليو 
موا اللعبة. ، استهلت الويبو حملة "2024وف  موا حق المؤلفاحبر " للتوعية بأهمية مشاهدة الأحداث الرياضية  احبر

ي الويبو، مقطع 
ي قادها خبب  شاب ف 

ار المرتبطة بمواقع البث غب  القانونية. وتضمنت الحملة، التر بواسطة الوسائل القانونية، والأض 
ي ووسائل التواص 90فيديو مدته 

وب  ل الاجتماعي ومنصات ثانية بست لغات تم تعميمه عل نطاق واسع عبر موقع الويبو الإلكبر
ف مدته  ثانية الإعلانات عل وسائل التواصل الاجتماعي ومحركات البحث، مما أدى إل  20الدعاية الرقمية. واستهدف مقطع مكيَّ

 زيارة إل الصفحة الرئيسية للحملة.   171,500و مليون مشاهدة 60أكبر من 

وع   إل تعزيز التدريب عل إنفاذ الملكية الفكرية بناء عل طلب الدول الأعضاء، قامت الويبو بتسري    ع تنفيذ مسرر
ً
 IMPACTوسعيا

ي ستة بلدان هي الجمهورية 
 للموظفي   المكلفي   بإنفاذ القانون ف 

ً
 ومستداما

ً
 هادفا

ً
 تدريبيا

ً
لتكوين الكفاءات، وقدمت برنامجا

انيا المتحدة والإمارات العربية المتحدة. ويصمم النهج  الدومينيكية وكازاخستان والفلبي   والمملكة العربية السعودية وجمهورية تب  
ي عام مراح 6المكون من 

 للاحتياجات المحددة لكل بلد وأهدافه الإنمائية. وف 
ً
، أصبحت المملكة العربية 2024ل التدريب وفقا

وع بنجاح )انظر)  (. WIPO/ACE/17/18ي( الوثيقة السعودية أول بلد ينجز المسرر

 

 

اكات عل نحو فعال مع الأمم المتحدة والمنظمات الحكومية  4.2النتيجة المرتقبة  الدولية  التفاعل وإقامة شر
  تسهم فيها الملكية الفكرية 

 للأهداف العالمية التر
 
 والمنظمات غي  الحكومية دعما

ي إطار  
 من خلال مجموعة مخرجات الويبو ف 

ً
ي للبلدان الأقل نموا

برنامج عمل الدوحة لصالح أقل البلدان نموا  واصلنا دعمنا المتفاب 
ي عام  الصادر عن الأمم المتحدة.  2031- 2022

مبادرة هادفة المبتكرين والمبدعي   والجامعات   150، مكنت أكبر من 2024وف 
ة والمتوسطة والمجتمعات المحلية من تسخب  الملكية الفكرية لتحقيق النمو  كات الصغب  ومؤسسات البحث والنساء والشباب والسرر

ي الوقت نفسه، شعت الويبو جهودها لدعم البلدان الأقل نمو 
، وقدمت  والتنمية. وف 

ً
ي انتقالها السلس من فئة البلدان الأقل نموا

 ف 
ً
ا

ي أنغو 
حرز تقدم كبب  ف 

ُ
لا  مجموعات دعم التخرج لمساعدتها عل بناء منظومات وطنية للملكية الفكرية والابتكار من أجل النمو والتنمية. وأ

، وكلها مستعدة لإكمال ي ي عام  وجمهورية لاو الديمقراطية الشعبية وسان تومي وبرينسيتر
 . 2025مجموعات التخرج ف 

 
ي أبريل 

ي منتدى الشباب التابع للمجلس الاقتصادي والاجتماعي ف 
، يسرت الويبو إجراء مناقشات  2024وف 

ي الابتكار والتنمية الاقتصادية اللذين يقودهما الشباب، وجمعت 
رفيعة المستوى بشأن دور الملكية الفكرية ف 

اليون وأ يا وسب  ي سبتمبر بي   قادة الشباب ووزراء الشباب من كولومبيا ونيجب 
، دعمت الويبو 2024وغندا. وف 

ي بالمستقبل، مما أتاح لهم منصة عالمية لعرض القوة  
ي مؤتمر القمة المعت 

المبدعي   والمبتكرين الشباب ف 
 التحويلية للملكية الفكرية. 

 

ي عام 
المنصة الثلاثية   2024ووُسِعت ف 

،  19-للمساعدة التقنية المتعلقة بجائحة كوفيد
كة بي   منظمة الصحة العالمية والويبو ومنظمة التجارة العالمية، إل ما يتجاوز  

وهي مبادرة مشبر
لمساعدة الأعضاء والمرشحي   للانضمام إل منظمة التجارة العالمية عل    19-جائحة كوفيد

كة بي   الصحة العامة والملكية الفكرية  
ي المجالات المشبر

تلبية احتياجات تكوين الكفاءات ف 
ات    يربط الأطراف المعنية بمجموعة كاملة من الخبر

ً
 مركزيا

ً
والتجارة. وتوفر المنصة الآن موردا

 من منظمة الصحة العالمية والويبو ومنظمة التجارة العالمية. 

ونية الفنية الثلاثية الخامسة المعقودة بعنوان "التفاعل بي   الملكية الفكرية  
، جمعت الندوة الإلكبر ي

 لهذا التعاون الثلابر
ً
وتعزيزا

 عل التكنولوجيات الصحية" 
ً
ي يمكن بها   200والمنافسة دعمًا للابتكار وحصولً

مشارك وخبب  من جميع أنحاء العالم لبحث السبل التر
ي قطاع  لمختلف خيارا 

ي استدامة النشاط الابتكاري والقدرة التنافسية ف 
ت السياسات والجهات الفاعلة المؤسسية أن تساهم ف 

ات الصيدلانية والدور الذي يمكن أن تضطلع به المنظمات الدولية مثل منظمة الصحة العالمية ومنظمة التجارة العالمية   المستحصر 
 عن السلطات التنظيمية الوطن

ً
ة المعقودة بعنوان "تعزيز  والويبو فضلا كة الحادية عسرر  إل ذلك، بحثت الندوة الفنية المشبر

ً
ية. وإضافة

اتيجيات تعزيز قدرات التصنيع المتنوعة لمعالجة العبء العالمي   القدرات التصنيعية للاستجابة لعبء الأمراض غب  السارية" اسبر
كب   بخاصةٍ عل البلدان الن

 امية. للأمراض غب  المعدية، مع البر

https://www.wipo.int/web/videos/respect-the-game-respect-copyright
https://www.wipo.int/web/videos/respect-the-game-respect-copyright
https://www.un.org/ldc5/sites/www.un.org.ldc5/files/doha_booklet-web.pdf
https://www.un.org/ldc5/sites/www.un.org.ldc5/files/doha_booklet-web.pdf
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وقمنا بتعميق مشاركتنا مع منظمات الأمم المتحدة والمنظمات الحكومية الدولية، وعززنا دورنا كهيئة دولية رئيسية معنية بالملكية  
 : كة، منها ما يلي

 الفكرية من خلال أنشطة مشبر

كة بي   مركز التجارة الدولية ومنظمة التجارة العالمية  SheTradesمبادرة إرشادية للويبو ودورة دراسية إبّان قمة  •
 المشبر

ك بي   مركز التجارة الدولية والويبو بشأن أشكال  •
ي التقليدي وأزياء الشعوب الأصلية حدث مشبر

 
 التعبب  الثقاف

ي   •
 
ي المنتدى العام لمنظمة التجارة العالمية، بمناسبة أول مشاركة للويبو ف

 
معرض ف

 هذا الحدث 

ي تركز عل تمكي     •
كة بي   منظمة التجارة العالمية والويبو، التر

جلسة مختبر الحلول المشبر
ي تقودها النساء من خلال الملكية الفكرية 

ة والمتوسطة التر كات الصغرى والصغب   السرر

اكة مع اتفاقية الأمم   • اء" بالسرر إصدار الطبعة الثالثة من "كتاب التكنولوجيا الخصر 
ين لمؤتمر الأطراف   المتحدة الإطارية بشأن تغب  المناخ إبّان الدورة التاسعة والعسرر

نت بالرياض • ي الألعاب والتطبيقات إبّان الاجتماع السنوي التاسع عسرر لمنتدى حوكمة الإنبر
 
 ملتقر مفتوح بشأن المرأة ف

ي الصناعة، ووسعت نطاق التواصل مع المجتمعات المحرومة من  
 
كاء ف  تعاونها مع المنظمات غب  الحكومية والسرر

ً
وعززت الويبو أيضا

ك بي   الويبو والمنظمات غب   
كة وتعزيز المشاركة. وجمع حوار الأطراف المعنية المشبر الخدمات من خلال تنظيم المناسبات المشبر

قد خلا
ُ
منظمة غب  حكومية لتعزيز التعاون والتواصل المباشر مع الجمعيات الصناعية الرائدة    50ل جمعيات الويبو، الحكومية، الذي ع
ي تزور الويبو. 

 التر
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 لوحة متابعة الأداء 

 
اءات والتكنولوجيا، والعلامات والتصاميم، وحق المؤلف والصناعات الإبداعية، والتنمية الإقليمية  اكات  القطاعات المساهِمة: البر والوطنية، والبنية التحتية والمنصات، والتحديات والسرر

 العالمية، والإدارة والمالية والتسيب  

 بيانات الأداء

 

  

ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

  مجال الملكية الفكرية وضع    1.2
ز
 أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف

   
ً
فق عليه وفقا

َّ
ي تنفيذ العمل المُت

التقدم ف 

 لجدول أعمال اللجنة 

اءات   35ملخص رئيس الدورة  للجنة البر

ي جدول  
للبنود الموضوعية المدرجة ف 

ي نظرت فيها اللجنة
 الأعمال والتر

فق عليه 
َّ
تنفيذ العمل المُت

 لجدول أعمال لجنة  
ً
وفقا

اءات    البر

  
ً
اءات عملها بالكامل وفقا ذت لجنة البر

َّ
نف

 8 36لجدول الأعمال المتفق عليه لدورتها 
⚫ 

 لجدول    
ً
ذت لجنة العلامات عملها وفقا

َّ
نف

 46و  45الأعمال المتفق عليه للدورتي   
فق عليه 

َّ
تنفيذ العمل المُت

 لجدول أعمال لجنة  
ً
وفقا

 العلامات  

 لجدول  
ً
ذت أعمال لجنة العلامات وفقا

ِ
ف
ُ
ن

)أي  9للجنة  47الأعمال المتفق عليه للدورة 

مواصلة العمل عل حماية أسماء البلدان 
والأسماء الجغرافية ذات الأهمية الوطنية؛ 
ي الدول  

وحماية العلامة التجارية الوطنية ف 

الأعضاء؛ وحماية تصميم واجهة المستخدم  
ات   الرسومية؛ والعلامات التجارية والمؤشر

أسباب الرفض(؛ واعتمد المؤتمر  -الجغرافية

ي 
بإبرام واعتماد معاهدة  الدبلوماسي المعت 

بشأن قانون التصاميم معاهدة الرياض لقانون 
 10التصاميم 

⚫ 
 

  44و 43و 42ملخصات الرئيس للدورات   

ي  
للجنة حق المؤلف تبي ِ  التقدم المحرز ف 
بنود جدول الأعمال عل النحو الذي  

 اتفقت عليه اللجنة 

فق عليه 
َّ
تنفيذ العمل المُت

 لجدول أعمال لجنة حق  
ً
وفقا

 المؤلف 

يبي ِ  التقدم المحرز   45ملخص الرئيس للدورة 

ي بنود جدول الأعمال عل النحو الذي  
ف 

 11اتفقت عليه اللجنة 

⚫ 

 
  SCP/36/12ملخص الرئيس:  8

  SCT/47/3ملخص الرئيس:  9
  –ياض لقانون التصاميم ولائحتها التنفيذية معاهدة الرياض لقانون التصاميم واللائحة التنفيذية لمعاهدة الرياض لقانون التصاميم وقرار المؤتمر الدبلوماسي التكميلي لمعاهدة الر  10

 .DLT/DC/26 CORRو DLT/DC/26 الوثيقتان 
  SCCR/45/SUMMARYملخص الرئيس:  11

ي  ⧫ غب  ثابت  ثابت ⚫
 منقطع  ⧫ غب  قابل للقياس  ⚫ 2024غب  متاح ف 

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء 

استخدام 
انية   المب  

ة( 
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل  
انية   والمب  

2024/25 

انية   المب  
 بعد التحويلات

2024/25 

 ثابت 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/scp/ar/scp_36/scp_36_12.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/sct/ar/sct_47/sct_47_3.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/sct/ar/dlt_dc/dlt_dc_26.pdf
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/sct/ar/dlt_dc/dlt_dc_26_corr.pdf
https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=630104
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ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

تنفيذ برنامج العمل المتفق عليه للجنة    
 25/ 2024المعارف التقليدية للثنائية 

فق عليه 
َّ
تنفيذ العمل المُت

 لجدول أعمال لجنة  
ً
وفقا

 المعارف التقليدية

ي عام 
  2024اجتمعت لجنة المعارف مرتي   ف 

 لولايتها للثنائية 
ً
 مع  25/ 2024وفقا

ً
. وتماشيا

، عُقد مؤتمر  2022قرار الجمعية العامة لعام 

دبلوماسي بشأن الموارد الوراثية والمعارف  
ي عام 

سبقته  2024التقليدية المرتبطة بها ف 
ي  
ية. واعتمدت الدول الأعضاء ف  أعمال تحضب 

هدة بشأن الملكية الفكرية والموارد  الويبو معا
الوراثية والمعارف التقليدية المرتبطة بها إبّان 

 .12المؤتمر الدبلوماسي 

⚫ 

معياران منقحان أو جديدان  ( 2023معايب  منقحة ) 5 معايب  الويبو الجديدة/المنقحة عدد  

 )
ً
 )سنويا

 ⚫ (2022معايب  منقحة ) 8و معيار جديد 

عدد عمليات تنقيح/تعديل التصنيفات   
 الدولية

 ) 669تصنيف نيس: 
ً
الحفاظ عل مستوى خط   ( 23/ 2022تعديلا

 الأساس 
317  

ً
 ⚫ تعديلا

اءات:  تعديلات    التصنيف الدولي للبر
5,576 ( 

ً
 ( 23/ 2022تعديلا

الحفاظ عل مستوى خط  
 الأساس 

3,592  
ً
 ⚫ تعديلا

ي   
نسبة الإخطارات بناءً عل المعاهدة التر

ي  
يعالجها مكتب المستشار القانوب 

 بسرعة 

% من الإخطارات بناءً عل المعاهدة  95

ي غضون 
ج ف 

َ
 أيام  3تعال

الإخطارات  % من تلك 95

ي غضون 
ج ف 

َ
 أيام  3تعال

ج  95
َ
% من الإخطارات بناءً عل المعاهدة تعال

ي غضون 
 أيام 3ف 

⚫ 

  مجال السياسات عل ال    2.2
ز
  عل معالجة القضايا الناشئة والتحديات المطروحة ف

ر
 أعضاء المجتمع الدولى  للعمل بشكل استباف

ز صعيد العالم  فيما يخص  تجمع الويبو بي 

 الملكية الفكرية والابتكار والإبداع 

ي محادثات الويبو بشأن   
المشاركة ف 

 الملكية الفكرية والتكنولوجيا الحدودية 

ي 
  2023حضور الأطراف المعنية ف 

سيما من البلدان النامية والبلدان   )ولا
 )
ً
 الأقل نموا

 ) 125: 7المحادثة  -
ً
 عضوا

ً
 ( 87دولة

  134: 8المحادثة  -
ً
 عضوا

ً
 ( 95)دولة

 حضور ممثلي الحكومات 

كات والمهنيي   المعنيي     والسرر
بالملكية الفكرية والأطراف  

 المعنية الأخرى 

دول أعضاء عل  110من 
 الأقل

ي عام 
 2024حضور الأطراف المعنية ف 

سيما من البلدان النامية والبلدان الأقل   )ولا
 )
ً
 نموا
 ) 135: 9المحادثة  -

ً
 عضوا

ً
 ( 95دولة

 ) 131: 10المحادثة  -
ً
 عضوا

ً
 (93دولة

⚫ 

ي الأنشطة   
مستوى رضا المشاركي   ف 

مة لتحسي   فهم الصلة بي    
َّ
المنظ

 الملكية الفكرية وسياسات المنافسة  

% راضون أو راضون 85≤  % 95
 للغاية

 إل 93
ً
   24% استنادا

ً
 ⚫ ردا

ون   مستوى رضا المندوبي   الذين يحصر 
ها من   اجتماعات الجمعية العامة وغب 

 الاجتماعات 

% راضون أو راضون 85≤  %  93
 للغاية

96 % ⚫ 

ام للملكية الفكرية    3.2  الحوار والتعاون عل الصعيد الدولى  بشأن إذكاء الاحير

   
ً
فق عليه وفقا

َّ
ي تنفيذ العمل المُت

التقدم ف 
 لجدول أعمال اللجنة 

تنفيذ برنامج عمل لجنة الإنفاذ المتفق  
ة للجنة عليه إبّان الدورة  الحادية عسرر

ة للجنة   والمؤكد إبّان الدورة الخامسة عسرر

فق عليه 
َّ
تنفيذ العمل المُت

 لجدول أعمال لجنة  
ً
وفقا

 الإنفاذ

ل الدول الأعضاء إل اتفاق عل مواصلة   توصُّ
مجالات عمل موضوعية إبّان   4مناقشة 

ة للجنة الإنفاذ )الفقرة   الدورة السادسة عسرر
 ( WIPO/ACE/16/19من الوثيقة   33

⚫ 

 للأهداف العالمية     4.2
 
اكات عل نحو فعال مع الأمم المتحدة والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غي  الحكومية دعما   تسهم فيها الملكية الفكرية التفاعل وإقامة شر

 التر

ي تحقيق نتائج الويبو   
التقدم المحرز ف 

الرامية إل تنفيذ برنامج عمل الأمم  

المتحدة الجديد لصالح البلدان الأقل  
ة   للفبر

ً
 2030- 2021نموا

وعات   ي تنفيذ المسرر
التقدم المحرز ف 

كب   الثمانية  
ي إطار مجالات البر

والأنشطة ف 

من منجزات الويبو لفائدة البلدان الأقل  
 
ً
 نموا

ي كل منجزات  
التقدم المحرز ف 

 الويبو
وعات   ي تنفيذ المسرر

التقدم المحرز ف 
كب   الثمانية من  

ي إطار مجالات البر
والأنشطة ف 

 
ً
 منجزات الويبو لفائدة البلدان الأقل نموا

⚫ 

ي تقودها الويبو  
عدد المبادرات التر

ها من   اكة مع الأمم المتحدة وغب  بالسرر

 المنظمات الحكومية الدولية 

مبادرة لها تأثب  إقليمي أو  25 مبادرة  23
 عالمي 

 ⚫ مبادرة   16

ي لها  عدد المنظمات غب    
الحكومية التر

ي عمل  
صفة مراقب دائم وتشارك ف 

ي عملها 
 الويبو وتشارك الويبو ف 

 لمنظمات غب  حكومية   305حصر  
ً
ممثلا

 
ً
 دائما

ً
فعالية للويبو  20معتمدة اعتمادا

(2023) 

  329حضور ممثلي   عن 
منظمة غب  حكومية معتمدة  
 فعاليات للويبو 

ً
 دائما

ً
اعتمادا

 (2025)نهاية 

 لمنظمات غب  حكومية   319حصر  
ً
ممثلا

 
ً
 دائما

ً
فعالية للويبو )نهاية  19معتمدة اعتمادا

2024 ) 

⚫ 
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 المخاطر 

الجهة     فعالية الاستجابة للخطر  تطور الخطر   الخطر
المعنية  
  بالخطر

  الأداء
ز
  التأثي  ف

  عل معالجة    2.2
ر
 أعضاء المجتمع الدولى  للعمل بشكل استباف

ز   مجال السياسات عل الصعيد العالم  فيما يخص  تجمع الويبو بي 
ز
القضايا الناشئة والتحديات المطروحة ف

  الملكية الفكرية والابتكار والإبداع
ي 
، بما ف  كاء الخارجيي   يؤدي انخفاض مشاركة السرر

، إل   ي
ذلك القطاع الخاص والمجتمع المدب 

انخفاض أهمية ومصداقية ومرونة منصات  
  ومبادراته. القطاع 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
وانخفض احتمال التعرض له  

ي أثناء العام
  ف 

أدت أنشطة التوعية والتواصل القطاعية الموجهة نحو الأطراف المعنية 
الرئيسية إل الحفاظ عل ملاءمة منصات القطاع ومبادراته ومصداقيتها 
ومرونتها. وقد أثار اعتماد معاهدة الويبو بشأن الملكية الفكرية والموارد  

ي مايو مستويات 
عالية من  الوراثية والمعارف التقليدية المرتبطة بها ف 

 الدولي عل أنشطة القطاع والاهتمام بها وساعد عل تعزيز 
كب  

البر
 .   مصداقية القطاع عل الصعيد العالمي

التحديات  
اكات   والسرر
  العالمية
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اتيجية  ة الاسير ز  3الركي 
 

  كل  توفي  
ز
ز ف   مجال الملكية الفكرية تجلب قيمة للمستخدمي 

ز
خدمات ومعارف وبيانات عالية الجودة ف

 أنحاء العالم 

 

 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكير   1.3النتيجة المرتقبة  

ي إطار 
ي عام استمر الطلب عل الخدمات ف 

ي النمو ف 
ي العديد  2024أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية ف 

ي ظل الظروف الصعبة وتباطؤ النمو الاقتصادي ف 
، حتر ف 

 من المناطق. 

 عل أساس سنوي، حيث بلغت ما يقدر بنحو  •
ً
 طفيفا

ً
اءات نموا اءات الدولية بموجب معاهدة البر ، أي سجلت  273,900شهدت إيداعات البر طلب دولي

ي المئة مقارنة بعام  0.5زيادة قدرها 
 . 2023ف 

ي إطار نظام مدريد بنسبة  •
ي المئة، ليصل مجموعها إل  1.2نمت طلبات العلامات التجارية ف 

ي عام  65,000ف 
 . 2024طلب ف 

 آخر، حيث ارتفعت الطلبات بنسبة  •
ً
 قويا

ً
ي إطار نظام لاهاي عاما

ي  10.3شهدت حماية التصاميم ف 
  9,454المئة عل أساس سنوي ليصل مجموعها إل ف 

 تغطي أكبر من 
ً
 تصميم.  27,000إيداعا

اءات   عدد الطلبات بناء عل نظام لاهاي  عدد الطلبات بناء عل نظام مدريد  عدد الطلبات الدولية بناء عل معاهدة البر

 

ي عام وعل الرغم من الظروف الاقتصادية العالمية الصعبة، أظهرت 
قدرتها عل   2024إيداعات الويبو الدولية للملكية الفكرية ف 
انية  ي برنامج العمل والمب  

. ويعزى ذلك  25/ 2024الصمود، عل الرغم من أن الأرقام الإجمالية كانت أقل من الأهداف المحددة ف 

ي أسعار الف
ي ذلك الزيادات الحادة ف 

، بما ف 
ً
اجع إل ظروف اقتصادية أوسع نطاقا ات الهيكلية الناجمة عن الجائحة. البر  ائدة والتغب 

اءات  ي معظم    94وبلغت الطلبات الدولية بناءً عل معاهدة التعاون بشأن البر
ي المئة من الهدف المحدد، حيث سجلت الإيداعات ف 

ف 
 أقل من المتوقع، باستثناء جمهورية كوريا. 

ً
الخمسة الأول الصي   ثم الولايات المتحدة  وكانت بلدان المنشأ  بلدان المنشأ الرئيسية أرقاما

 الأمريكية واليابان وجمهورية كوريا وألمانيا. 

ي 
ي عامها السابع والأربعي   من  2024نوفمبر  28وف 

اءات، ف  ت معاهدة البر ، نسرر
 لمعاهدة التعاون بشأن   5العمليات، الطلب رقم 

ً
 تاريخيا

ً
مليون، مما يمثل إنجازا

اءات والويبو.   البر

اءات، فوصل إجمالي عدد الأطراف   وأودعت أوروغواي صك انضمامها إل معاهدة البر
ي نهاية عام  158المتعاقدة بموجب المعاهدة إل 

 . 2024ف 

ي المئة من النسبة المستهدفة، ويرجع   89وبلغت الطلبات بناء عل نظام مدريد 
ف 

ذلك إل تفاوت الأداء بحسب  
ي حي   شهد البعض الآخر  

 ف 
ً
بلدان المنشأ الرئيسية حيث شهد بعضها تراجعا

. وكانت بلدان المنشأ الخمسة الأول الولايات المتحدة الأمريكية وألمانيا  
ً
انتعاشا

 والصي   وفرنسا والمملكة المتحدة. 

وأودعت قطر صك انضمامها إل بروتوكول مدريد، ليصل مجموع أعضاء نظام  
 تغطي   115مدريد إل 

ً
 متعاقدا

ً
 بحلول نهاية عام   131طرفا

ً
 . 2024بلدا

 

              

  تقديرات          

 عدد الإيداعات الدولية بناء عل نظام معاهدة البراءات

     

              

  تقديرات          

 عدد طلبات مدريد

     

          

  تقديرات          

 عدد طلبات لاهاي

      

       
       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

  تقديرات الفعلي  الهدف

معاهدة البراءاتطلبات عدد 

      
      

      

      

      

      

  تقديرات الفعلي  الهدف

 عدد طلبات مدريد
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ي المئة من الهدف المحدد، حيث شهدت   95لاهاي وبلغت الطلبات بناء عل نظام 
 
ف

، باستثناء ألمانيا وسويسرا. وكانت بلدان المنشأ  
ً
 قويا

ً
معظم بلدان المنشأ الرئيسية نموا

 الخمسة الأول الصي   والولايات المتحدة الأمريكية وجمهورية كوريا وألمانيا وفرنسا. 

ي انضمامهما إل وثيقة جنيف لنظام  
َ
وأودعت سانت كيتس ونيفس وأوزبكستان صك

 تغطي    75لاهاي، مما أدى إل زيادة عدد الأطراف المتعاقدة بموجب الوثيقة إل  
ً
طرفا

 . 2024ولاية قضائية بحلول نهاية عام   98

ات الجغرافية إيداع أربعة صكوك  وشهدت وثيقة جنيف لاتفاق لشبونة بشأن تسميات المنشأ والمؤشر
ي عام 

ي والجبل الأسود وجمهورية مولدوفا وسلوفاكيا( ليصل إجمالي عدد الأعضاء إل  2024للانضمام ف 
 تغطي ما يصل إل  25)جيبوبر

ً
 متعاقدا

ً
. ورفعت  60طرفا

ً
بلدا

ي المعاملات العدد الإجمالي إل  130الزيادة بنسبة 
ي المئة ف 

ة م 1,024ف   . 2023قارنة بعام حالة تمت معالجتها، مما يعادل زيادة كبب 

ي عام  858وعالج مركز الويبو للتحكيم والوساطة 
ي المئة مقارنة بعام   25وهو ما يعادل زيادة قدرها  - 2024منازعة تتعلق بالملكية الفكرية والابتكار والتكنولوجيا ف 

ف 
 بالتع2023

ً
 بشكل خاص بالنسبة للمنازعات المتعلقة بحق المؤلف، مدعوما

ً
ي طلبات الوساطة قويا

اون مع المكاتب الوطنية لحق المؤلف. وأحالت  . وكان النمو ف 
اكاته ووقع اتفا  ع مركز الويبو للتحكيم والوساطة شر  من المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية. ووسَّ

ً
ايدا  مبر 

ً
ي الصي   عددا

هيئة ومحكمة وجمعية   17قات مع المحاكم ف 
ي الدول الأعضاء بغية النهوض ب

م 127الخيارات البديلة لتسوية المنازعات وإدماجها، ليصل إجمالي عدد أنشطة التعاون إل إضافية معنية بالملكية الفكرية ف 
ِ
د
ُ
. وق

ي إل 
.  31دعم سياسابر

ً
 معنيا

ً
 طرفا

وعة عبر الإ  ي تتعرض لها التجارة المسرر
نت بالنسبة لمالكي  وواصلت خدماتنا لتسوية المنازعات المتعلقة بأسماء الحقول المساعدة عل الحد من التهديدات التر نبر

. وأدار مركز الويبو للتحكيم والوساطة  ي عام   6,168العلامات التجارية والمستهلكي  
ي  ، 2024قضية متعلقة بأسماء الحقول ف 

 ف 
ً
ي أكبر الأعوام عبئا

فكان ذلك العام ثاب 
اكمي للحالات ما يقرب من  25تاري    خ الخدمة الممتد  . وبلغ العدد البر

ً
اسم حقل. واستمرت خدمات تسوية المنازعات   133,000حالة تغطي أكبر من  74,000عاما

ي التوسع، مع إضافة أ
نة من رموز البلدان ف  دي( و  CV.)أندورا( و  AD.سماء النطاقات التالية:  المتعلقة بالحقول العليا المُكوَّ )رواندا(،   RW.)لاتفيا( و  LV.)كابو فب 

.  87فوصل إجمالي عدد الأسماء المغط 
ً
ي مجال السياسات إل  اسما

 ف 
ً
 دعما

ً
نة من  30وقدم مركز الويبو للتحكيم والوساطة أيضا إدارة من إدارات الحقول العليا المُكوَّ

ي جميع أنحاء العالم. 
  رموز البلدان، مما عزز إطار تسوية المنازعات المتعلقة بأسماء الحقول ف 

ي 
نة من رموز البلدان، نهاية عام  2024موضوعات القضايا المحالة إل مركز الويبو ف   2024برنامج الويبو للحقول العليا المُكوَّ

  

ي التوسع مما أدى إل زيادة السجلات والتغطية الجغرافية. وأضاف ركن  
واستمرت قواعد بيانات الويبو العالمية للملكية الفكرية ف 

ي عام 
اءات مجموعات براءات وطنية من ثلاثة بلدان جديدة ف  الجديد   ST26، إل جانب إدخال قوائم التسلسل بنسق 2024البر

 بإدراج  
ً
اءات، مما أدى إل تحسي   النفاذ إل البيانات وترجمتها. وشهدت قاعدة البيانات العالمية للعلامات نموا لطلبات معاهدة البر

 لتجربة المستخدم وكفاءة  
ً
ي حي   بدأت الجهود الرامية إل نقل قاعدة البيانات إل منصة سحابية تعزيزا

سبع مجموعات إضافية، ف 
 البحث. 

اءات  ي ركن البر
 عدد السجلات المدرجة ف 
 )بالآلاف( 

ي قاعدة البيانات العالمية للعلامات 
 عدد السجلات المدرجة ف 

 )بالآلاف( 
ي قاعدة البيانات العالمية للتصاميم

 عدد السجلات المدرجة ف 
 )بالآلاف( 

    

ي عام   WIPO Lexحققت قاعدة بيانات 
ي تعزيز تجربة المستخدمي   وتوسيع عرضها من المضامي   ف 

 ف 
ً
ا  كبب 

ً
، مدفوعة بزيادة  2024تقدما

ي تضمها. وزادت الأحكام المدرجة بنسبة 
ي المئة، حيث أضيفت   31المشاركة والتعاون فيما يتعلق بمجموعة الأحكام التر

ولاية   11ف 
  حكم بحلول نهاية العام.  1,700ولاية قضائية وحوالي  46أحكام جديدة، فوصل العدد الإجمالي إل  406و  قضائية جديدة

          

 

     

      

      

  تقديرات الفعلي  الهدف

عدد طلبات لاهاي 

 2023ديسمبر                                2024ديسمبر   2023ديسمبر                                2024ديسمبر   2023ديسمبر                                2024ديسمبر  
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ي يوليو  
 
دورها كمورد عالمي للملكية الفكرية من خلال إصدار    WIPO Lex، عززت قاعدة بيانات 2024وف

ز هذه المجموعة الجديدة عل  
ِّ
اءات الأساسية المعيارية. وترك مجموعة السوابق القضائية للبر

اءات الأساسية المعيارية، مما يزيد من الشفافية ويزود   ي البر
 
المعلومات والاتجاهات العالمية ف

ولايات قضائية،    9أحكام من   108ئيسية. وقد بدأت بما عدده  المستخدمي   بفهم أوضح للقضايا الر 
اءات الأساسية المعيارية.  ي تتعامل مع الواقع المتطور للبر

 للأطراف المعنية التر
ً
 قيما

ً
 مرجعيا

ً
 مما أدى إل إنشاء مصدرا

مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها   2.3النتيجة المرتقبة 
 وبياناتها

ي عام 
 
نشئت ف

ُ
ي أ
، التر ي إطار خدمات 2024ساهمت فرقة العمل المعنية بالنمو المستقبلي

 
ي اكتساب الزبائن وزيادة الإيداعات ف

 
الويبو  ، ف

ي  
 
اتيجيات نمو مستدامة وقابلة للتطوير. ومن خلال تحديد الثغرات وأوجه التآزر ف الرئيسية الخاصة بالملكية الفكرية من خلال اسبر
ك بشكل مباشر الزبائن الذين   اتيجية قائمة عل البيانات ومتعددة القطاعات تسرر خدمات الملكية الفكرية، نفذت فرقة العمل اسبر

اكات لتوسيع نطاق التوعية. ويعزز هذا النهج  يستخدمون الخد  غب  كافٍ مع الاستفادة من التسويق المحلي والسرر
ً
مات استخداما

امنا بتقديم تجربة سلسة تتمحور حول الزبائن عبر جميع الخدمات.   
 المتكامل البر

ي عام 
 
كب   عل  2023وبناءً عل الأساس الذي وُضع ف

، قمنا بتسري    ع برنامجنا لتحويل تجربة الزبائن، مع البر
 وكفاءة.  

ً
ي تقديم دعم أكبر تخصيصا

 
تنفيذ نظام لإدارة العلاقات مع الزبائن يكون عل أعل مستوى ف

كات والمبتكرين بح  ي تمكي   السرر
 
لول الملكية الفكرية الاستباقية  وتعزز هذه المبادرة رؤيتنا المتمثلة ف

امنا بخدمات    إل ذلك، أرست منظمتنا الأساس لتعهد لخدمة الزبائن، مما عزز البر 
ً
والمخصصة. وإضافة

 عالية الجودة وشيعة الاستجابة ويمكن الوصول إليها. 

اءات، وانتقلنا من نموذج قائم عل الطلبات إل خدمة تركز عل   ي عمليات معاهدة التعاون بشأن البر
وواصلنا تحويل القوى العاملة ف 

المودعي   والزبائن. وتطور دور الموظفي   من مدققي   للإجراءات الشكلية إل مزودين للمعرفة، مما يعزز دعم المستخدم مع زيادة  
اءات، مع تقديم تحسينات فعالة  الإنتاجية والكفاءة . وحافظ هذا النموذج من الطراز الرفيع عل الخدمات العالية الجودة لمعاهدة البر

ي بنسق  وتبسيط عملية نسرر الطلبات الدولية بناءً عل   XMLمن حيث التكلفة. وتشمل المنجزات الرئيسية توسيع ترتيب العرض التجريتر
اءات.   معاهدة البر

اءات كفاءة ملحوظة، حيث وفرت   جمة بناءً عل معاهدة البر
انية عام  4.7وحققت خدمات البر مليون فرنك سويسري مقارنة بمب  

جمات الآلية الذي غط 2024 جمة )  52. وترجع هذه الوفورات إل التحرير اللاحق المتقدم للبر ي المئة من الكلمات المبر
  108.5ف 

(، مما  209مليون من أصل  ذت تدفقات عمل محسنة لمراقبة   . 2023يعادل زيادة قدرها نقطتان مئويتان مقارنة بعام   ملايي  
ِ
ف
ُ
ون

ي التوسع، متجاوزة  WIPO Pearl، واستمرت ContentQuoالجودة باستخدام منصة 
 مصطلح متعدد اللغات.   260,000ف 

وخضعت عمليات نظام مدريد لعملية تحول لتعزيز مشاركة الزبائن، مع إنشاء فريق مخصص للحسابات الرئيسية بغية تقديم الدعم  
ي تتماسر مع رؤية فرقة العمل، أن تظل خدمات الويبو مرنة وفعالة وجاهزة  

المتخصص. وتضمن هذه التحسينات الهيكلية، التر
 للمستقبل. 

ي تحديث البنية التحتية لتكنولوجيا  
ة ف  وخطت الويبو خطوات كبب 

وع منصة مدريد الجديدة لتكنولوجيا   المعلومات. وأحرز مسرر
ة عل الاستمارات    بوضع اللمسات الأخب 

ً
المعلومات تقدما

ونية وتطوير واجهة برمجة التطبيقات وتوسيع بوابة مدريد   الإلكبر
ونية ) ي نظام لشبونة، انتقل نظام تكنولوجيا  eMadridالإلكبر

(. وف 
" بنجاح إل مرحلة الإنتاج، مما أدى  eLisbonالمعلومات الجديد "

ي معالجة المعاملات. 
 إل زيادة الكفاءة ف 

وواصل الذكاء الاصطناعي دفع التحسينات التشغيلية من خلال  
مركز التطبيقيات التكنولوجية المتقدمة. وسجلت أداة الويبو  

لتحويل الكلام إل نص المحاض  الحرفية لجميع اجتماعات الويبو  
ية والفرنسية   الرسمية بسبع لغات )العربية والصينية والإنكلب  

تغالية والروسية والإسبا   متعدد  والبر
ً
 شاملا

ً
نية(، مما يضمن دعما

مت أداة 
َّ
، المستخدمة عل نطاق  WIPO Translateاللغات. وقد

اءات، ما متوسطه   ي ركن البر
 مع   240,000واسع ف 

ً
ترجمة يوميا

إضافة اللغات التشيكية والهولندية والسلوفاكية والصربية. وارتفع  
جمات من الصينية إل الإنك  ية ومن  الطلب بوجه خاص عل البر لب  

ي  WIPO Translateاستخدام 
اءات ف  ي ركن البر

 2024ف 
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دمجت أداة 
ُ
ية. وأ ، مما أتاح إمكانية الحصول عل  WIPO Translateاليابانية إل الإنكلب   ي

وب  ي موقع الويبو الإلكبر
 
ها، ف  إل تعزيز تأثب 

ً
، سعيا

ايد من الصفحات، بما يتماسر مع خارطة طريق سياسة اللغات المنقحة  جمة الفورية لعدد مبر   .13البر

  مجالى  نقل المعارف وتكييف التكنولوجيا من خلال منصات الويبو وأدواتها   3.3النتيجة المرتقبة 
ز
أنشطة ميشّة ف

 القائمة عل الملكية الفكرية بغرض التصدي للتحديات العالمية

 سوق التكنولوجيا   - WIPO GREENواصلت منصة  
ّ
عد
ُ
ي ت
التر

ي عام   -المستدامة 
 
، حيث رحبت بأربعة  2024توسعها ف

كاء جدد ووسعت نطاق شبكتها ليشمل   ، وهو    157شر
ً
يكا شر

 قدره  
ً
   3ما يعادل نموا

ً
ي المئة مقارنة بالعام السابق. وحرصا

 
ف

وإبراز   WIPO GREENعل إزكاء الوعي بشأن قاعدة بيانات 
اء تكنولوجيا   ي صفوف الأطراف المعنية وتشجيع خبر

 
نطاقها ف

صدرت بوابة  
ُ
المناخ عل المساهمة بابتكاراتهم وتبادلها، أ

ي  
اتيجيي   مع مركز وشبكة تكنولوجيا المناخ التر

كاء الاسبر السرر
 الجهاز التنفيذي لآلية التكنولوجيا التابعة لاتفاقية الأمم  

ّ
عد
ُ
ت

ذا التعاون دور  شأن تغب  المناخ. ويعزز هالمتحدة الإطارية ب
WIPO GREEN   بوصفها منصة عالمية لحلول التكنولوجيا

 بدمج أداة  
ً
ا  كبب 

ً
المستدامة. وشهدت إمكانية الوصول تقدما

  
ً
جمة الآلية، مما جعل قاعدة البيانات أسهل استخداما البر

ي جميع أنحاء العالم. 
 
 عل المبتكرين ف

ً
 وأيسر نفاذا

ي ناجحة   WIPO GREENوشعت مبادرة  وعات التوفيق والتسري    ع، حيث نفذت سبع عمليات توفيق تكنولوجر ها من خلال مسرر من تأثب 
ي عام 

ي مجالات   2024ف 
ي طاجيكستان. وسعت عمليات التوفيق هذه إل التصدي للتحديات الملحة ف 

ي الصي   وثلاث ف 
منها أرب  ع ف 

ي سد الفجوة بي   مزودي التكنولوجيا  إدارة المياه والهندسة الأحيائية والطاقة النظيفة والسياحة 
البيئية، مما يدل عل فعالية المنصة ف 

وعات التسري    ع الخاصة بمبادرة  . واستمرت مسرر ي
ي دفع   WIPO GREENواحتياجات العالم الحقيقر

ي الصي   والهند وأمريكا اللاتينية ف 
ف 

ي تعزيز الحلو 
 ل المناخية العملية والقابلة للتطوير. عجلة التقدم، معززة دور المبادرة ف 

ه بعنوان  GREEN WIPOوتعاونت مبادرة   إيجاد الطريق   حُكم علينا بالفشل، فماذا نفعل؟ "مع السيد آرثر ليتل لإعداد تقرير جديد ونسرر
ي ظل مستقبل غب  مؤكد

. ويتناول هذا التقرير خمسة سيناريوهات محتملة للتكيف  "من خلال تكنولوجيات التكيف مع تغب  المناخ ف 

ار  كات برؤى مهمة وإرشادات  2100درجات مئوية بحلول عام   3مع تغب  المناخ بناء عل بلوغ "زيادة مستوى الاحبر "، مما يزود السرر
اتيجية.   اسبر

اتيجية مع التعاونية الإقليمية لتصنيع اللقاحات. وي اكة اسبر دمج هذا التعاون  واتخذنا خطوات مهمة لمواجهة التحديات الصحية العالمية من خلال تشكيل شر
اكة الخاصي   بالتعاونية، مما يعزز الجهود الرامية إل ضمان النظر إل ا ي ونهج السرر اتيجر ي الإطار الاسبر

لملكية الفكرية عل أنها جزء من الحل الرامي  الملكية الفكرية ف 
 . ي توزي    ع اللقاحات والأمن الصجي العالمي

 إل ترسيخ تصنيع اللقاحات عل الصعيد الإقليمي من أجل تحقيق الإنصاف ف 
 

ي البلدان 
خيص الطوعي بوصفه أداة لتوسيع نطاق النفاذ إل الأدوية والتكنولوجيات الصحية ف   إل التوعية بالبر

ً
وسعيا

اكة مع مؤسسة أش براءات الأدوية، وحكومة كندا، والاتحاد الدولي لجمعيات المنتجي     النامية، أقامت الويبو شر
، ومؤسسة بيل وميليندا غيتس، والصندو  ات الصيدلانية بغية الصيدليي   ، والرابطة اليابانية لمصنعي المستحصر  ق العالمي

 : ي إعداد دراسة عن الموضوع التالي
ي الصحة، ذكاء للأعمالالمشاركة ف 

: الحق ف  خيص الطوعي ي مايو   . البر
ت الدراسة ف  سرر

ُ
ون

كات للمستحصر  2024 خيص جاريتان مع شر  ات الصيدلانية. . وبحلول نهاية العام، كانت مفاوضتان طوعيتان للبر
 

ي بالملكية الفكرية لأغراض تصن
، أنشأنا مركز التمب   المعت  يع المستلزمات الطبية.  ولتعزيز النهوض بتصنيع التكنولوجيا الصحية عل الصعيدين الإقليمي والمحلي

امج تصنيع المستلزمات الطبية المحلية الناشئة  اكة مع الحكومات والجامعات  وترسي لنا هذه المبادرة الأساس لتقديم دعم شامل للملكية الفكرية لبر والحالية بالسرر
 والجهات المانحة والأطراف المعنية من قطاعات الصناعة. 

  

 
13WO/PBC/32/6  

  طاجيكستان
ز
 "إعادة الحياة" إلى الجبال: قصة نجاح ف

 
وع  كة  WIPO GREENدعم مسرر ي طاجيكستان Ruzi Navشر

، وهي وجهة للسياحة البيئية ف 
يملكها السيد سيدالي خوساينوف، من خلال تركيب ألواح شمسية وأنظمة لتنقية المياه. 
وع المياه النظيفة وخفض الاعتماد عل مصادر الطاقة التقليدية. وأدى  ووفر هذا المسرر

ي 
اء إل إنشاء أرب  ع وظائف جديدة ف  ن النساء Ruzi Navتطبيق التكنولوجيات الخصر 

َّ
، مما مك

 إل ذلك، أدت تجربة الضيوف المحسنة إل 
ً
ويدهن بفرص جديدة. وإضافة المحليات ببر 

وع   عن ذلك، أثار المسرر
ً
، مما أدى إل زيادة إيرادات المجمع. وفضلا زيادة الإقبال السياجي

اء" حيث شهد السكان المحليون التطبيقات ال  بالحلول "الخصر 
ً
 جديدا

ً
عملية للألواح اهتماما

 الشمسية وتكنولوجيات تنقية المياه لأول مرة. 
 

حه ي الأخصر  الذي اقبر  وقال السيد سيدالي إن "الحل التكنولوجر
ي طاجيكستان

 فريق موريس رولاند ف 
 
ً
 كان غب  تقليدي ولكنه واقعي وقابل للتطبيق تماما

 ." ي سياق مجمعي
 ف 

 
، وموريس رولاند، طاجيكستان( ي

وف، مسؤول ميداب   )الصورة: الصورة: بإذن من قربونالي مب 

https://www.adlittle.com/en/insights/blueshift/we_are_doomed_now_what
https://www.adlittle.com/en/insights/blueshift/we_are_doomed_now_what
https://www.adlittle.com/en/insights/blueshift/we_are_doomed_now_what
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_32/wo_pbc_32_6.pdf
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 لوحة متابعة الأداء 
 

 
اءات والتكنولوجيا، والعلامات والتصاميم، وحق المؤلف والصناعات الإبداعية، والبنية التحتية والمنصات، والأ  نظمة الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار،  القطاعات المساهِمة: البر

اكات العالمية، والتنمية الإقليمية والوطنية، والإدارة والمالية والتسيب  والتحديات   والسرر

 

 بيانات الأداء

 
 
 

ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

 الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكير استخدام أنظمة     1.3

  114(: 2023نظام مدريد )نهاية  مجموع الأعضاء 
ً
طرفا

 
ً
 متعاقدا

  3أعضاء إضافيي   ) 6نظام مدريد: 
ي السنة(

 ف 
ي  
نظام مدريد: طرف متعاقد إضاف 

 تغطي  115)قطر( )
ً
 متعاقدا

ً
  131طرفا

 .)
ً
 إجمالا

ً
 بلدا

 

  73(: 2023نظام لاهاي )نهاية   
ً
طرفا

 بموجب وثيقة جنيف 
ً
متعاقدا

 بموجب   34و (؛1999)
ً
 متعاقدا

ً
طرفا

 ( 1960وثيقة لاهاي )

ي   5نظام لاهاي: 
أعضاء إضافيي   ف 

(؛ ولا يوجد 1999وثيقة جنيف )

ي وثيقة لاهاي  
أعضاء إضافيون ف 

(1960) 

طرفان متعاقدان إضافيان  نظام لاهاي: 
( )سانت 1999بموجب وثيقة جنيف )

   75كيتس ونيفس وأوزبكستان( )
ً
طرفا

 تغطي  
ً
(؛ ولا   98متعاقدا

ً
 إجمالا

ً
بلدا

توجد أطراف متعاقدة إضافية بموجب  

  34( )1960وثيقة لاهاي )
ً
طرفا

  )
ً
 إجمالا

ً
 متعاقدا

⚫ 

  21(: 2023نظام لشبونة )نهاية   
ً
طرفا

 بموجب وثيقة جنيف 
ً
متعاقدا

 بموجب   30و (؛2015)
ً
 متعاقدا

ً
طرفا

ي اتفاق لشبونة )
 (1967و 1958وثيقترَ

ي   6نظام لشبونة: 
أعضاء إضافيي   ف 

(؛ ولا يوجد 2015وثيقة جنيف )
ي اتفاق 

ي وثيقتر
أعضاء إضافيون ف 

 ( 1967و 1958لشبونة )

أطراف متعاقدة   4نظام لشبونة: 
ي والجبل   بموجب

وثيقة جنيف )جيبوبر
الأسود وجمهورية مولدوفا وسلوفاكيا( 

 تغطي ما يصل إل  25)
ً
 متعاقدا

ً
طرفا

(؛ ولا توجد أطراف   60
ً
 إجمالا

ً
بلدا

ي  
متعاقدة إضافية بموجب وثيقترَ

  30( )1967و 1958اتفاقية لشبونة )
)
ً
 إجمالا

ً
 متعاقدا

ً
 طرفا

⚫ 

(  64,257طلبات نظام مدريد:  معدل الإيداع    ي
 72,900: 2024 )النهاب 

2025 :75,000   
2024 :65,000 ) ي

  )المبدب 

(  8,571طلبات نظام لاهاي:     ي
 9,970: 2024 )النهاب 

2025 :10,840   

2024 :9,454  ) ي
 ⚫ )المبدب 

ي السنة ) 80 96الطلبات الدولية لنظام لشبونة:   
ي  160ف 

 ف 
ً
طلبا

2024 /25  ) 

2024 :23  

( 39,546مدريد: نظام  التجديدات   ي
 38,400: 2024 )النهاب 

2025 :40,400 

2024 :40,445 ) ي
 ⚫ )المبدب 

( 5,592نظام لاهاي:    ي
 5,570: 2024 )النهاب 

2025 :6,280 
2024 :5,949  ) ي

 ⚫ )المبدب 

% )استقصاء  98الأنشطة التعاونية:  
2022 /23 ) 

جرى كل سنتي    % راضون أو راضون للغاية 90≤ 
ُ
 ⧫ دراسة استقصائية ت

ي  ⧫ غب  ثابت  ثابت ⚫
 منقطع  ⧫ غب  قابل للقياس  ⚫ 2024غب  متاح ف 

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء 

استخدام 
انية   المب  

ة( 
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل  
انية   والمب  

2024/25 

انية   المب  
 بعد التحويلات

2024/25 

 ثابت 
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ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

مستوى رضا المكاتب عن أنشطة الويبو  
العالمية التعاونية وأنشطة المساعدة 

مها المكتب 
ِ
ي يقد

 الدولي التر

اءات:   الأنشطة المتعلقة بفحص البر
 ( 23/ 2022% )استقصاء 98

جرى كل سنتي    % راضون أو راضون للغاية 95≤ 
ُ
 ⧫ دراسة استقصائية ت

الفريدين لأنظمة قواعد  عدد الزائرين  

 البيانات العالمية 
اءات  -  ركن البر
 قاعدة البيانات العالمية للعلامات  -

 قاعدة البيانات العالمية للتصاميم  -

اءات:  اءات:  % )الثنائية( 20زائد  8,777,349ركن البر  ⚫ 8,043,876 ركن البر

قاعدة البيانات العالمية للعلامات:   
6,796,192 

البيانات العالمية  قاعدة 
 5,297,765 للعلامات: 

⚫ 

قاعدة البيانات العالمية للتصاميم:   
864,603 (2022 /23) 

قاعدة البيانات العالمية   
 1,258,875 للتصاميم: 

⚫ 

مستوى رضا المستخدمي   عن قواعد   

 البيانات العالمية للويبو

اءات:  اءات: ركن  % راضون أو راضون للغاية 85≤  % 81ركن البر  ⚫ % 91 البر

قاعدة البيانات العالمية   
 % 71 للعلامات: 

قاعدة البيانات العالمية  
 %  80 للعلامات: 

⚫ 

قاعدة البيانات العالمية   
 % 71 للتصاميم: 

قاعدة البيانات العالمية  
 % 82 للتصاميم: 

⚫ 

مستوى استخدام خدمات الويبو  
البديلة لتسوية المنازعات المتعلقة  

 بالملكية الفكرية وأسماء الحقول 

من المنازعات والمساعي    2,885
 الحميدة  

من المنازعات والمساعي   800
 الحميدة الإضافية

من المنازعات والمساعي الحميدة   858
ي نهاية  3,743) 14الإضافية 

 ف 
ً
تراكميا

2024 ) 

⚫ 

حالة متعلقة بالحقول العليا   59,436  

 المكونة من أسماء عامة 

حالة إضافية متعلقة   9,000

بالحقول العليا المكونة من أسماء 
 عامة 

حالة إضافية متعلقة بالحقول   5,360

العليا المكونة من أسماء عامة  
ي نهاية  64,796)

 ف 
ً
 ( 2024تراكميا

⚫ 

حالة متعلقة بالحقول العليا  8,189  
 المكونة من رموز البلدان 

حالة إضافية بمتعلقة   900
العليا المكونة من رموز  بالحقول  

 بلدان فقط

حالات إضافية متعلقة بالحقول   808
العليا المكونة من رموز البلدان فقط  

ي نهاية  8,997)
 ف 
ً
 ( 2024تراكميا

⚫ 

عدد الزائرين الفريدين لمركز البيانات   
 الإحصائية للملكية الفكرية

195,111 

 

ي   72,535 % )الثنائية( 20زائد 
  ( 2024)ف 

عدد الزائرين الفريدين لقاعدة البيانات   

WIPO Lex 

 ⚫ 1,582,417 % )الثنائية( 20زائد  1,897,444

 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها    2.3

.   للغاية % راضون أو راضون 85≤  ( 23/ 2022% )استقصاء 85 مؤشر رضا الزبائن   ⧫ تقييم يُجرى كل سنتي  

مستوى رضا مستخدمي نظام الويبو   
العالمي للملكية الفكرية عن خدمات  

 المكتب الدولي 

اءات:  )استقصاء  15%  87معاهدة البر
2022 /23 ) 

جرى كل سنتي    % راضون أو راضون للغاية 90≤ 
ُ
 ⧫ دراسة استقصائية ت

)استقصاء  16% 80نظام مدريد:  
2022 /23 ) 

.  % راضون أو راضون للغاية 85≤  جرى كل سنتي  
ُ
 ⧫ دراسة استقصائية ت

)استقصاء  17%  82نظام لاهاي:  
2022 /23 ) 

 . جرى كل سنتي  
ُ
 ⧫ دراسة استقصائية ت

اءات ومدريد   تكلفة الوحدة )معاهدة البر
 ولاهاي( 

اءات:     555طلبات معاهدة البر
ً
فرنكا

 
ً
 18سويسريا

اءات:    565طلبات معاهدة البر
 
ً
 سويسريا

ً
 فرنكا

اءات:     544طلبات معاهدة البر
ً
فرنكا

 
ً
 سويسريا

⧫ 

د:   
َّ
نظام مدريد: تسجيل جديد/مجد

598  
ً
 سويسريا

ً
 18فرنكا

د: 
َّ
 576التسجيل الجديد/المجد

 
ً
 سويسريا

ً
 فرنكا

د: 
َّ
  619التسجيل الجديد/المجد

ً
فرنكا

 
ً
 سويسريا

⧫ 

د:   
َّ
نظام لاهاي: تصميم جديد/مجد

451  
ً
 سويسريا

ً
 18فرنكا

د: 
َّ
 390التصميم الجديد/المجد

 
ً
 سويسريا

ً
 فرنكا

د: 
َّ
 التصميم الجديد/المجد

457  
ً
 سويسريا

ً
 فرنكا

⧫ 

  مجالى  نقل المعارف وتكييف     3.3
ز
 التكنولوجيا من خلال منصات الويبو وأدواتها القائمة عل الملكية الفكرية بغرض التصدي للتحديات العالمية أنشطة ميشّة ف

عدد حالات التوفيق بي   الباحثي   عن  

اء ومقدميها عبر   التكنولوجيا الخصر 
وعن طريق  WIPO GREENمنصة 

وعات التسري    ع   مسرر

ي نهاية  34
اكمي ف  ي  25زائد  ( 2023)البر

ي نهاية  41عمليات توفيق ) 7 الثنائيةف 
 ف 
ً
تراكميا

2024 ) 
 

ي ساعدت عل النفاذ   
عدد البلدان التر

اءات المتعلقة   إل معلومات البر

ي  
اء المتاحة ف  بالتكنولوجيات الخصر 

الملك العام بدعم من قاعدة بيانات  
WIPO GREEN 

 من   82تمكن زائرون فريدون من 
ً
بلدا
ي  
اءات ف  الاطلاع عل معلومات البر

)منها  WIPO GREENقاعدة بيانات 
 من البلدان النامية والبلدان   59

ً
بلدا

( )
ً
 ( 23/ 2022الأقل نموا

 عل  85زائرون فريدون من 
ً
بلدا

 الأقل
 من   75تمكن زائرون فريدون من 

ً
بلدا
ي  
اءات ف  الاطلاع عل معلومات البر

)منها  WIPO GREENقاعدة بيانات 
 من البلدان النامية والبلدان   53

ً
بلدا

 )
ً
 الأقل نموا

⚫ 

 
 عن آليات الإدا 14

ً
اء والمساعي الحميدة، فضلا ي ذلك القضايا المحالة إل الويبو للوساطة والتحكيم والتحكيم المعجل وقرارات الخبر

كة مع المكاتب والمحاكم الوطنية بما ف  رة المشبر
 للملكية الفكرية وحق المؤلف. 

 2-هامش الثقة: +/  15
 3-هامش الثقة: +/  16
 5.1-هامش الثقة: +/  17
18 2022 /23 
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ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

التكنولوجيا أو عدد تراخيص نقل  
ي تدعمها مبادرات  

تراخيص النفاذ التر

ي يسرت  
الويبو الصحية العالمية والتر

 الويبو عنصر الملكية الفكرية فيها

ي نهاية  4 لا يوجد 
  2024لا توجد ف 

عدد الزائرين الفريدين للمنشورات  
والأدوات والمنصات المتعلقة بدعم 
ي ذلك 

الابتكار ونقل التكنولوجيا، بما ف 

 عدد الزائرين الذين نزلوا تلك المواد

 ⚫ 568,901 % )الثنائية( 20زائد  885,953

 المخاطر 

الجهة     فعالية الاستجابة للخطر تطور الخطر    الخطر
المعنية  

 بالخطر

  الأداء 
ز
 التأثي  ف

 وفعالية أكير استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع    1.3

اءات بصورة مطلقة أو  ي إيداعات معاهدة البر
انخفاض ف 

 بالنسبة إل إيداعات مسار باريس. 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 

وظل احتمال التعرض له  
 عل مدى العام 

ً
 مستقرا

اءات   استمرت خطة التخفيف الرامية إل تعزيز خدمات معاهدة البر
ي صفوف 

المستخدمي   الحاليي    والتسويق لها باستمرار ف 
والمحتملي   من خلال الاتصال المنتظم مع الزبائن ومختلف 

ي 
. وزادت الإيداعات بناء عل 2024إجراءات التسويق/التوعية ف 

ي عام  
اءات زيادة طفيفة ف   . 2023مقارنة بعام   2024معاهدة البر

اءات   البر
 والتكنولوجيا 

 

وتبلغ إمكاناتها لا تتطور أنظمة مدريد ولاهاي ولشبونة 
ي الثنائية من حيث التغطية الجغرافية 

الكاملة ف 
مها 

ِ
ي يقد

واستخدام المودعي   المحتملي   والخدمات التر

 .  المكتب الدولي

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
وظل احتمال التعرض له  
 عل مدى العام

ً
   مستقرا

ي مواصلة الرقمنة وأتمتة  
أثبتت خطة الاستجابة المتمثلة ف 

وي    ج والتسويق المستهدفة فعاليتها. ودعم  العمليات وأنشطة البر
التواصل المنتظم مع الأطراف المعنية وآليات التعقيب المتاحة  

للزبائن تحسي   جودة الخدمة والاستجابة لاحتياجات  
. وشهدت إيداعات نظام مدريد زي ادة طفيفة بعد  المستخدمي  

ي تغطيته  
 ف 
ً
ا  كبب 

ً
. وشهد نظام لشبونة اتساعا ي  من النمو السلتر

عامي  
ي عدد معاملاته. 

ة ف   الجغرافية وزيادة كبب 

العلامات  
 والتصاميم 

 

 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها    2.3

 .  تراجع جودة نواتج العمل الدولي

 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 

وظل احتمال التعرض له  
 عل مدى العام 

ً
 مستقرا

ي تعزيز إجراءات مراقبة الجودة وتحسي    
نجحت خطط التخفيف ف 

ي المكتب  
جمة ف  ي عمليات الفحص الشكلي وجودة البر

العمليات ف 
ي تؤدي مهام بناء عل 

. وكان ضمان جودة المكاتب التر الدولي
اءات، ولا ي تعمل بصفة إدارات دولية،  معاهدة البر

سيما تلك التر
اءات أهدافها المتعلقة بأداء الجودة  . وحققت معاهدة البر

ً
فعالا

بالكامل، وواصلت الإدارات الدولية إظهار أنظمة فعالة لإدارة جودة  
 نواتج عملها. 

اءات   البر
 والتكنولوجيا 

 

  مجالى  نقل المعارف وتكييف التكنولوجيا من خلال منصات الويبو وأدواتها    3.3
ز
 القائمة عل الملكية الفكرية بغرض التصدي للتحديات العالمية أنشطة ميشّة ف

ي وقت مبكر ينطوي 
إن اعتماد أحدث التكنولوجيات ف 

عل فرص ومخاطر متأصلة من حيث تحديد أكبر 

ي آليات الإدارة  
حالات الاستخدام قيمة، والاندماج ف 

ي لتقبل التغب     عن فهم الاستعداد البسرر
ً
القائمة، فضلا

 .
ً
 دقيقا

ً
ي فهما  التكنولوجر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
وظل احتمال التعرض له  

 عل مدى العام 
ً
 مستقرا

اتيجية الاستجابة لتحديد أولويات حالات الاستخدام   أثبتت اسبر
ذات العوائد المرتفعة عل الاستثمار، وتخصيص الموارد المحدودة  

قادرة عند اعتماد تكنولوجيا رائدة جديدة وتقييمها بسرعة لتكون 
 عل الفشل بسرعة، فعاليتها. 

البنية التحتية  
 والمنصات 
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اتيجية والنتيجة  ثانيا ة الاسبر  المرتقبةالأداء بحسب الركب  

اتيجية  ة الاسبر  4الركب  

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 

 

 

33 

اتيجية  ة الاسير ز  4الركي 
 

كات والمجتمعات المحلية والأفراد لاستخدام الملكية الفكرية كأداة للنمو  دعم الحكومات والشر
 والتنمية المستدامة

 المنجزات الرئيسية

  كل   1.4النتيجة المرتقبة 
ز
  استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف

ز
ضمان فعالية أكير ف

  ذلك من خلال تعميم توصيات أجندة التنمية
ز
  المناطق والمناطق الفرعية لكل منها، بما ف

ز
 الدول الأعضاء وف

ي عام 
 للنمو الاقتصادي والتنمية. وجرى توسيع  2024ف 

ً
، عززنا تنفيذ برنامج عملنا الرامي إل الارتقاء بدور الملكية الفكرية بوصفها محفزا

وعات  ي الويبو، وواصلنا احتضان منهجيات   -نطاق النموذج القائم عل المسرر
ي الدول الأعضاء ف 

ي الميدان ف 
الذي يضمن تحقيق نتائج مؤثرة ف 

 وأدوات جديدة لإيجاد حلول مستدامة وعالية التأثب  تتماسر مع أولويات التنمية. 

ي وإدارة الموارد فيما يخص برامج المساعدة الإنم  اتيجر  التنسيق الداخلي وتحسي   التوجيه الاسبر
ي لتحسي  

ائية.  وأنشأنا إدارة التعاون الإنماب 
. ويؤدي إدماج وتستفيد الإدارة بنشاط من أوجه  التآزر عبر الأقاليم لتبسيط مبادرات المساعدة التقنية وتكوين الكفاءات من أجل زيادة التأثب 

ي مع 
ي قطاع التنمية الإقليمية والوطنية إل وضع نهج شامل للملكية الفكرية يتيح جهة موحدة للتعاون الإنماب 

أنشطة تطوير حق المؤلف ف 
 الدول الأعضاء. 

 وشبه إقليمي فوائدها المتوقعة أو منجزات مهمة. ومن خلال هذه  60، حقق ما يقرب من 2024وبحلول نهاية عام 
ً
 وإقليميا

ً
 وطنيا

ً
وعا مسرر

ة   كات الصغب  ي ذلك النساء والشباب والسرر
المبادرات، وسعت الويبو نطاق وصول الملكية الفكرية إل مختلف الأطراف المعنية، بما ف 

كة والمتوسطة والأشخاص ذوو الإعاقة ورواد الأعمال المهاجرون والمجتمعات الريفية. وتظهر قصص النجاح، مثل قصة يافونيا هوتابارات ورحلة  ،  Ked-Liphiشر
ي جميع أنحاء العالم. 

ي المجتمعات المحلية ف 
وعات ف   التأثب  الملموس والتحويلي لهذه المسرر

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

ي جميع المناطق لتعزيز الانتفاع بالملكية الفكرية وفوائدها للنساء ومجموعات 
اتيجية ف  وعات اسبر . وشملت وبدأنا مسرر

ً
الأطراف المعنية الأخرى المحرومة تقليديا

 : وعات ما يلي
 هذه المسرر

 

ي أمريكا اللاتينية؛  •
ي مجالات العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات ف 

وع بشأن إدارة الملكية الفكرية لفائدة النساء ف   مسرر

وعات الأعمال التجارية الزراعي • ي مسرر
ي أفريقيا: تمكي   المرأة ف 

ي مجال الأعمال التجارية الزراعية ف 
وع بشأن إرشاد وتدريب النساء ف   ة؛ مسرر

ي وسط  •
ي منطقتر

كب   بخاصةٍ عل النساء ف 
وع للمجتمعات المحلية للمنسوجات التقليدية بشأن الانتفاع العملي بالملكية الفكرية، مع البر

 أوروبا والبلطيق؛   مسرر

ي  •
وع بشأن تمكي   المرأة ف  ي سوهاج بمصر. مسرر

ي مجال صناعة التلي ف 
 المجتمعات المحلية ف 

 
ي ال
وع الملكية الفكرية لفائدة المصممي   الشباب ف  ازيل وباراغواي الذي والشباب مجموعة مستفيدة رئيسية أخرى تم الوصول إليها من خلال التنفيذ الناجح لمسرر بر

ي  ي ذلك حلول التعبئة جمع بي   مجموعة من المصممي   الشباب ومنتجر
المنتجات القائمة عل المنشأ لتعزيز التسويق من خلال إنشاء أصول الملكية الفكرية، بما ف 

ي عام 
 أخرى للانضمام إل هذا الجهد ف 

ً
وع دولا وعات.  2025والتغليف. وألهم نجاح المسرر  باستخدام منهجية مماثلة للمسرر

 
 : وعات مثل ما يلي

 وتم تمكي   المجتمعات المحلية والحرفيي   من خلال مسرر
 

ي والفرص الاقتصادية؛  •
اث الثقاف  ازيل من أجل النهوض بالبر ي البر

وع بشأن الملكية الفكرية لنساء كويلومبولا ف   مسرر

ي خشب الثويا؛  • ي المغرب لحرفت 
ي ف 
وع بشأن تعزيز الابتكار الحرف   مسرر

اليا؛  • ي أسبر
ي مجال أغذية الغابات ف 

كات العاملي   ف  وع للمنتجي   والسرر  مسرر

 
الاستفادة من 

أوجه التآزر عبر 
لزيادة المناطق 
 التأثب  

  بوتسوانا
ز
 إنارة شعلة التعليم ف

 

كة   المملوكة المحدودة،  Ked-Liphiإن شر
ي 
ي ف 
اف  ة ذات تفكب  استسرر كة صغب   وهي شر

  32بوتسوانا أسسها رجل أعمال يبلغ من العمر 
ً
 عاما

، تستفيد من التكنولوجيا الحديثة ي
 ويُدع كيدوميتسي ليق 

 للسوق
ً
 لاستحداث حلول مبتكرة مصممة خصيصا

وع بوتسوانا لتكوين    للابتكار. وأدى مسرر
ً
الأفريقية، حتر أصبحت مركزا

اتيجيات الملكية الفكرية والتوسيم لفائدة  ي مجال اسبر
الكفاءات ف 

 حاسم الأهمية 
ً
ة والمتوسطة دورا كات الصغب  مجموعة مختارة من السرر

كة  ة شر ي دعم مسب 
وساعدها عل الحصول عل براءات  Ked-Liphiف 

( ADCMسيما آلة التشخيص والإدارة الآليي   ) لابتكاراتها المهمة ولا
ي تحمل علامة "

" التجارية. Chedzaوحقيبة تشيدزا الشمسية التر
ي ذلك جائزة 

وحصل هذا المنتج عل العديد من الجوائز، بما ف 
Corp 28  المرموقة للبذور الذهبية المتحملة لآثار تغب  المناخ، وكان

. 2024للحصول عل جوائز الويبو لعام أحد المرشحي   النهائيي   

ي جميع أنحاء أفريقيا، 
كة عملياتها ف  وع، وسعت السرر وبدعم من المسرر

يا.   ودخلت أسواق رواندا وأوغندا ونيجب 

  
ز
  البصر عل التنقل ف

ر
تطبيق قائم عل الواقع المعزز يساعد معاف

  إندونيسيا
ز
 الداخل ف

 

كة  كة ناشئة أسستها يافونيا هوتابارات PetaNetraتهدف شر ، وهي شر
مجيات الشباب، إل تغيب  الأوضاع  وزميلتان لها وكلهم من مهندسي البر

ي 
 لمساعدة معافر

ً
القائمة باستحداث تطبيق للتنقل الداخلي يكون مصمما

ي برنامج الويبو 
البصر عل التمتع بالاستقلال بأمان. وشاركت يافونيا ف 

 عل  الإرشادي للمبتكرات
ً
ورائدات الأعمال الإندونيسيات فتلقت تدريبا

ها لقمة  اء الويبو لتحضب  وتحدي الابتكار اللذين  SheTradesيد خبر
. ومن بي   أكبر من  ي ي أبو ظتر

 180نظمهما مركز التجارة الدولية ف 
 عل مستوى العالم، فازت 

ً
يافونيا بالجائزة مبتكرا

ي عام 
ي 2024الأول ف 

. وجهزها الإرشاد الفردي ف 

مجال العلامات التجارية والتسويق وتسويق الملكية 
الفكرية وحماية حق المؤلف وغب  ذلك ومكنها من 

 الحصول عل هذه الجائزة المرموقة. 
 

)الصورة: 
PetaNetra) 
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؛  • ي النبيذ الأرمنيي   وع لمنتجر  مسرر

ي بالي بإندونيسيا.  •
وع بشأن الملكية الفكرية والتنمية السياحية للقطاعات الحرفية ف   مسرر

 
كاء. وشملت  ي تصميمها وتنفيذها، مع بحث إمكانية توسيع مجالات العمل وقاعدة السرر

وعات الميدانية الاستدامة ف  ي عادت بالفائدة وأدمجت المسرر
وعات، التر المسرر

و، وشملت الملكية الفكرية ي كوستاريكا وإكوادور وبب 
ي المكسيك، مبادرات بشأن الملكية الفكرية للمهاجرين ف 

ي منطقة   عل الأشخاص ذوي الإعاقة ف 
والرياضة ف 

 . ي  البحر الكاريتر
 

ي جميع أعمال الويبو. واختتمت اللجنة المعنية بالتنمية والملكية الفكرية بنجا 
ح دورتيها الثانية والثلاثي    واستمر تعميم توصيات أجندة الويبو للتنمية ومبادئها ف 

ي حي   أحرزت المناقشات بشأن 
وعات جديدة لأجندة التنمية، ف  و  12والثالثة والثلاثي   بالموافقة عل سبعة مسرر . مسرر

ً
وعات أجندة التنمية تقدما  آخر من مسرر

ً
 عا

 
اتيجيات  ي وضع خمس اسبر

عنا ف   بمبادئ القيمة المضافة والتعلم بالممارسة، شر
ً
شادا ي عام  19واسبر

اتيجيات الوطنية   2024ف  باستخدام النهج المتجدد لصياغة الاسبر
كات وقدرتها الابتكارية والإبداعية وحيويتها  ي التنمية الاقتصادية للسرر

ي ف  . ووُضعت الصيغة النهائية لست  للملكية الفكرية. وي  هدف هذا النهج إل التأثب  بشكل إيجابر

اتيجيات إضافية  كمل وضعها لغرض اعتمادها إل  20اسبر
ُ
ي است

اتيجيات التر  بحلول نهاية العام.  2421لاعتمادها، مما رفع العدد الإجمالي للاسبر
 

 
 

 كبب  
ً
 لصالح الجميع، حققت الويبو تقدما

ً
ي كل مكان تحقيقا

 إل إقامة عالم تدعم فيه الملكية الفكرية ابتكار النساء وإبداعهن ف 
ً
ي تنفيذ خطة العمل بشأن  وسعيا

 ف 
ً
ا

ي عام 
 : 2024الملكية الفكرية والشؤون الجنسانية ف 

 

ي تدعم التمكي   الاقتصادي للمرأة من خلال الابتكار  IPGAPأصدرنا قاعدة بيانات  •
 حيث جمعنا السياسات والمبادرات العالمية التر

ً
 شاملا

ً
بوصفها موردا

ات   والملكية الفكرية وريادة الأعمال. وتوفر قاعدة البيانات أمثلة وبيانات عملية لمساعدة واضعي السياسات والمنظمات عل تصميم الاسبر
ً
يجيات وفقا

ي منظومة الملكية الفكرية. للاحتي
 اجات الوطنية، مع تزويد الباحثي   برؤى ثاقبة بشأن تعزيز مشاركة المرأة ف 

ي نوفمبر  •
اء البحوث الذي ضم  IPGAP، استضافت الويبو اجتماع 2024ف    132الافتتاجي العالمي لخبر

 من 
ً
ي الملكية الفكرية والابتكار. وحفز   41مشاركا

َ
ي مجال

 لتبادل البحوث المتعلقة بمشاركة المرأة ف 
ً
بلدا

اء منهجيات لتحديد المبتكرات   الحدث الدعم لإقامة منبر عالمي للنقاش والتعاون. وعرض الخبر
اتيجيات القائمة عل البيانات لتحسي   نفاذ المرأة إل  والمبدعات، مع تسليط الضوء 

عل أهمية الاسبر
ي قطاعات الابتكار. 

 أنظمة الملكية الفكرية وتعزيز تمثيلها ف 

  الدول الأعضاء  2.4النتيجة المرتقبة 
ز
 تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف

ي عام 
تنفيذ ، استفادت الويبو بفعالية من المنتديات الإقليمية ودون الإقليمية لتنسيق السياسات وتوسيع نطاق المساعدة التقنية وتنمية الكفاءات و 2024ف 

 :  إزاء الملكية الفكرية والابتكار، ويشمل ذلك ما يلي
ً
وعات، مما يضمن اتباع نهج إقليمي ودون إقليمي أكبر تنسيقا  المسرر

 

ي أكتوبر  •
ي مدينة غواتيمالا ف 

وأسفر عن  2024الاجتماع الوزاري بشأن الملكية الفكرية لبلدان أمريكا الوسط والجمهورية الدومينيكية الذي عُقد ف 
ي الدول الأعضاء السبع المشاركة. 

ي سياسات الملكية الفكرية والابتكار ف 
 مناقشات تفاعلية بشأن المستجدات ف 

ي يونيو   17الدورة الأول من مؤتمر رؤساء مكاتب الملكية الفكرية لفائدة   •
ون ف  ي الكامب 

ي عُقدت ف 
ي المنظمة الأفريقية للملكية الفكرية التر

 ف 
ً
 . 2024دولة عضوا

ق آسيا خلال الاجتماع السادس والخمسي   لوزر  • ي رابطة أمم جنوب شر
ي  الاجتماع السنوي للتفاعل بي   المدير العام للويبو ووزراء الاقتصاد ف 

اء الاقتصاد ف 
ي سبتمبر 

ي جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية ف 
ق آسيا الذي عُقد ف  ق آسيا. ، مما عزز تعاون الويبو مع رابطة أ2024رابطة أمم جنوب شر  مم جنوب شر

 
ي 
ي برائدات الأعمال ف 

ات وأفضل الممارسات. وقام المنتدى الأقاليمي المعت  كة بي   المناطق، عززنا تبادل الخبر
 أفريقيا ومنطقة البحر ومن خلال المبادرات المشبر

ي نوفمبر 
ي جامايكا ف 

، الذي عُقد ف  ي ي أفريقيا ومنط 10رائدة أعمال من أكبر من  20، بالربط بي   2024الكاريتر
، مما عزز التعاون عبر القارات. بلدان ف  ي  قة البحر الكاريتر

 
ي 
ي استضافة مؤتمر حق المؤلف ف 

، وشارك فيه وشاركت الويبو ف  ي الصي  
 من  385جينغديتشن مع الإدارة الوطنية لحق المؤلف ف 

ً
. وتناول المؤتمر   41مشاركا

ً
بلدا

ي إنشاء المحتوى، والإدارة 
ي التقليدي، ودور الذكاء الاصطناعي ف 

ي أشكال التعبب  الثقاف 
الجماعية للصناعات الإبداعية  قضايا حاسمة الأهمية مثل حماية الابتكارات ف 

 نهوض بها. وال
 

 
 ( 2(؛ البلدان المتحولة )1(؛ آسيا والمحيط الهادئ )2أفريقيا ) 19
ي )1(؛ آسيا والمحيط الهادئ )3البلدان العربية ) 20  (1(؛ البلدان المتحولة ) 1(؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر
ي نهاية عام  21

هي من وضع ما مجموعه 2023تصويب: ف 
ُ
ي   18، انت

اتيجية ف  ي  17اسبر
 وليس ف 

ً
ي تقرير أداء الويبو  18بلدا

 كما ورد ف 
ً
 . 23/ 2022بلدا

ي وُضعت صيغتها النهائيةعدد خطط 
 التنفيذ الوطنية التر
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ي ذلك الإعلان الوزاري ال
اتيجية للملكية الفكرية من خلال عمليات تواصل ومبادرات رفيعة المستوى، بما ف  ي الاجتماع الوزاري وعززنا تطوير السياسات الاسبر

معتمد ف 
 أهمية الملكية الفكرية بو 

ً
 للتنمية. بشأن الملكية الفكرية لبلدان أمريكا الوسط والجمهورية الدومينيكية الذي أكد مجددا

ً
 شاملا

ً
 صفها محركا

 
اءات وقانون  ي مجالات قانون البر

يعية والسياسية ف  وظلت المساعدة التسرر
ام  العلامات التجارية وقانون حق المؤلف والمعارف التقليدية وإذكاء الاحبر

، حيث أشارت الدول الأعضاء إل أن للملكية الفكرية محل  تقدير كبب 
تبة عل  ي فهم الآثار المبر

المشورة المقدمة كانت شاملة وجيدة ومفيدة ف 
 القضايا المطروحة. 

 
وواصلت الويبو تقديم رؤى أساسية 

بشأن الواقع العالمي للابتكار من خلال  

: 2024مؤشر الابتكار العالمي لعام 

إطلاق العنان لوعد ريادة الأعمال  
وقام مؤشر الابتكار العالمي   . الاجتماعية

ي حي   رصد متتبع   133بتقييم 
، ف 
ً
اقتصادا

 عل أكبر 
ً
ي اقتصاد الابتكار. وسلطت الويبو الضوء أيضا

ي العالم،   100الابتكار العالمي الاتجاهات ف 
تجمع للعلوم والتكنولوجيا ف 

ي إطار حدث خاص 
 لهذه المجموعات ف 

ً
اءات. ولأول مرة، أصدرت الويبو تصنيفا وحددت مراكز رئيسية للبحث العلمي وتسجيل البر

ي صياغة سياسات الابتكار العالمية.  أقيم خلال أسبوع الملكية
ي سنغافورة، مما يؤكد دورها المتنامي ف 

 الفكرية ف 
 

ي عام  
 ف 
ً
 لتتبع نشاط الملكية الفكرية عالميا

ً
 رئيسيا

ً
ي مصدرا

الملكية ومن خلال تحليل اتجاهات الطلب عل  . 2024وظل تقرير الويبو الإحصاب 
ي 
، قدمت الويبو رؤى مهمة لواضعي السياسات الذين يتغلبون عل التقلبات الاقتصادية والتحولات ف  ي والدولي

  الفكرية عل المستويي   الوطت 
 تمويل الابتكار. 

 
ي عام 

ي نطاق تعاونه مع أجهزة القضاء العالمية، حيث شارك أكبر من 2024وف 
ي  110قاضٍ من  800، وسع معهد الويبو القضاب 

بلدان ف 
ي منظومات الملكية الفكرية والابتكار والإ 

ي ضمان التوازن والفعالية ف 
بداع.  مبادرات تهدف إل تمكي   الهيئات القضائية من الاضطلاع بدورها ف 

 من  435أكبر من  2024تدى الويبو لقضاة الملكية الفكرية لعام وضم من
ً
بلد وخمس ولايات قضائية إقليمية، مما يعزز أهمية   101قاضيا

ي ظل الواقع السري    ع التطور للابتكار. 
ي تمكي   الهيئات القضائية من تشكيل منظومة عالمية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية ف 

 الحوار ف 

  جميع الدول الأعضاء  3.4النتيجة المرتقبة 
ز
 مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي عام حافظت 
مشارك من برامج  150,000، استفاد أكبر من 2024أكاديمية الويبو عل مكانتها كمزود عالمي رائد لمهارات الملكية الفكرية وتكوين المعارف. وف 

ي أعل نسبة ا
ي مجال الملكية الفكرية التابعة للأكاديمية، فسُجلت ثاب 

ي ف 
وب  . وواصلنا تنفيذ  25لتحاق منذ الماجستب  والمدارس الصيفية وبرامج التعلم الإلكبر

ً
عاما

 : كب   عل جعل تعليم الملكية الفكرية أسهل من أي وقت مض 
 نهوج تنفيذ مبتكرة وتحويلية، بما يشمل أنساق التعلم الهجينة، والبر

 

هل برنامج التدريب التنفيذي  •
ُ
لتوسيع نطاق فرص التدريب وتكوين  است

ي مجال الملكية الفكرية لفائدة المهنيي   من القطاعي   العام 
المهارات ف 

ي عام  330والخاص. واستفاد حوالي 
ي جميع أنحاء العالم ف 

 ف 
ً
 . 2024مشاركا

ي عام   250تخرج  •
كة لدرجة الماجستب  ف 

ي برامج الويبو المشبر
 ف 
ً
مشاركا

ي الدورة المتخصصة الخاصة  1,000، وتم تدريب أكبر من 2024
مشارك ف 

كة بي   الويبو وكلية الحقوق 
اءات والصحة العامة العالمية والمشبر بقانون البر

كة جديد هلت ثلاثة برامج ماجستب  مشبر
ُ
ة متخصصة  بجامعة هارفارد. واست

ي سياسات الملكية الفكرية والابتكار وإدارة الملكية الفكرية وقانون الملكية 
ف 

 .  والهند وكازاخستان عل التوالي
ي الصي  

 الفكرية والأعمال ف 

ي برامج التعلم عن بُعد بنسبة  •
ي المئة مقارنة بعام   17زادت المشاركة ف 

ف 
ي  140,000، حيث شارك أكبر من 2023

دورة تدريبية يتم   694مشارك ف 
تغالية.   تقديمها بلغات الأمم المتحدة الست كلها بالإضافة إل اللغة البر

ي عام  23نظمنا  •
  1,850، وزودنا أكبر من 2024مدرسة صيفية للويبو ف 

 بمعارف عملية بالملكية الفكرية. وبالمقارنة مع عام 
ً
، شهدت 2023مشاركا

ي المشاركة.  29برامج مدارس الويبو الصيفية زيادة بنسبة  
ي المئة ف 

 ف 

 

أكير من  
800 

 قاضٍ من 

 بلدان  110

ي برنامج التدريب التنفيذي
ي للمشاركي   ف 

 التوزي    ع الجغراف 

 

 

 ئآسيا والمحيط الهاد أفريقيا

 أمريكا اللاتينية
 والكاريتري 

 البلدان العربية

البلدان البلدان المتحولة
 المتقدمة

يعية بحسب المنطقة ي للمشورة التسرر
 التوزي    ع الجغراف 

https://www.wipo.int/web-publications/global-innovation-index-2024/en/index.html
https://www.wipo.int/web-publications/global-innovation-index-2024/en/index.html
https://www.wipo.int/web-publications/global-innovation-index-2024/en/index.html
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ي عام 
ي  IP EdTechتجريب خدمة  2024ومن أبرز الأحداث ف 

ي تعليم الملكية الفكرية بي   الدول الأعضاء وتيسب  الوصول إليه ف 
التابعة لأكاديمية الويبو لسد الفجوة ف 

ي مجال الملكية الفكرية وتصميم   المناطق النائية ذات النفاذ المحدود. 
ة ف  وتستفيد الخدمة من أحدث التكنولوجيات التعليمية، وتستند إل مزي    ج متوازن من الخبر

ي مجال الملكية الفكرية لتلبية  
التعلم والتدريب المخصص ف 

الاحتياجات التعليمية الوطنية المحددة. وشملت برامج الشهادات 
ي عل تعليم الملكية الفكرية الشهادة  

الجديدة لإضفاء الطابع المهت 
اءات،  ي مركز دعم التكنولوجيا والابتكار، وصياغة البر

التأسيسية لموظق 
 الشباب. معلمي  وبرنامج اعتماد 

 
ي 
نشئت سبع مؤسسات جديدة للتدريب ف 

ُ
وأ

ي عام 
ي شيلي  2024مجال الملكية الفكرية ف 

ف 
الأفريقية للملكية الفكرية، وستة منها مكتفية  نام والمنظمة الإقليمية  وإكوادور وإندونيسيا وباكستان والجمهورية العربية السورية وفييت

 وباتت تقدم أنشطة تدريب بحلول نهاية العام. وكجزء من هذه الجهود، دربت أكاديمية الويبو 
ً
 من  850ذاتيا

ً
. ولزيادة تعزيز   19مدربا

ً
بلدا

ذت أكبر من 
ِ
ف
ُ
ي مجال الملكية الفكرية، ن

ي مبادرة للمتابعة أثرت بشك 30مؤسسات التدريب ف 
.  3,450ل مباشر ف 

ً
 مستفيدا

ناء وقادت أكاديمية الويبو العديد من المبادرات الرئيسية الرامية إل تمكي   النساء والشباب ورواد الأعمال من خلال التعليم والتدريب وب
ي جميع أنحاء العالم الدعم من خلال مبادرة سفراء الويبو الشباب للملكي

ي مجال الملكية الفكرية. وتلقر المبتكرون الشباب ف 
ة المهارات ف 

ي سبعة بلدان. واكتسب أكبر من  
ي  113الفكرية ف 

 وواضع سياسات ف 
ً
ق آسيا أدوات لإدماج الملكية   13معلما  ورابطة أمم جنوب شر

ً
 عربيا

ً
بلدا

ي مجال الملكية الفكرية. 
 ف 
ً
ي حي   أطلقت ألبانيا أول وحدة تعليمية معتمدة وطنيا

اتيجيات التعلم الوطنية، ف  ي اسبر
 الفكرية ف 

 
ي إل زيادة تأثب  أكاديمية الويبو عل نطاق منظومة الأمم المتحدة:  اتيجر  وأدى التعاون الاسبر

 

ي مجال الملكية الفكرية   •
اكتسبت رائدات الأعمال الرقمية المعرفة الأساسية بالملكية الفكرية من خلال دروس رئيسية ف 

اكة مع الأونكتاد؛   بالسرر

عالمة   25زودت دورة الويبو واليونسكو بشأن القيادة لفائدة العالمات  •
اتيجية الابتكار   اءات واسبر ي صياغة البر

حائزة عل جوائز بمهارات عملية ف 
ي مجال السياسات؛ 

 والتسويق يكملها الإرشاد والمشاركة الرفيعة المستوى ف 

ك بي   الويبو ومنظمة التجارة العالمية بشأن   •
نامج التنفيذي المشبر عزز البر

قضايا الملكية الفكرية لفائدة كبار المسؤولي   الحكوميي   المعارف  
ي الويبو؛

ي الدول الأعضاء ف 
ي مجال الملكية الفكرية ف 

 والمهارات ف 

ومركز التجارة الدولية   UN SDG: Learnالتعاون المستمر مع مبادرة  •
ونية متخصصة.   ومنظمة الصحة العالمية لتقديم دورات تعليمية إلكبر

 
ي عام 

، 2024وف  ، زاد الطلب عل برنامج التعاون الدولي لأغراض الفحص بشكل كبب 
ي   وع التجريتر

اءات. وعزز المسرر هة بشأن فحص البر مما أدى إل مبادرات تدريبية موجَّ
لمنطقة دول أوروبا الوسط والبلطيق وبلدان البحر الأبيض المتوسط تعاون الفاحصي   

اءات من الجزائر ودعم المكاتب الوطنية. وتوسع  وع المناهج الدراسية لمعاهدة البر مسرر
إل ستة بلدان من مجلس التعاون لدول الخليج العربية، مما شجع نظام معاهدة  
. وتم تكثيف الجهود المتعلقة بالتوسيم. ونظمت الويبو  اءات والابتكار الإقليمي البر

ي أحداث رئيسية مثل 
ي  Vivatechحلقات عمل ف 

كات الناشئة، وشاركت فيها أكبر من  والمؤتمر الأفريقر كة ناشئة 4,000للسرر زائر مع النهوض   190,000و  شر
ي صفوف المبتكرين. 

 بالمعرفة بالملكية الفكرية ف 
 

ي إطار برنامج الويبو لريادة الأعمال المجتمعية، واصلت الويبو مساعدتها العملية لرواد الأعمال من الشعوب الأصلية والمجتمعات الم 
حلية، ولا سيما تمكي   النساء وف 

ي والفعال بأدوات الملكية الفكرية لدعم أعمالهن المجتمعية. من الانتفاع  اتيجر  الاسبر

عد ي دورات التعلم عن بُ
ي للمشاركي   ف 

ي دورات مدارس الويبو الصيفية التوزي    ع الجغراف 
ي للمشاركي   ف 

  التوزي    ع الجغراف 

 

مؤسسات   6+

ي مجال  
تدريب ف 

الملكية الفكرية 
ت مستدامة   بر

ُ
اعت

ي عام 
 2024ف 

 التعليم الإلكيرونز 

 للملكية الفكرية

 التخصيص 

الإلكيرونز التعليم 

 الفكريةللملكية 

 ميةالمواد التعل تصميم  

التعليم الإلكيرونز  

 الفكريةللملكية 

 التدريب 

 لأكاديمية الويبو          خدمة 

 تصميم مستقبل مستدام بمواد التغليف
اء  الخصرز

 
 أحدث سفراء الويبو الشباب للملكية الفكرية

  22أوكسانا زابورونيوك تبلغ من العمر 
ً
 عاما

ي مجال 
 التصميم الصناعي من مولدوفا وتضطلع بدور رائدوهي طالبة ف 

ي مجال حلول التغليف الصديقة للبيئة للزجاجات الهشة. 
 ف 

ويقلل تصميمها المبتكر من استخدام المواد مع توفب  وظيفة قفل ذكية، 
 مما يسمح للمستهلكي   بمشاهدة الزجاجة دون فتح علبتها. 

 
ي 
وسجلت أوكسانا تصميمها لدى الوكالة الحكومية للملكية الفكرية ف 

(، وحصلت عل حقوق الملكية الفكرية عل AGEPIجمهورية مولدوفا )
ز  امها بالاستدامة فحسب، بل يبر ز عمل أوكسانا البر  ذلك التصميم. ولا يبر
 كيف يمكن للمبتكرين الشباب الاستفادة من الملكية الفكرية لحماية 

ً
أيضا

حلولهم وتوسيع نطاقها. وهي تساعد، من خلال تصميمها، عل تشكيل 
 و
ً
ارا  استدامة. مستقبل أكبر اخصر 
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ي مجال الملكية الفكرية  
وأكمل برنامج الويبو للتدريب والتوجيه والتوفيق ف 

لفائدة رائدات الأعمال من الشعوب الأصلية والجماعات المحلية دورته الثالثة  
ي عادت 

علامة تجارية   11امرأة. وبحلول نهاية العام، كانت  21بالفائدة عل التر
ة. وقدم   لمنتجات أو خدمات قائمة عل التقاليد قيد التسجيل كنتيجة مباشر

ي عام 
ي منطقة الأنديز، الذي بدأ ف 

بدعم من  2023برنامج تمكي   المرأة ف 
 ، ي
ي العالمي الياباب 

  -من بوليفيا )دولة امرأة ومجتمعاتهن  18الصندوق الاستئماب 
 لتسع مؤسسات  

ً
 عمليا

ً
و دعما المتعددة القوميات( وكولومبيا وإكوادور وبب 

ي الوقت  
ي علامات جماعية. وف 

مجتمعية، مما أدى إل تسجيل أو إيداع ثماب 
ي منطقة دول أوروبا الوسط والبلطيق 

تم برنامج تمكي   المرأة ف 
ُ
نفسه، اخت

وتوضح قصص مثل قصة إميلي   امرأة.  21بنجاح، حيث استفادت منه 
ي لأدوات الملكية  22واكاليفو  اتيجر ي كيف يمكن للاستخدام الاسبر من فيجر

 الفكرية أن يعزز نجاح ريادة الأعمال. 
 

ي يوليو 
اتيجية ، أصدرت الويبو 2024وف  اسبر

ي مجال الملكية الفكرية
، وهي  تمكي   الشباب ف 

اك المبتكرين الشباب ودعمهم   إطار شامل لإشر
اتيجية عل الركائز الثلاث التالية:  . وتقوم الاسبر  عل الصعيد العالمي

 

ي صفوف الشباب؛  •
 إثارة الشغف بالملكية الفكرية ف 

هة؛ •  بناء المهارات من خلال برامج تكوين الكفاءات الموجَّ

 بفعالية. تهيئة مسارات لرواد الأعمال الشباب لتطبيق أدوات الملكية الفكرية  •
 

ي عمل الويبو، ورعاية المبتكرين الشباب  
اك الشباب كأولوية مستدامة ف  وقد أدمج هذا النهج إشر

المهتمي   بالملكية الفكرية. وأطلقت الويبو، بالتعاون مع وزارة الشباب والرياضة التونسية، مركز 
ي  ي الأن -تانيت للابتكار الشبابر

شطة الإبداعية وهو مبادرة رائدة لإدماج تعليم الملكية الفكرية ف 
  
ً
ي مراكز الشباب تدريبا

ي جميع أنحاء تونس. وتلقر الميسرون ف 
والمبتكرة والحيوية لمراكز الشباب ف 

ي مجال الملكية الفكرية بغية  
ويدهم بالمعارف والأدوات المتخصصة ف   من أكاديمية الويبو لبر 

ً
معتمدا

  24قادة الأندية الشبابية من من  50تعليم المبتكرين الشباب. وجمعت حلقة العمل الافتتاحية 
ي جميع أنحاء تونس، يمثلون مجموعة واسعة من التخصصات تمتد من الروبوتات والعلوم  

مدينة ف 
ي والمسرح. 

 إل الرياضة والتصوير الفوتوغراف 
 

ي جميع الدول الأعضاء، أدرجت 
ي مجال تكوين الكفاءات ف 

ي  ولتحقيق أقض قدر من الأثر لجهودنا ف 
ي ف 
الويبو إطار التعاون فيما بي   بلدان الجنوب والتعاون الثلابر

 " ي للشباب بشأن الملكية الفكرية: من الأفكار إل التأثب 
ي "المؤتمر الإقليمي الأفريقر

 من  123أنشطة بناء المهارات والمعارف. وشارك ف 
ً
 أفريقياً، وأزك  43مشاركا

ً
بلدا

 عن ذلك، عززت سلسلة من أنشطة الويبو بشأن الملكية الفكرية والذكاء الاصطناعي قدرة  الوعي بشأن التطبيقات العملية للملكي
ً
ي ريادة الأعمال. وفضلا

ة الفكرية ف 
ي منتدى الويبو "

. وشارك ف  ي إندونيسيا والفلبي   وتايلند وفييت نام عل استخدام الذكاء الاصطناعي
ي المكاتب الوطنية للملكية الفكرية ف 

ك ف  صناعة الخيط المشبر
و.  50الأزياء" أكبر من   من كولومبيا والجمهورية الدومينيكية وغواتيمالا والمكسيك وبب 

ً
 ومصمما

ً
 طالبا

 

 المعالم الرئيسية -مبادرات إعادة البناء 

ي عام 
عل مدى العام، أطلقنا محفظة  ، مكنت مبادرات الويبو لإعادة البناء البلدان من تسخب  الملكية الفكرية كمحفز للانتعاش الاقتصادي والابتكار والتنمية المستدامة. و 2024ف 

كات الصغب   38متعددة الأوجه ومتكونة من  ي مناطق متعددة استفاد منها رواد الأعمال والسرر
 ف 
ً
وعا ة والمتوسطة والصناعات الإبداعية وأصحاب المعارف التقليدية والمجتمعات  مسرر

ية والريفية عل حد سواء.   المحلية وتصل إل المناطق الحصر 

 

ي الصناعات الإبداعية وريادة الأعمال الرقمية وبرامج إعادة الإدماج الاجتم
ي يحركها الابتكار. وزودت  وتشمل هذه المبادرات مجموعة واسعة من الأنشطة، لا سيما ف 

اعي والقطاعات التر

 الشباب بأدوات الملكية الفكرية لتعزيز الفرص الاقتصادية المستدامة. 

 

ي عام 
ات الجغرافية والانتفاع بها لتعزيز الاقتصادات الريفية والنهوض بالمنتجات المحلية، وتطوير العلامات الجماعية لتمكي     2024وشملت الإنجازات الرئيسية ف  تسجيل المؤشر

ي مجال ال
ي برامج تكوين الكفاءات ف 

ة والمتوسطة ورواد الأعمال  مجموعات المنتجي   المحليي   وتعزيز النفاذ إل الأسواق، والتوسع ف  كات الصغب   للسرر
ً
ملكية الفكرية المصممة خصيصا

اتيجيات الوطنية للابتكار والسياحة والأعمال م ي الاسبر
وعات إضافية إدماج الملكية الفكرية ف  ن أجل المرونة والاستدامة الاقتصادية عل المبدعي   والصناعات الثقافية. ويسرت مسرر

 الأمد الطويل. 

 

 ) 50واستفادت أكبر من 
ً
ي https://welc.wipo.int/covidresponseدولة عضوا

 : 2024( من جميع مناطق الويبو من مبادرات إعادة البناء. ويرد فيما يلي ملخص لأبرز المعالم ف 

 

ي مجال الملكية الفكرية
 تعزيز التعليم وتكوين الكفاءات ف 

 

ي جمعية أمريكا اللاتينية للتكامل والم
و والدول الأعضاء ف  ي كوستاريكا ومصر وبب 

وعات إعادة البناء قدرات الملكية الفكرية ف  ملكة العربية السعودية وجنوب أفريقيا، مما زود  عززت مسرر

ي لأغر  اتيجر  اض النمو والابتكار. الجهات الفاعلة الرئيسية بالمهارات اللازمة لاستخدام الملكية الفكرية بشكل اسبر

 
22-the-in-journey-s-waqalevu-emily-heritage-cultural-knowledge/w/news/2024/enhancing-https://www.wipo.int/ar/web/traditional 

program-entrepreneurship-women-indigenous 

            الصورة مشاركي   ف ي تمرين قائم عل نظرية الابتكار ف ي حل المشكلات 

، التقاليد  ي ي فيجر
ي ف 
ي تنحدر من جزيرة تافيوب 

تمزج إميلي واكاليفو، التر
كتها  . وتأسست Kalumalua Kreationمع ريادة الأعمال من خلال شر

ي عام 
كة ف  ي "إعطاء 2009السرر

ي يعت  ، وأخذت اسمها من مصطلح فيجر
ء ما"، مما يعكس الجذور  ي

ي رهبة من سر
صافرة بطيئة وطويلة ف 

ي تلهم عملها. 
وتشتهر إميلي بإنجازها الرائد بوصفها  الثقافية العميقة التر

ة باستخدام لحاء شجر  Tagimouciaأول من أعاد تشكيل زهرة  الشهب 
التوت، واسمه "تابا"، وطلاء الأكريليك. ألهمت هذه السحلبية الجميلة 
 بعد 

ً
 مزدهرا

ً
وعا ، مسرر ي باللوني   الأحمر والأبيض، وموطنها الأصلي فيجر

 مام واسع النطاق. أن حظيت باهت
 

ي رحلتها الريادية وأدى إل 
وشكل برنامج تمكي   المرأة خطوة مهمة ف 

 قرارها تقديم طلب للحصول عل
 علامة تجارية لضمان سلامة علامتها عند

 قصتها
ّ
عد
ُ
. وت

ً
 دخولها الأسواق الأوسع نطاقا

 عل قيادة نساء الشعوب الأصلية
ً
 قويا

ً
 مثالا

 للجهود المبذولة لحماية تراثهن مع احتضان الفرص الجديدة. 

https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo-pub-rn2023-52-en-wipo-intellectual-property-youth-empowerment-strategy-ip-yes.pdf
https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo-pub-rn2023-52-en-wipo-intellectual-property-youth-empowerment-strategy-ip-yes.pdf
https://welc.wipo.int/covidresponse/
https://www.wipo.int/ar/web/traditional-knowledge/w/news/2024/enhancing-cultural-heritage-emily-waqalevu-s-journey-in-the-indigenous-women-entrepreneurship-program
https://www.wipo.int/ar/web/traditional-knowledge/w/news/2024/enhancing-cultural-heritage-emily-waqalevu-s-journey-in-the-indigenous-women-entrepreneurship-program
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ي غواناك •
ي المناطق اللامركزية ف 

ة والمتوسطة ف  كات الصغب  ي برامج إعادة الإدماج الاجتماعي والسرر
ي كوستاريكا، استخدم رواد الأعمال ف 

ي وتشوروتيغا التدريب والتوجيه  ف 
استر

ي مجال الملكية الفكرية لدفع نمو الأعمال. 
 ف 

ي مجال الملكية  •
ي مصر، قمنا بإعداد دورة تدريبية ف 

ويد الجهات  بالتعاون مع الأكاديمية الوطنية للملكية الفكرية ف   وتفاعلية وذاتية الدراسة لبر 
ً
الفكرية مصممة محليا

ي مجال الملكية الفكرية. ومن خلال الرسوم المتحركة ودراسات الحالة المحلية والتمارين،
تزود الدورة تلك الجهات الفاعلة   الفاعلة الاقتصادية الرئيسية بمهارات عملية ف 

ي والنمو. 
 بمهارات حقيقية لدعم التعاف 

و، تعلم أطفال شعب  • ي بب 
ي وبحث فرص التسويق.  الأواجون ف 

 الأصلي كيفية استخدام الملكية الفكرية لحماية تراثهم الثقاف 

 من العمليات المؤسسية، مما عزز قدرات المس  •
ً
ي جمعية أمريكا اللاتينية للتكامل جزءا

ي الدول الأعضاء ف 
ؤولي   والوكالات الاقتصادية  أصبح تعليم الملكية الفكرية، ف 

 والمصدرين. 

ي بعد جائحة كور  •
ي المملكة العربية السعودية لدعم النمو والتعاف 

ي قطاع التكنولوجيا ف 
وع القدرات المتعلقة بالملكية الفكرية ف  ونا. واكتسب مدربو أكاديمية الهيئة عزز مسرر

 
ً
ي مجال التكنولوجيات الناشئة، مدعوما

ي توفب  تعليم الملكية الفكرية ف 
ة ف   بإصدار دورة تدريبية ذاتية الدراسة لتعزيز إدماج الملكية الفكرية السعودية للملكية الفكرية خبر

 والقدرة التنافسية العالمية. 

كات والملكية الفكرية  • اءات من لجنة السرر ي للملكية الفكرية. وشارك فاحصو البر
كب   عل تعزيز النظام الوطت 

ي جنوب أفريقيا، انصب البر
ي تدريب متقدم عل تحليلات  ف 

ف 

اءات وتحسينها. Patent Questالملكية الفكرية باستخدام دراسات حالة حقيقية وأدوات "  " الخاصة بالويبو لتبسيط عملية فحص البر

 

ي 
اث الثقاف   تعزيز أطر الملكية الفكرية لأغراض المعارف التقليدية والبر

 

ي رومانيا من خلال تحديد آليات الملكية الفكرية  عززت الويبو حماية المعارف التقليدية وأشكال التعبب   •
ي منطقة تسارا بيوشولوي ف 

ي التقليدي والنهوض بها ف 
الثقاف 

ف بتنسيق جمع البيانات ومواءمة السياسات ودف
َّ
ي وتقييم قابلية التسجيل. وجمعت الويبو المؤسسات الرئيسية من خلال فريق تنسيق مخصص مكل

ع إنشاء إطار وطت 

ي التقليدي وصونها. وإقليمي منظم 
اف بالمعارف التقليدية وأشكال التعبب  الثقاف   للاعبر

 

ي للملكية الفكرية اتيجر ة والمتوسطة من خلال الدعم الاسبر كات الصغب   تمكي   السرر

 

ي جميع أنحاء الجمهورية الدومينيكية وأمريكا الوسط 
ة والمتوسطة ف  كات الصغب  ي تمكي   السرر

يا والمملكة العربية و  الإسلامية( -وإيران )جمهورية ساهمت مبادرات الويبو ف  يا ونيجب  ليبب 

انيا المتحدة  ي جميع القطاعات:  -السعودية وجمهورية تب  
 مما عزز الابتكار والقدرة التنافسية والقدرة عل الصمود ف 

ي كوستاريكا والجمهورية الدومينيكية والسلفادور وغواتيمالا وهندوراس وبنما، اكتسب  •
ة والمتوسطة معارف    154ف  كات المتناهية الصغر والصغب  من رواد الأعمال والسرر

ي وضع يسمح لهم بالنجاح عل المدى الطو  -بشأن الملكية الفكرية للحصول عل التمويل واعتماد الرقمنة  
 يل. مما جعلهم ف 

وع لعيادات إدارة الملكية الفكرية لفائدة  • ي أول مسرر
يا رائدة ف  كانت ليبب 

ي تدريب 
ية، حيث نجحت ف    26البلدان الأفريقية الناطقة باللغة الإنكلب  

يا لدعم أكبر من   ي نيجب 
وع ف  ي حي   توسع المسرر

ة ومتوسطة ف  كة صغب  شر

ي ذلك الأزيا  200
ي مختلف القطاعات بما ف 

ة ومتوسطة ف  كة صغب  ء شر

 والحرف اليدوية والأغذية وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 

كات   • ي مجال إدارة الملكية الفكرية للسرر
وع تكوين الكفاءات ف  قدم مسرر

ي إيران )جمهورية 
ة والمتوسطة ف   إل  -الصغب 

ً
 مخصصا

ً
  75الإسلامية( تدريبا

ة ومتوسطة، إل جانب برامج   كة صغب  ة شر كات صغب  إرشادية لسبع شر

انيا المتحدة   ي جمهورية تب  
ومتوسطة مختارة، وأطلقت مبادرة مماثلة ف 

كات   25لفائدة  اتيجيات أعمال تلك السرر ة ومتوسطة عزز اسبر كة صغب  شر

وعات المشاركي    من خلال الملكية الفكرية. وقد زودت هذه المسرر

 لفكرية وتسويقها. بالمهارات اللازمة للتعامل مع تطبيقات الملكية ا 

ي بعد جائحة كورونا عل  •
ي المملكة العربية السعودية، ركزت جهود التعاف 

ف 

ة   كات المتناهية الصغر والصغب  اتيجيات السرر ي اسبر
دمج الملكية الفكرية ف 

 والمتوسطة عن طريق حلقات تدريب وتوجيه هادفة. 

 

ات الجغرافية والعلامات الجماعية من أجل النمو الاقتصادي المستدام   تأمي   حماية المؤشر
 

ي أنتيغوا وبربودا وبوتان 
ات الجغرافية والعلامات الجماعية حماية الملكية الفكرية وتسويقها ف   وشيلي وغرينادا ومنغوليا وتونغا وفانواتو. عززت مبادرات الويبو المتعلقة بالمؤشر

ي النحل، وتعزيز جهود التسويق. حصلت أنتيغوا وبربودا عل ثلاث علامات جماعية لمنتجات  •  مربر
 العسل، وتمكي  

ي وحمايته.  CRAFT Bhutanطورت بوتان وصممت علامة  •
ي الغت 

اثها الحرف   الخاصة بها بالكامل للاحتفال ببر

وع " • ، عزز مسرر ي شيلي
ي حي    Orégano de la Precordillera de Putreف 

ي السوق ف 
" الإدارة الجماعية ومراقبة الجودة والتموضع ف 

كب   عل الحماية  
ي "جوزة الطيب لغرينادا" و"كاكاو غرينادا"، مع البر

َ ات الجغرافية الخاصة بمنتجر امج المؤشر نهضت مبادرة غرينادا ببر

 والإدارة الجماعية والتسويق. 

، شمل تكوين الكفاءات، وخطة رقابة، وأدوات   •
ً
 مخصصا

ً
ي دعما

" الجغراف   "الصنوبر المنغولي
ي مؤشر ي منغوليا، تلقت مجموعة منتجر

ف 

ي أسواق جديدة. 
 للتوسع ف 

، شمل تكوين الكفاءات، وخطة رقابة، وأدوات   •
ً
 مخصصا

ً
ي دعما

" الجغراف   "الصنوبر المنغولي
ي مؤشر ي منغوليا، تلقت مجموعة منتجر

ف 

ي أسواق جديدة. 
 للتوسع ف 

 

 التكنولوجيا وتسويق الملكية الفكريةتعزيز شبكات مراكز دعم التكنولوجيا والابتكار من أجل نقل 

 

ي جميع أنحاء آسيا وأفريقيا إدارة الملكية الفكرية ونقل التكنولوجيا لدفع الابتكار والعلوم الزراعية وعلوم الحياة
 . عززت مبادراتنا ف 

Bloomist   تزدهر بفضل المعارف والمهارات المتعلقة بالملكية الفكرية 
 

، وهما شقيقتان من المملكة العربية السعودية، حلمهما   ي
حولت نورا وسارة العوف 
ي عام  Bloomistإل حقيقة بافتتاح متجر 

. وانخفضت  2019لبيع الزهور ف 

ي عام 
، مما دفعهما إل التحول إل  2020مبيعات المتجر مع حدوث الجائحة ف 

نت. ودفعتهما هذه الخطوة إل إضفاء طابع رسمي عل عملهم   البيع عبر الإنبر
ي عام  

بتسجيل العلامة التجارية لشعارهم لدى الهيئة السعودية للملكية الفكرية ف 
2021 . 

 

وبفضل المعرفة المكتسبة بشأن الملكية الفكرية من أكاديمية الهيئة السعودية  
ي مجال الملكية الفكرية،  

للملكية الفكرية، وهي مؤسسة تابعة للويبو للتدريب ف 
ي ظل الجائحة وتأمي   وظائف خمسة    Bloomistتمكن متجر 

من البقاء ف 
وع تسويق الملكية الفكرية  ي مسرر

أشخاص، وتوسيع قاعدة زبائنه. وشاركت نورا ف 
ي 
 ف 
ً
 وتوجيها

ً
وتسييلها التابع للهيئة السعودية للملكية الفكرية والذي قدم تدريبا

 مجال الاستفادة من الملكية الفكرية 
ي السوق. واليوم، بات متجر 

 Bloomistللنجاح ف 
 لدخول السوق العالمية، 

ً
 جاهزا

اتيجية محكمة للملكية الفكرية  باسبر
ً
 مزودا

 تمنحه مزية تنافسية. 
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ي مجال الزراعة والأغذية التابعة  •
ي إندونيسيا قدرة منظمة البحوث ف 

وع الويبو ف  للوكالة الوطنية الإندونيسية للبحث والابتكار عل إدارة الملكية الفكرية لبيانات عزز مسرر

وع بتدريب  ي نهاية المطاف   80تسلسل النباتات الزراعية. وقام المسرر
، ووضع أدوات عملية ودليل سهل الاستخدام، ودعم الإدارة المتكاملة للحقوق، استفاد منها ف 

ً
مهنيا

 مزارع.  10,000أكبر من 

ي علوم الحياة القدرة عل نقل التكنولوجيا وزود  •
وع الابتكار ف  انيا المتحدة، عزز مسرر ي إثيوبيا وكينيا ورواندا وأوغندا وجمهورية تب  

ي البحث    ف 
المشاركي   بالمهارات العملية ف 

اءات وإدارة الملكية الفكرية المرتبطة بالموارد الوراثية  ي قواعد البيانات والكشف عن البر
 وضع الأساس لمنظومات أقوى للابتكار. مما   -ف 

 تسخب  الملكية الفكرية لأغراض نمو السياحة والهوية الثقافية

 

ق آسيا وأمريكا الوسط والسلفادور، سلطت مبادرات الويبو الضوء عل كيف يمكن لدمج الملكية الفكرية أن يق ي بلدان رابطة أمم جنوب شر
وي السياحة الإقليمية والوطنية، ويعزز ف 

 الهوية الثقافية، ويزيد من المرونة الاقتصادية. 

هل  •
ُ
ي عام  الموقع المصغر للملكية الفكرية والسياحةاست

ق آسيا.  20وسلط الضوء عل  2024ف  ي جميع أنحاء رابطة أمم جنوب شر
 قصة نجاح ف 

وع الملكية الفكرية وفن الطهي والسياحة الأطراف المعنية بأدوات عملية للملكية الفكرية لتنمية القطاع  • ي أمريكا الوسط، زود مسرر
مما ربط تراث الطهي بالتجارب   -ف 

 .  السياحية لتعزيز النمو الإقليمي

كات المتناهية الصغر وا • اتيجية. ومن خلال استخدام الملكية الفكرية لدعم السرر وع سياحة ركوب الأمواج هذه الاسبر ي السلفادور، نفذ مسرر
ة والمتوسطة، ساعدت  ف  لصغب 

ي البلاد وزيادة جاذبيتها العالمية. 
 المبادرة عل توسيع نطاق صناعة ركوب الأمواج ف 

 تعزيز الملكية الفكرية للصناعات الإبداعية والثقافية

 

ي بعد جائحة 
ي أمريكا الوسط وترينيداد وتوباغو وأوروغواي الضوء عل كيف يمكن للملكية الفكرية أن تدفع التعاف 

ي الصناعات    سلطت مبادرات الويبو ف 
كورونا وتعزز النمو المستدام ف 

 الثقافية والإبداعية. 

، دعمت خطة العمل دون الإقليمية للصناعات الإبداعية الموسيقر والرسوم المتحركة الرقمية والصنا • ي ي منطقة أمريكا اللاتينية والكاريتر
عات السمعية البصرية من خلال  ف 

ي أوروغواي للقطاع السمعي 
ي حي   زودت إدارة الملكية الفكرية ف 

اتيجيات الإقليمية والإرشاد، ف   البصري المنتجي   بالمهارات الأساسية للتمويل والتطوير والتوزي    ع. الاسبر

ي مجال السياسة العامة ونهج تنف •
ي ترينيداد وتوباغو توصيات واضحة ف 

اتيجية إدارة الملكية الفكرية لمتحف الكرنفال ف  ي لدعم التسويق بالمثل، قدمت اسبر يذ تدريجر

 .
ً
 والإدارة الفعالة للحقوق والحفاظ عل الثقافة عل المدى الطويل لمتحف الكرنفال الذي أنسر  حديثا

ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات   4.4النتيجة المرتقبة  كات الصغي  ز والشر عدد أكير من المبتكرين والمبدعي 
 البحث والمجتمعات المحلية ممن يستفيدون من الملكية الفكرية بنجاح

 
 إل النهوض بالحلول التجارية 

ً
ي تستفيد من حقوق الملكية الفكرية لدفع التقدم الاقتصادي  سعيا

المبتكرة التر
ي عام 

، توسعت جوائز الويبو العالمية بشكل كبب  ف  ي
، فتضاعف عدد الطلبات المقدمة 2024والاجتماعي والثقاف 

ي عام 
نامج ف   للتصفيات النهائية، تم اختيار تس 25. ومن بي   2022ثلاث مرات منذ بدء البر

ً
عة فائزين من متأهلا

ي 
الأرجنتي   والصي   وكينيا وجمهورية كوريا والكويت وسنغافورة وسويسرا وتايلند وتركيا. وتعرض ابتكاراتهم ف 
مجال الصحة والأغذية الزراعية والتكنولوجيا الكمومية الإمكانات الواسعة للملكية الفكرية لدفع التقدم  

ي قطاعات متنوعة. 
 وتحسي   نوعية الحياة ف 

 
عي   زيادة بنسبة 

ي عام  20وشهد برنامج مساعدة المخبر
ي عدد المستفيدين ف 

ي المئة ف 
ف 

ي الشبكة  . 2024
اءات المتطوعون ف  ي  39وساعد محامو البر

ة ومتوسطة إضافية ف  كة صغب   وشر
ً
 إضافيا

ً
عا ؛ وبذلك وصل إجمالي 2024مخبر

نامج إل  ي تسع بلدان، وبحلول نهاية عام  236عدد المستفيدين من البر
نامج ف  . ويعمل البر

ً
عا براءة لمبتكرين دعمهم   65، مُنحت 2024مخبر

نامج من نامج جهات تنسيق قطرية ومحامي براءات متطوعي   البر ي نظمها البر
ذ إنشائه. وجمعت القمة الأول لأفضل الممارسات التر

ي التوسع إل ما هو أب
نامج والنظر ف  عي   لزيادة تعزيز البر

اءات وخدمات المعالجة لتغطية دعم ومستفيدين من المخبر عد من صياغة البر
 التسويق وحلول التمويل. 

 
 

ة  ي إطار الركب  
ي النظم الإيكولوجية للتمويل والتقييم بما ما يلزم من أدوات" من  3وف 

،  خطة عمل الويبو بشأن تمويل الأصول غب  الملموسة"تزويد المشاركي   ف 

   40بدأت الويبو أول تجربة بعنوان "توسيع نطاق ملكيتكم الفكرية" بالتعاون مع 
ً
ي مجال التكنولوجيا العميقة والأطراف المعنية الرئيسية، وقدمت تدريبا

 ف 
ً
وعا مسرر

 خطوة أقرب إلى علاج الشلل باستخدام قنوات توجيه الأعصاب
 

ي 
ان ف  ا دوراو، وهي ضابطة طبية وجراحة طب   لتجديد استحدثت الدكتورة لب  

ً
 مبتكرا

ً
، نهجا ي

السلاح الجوي الفلبيت 
اع الدكتورة دوراو قنوات توجيه الأعصاب المصنوعة   للمصابي   بالشلل. ويستخدم اخبر

ً
 جديدا

ً
الأعصاب يتيح أملا

، لتعزيز تجدد الأعصاب.  ي
ي تعمل كسقالات لنمو الأعصاب وتسهل التحفب   الكهرباب 

 من البوليمرات الموصلة، والتر
 

ي 
ة ف  ، تحديات كبب  عي  

اعها إل النور. إذ واجهت، عل غرار العديد من المخبر  ومع ذلك، لم يكن من السهل إخراج اخبر
 خطوة أساسية لحماية عملها وتسويقه. 

ّ
عد
ُ
ي ت
اءة والتر  استكمال العملية المعقدة والمكلفة لطلب البر

ي من
ي الجانب الفت 

نامج، الدكتورة دوراو ف  ، عن طريق البر عي  
 وساعد متطوعو برنامج مساعدة المخبر

اعها بنجاح. وتتطلع الدكتورة دوراو الآن إل تحسي   
اءة، وتمكنت من الحصول عل براءة لاخبر  إعداد وتقديم طلب البر

نامج، بفرصة أكبر  اعها بعد أن أمنت حقوقها الخاصة بالملكية الفكرية. ويتمتع عمل الدكتورة دوراو الرائد، بفضل البر  اخبر
 للمصابي   بالشلل. ودنا حلم علاج الشلل  

ً
 جديدا

ً
، مما يتيح أملا ا -للوصول إل المحتاجي    وهو الطموح الذي حفز لب  

 خطوة أخرى من أن يصبح حقيقة واقعة.  -دوراو منذ نعومة أظافرها 

 

13 

 براءة إضافية
مُنحت بدعم من  
برنامج مساعدة 

عي   
 المخبر

 

https://www.visitsoutheastasia.travel/ip-tourism/
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/en/wipo_hl_ip_ge_22/wipo_hl_ip_ge_22_disc.pdf
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نامج الفجوة الحرجة بي   البحث والتطوير  ي المراحل المبكرة. ويعالج البر
ي خطط التسويق ف 

اتيجية الملكية الفكرية ف   لإدماج اسبر
ً
ونجاح السوق من خلال   متخصصا

ي خدمات التسري    ع الحالية 
وعات التكنولوجيا العميقة.  مما يؤدي إل اتخاذ قرارات فعالة من حيث التكلفة ونمو  -دمج وحدات تسويق الملكية الفكرية ف   أشع لمسرر

 
كات ومالكي الملكية الفكرية عل الاستفادة من الملكية الفكرية للحصول عل قروض، أصدرنا أول دليل عملي  

ولمساعدة السرر

ي ديسمبر  الحصول عل قروض بضمان أصول ملكيتك الفكريةلتمويل الملكية الفكرية بعنوان 
ل ذلك الدليل 2024ف  ، وسجَّ

كات ومالكي الملكية   900أكبر من 
ي الأسابيع الأول بعد الإصدار. وتزود القوائم المرجعية والنماذج العملية السرر

يل ف  عملية تب  
وعا  أساس مسرر

ّ
وط تمويل مؤاتية. وبات الدليل يُعد تنا الرائدة  الفكرية بأدوات لتعظيم قيمة أصولهم غب  الملموسة وتأمي   شر

 لإطلاق العنان لقيمة  
ً
 شاملا

ً
ي موردا

ي حي   أن الأدلة المستقبلية بشأن الإقراض والاستثمار والتقييم ستبت 
لتمويل الملكية الفكرية، ف 

 الملكية الفكرية. 
 

 
 

ي عام 
كات الناشئة ومنشآت 2024وف  ة والمتوسطة والسرر كات الصغب  عيادة   13الأعمال. ونما برنامج عيادات إدارة الملكية الفكرية من ، قمنا بتوسيع نطاق دعمنا للسرر

ي عام 
ي عام  24إل  2023ف 

كات الناشئة من  85، أي بنسبة 2024عيادة ف  ة والمتوسطة والسرر كات الصغب  اك السرر ي المئة، بإشر
. وإضافة إل   38ف   بشكل مباشر

ً
بلدا

 بشأن "توسيع نطاق برنام
ً
 جديدا

ً
ي مراحل مختلفة من اعتماد  ذلك، أطلقنا نموذجا

ة والمتوسطة ف  كات الصغب  ج عيادات إدارة الملكية الفكرية" لتكييف الدعم للسرر
ي سبع دول من دول رابطة أمم جنوب   500الملكية الفكرية. واجتذب حدث الإطلاق أكبر من 

وبات والصحة ف  ة ومتوسطة من صناعات الأغذية والمسرر كة صغب  شر
ي اليوم الأو 

ي آسيا ف 
فر  ل، مع تقدم مشاركي   مختارين إل عيادة التعمق الكاملة. شر
 

 حيث بلغ عدد المستخدمي     IP Diagnosticsوأثارت أداة 
ً
ايدا  مبر 

ً
للويبو اهتماما

ي عام  3,325و مستخدم 18,301الفريدين 
. وعززنا 2024تقرير تشخيص ف 

   15إمكانية الوصول إل الأداة من خلال 
ً
 إضافيا

ً
، مما إصدارا

ً
 أو مخصصا

ً
جما مبر

جمة بشكل عام.   26أدى إل زيادة التوفر بما عدده  لغة وسبع إصدارات مبر
مستخدم من الأداة منذ إصدارها، مما يدل عل   50,000واستفاد ما يقرب من 

ي مجال 
تها ف  ي مسب 

ة والمتوسطة ف  كات الصغب  ي دعم السرر
ايدة ف  أهميتها المبر 
 الملكية الفكرية. 

طلقت 
ُ
 إل توسيع هذه الجهود، أ

ً
كات  وسعيا منصة مؤسسات دعم السرر

ة والمتوسطة ي عام  الصغب 
بوصفها مساحة مخصصة حيث يمكن   2024ف 

ة والمتوسطة التواصل مع مقدمي خدمات الأعمال، ومنهم   كات الصغب 
للسرر

ي مجال الملكية الفكرية. وبحلول نهاية العام، قام دليل المنصة 
المتخصصون ف 
.  140مدخل من  500بفهرسة أكبر من 

ً
 بلدا

 
واستمرت الشبكات  

والإقليمية لدعم  الوطنية 
التكنولوجيا والابتكار  
ي  
ونقل التكنولوجيا ف 

ي عام 
 2024النمو ف 

ي نهاية العام مع تحقيق  93فوصل عددها إل 
 52شبكة ف 

ي المئة مقارنة بعام  6شبكة الاستدامة، أي زاد بنسبة 
. ونمت الشبكة العالمية لمراكز دعم التكنولوجيا 2023ف 

 لدعم التكنولوجيا والابتكار 1,667والابتكار إل 
ً
ي المئة مقارنة بعام  8، بزيادة قدرها 23مركزا

، وردت 2023ف 
ي عام   2.26عل أكبر من 

ي  وأصدرنا  . 2024مليون استفسار ف 
اعات المدرجة ف  مجموعة أدوات استخدام الاخبر

عي   ورواد   الملك العام
وما يرتبط بها من مواد تعليمية ومرجعية متعددة الوسائط لمساعدة الباحثي   والمخبر

ي الملك العام وتمكي   مراكز دعم  
اعات مندرجة ف  الأعمال عل استحداث منتجات وخدمات باستخدام اخبر

 .  التكنولوجيا والابتكار من تقديم المشورة والدعم المناسبي  
 

ي مجال تحليلات الملكية الفكرية خلال الندوة السنوية الأول 
لجماعة  وعُززت ريادة الويبو الفكرية ف 

اءات، بجمع  اءات من  40الممارسي   المعنية بتحليلات البر ي تحليلات البر
 ف 
ً
ا  للملكية   21خبب 

ً
 وطنيا

ً
مكتبا

 الفكرية لمناقشة أفضل الممارسات وتوسيع شبكاتهم المهنية. 
 

ي ذلك نهج تعليمي جديد قائم عل الألعاب مصمم لتعزيز المهارات التحليلية
اءات، بما ف  .   وقدمنا موارد مبتكرة للنهوض بمجال تحليلات البر ي صفوف الممارسي  

ف 

اءات يركزان عل  ت الويبو تقريرين عن واقع البر  عن ذلك، نسرر
ً
ويقدمان رؤى محدثة بشأن اتجاهات   الأغذية الزراعية وقطاع الذكاء الاصطناعي التوليديوفضلا

ي مجالات البحث والتطوير وسياسات الابتكار وتسويق الملكية الفكرية. 
اتيجية ف  اءات لدعم اتخاذ القرارات الاسبر  البر

 
نامج "المبدعون يتعلمون الملكية الفكرية"  ي أعقاب الإطلاق الناجح لبر

ي نوفمبر goclip.org)وف 
، عزز اتحاد الويبو للمبدعي   استدامة المنصة وقابليتها 2023( ف 

نامج بست لغات إضافية 2024للتوسع وإمكانية النفاذ إليها طوال عام  تغالية والروسية   -. وبحلول نهاية العام، قمنا بتوفب  البر هي العربية والصينية والفرنسية والبر
اتيجية مت -والإسبانية  ي جميع أنحاء العالم من خلال وسائل التواصل ووضعنا اسبر

ي صفوف مبدعي الأعمال الموسيقية ف 
نامج ف  وي    ج للبر

عددة الجوانب للبر
 لتبسيط هيكل إدارة الاتحاد، مع تولي الويبو الملكية ال

ث ميثاق اتحاد الويبو للمبدعي  
ِ
نامج. وحُد ، وبدعم من مناضي البر ي الاجتماعي

 كاملة للاتحاد واستمرارها ف 
كاء من القطاعي   العام والخاص.   التعاون مع السرر

 
 http://www.wipo.int/tisc/en/searchدليل مراكز دعم التكنولوجيا والابتكار:  23

Pi Pharma Intelligence اتيجية للملكية : حماية الابتكار من خلال الإدارة الاسير

 الفكرية
 

ي عام 
كة 2018ف  ي تأسيس شر

ي حازم اليعقوب ف 
، شارك الصيدلي الأردب 

Pi Pharma Intelligence  ي
ي إطار واقع البيانات الصيدلانية المجزأ ف 

ي تعمل ف 
التر

 ، ق الأوسط وشمال أفريقيا. ومن خلال الاستفادة من الذكاء الاصطناعي منطقة السرر
كة بتنسيق وتوحيد الرؤى الصيدلانية الأساسية، وجذبت أكبر من    50قامت السرر

ً
عميلا

ي عام 
 منذ بدء أنشطتها التجارية ف 

ً
كة  . وعندما2020دوليا  Pi Pharmaقامت شر

Intelligence  ي عملياتها، ظهرت مخاوف بشأن حماية
بدمج الذكاء الاصطناعي ف 

مجية الخاصة والبيانات الحساسة.   الشفرة البر
 

ي برنامج عيادات إدارة الملكية الفكرية، رؤى مهمة 
كة، من مشاركتها ف  واكتسبت السرر

ي ذلك أهمية حق المؤلف، وتأمي   الاتفاقات 
بشأن حماية الملكية الفكرية، بما ف 

القانونية مع الأطراف المعنية، وتنفيذ سياسات محكمة بشأن حوكمة البيانات. وعزز 
 هذا

ي لإدارة الملكية الفكرية
 النهج الاستبافر

كة  القدرة التنافسية للسرر
 مع ضمان حماية
ي 
 حلولها المبتكرة ف 

ات الصيدلانية.   قطاع المستحصر 

عدد الشبكات الوطنية المستدامة لمراكز دعم 
 التكنولوجيا والابتكار

                    

               

                 

                 

    

  
  

 
 

  

  

https://www.wipo.int/publications/ar/details.jsp?id=4768&plang=EN
https://www.wipo.int/ar/web/business/sme-support-institutions-platform-search
https://www.wipo.int/ar/web/business/sme-support-institutions-platform-search
https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=4745&plang=EN
https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=4757&plang=EN
http://www.goclip.org/
http://www.wipo.int/tisc/en/search/
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ي عام  2024وتزامن عام 

. وحققت خدمة الكتب  2014مع مرور عسرر سنوات عل إنشاء اتحاد الكتب الميسرة ف 

ي البصر أو ذوي الإعاقة  
 حيث سُلم أكبر من مليون كتاب ميسر للمكفوفي   أو معافر

ً
 رئيسيا

ً
العالمية للاتحاد إنجازا

ي جميع أنحاء العالم من خلال الكيانات
ي قراءة المطبوعات ف 

 المعتمدة المشاركة.  ف 
 

ي عام  WIPO Connectواستمر توسيع نطاق برنامج 
منظمة إضافية للإدارة الجماعية   12مع اعتماد  2024ف 

، واعتماد برنامج 
ً
ي بلد واحد من البلدان الأقل نموا

ي ذلك منظمتان للإدارة الجماعية ف 
ي البلدان النامية، بما ف 

ف 
WIPO Connect  ي لإدارة حق المؤلف والحقوق المجاورة. وبذلك ارتفع الإجمالي

بوصفه حلها المعلومابر
اكمي إل  ي المئة مقارنة بعام  29أي زاد بنسبة  - 53البر

 . 2023ف 

 بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة مكاتب الملكية الفكرية  5.4النتيجة المرتقبة 
 

ي 
استمر اعتماد أنظمة الويبو لمكاتب الملكية الفكرية ف 

ي عام 
   9124. وبحلول نهاية العام، كان 2024النمو ف 

ً
مكتبا

مجيات   للملكية الفكرية تستخدم مجموعة الويبو لبر
 بنسبة  -عمل مكاتب الملكية الفكرية 

ً
ي المئة   42ارتفاعا

ف 
ي  . 2014مقارنة بعام 

وارتفع متوسط مستوى الخدمة ف 
ب لتقييم   -مكاتب الملكية الفكرية 

َّ
وهو مؤشر مرك

ي توفب  الخدمات 
ي  3.6من  - مستوى نضج المكاتب ف 

ف 
ي عام  3.8إل  2023عام 

 . 2024ف 

 
وأكملت الويبو بنجاح نقل خدمة الويبو للنفاذ الرقمي إل  

( إل منصة سحابية بحلول WIPO DASوثائق الأولوية )
ي 2024نهاية عام 

ة ف  ، مما أدى إل تحقيق وفورات كبب 
ي عام 

 . 2025التكاليف ف 
 

 مجموعة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة 

ي أهداف التنمية المستدامة، ولا سيما 2024خلال عام 
، قادت الويبو بنشاط مبادرات ومناقشات لتشجيع التوعية بمساهمتها ف 

د موضوع اليوم العالمي للملكية الفكرية 
ّ
تسليط الضوء عل فوائد نظام الملكية الفكرية وعمل مكاتب الملكية الفكرية. وأك

ي أبريل، عرضت الويبو "الملكية الفكرية وأهداف التنمية المستدام 
ام. وف  ك بالابتكار والإبداع" هذا الالبر  ة: بناء مستقبلنا المشبر

ي المؤتمر الذي عقد  
ي مجال الملكية الفكرية وف 

اكة ف  ي الاجتماع الكندي الاتحادي للسرر
عملها بشأن أهداف التنمية المستدامة ف 

اءات البولندي. بمناسبة اليوم العالمي للملكية الفكرية الذي استضافه مكتب ال  بر
 

واستجابت الويبو بنشاط لطلبات من أمانة مجموعة الأمم  
( بتوفب    ي

المتحدة للتنمية المستدامة )مكتب التنسيق الإنماب 
معلومات ونتائج استقصاءات وبيانات وجيهة أخرى  
كة والمبادئ التوجيهية   ي النهوج المشبر

ومدخلات ف 
اتيجيات المفاهيمية  ها من وثائق الاسبر والسياسات وغب 

 بمجموعة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة. الخاصة 
 

اءات بعنوان "  عن تحليلات البر
ً
 جديدا

ً
نا تقريرا رسم  ونسرر

اءات وأهداف التنمية  خارطة الابتكارات:  البر
يقدم رؤى جديدة بشأن كيفية توافق نشاط   المستدامة

ي مختلف قطاعات التكنولوجيا، ويوفر مقاييس واضحة  
اءات مع أهداف التنمية المستدامة. ويتتبع هذا التقرير الابتكار ف  البر

ي واقع الابتكار  
ام بالتنمية المستدامة ف   الالبر 

ً
ي كل هدف ويبي ِ  عمليا

وقابلة للقياس الكمي لرأس المال الفكري المستثمر ف 
 .  العالمي

 
ي بتسخب  العلم والتكنولوجيا والابتكار لأغراض أهداف التنمية 

المستدامة )منتدى العلم والتكنولوجيا والابتكار(، وخلال المنتدى المتعدد أصحاب المصلحة المعت 
ي بتسخب  العلم  -تعاونا مع الاتحاد الدولي للاتصالات وإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية 

ك بي   وكالات الأمم المتحدة المعت 
ي فريق العمل المشبر

بصفتنا أعضاء ف 
ي مجال العلم  -والتكنولوجيا والابتكار لأغراض أهداف التنمية المستدامة 

ي قيادة تصميم وتنظيم الدورة المواضيعية بشأن المساواة بي   الجنسي   ف 
وشاركنا ف 

ي مجال العلم والتكنولوجيا والابتكار" سلط الضوء عل النسا 
 بعنوان "المرأة ف 

ً
 معرضا

ً
ي  والتكنولوجيا والابتكار. واستضافت الويبو أيضا

ي يكسرن الحواجز ف 
ء اللوابر

ي العلوم 
َ
ي مجال العلم والتكنولوجيا والابتكار. مجال

 والتكنولوجيا وأكد أهمية سد الفجوة بي   الجنسي   ف 
 

 
ً
 للجنة التنمية.  32عن أنشطة الويبو المتعلقة بأهداف التنمية المستدامة إبّان الدورة  25وإضافة إل ذلك، قدمت الويبو تقريرا

  

 
ي عام  24

ي تستخدم مجموعة تطبيقات نظام الويبو لأتمتة الملكية الصناعية بحسب المنطقة بعد مراجعة متعمقة ف 
ث عدد المكاتب التر

ِ
 . 2024حُد

  CDIP/32/3الوثيقة:  25

ي الويبو 
الاستخدام بحسب  -مجموعة تطبيقات نظام أتمتة الملكية الصناعية ف 

 24المنطقة

https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=4716
https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=4716
https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=4716
https://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=4716
https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=628927
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 لوحة متابعة الأداء 

 

اءات والتكنولوجيا، والعلامات والتصاميم، وحق المؤلف والصناعات  اكات  القطاعات المساهِمة: البر الإبداعية، والتنمية الإقليمية والوطنية، والبنية التحتية والمنصات، والتحديات والسرر
 العالمية، والأنظمة الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار، والإدارة والمالية والتسيب  )قطاع المدير العام( 

 

   بيانات الأداء

 

ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

  المناطق والمناطق ال 1.4
ز
  كل الدول الأعضاء وف

ز
  استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف

ز
  ذلك من  ضمان فعالية أكير ف

ز
فرعية لكل منها، بما ف

 خلال تعميم توصيات أجندة التنمية 

ي   
تنفيذ موضوعات الملكية الفكرية والتنمية التر

ي إطار لجنة التنمية
 نوقشت ف 

تنفيذ عمل لجنة التنمية بشأن  
الملكية الفكرية والموضوعات  
 لجدول 

ً
المتعلقة بالتنمية وفقا

ي كل من  
الأعمال المتفق عليه ف 

 . 31و 30الدورتي    

 
ً
فق عليه وفقا

َّ
تنفيذ العمل المُت

 لجدول أعمال لجنة التنمية 
تنفيذ عمل لجنة التنمية بشأن الملكية 
الفكرية والموضوعات المتعلقة بالتنمية 
ي كل  

 لجدول الأعمال المتفق عليه ف 
ً
وفقا

  3326و 32من الدورتي   

⚫ 

وعات الوطنية ودون الإقليمية    عدد المسرر
ي 
ذة عن والإقليمية، بما ف 

َّ
وعات المنف ذلك المسرر
ي حُققت فوائدها  

اكة، التر طريق أطر السرر

 المتوقعة أو حققت منجزات مهمة 

اءات والتكنولوجيا:   4البر

 

ي  6
 مشاري    ع 4 25/ 2024مشاري    ع ف 

 1أفريقيا:  -
 1 المنطقة العربية:  -

 2 البلدان المتحولة:  -

⚫ 

ي  3 العلامات والتصاميم: لا يوجد  
ي   25/ 2024مشاري    ع ف 

وع واحد ف  العلامات والتصاميم: مسرر

 )أفريقيا( 2024
⚫ 

حق المؤلف والصناعات    

 4الإبداعية: 

ي  8
وعات  3 25/ 2024مشاري    ع ف   27مسرر

ي ) -  ( 2أمريكا اللاتينية والكاريتر
 ( 1البلدان المتحولة ) -

⚫ 

 75التنمية الإقليمية والوطنية:   
 
ً
وعا  مسرر

ي  80
 ف 
ً
وعا ي  52  25/ 2024مسرر

 ف 
ً
وعا  202428مسرر

 8أفريقيا:  -
 9المنطقة العربية:  -

 14آسيا والمحيط الهادئ:  -
-  : ي  10أمريكا اللاتينية والكاريتر
 6البلدان المتحولة:  -

 5البلدان المتقدمة:  -

⚫ 

ي تنفيذ خطة عمل الويبو بشأن  
التقدم المحرز ف 

الملكية الفكرية والمسائل الجنسانية وأي 
 29لاحقة تنقيحات 

ي  
ي المحادثات التر

المشاركة ف 

تقودها الويبو بشأن جمع البيانات  
عن الملكية الفكرية والشؤون 
 الجنسانية وتحليلها: لا يوجد

هم من  اء وغب  مشاركة الخبر

  40الأطراف المعنية من 
ً
بلدا

 عل الأقل 

هم من الأطراف   اء وغب  مشاركة الخبر

:  43المعنية من 
ً
 بلدا

 5 أفريقيا:  -
 2 المنطقة العربية:  -

 4 آسيا والمحيط الهادئ:  -
-  : ي  12 أمريكا اللاتينية والكاريتر
 6 البلدان المتحولة:  -

 14 البلدان المتقدمة:  -

⚫ 

 
 CDIP/33/SUMMARY BY THE CHAIR؛ و CDIP/32/SUMMARY BY THE CHAIRملخصا الرئيس:  26
ي مجال تطوير حق ال 27

ي إطار قطاع التنمية الإقليمية والوطنية بعد إنشاء جهة موحدة لشؤون الملكية الصناعية وخدمات التعاون ف 
ذت ف 

ِ
ف
ُ
 مؤلف لصالح الدول الأعضاءن

ي مجال تطوير ح 28
 ق المؤلف يُرجر الاطلاع عل القسم المخصص لقطاع حق المؤلف والصناعات الإبداعية للحصول عل بيانات الأداء المتعلقة بالتعاون ف 

ك بي   القطاعات تساهم فيه كل القطاعات.  29
 مؤشر أداء مشبر

ي  ⧫ غب  ثابت  ثابت ⚫
 منقطع  ⧫ قابل للقياس غب   ⚫ 2024غب  متاح ف 

 استخدام الموارد  مؤشر الأداء تقدم 

استخدام 
انية   المب  

ة( 
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل  
انية   والمب  

2024/25 

انية   المب  
 بعد التحويلات

2024/25 

 ثابت 

https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=630617
https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=639758
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ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

  الدول الأعضاء    2.4
ز
 تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف

 
الأعضاء الراضية عن جودة عدد ونسبة الدول  

مة 
َّ
 المشورة القانونية والسياساتية المقد

اءات والتكنولوجيا:  قانون البر

95 % 

مت المشورة إل  % راضون أو راضون للغاية 90≤ 
ِ
د
ُ
:   16ق

ً
 عضوا

ً
دولة

(؛ 1(؛ آسيا والمحيط الهادئ )3أفريقيا )
ي ) (؛ البلدان 8أمريكا اللاتينية والكاريتر

 ( 4المتحولة )

% )معدل الاستجابة  98نسبة الرضا: 
50 )% 

⚫ 

إدارة العلامات التجارية   
ات   والتصاميم الصناعية والمؤشر

 % 100الجغرافية: 

يعية تغطي  % راضون أو راضون للغاية 90≤  مت مشورة تسرر
ِ
د
ُ
حالة   17ق

(؛ 2دول أعضاء: أفريقيا ) 7محددة إل 
(؛ أمريكا 3آسيا والمحيط الهادئ )

ي )اللاتينية  (؛ البلدان المتحولة  1والكاريتر
(1 .) 

% )معدل الاستجابة  98نسبة الرضا: 

76 )% 

⚫ 

مت المشورة بشأن حق المؤلف   % راضون أو راضون للغاية 90≤  % 97حق المؤلف:  
ِ
د
ُ
ق

:   16والحقوق المجاورة إل  
ً
 عضوا

ً
دولة

(؛ آسيا  1(؛ المنطقة العربية )4أفريقيا )
أمريكا اللاتينية  (؛ 3والمحيط الهادئ )

ي ) (؛ 3(؛ البلدان المتحولة )4والكاريتر

 (. 1المناطق الأخرى )
  ،
ً
من بي   الدول الأعضاء المذكورة آنفا

قدمت المشورة بشأن الإدارة الجماعية 

: أفريقيا ) 10إل 
ً
 عضوا

ً
(؛ آسيا 4دولة

(؛ أمريكا اللاتينية  2والمحيط الهادئ )
ي ) (؛ 2(؛ البلدان المتحولة )1والكاريتر

 ( 1المناطق الأخرى )
% )معدل الاستجابة  99نسبة الرضا: 

94 )% 

⚫ 

يعية إل  % راضون أو راضون للغاية 90≤  % 100المعارف التقليدية:   مت المشورة التسرر
ِ
د
ُ
 ق

 (1دولة عضو واحدة: أفريقيا )

 %  100نسبة الرضا: 

⚫ 

ام للملكية الفكرية:    إذكاء الاحبر

100 % 

يعية إل  راضون للغاية % راضون أو 90≤  مت المشورة التسرر
ِ
د
ُ
 ق

: أفريقيا ) 11
ً
 عضوا

ً
(؛ آسيا  1دولة

(؛ أمريكا اللاتينية  5والمحيط الهادئ )
ي ) (؛ 1(؛ البلدان المتحولة )3والكاريتر

 ( 1المناطق الأخرى )
% )معدل الاستجابة  100نسبة الرضا: 

82 )% 

⚫ 

الفكرية عدد الدول الأعضاء ومكاتب الملكية  

ي تستخدم أدوات  
دون الإقليمية والإقليمية التر

الويبو ومنهجياتها لتعزيز أنظمتها الإيكولوجية 
 للملكية الفكرية والابتكار 

79  
ً
 عضوا

ً
ي  100 دولة

 دول أعضاء 109 25/ 2024ف 

 15أفريقيا:  -
 13المنطقة العربية:  -
 31آسيا والمحيط الهادئ:  -

: أمريكا اللاتينية  - ي  26والكاريتر
 20البلدان المتحولة:  -
 4البلدان المتقدمة:  -

⚫ 

مستوى اعتماد الخدمات البديلة لتسوية   
المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية وأسماء  

ي وضعتها أو تدعمها الويبو 
 30الحقول التر

خطط معتمدة بشأن   110
 الخدمات البديلة

خطط إضافية معتمدة بشأن  8
 الخدمات البديلة 

خطة إضافية معتمدة بشأن   17
 الخدمات البديلة

⚫ 

خطة بشأن الخدمات   57دعم  
 البديلة

خطة إضافية بشأن  12دعم 
 الخدمات البديلة

خطط إضافية بشأن الخدمات   10دعم 
عمت 

ُ
ي   31البديلة )د

 ف 
ً
خطة إجمالا

2024 ) 

⚫ 

السياسات  دعم سياستي   من  

المتعلقة بالحقول العليا المكونة  
 من أسماء عامة 

دعم سياستي   من السياسات  

المتعلقة بالحقول العليا المكونة  
 من أسماء عامة 

دعم سياستي   من السياسات المتعلقة  

 بالحقول العليا المكونة من أسماء عامة 
⚫ 

من السياسات    83اعتماد  
المكونة  المتعلقة بالحقول العليا 

 من رموز البلدان 

سياسات إضافية من  5اعتماد 
السياسات المتعلقة بالحقول  
 العليا المكونة من رموز البلدان 

سياسات إضافية من  4اعتماد 
السياسات المتعلقة بالحقول العليا 

 المكونة من رموز البلدان 

⚫ 

من السياسات المتعلقة   49دعم  
رموز  بالحقول العليا المكونة من 

 البلدان 

سياسات إضافية من   8دعم 
السياسات المتعلقة بالحقول  

 العليا المكونة من رموز البلدان 

سياسات إضافية متعلقة   5دعم 
بالحقول العليا المكونة من رموز البلدان  

عمت 
ُ
ي  30)د

 ف 
ً
 ( 2024سياسة إجمالا

⚫ 

 
 تشب  البيانات إل الخطط/السياسات الفريدة.  30
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ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

ونية   عدد الزائرين الفريدين للمواقع الإلكبر
 الابتكار العالمي لمؤشر 

 ⚫ 1,375,729 % )الثنائية( 20زائد  2,170,629

ي تستخدم مؤشر الابتكار العالمي   
عدد البلدان التر

اتيجياتها ومنظومتها الخاصة   ي وضع اسبر
ف 

 بالابتكار 

 )من أصل  91
ً
   118بلدا

ً
بلدا

)
ً
 مجيبا

جرى كل سنتي    %10زيادة بنسبة 
ُ
 ⧫ دراسة استقصائية ت

بالدول الأعضاء المعنية بشأن  الاتصال  

 مجموعات البيانات المفقودة والقديمة 

ي تطلب  100 غب  متاح
% من البلدان التر

المشورة تتلقر المشورة بشأن  
بيانات مؤشر الابتكار العالمي  

و/أو منهجيته و/أو أدائها  

 القطري  

ي  100تلقت 
% من البلدان الثلاثي   التر

طلبت المشورة بشأن بيانات مؤشر  
الابتكار العالمي و/أو منهجيته و/أو أدائها  

 القطري المشورة المطلوبة

 3أفريقيا:  -
 6المنطقة العربية:  -
 7آسيا والمحيط الهادئ:  -

-  : ي  6أمريكا اللاتينية والكاريتر
 6البلدان المتحولة:  -
   2البلدان المتقدمة:  -

⚫ 

ي  
ام المستمر للأجهزة القضائية ف  مستوى الالبر 

 الأعضاءالدول 
ولايات قضائية  4و بلد  101

ي منتدى القضاة  
إقليمية ممثلة ف 

 لوجه مع خيار   2023لعام 
ً
)وجها

 مختلط(

90  
ً
ولايات قضائية  3و بلدا

ي المنتدى  
إقليمية ممثلة ف 

 لوجه مع  
ً
السنوي للقضاة )وجها

 خيار مختلط( 

ولايات قضائية إقليمية  5و بلد  101
ي منتدى القضاة لعام 

  2024ممثلة ف 

 لوجه مع خيار مختلط( 
ً
 )وجها

⚫ 

  جميع الدول الأعضاء    3.4
ز
 مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي أنشطة التدريب   
مستوى رضا المشاركي   ف 

اءات   ي مجال قانون البر
وتكوين الكفاءات ف 

 والمسائل المتصلة به 

 ⚫ %( 49)معدل الرد  % 92 % راضون أو راضون للغاية 95≤  %  96

ي أنشطة تكوين   
مستوى رضا المشاركي   ف 

ي مجال العلامات التجارية  
الكفاءات والتدريب ف 

ات الجغرافية   والتصاميم الصناعية والمؤشر

 والمسائل المتصلة بها 

 %( 60% )معدل الاستجابة 98 % راضون أو راضون للغاية 90≤  % 96
 

⚫ 

بنجاح برامج  نسبة المشاركي   الذين أكملوا  

 التدريب القائمة عل المهارات 

82 %  ≥80% 75 % ⚫ 

نسبة نجاح المشاركي   الذين خضعوا لاختبارات   

ي إطار الدورات  
قائمة عل المعرفة والمهارات ف 

م عن بُعد 
ّ
  المتقدمة للتعل

83 %  ≥70% 78 % ⚫ 

ي مجال   
عدد مؤسسات التدريب المستدامة ف 

 الملكية الفكرية
ي نهاية  25 18

اكمي ف  )الأريبو وشيلي وإكوادور   6زائد  ( 2025)البر
وإندونيسيا والجمهورية العربية السورية  

ي نهاية  24وفييت نام( )
 ف 
ً
 ( 2024تراكميا

⚫ 

ي مؤسسات   
رِبوا ف 

ُ
عدد الأشخاص الذين د

ي مجال الملكية الفكرية
  التدريب ف 

  %(4)+ 120,941 % 5زيادة سنوية بنسبة  116,619

ي برامج الويبو للتدريب   
مستوى رضا المشاركي   ف 

 وتنمية المهارات 
حق المؤلف والصناعات  

 % 94الإبداعية: 
 إل 94 % راضون أو راضون للغاية 85≤ 

ً
  932% استنادا

ً
 ⚫ 31ردا

اكات العالمية:    التحديات والسرر
93 % 

 ⚫ %( 72الاستجابة % )معدل 95

 ⚫ %95أفريقيا:   %89أفريقيا:  

 ⚫ % 94المنطقة العربية:   % 93المنطقة العربية:  

 ⚫ % 95آسيا والمحيط الهادئ:   % 96آسيا والمحيط الهادئ:  

  : ي :   % 96أمريكا اللاتينية والكاريتر ي  ⚫ % 97أمريكا اللاتينية والكاريتر

  :
ً
: أقل   % 94أقل البلدان نموا

ً
 ⚫ % 98البلدان نموا

 ⚫ % 95البلدان المتحولة:    % 93البلدان المتحولة:   

 ⚫ % 97: 33المكاتب الخارجية   % 94: 32المكاتب الخارجية  

ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث والمجتمعات المحلية ممن يستفيدون من الملكية   4.4 كات الصغي  ز والشر  الفكرية بنجاح    عدد أكير من المبتكرين والمبدعي 

: عدد التكنولوجيات الملائمة   
ً
أقل البلدان نموا

ذة لمعالجة الاحتياجات  
َّ
المحددة والمنف

 الإنمائية

تكنولوجيتي   ملائمتي   تحديد 
)عدم إطلاق أي تكنولوجيا 

 ملائمة(

تكنولوجيات ملائمة محددة   4
 )إطلاق واحدة منها( 

تحديد تكنولوجيتي   ملائمتي   )بوتان 
 وملاوي(

⚫ 

 
ي إطار قطاع التنمية الإقليمية والوطنية 31

ي مجال تطوير حق المؤلف المنفذة ف 
 تشمل بيانات الأداء أنشطة التعاون ف 

 تشب  البيانات إل متوسط المكاتب الخارجية السبعة طلها.  32
 انظر)ي( الحاشية السابقة.  33
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ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

ي أنشطة التدريب   
مستوى رضا المشاركي   ف 

ي مجال الموارد الوراثية  
وتكوين الكفاءات ف 

ي  والمعارف التقليدية وأشكال 
التعبب  الثقاف 

 التقليدي 

 إل 99 % راضون أو راضون للغاية 85≤  % 97
ً
   28% استنادا

ً
 ⚫ ردا

ي البلدان   
عدد منظمات الإدارة الجماعية ف 

ي تستخدم منصة  
 التر
ً
النامية وأقل البلدان نموا

WIPO Connect 

منظمة إدارة جماعية من أجل   41
 صنف إنشاء  56

منظمة إدارة جماعية من   76
 صنف إنشاء  100أجل 

  70منظمة إدارة جماعية من أجل  53
ي 
  46صنف إنشاء ف 

ً
 بلدا

منظمة إدارة جماعية، منها  30 أفريقيا:  -

21  
ً
 من البلدان الأقل نموا

منظمات إدارة   5 المنطقة العربية:  -
 جماعية

منظمات    7 آسيا والمحيط الهادئ:  -
ي أحد 

إدارة جماعية، منها واحدة ف 
 
ً
 البلدان الأقل نموا

-  : ي منظمة   6 أمريكا اللاتينية والكاريتر
 إدارة جماعية

منظمات إدارة    5 البلدان المتحولة:  -

 جماعية
ي نهاية 

اكمي ف   ( 2024)البر

⚫ 

ة    اتحاد الكتب الميسرة: عدد الكتب الميسرَّ
ي قراءة 

مة إل أشخاص ذوي إعاقة ف 
َّ
المقد

 المطبوعات 

ي نهاية  27)+ 224,791 )الثنائية( % 35زائد  ( 2023)نهاية  830,623
اكمي ف  %( )البر

2024 ) 
⚫ 

عدد المبدعي   الذين يستخدمون منصة اتحاد   
 الويبو للمبدعي   

عدد الزائرين الفريدين المشاركي    
ي منصة الويبو للمبدعي   

: غب  34ف 

 متاح

ي  155,000
    45,317 ( 25/ 2024)ف 

عدد الشبكات الوطنية المستدامة لمراكز دعم  

 التكنولوجيا والابتكار 

شبكة وطنية مستدامة   49

ي نهاية 
اكمي ف   ( 2023)البر

  5: 1مستوى النضج 
ً
 إجمالا

  32: 2مستوى النضج 
ً
 إجمالا

ي ذلك  3مستوى النضج 
، بما ف 

توفب  خدمات ذات قيمة مضافة:  
12  

ً
 إجمالا

شبكة وطنية مستدامة   55

ي نهاية 
اكمي ف   ( 2025)البر

 

ي  شبكة وطنية  52
اكمي ف  مستدامة )البر

 (2024نهاية 
  6: 1مستوى النضج 

ً
 إجمالا

  32: 2مستوى النضج 
ً
 إجمالا

ي ذلك توفب   3مستوى النضج 
، بما ف 

   14خدمات ذات قيمة مضافة: 
ً
 إجمالا

⚫ 

عدد الشبكات الوطنية لمراكز دعم التكنولوجيا  
ي ارتفع مستوى نضجها 

 والابتكار التر
ي  14 ( 23/ 2022) 14

 ⚫ ( 2024) 7 الثنائيةف 

مستوى رضا كيانات نقل التكنولوجيا والهيئات   
مها الويبو

ِ
ي تقد

 الأخرى عن الخدمات التر
 ⚫ % 95 % راضون أو راضون للغاية 90≤  % 98

عدد الزائرين الفريدين للخدمات الشبكية  
ة   كات الصغب  عي   والسرر

هة إل المخبر الموجَّ

ي ذلك عدد 
الزائرين الذين والمتوسطة، بما ف 

لون مواد  يب  

 ⚫ 431,896 % )الثنائية( 20زائد  624,159

ة    كات الصغب  عدد مؤسسات دعم السرر
ي تستخدم مواد الويبو وأدواتها 

 والمتوسطة التر
( 36) 15زائد   10زائد  21

ً
 ⚫ تراكميا

ي تواصلت   
ة والمتوسطة التر كات الصغب  عدد السرر

كات   ة والمتوسطة  معها الويبو، وعدد السرر الصغب 
ي تستخدم مواد الويبو وأدواتها

 المستفيدة التر

ة ومتوسطة   4,015 كة صغب  ة   3,16835مساعدة  5,000زائد  شر كة صغب  شر
 ومتوسطة إضافية 

 

⚫ 

 بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة مكاتب الملكية الفكرية   5.4

  WIPO CASEعدد الوثائق المتبادلة عبر نظامَي   
 WIPO DASو

641,328 650,000 )
ً
 ⚫ 2,619,98636 )سنويا

 
مها مكاتب  

ِ
ي تقد

متوسط مستوى الخدمة التر
ي تحصل عل مساعدات )من 

الملكية الفكرية التر
طريق مجموعة تطبيقات نظام  ( عن 5إل  1

 أتمتة الملكية الفكرية

3.6  ≥3.5 3.8 ⚫ 

 
(. يُقصد بالمشاركي   الزائرون الفريدون الذين يقومون بنقرات متابعة من الصفحة الرئيسية ويتفاعلون مع الصفحات اللاحقة )بمشاهدة مقطع ف 34

ً
 يديو مثلا

ة عبر موقع ا 35 ي تصل إل أدوات الويبو وموادها مباشر
ة والمتوسطة التر كات الصغب   عن المواقع  هذه البيانات جزئية بسبب نقص المعلومات المتعلقة بالسرر

ً
ي عوضا

وب  لويبو الإلكبر
ة والمتوسطة  كات الصغب  ونية للمؤسسات الداعمة للسرر  الإلكبر

ي أدخلت عل نظام   36
ي عمليات التبادل الآلي للوثائق بي   مختلف المكاتب. CASEلا يمكن مقارنة بيانات الأداء بخط الأساس بسبب التعديلات التر

ة ف   ، مما أدى إل زيادة كبب 
 



 .
ً
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 الخطر

الجهة     فعالية الاستجابة للخطر  تطور الخطر   الخطر
المعنية  
  بالخطر

  الأداء
ز
  التأثي  ف

1.4  
  كل 

ز
  استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف

ز
  ذلك ضمان فعالية أكير ف

ز
  المناطق والمناطق الفرعية لكل منها، بما ف

ز
الدول الأعضاء وف

 من خلال تعميم توصيات أجندة التنمية 
تغيب  الأولويات السياساتية والقيادة عل المستوى 

ي خطط 
ي أو الإقليمي قد يؤدي إل إعادة النظر ف 

الوطت 
عمل البلدان المعنية، والحد من نطاق تقديم خدمات  

   الويبو أو تأخب  تلك الخدمات. 

ي   تعرضت المنظمة لهذا الخطر
كانت خطة الاستجابة الرامية إل الاحتفاظ بالمرونة ف 
خطط عملنا وإجراء التعديلات اللازمة لفرادى البلدان 
نفق أي موارد للويبو إل أن 

ُ
المتأثرة فعالة، حيث لم ت

حُددت أولويات جديدة للسياسات بالتنسيق مع السلطات  
   الوطنية الجديدة. 

التنمية 
الإقليمية 
  والوطنية

  

  الدول الأعضاء  2.4
ز
  تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف

ي السياق الدولي قد تؤدي إل إبطاء أو  
أوجه عدم اليقي   ف 

تعزيز عرقلة جهود الدول الأعضاء الرامية إل مواصلة 
وتأمي   الإطار العالمي لحق المؤلف من أجل دعم تطوير  

  الصناعات الإبداعية المزدهرة. 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
  
ً
احتمال التعرض له مستقرا

  عل مدى العام

ذت خطة التخفيف بفعالية من أجل الحفاظ عل 
ِ
ف
ُ
ن

المرونة وإدخال تعديلات عل خطط العمل لدعم جهود  
الدول الأعضاء الرامية إل مواصلة تعزيز الإطار العالمي 
ي قطاع  

لحق المؤلف وإظهار أهمية الملكية الفكرية ف 
  الصناعات الإبداعية. 

حق المؤلف 
والصناعات  
  الإبداعية

  

ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث والمجتمعات   4.4 كات الصغي  ز والشر    المحلية ممن يستفيدون من الملكية الفكرية بنجاحعدد أكير من المبتكرين والمبدعي 

اكة بي    صُمم اتحاد الويبو للمبدعي   بوصفه شر
القطاعي   العام والخاص. ويُحتمل ألا تكون المساهمات  

وع بالكامل.     الطوعية كافية لتمويل المسرر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
  
ً
احتمال التعرض له مستقرا

  عل مدى العام

واصلت الويبو إظهار قيمة برنامج "المبدعون يتعلمون 
الملكية الفكرية" إلا أن المساهمات الطوعية لا تمول  

وع بعد بما فيه الكفاية. وقام اتحاد الويبو  المسرر
 بمراجعة نموذجه التمويلي ويتطلع إل تعزيز 

للمبدعي  
اتيجية  ، مع الحفاظ عل اسبر ي

الرعاية والدعم العيت 
بإجراء تعديلات عل خارطة طريق مرنة للسماح 

وع ونطاقه.    المسرر

حق المؤلف 
والصناعات  
  الإبداعية

  

ي الأولويات عل  
ات ف  إن عدم كفاية الانخراط أو التغيب 
 : ي
 ف 
ً
ي يمكن أن يؤثر سلبا

 الصعيد الوطت 
إنشاء شبكات وهياكل لنقل التكنولوجيا وضمان  "1"

دعم الملكية والمشاري    ع الرامية إل  "2استدامتها؛ "
 لنمو الأعمال التجارية؛ 

ً
الفكرية بوصفها أداة

امج القضائية.  "3"   والبر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
  
ً
احتمال التعرض له مستقرا

  عل مدى العام

أثبتت خطة الاستجابة الرامية إل التعاون الوثيق مع جميع  
امهم المستمر   كاء المحليي   لتقييم ودعم البر  ومشاركتهم  السرر

النشطة واستخدام معارفهم وظروفهم المحلية لتنسيق  
وع بفعالية عل المستوى المحلي أنها خطط 

تنفيذ المسرر
  فعالة. 

الأنظمة 
الإيكولوجية  
للملكية 
الفكرية 
    والابتكار

ي ذلك 
انخفاض طلب المستخدمي   عل خدماتنا، بما ف 

المتعلقة بالملكية السبل البديلة لتسوية المنازعات 
الفكرية وأسماء الحقول، والتحليلات، والاستشارات،  
ي 
والأدوات، وقواعد البيانات، يؤدي إل تراجع المكانة ف 
ي سمعة المنظمة أو تكون له آثار 

 ف 
ً
السوق ويؤثر سلبا
   عل السياسات. 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
  
ً
احتمال التعرض له مستقرا

   عل مدى العام

كانت خطة التخفيف للاستفادة من مكانة الويبو بوصفها 
ي التسوية البديلة 

 ف 
ً
 متخصصا

ً
 ومحايدا

ً
منتدى عالميا

للمنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية خطة فعالة. وحُققت  
هذه النتيجة عن طريق استحداث وتنفيذ أدوات معلوماتية  

ي إدارتها، وتنظيم  
لأغراض إدارة الحالات والمشاركة ف 

لفعاليات، والتعاون مع المؤسسات والمحاكم والجهات  ا
ي الدول الأعضاء. 

  المعنية بالملكية الفكرية ف 

الأنظمة 
الإيكولوجية  
للملكية 
الفكرية 
    والابتكار

 بها فقد تؤدي إل بيانات  
ً
المعلومات الواردة ليست موثوقا

ي منشورات  
إحصائية غب  دقيقة أو أوجه قصور تحليلية ف 

  وتقاريرها. الويبو 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
  
ً
احتمال التعرض له مستقرا

  عل مدى العام

ي استخدام تنبيهات  
كانت خطة الاستجابة المتمثلة ف 

مؤتمتة لمراقبة جودة البيانات بغية تحديد البيانات  
ي صحتها ومن ثم فحصها 

الإحصائية المشكوك ف 
تجنب أوجه  وتصحيحها بحسب الاقتضاء خطة فعالة. وتم 

ي المنشورات والتقارير باعتماد أساليب  
القصور التحليلية ف 

صارمة، وإجراء مراجعات الأقران، وتفسب  النتائج بعناية، 
  خاصة بالنسبة للبيانات المعقدة. 

الأنظمة 
الإيكولوجية  
للملكية 
الفكرية 
    والابتكار

   مكاتب الملكية الفكرية بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة  5.4

ي الأعمال الأساسية 
مجية ف  بعد تنفيذ أنظمة الويبو البر

لمكاتب الملكية الفكرية، يوجد خطر عدم اندماجها بشكل  
ي العمليات القائمة أو الافتقار إل آليات الدعم 

كافٍ ف 
، مما يهدد استدامتها عل الأجل المتوسط.  ي

  الذابر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
وانخفض احتمال التعرض له  

ي أثناء العام
  ف 

يؤدي انتقال أنظمة الويبو لمكاتب الملكية الفكرية إل البت   
التحتية السحابية إل الحد من هذا الخطر إل حد كبب  من 
خلال القضاء عل الحاجة إل إدارة مكاتب الملكية الفكرية 
للبنية التحتية المحلية أو فرق الدعم المخصصة أو تنفيذ  

ت. ولم يؤدِ ذلك إل  تدابب  أمنية معقدة لضمان سب  العمليا
 إل تعزيز 

ً
تحسي   الكفاءة التشغيلية فحسب، وإنما أيضا

قدرة  النظام عل الصمود وقابلية توسيعه وموثوقيته 
  بموجه عام. 

البنية  
التحتية 
  والمنصات
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 الأساس
 

ز موظفينا من العمل بشكل     وابتكاري من خلال تزويدهم بالموارد والتدريبات  تمكي 
فعال وتعاونز

 والبيئة المناسبة 

 المنجزات الرئيسية

نة من خلال ثقافة مؤسسية نشطة ومزوّدة بالموارد والتدريبات المناسبة للعمل بشكل   1.5النتيجة المرتقبة 
َّ
أمانة ممك

  وابتكاري
 فعال وتعاونز

 
ة عل  خذت خطوات كبب 

ُّ
ي عام ات

ية. وتضمنت الإنجازات والمعالم الرئيسية ف  اتيجية المتعددة السنوات للموارد البسرر :  2024مدى العام لتنفيذ الاسبر  ما يلي

: تم تبسيط سياسات وأنظمة إدارة الأداء وتعزيزها لتقليل الأعباء  تعزيز إدارة الأداء  •

 جدوى. ودعم برنامج داخلي لتكوين  
في   من تقديم ملاحظات أكبر الإدارية وتمكي   المسرر

موظف بمهارات تحديد أهداف محددة،    1,000الكفاءات هذا التحول، مع تزويد أكبر من 
ة زمنية محددة، وتدريب  وقابلة للقياس، وقابلة للإنجاز، ومجدية، و      140ذات فبر

ً
موظفا

ي لدى  
ي عيادات التعقيب، وتحسي   مهارات التأمل الذابر

 
موظف. وأتاحت هذه    600ف

 . ية تعزيز تجربة الموظف من خلال مشاركة مخصصة أكبر  المبادرة لإدارة الموارد البسرر

ي مايو  WIPO Mobility Connectإصدار منصة  •
صدرت المنصة الداخلية ف 

ُ
: أ

وعات بالإضافة  2024 ة الأجل قائمة عل المسرر  قصب 
ً
، وهي تعرض أدوارا

الموظفي   عل بحث التحديات  إل دورات تعليمية عل لينكدإن لمساعدة 
ي غضون سبعة أشهر، نسرر 

ي حياتهم المهنية. وف 
  15الجديدة والتقدم ف 

  
ً
"، وقام  18مديرا

ً
 بتحديث ملفاتهم الشخصية، مما يدل    828"عرضا

ً
زميلا

 عل مشاركة قوية وثقافة متنامية للتنقل والتطور. 

 بتخطيط القوى العاملة •
ً
ي قدما

ي جميع قطاعات الويبو بما يتماسر مع  المض 
نجزت مناقشات تخطيط القوى العاملة ف 

ُ
: أ

انية   . وولدت هذه المناقشات رؤى رئيسية بشأن احتياجات المواهب والمهارات، وتشكيل  27/ 2026برنامج العمل والمب  

اتيجيات التوعية لتعزيز خطوط ا  ، واسبر ي
اتيجيات التوظيف، وتخطيط التعاقب الوظيق  ي إطار خطة العمل  اسبر

لمواهب ف 
ي مجال التوظيف  

. وإضافة إل ذلك، حُددت فرص جديدة لتحسي   تقييمات المهارات والكفاءات ف  ي
الخاصة بالتنوع الجغراف 

 وتصميم خطط التعلم والتطوير بشكل أكبر فعالية. 

ية لتحسي   تقديم الخدمات  • ية بما يتماسر مع  إعادة هيكلة إدارة الموارد البسرر : تم الانتهاء من إعادة هيكلة إدارة الموارد البسرر

 للأطراف المعنية  
ً
 مخصصا

ً
 دعما

ً
ي أعيد هيكلتها حديثا

ية التر ية الواحدة. وتقدم خدمة عمليات الموارد البسرر رؤية الموارد البسرر
اعدون(، مما يحسن إمكانية الوصول والمسك  من قطاع "الأعمال" )المديرون/الإداريون( والزبائن "الأفراد" )الموظفون/المتق

 بزمام العمليات وإدارة المخاطر 

ية وأتمتتها  • ية، مع الاستفادة  تحسي   عمليات الموارد البسرر : تم تسري    ع الجهود المبذولة لتبسيط وأتمتة عمليات الموارد البسرر

كب   من الضوابط الصارمة  
 للنظام الجديد لتخطيط موارد المؤسسة. وتحول البر

ً
من قدرات البيانات والتكنولوجيا، استعدادا

تقديم إطار للعودة إل العمل لدعم الموظفي   الذين  إل المساءلة الفردية وإدارة المخاطر الاستباقية. وإضافة إل ذلك، تم 
ية المعقولة.  تيبات التيسب 

 يعيدون إدماج الموظفي   بعد الإجازات المرضية الممتدة، وتعزيز التعاون وضمان البر

  قيادة التعلم والتطوير القائم عل الأعمال •
ً
، محققا ي

ي النهوض بالتطوير المهت 
 ف 
ً
ا  كبب 

ً
: أحرز قسم التدريب الداخلي تقدما

 إل تحليل تخطيط   "1منجزين رئيسيي   هما: " 
ً
تحديد أولويات التعلم عبر قطاعات الويبو استنادا

    24. وحددت هذه الجهود Learning@WIPOوتوسيع منصة  " 2القوى العاملة، "
ً
 تعليميا

ً
مجالا

وعات والذكاء الاصطناعي   ي مجالات القيادة وإدارة المسرر
 وأعطت الأولوية للتدريب ف 

ً
متخصصا

ي عام  
ي الويبو   1,291، حصر   2024والبيانات وخدمة الزبائن. وف 

 ف 
ً
دورة تدريبية،   388مشاركا

ي المئة.  92فحُقق معدل إتمام نسبته  
 ف 

  



 .
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اتيجية والنتيجة ثانيا ة الاسبر  المرتقبة الأداء بحسب الركب  

 الأساس 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 

 

 

48 

ي عام 
ي التطور ف 

ي للويبو ف 
ق ووسط أوروبا،  2024واستمر التنوع الجغراف  ، وشر ي  من مناطق آسيا والمحيط الهادئ، وأمريكا اللاتينية والكاريتر

. وزادت نسبة الموظفي  

 بعام 
ً
 . 2023وآسيا الوسط مقارنة

 

اء الشبابوحقق  ، الذي يهدف إل إعداد الجيل القادم من قادة الملكية الفكرية، الإنجازات  برنامج الخبر
ي يناير  "1الرئيسية التالية: "

نامج ف  ي   "2، "2024تخرجت الدفعة الأول من البر
وانضمت الدفعة الثالثة ف 

اير، " ي الرب  ع الأول من عام  "3فبر
ي ستبدأ ف 

يركز هذا و  . 2025واكتملت عملية اختيار الدفعة الرابعة التر
نامج الذي يدوم عامي   عل الشباب ذوي الإمكانات العالية، ولا سيما من البلدان النامية والبلدان الأقل   البر

ي كل من الجوانب التقنية والسياساتية للملكية الفكرية. 
 والبلدان المتحولة، ويجعلهم يتعمقون ف 

ً
نموا

نامج مصمم لإعداد هؤلاء المهنيي   الشباب لشغل م  ي والبر
ي منظومات الابتكار والإبداع ف 

ناصب قيادية ف 
 ووجهات نظر وطاقة جديدة إل  

ً
م المهنيون الشباب أفكارا

ِ
ي المقابل يقد

بلدانهم الأصلية/منطقتهم، وف 
هم من المحرومي   من الخدمات.   الويبو، ويساعدون المنظمة عل التعاون مع الشباب وغب 

وتمكنت الويبو، من خلال تعزيز قوتها العاملة وإعداد قادة المستقبل المعنيي   بالملكية الفكرية، من 
 بجهودها الرامية إل تيسب  النفاذ إل محتوياتها وخدماتها من خلال أدوات متعددة  

ً
ي قدما

المض 
ي اع

 مع سياسة اللغات المنقحة التر
ً
تمدتها الدول  اللغات وتكنولوجيات ترجمة مبتكرة. وتماشيا

ي عام 
، اضطلعنا بسلسلة من المبادرات لتسخب  المستجدات التكنولوجية المتطورة 2021الأعضاء ف 

. وبناءً عل   جمة القائمة عل الذكاء الاصطناعي ي مجال الخدمات اللغوية، ولا سيما تكنولوجيات البر
ف 

جمة الآلية لتشمل صفحا ت أخبار الويبو والتعليقات نجاح التجارب الأولية، تم توسيع أداة البر
جم إل ما هو أبعد من لغات  التوضيحية للفيديو، مما أدى إل توسيع نطاق النفاذ إل المحتوى المبر
امنا بتعدد اللغات. وعززت الجهود المبذولة لدمج   الأمم المتحدة الرسمية الست، وزيادة تعزيز البر 

 عل الطلب الم 
ً
جمة الأساسية الكفاءة مع التمسك بمعايب  الجودة العالية. ودليلا

ي تدفقات عمل البر
جمات الآلية ف  جمة التحرير اللاحق للبر ايد عل خدمات البر بر 

ي نقدمها 
ورية للتعاون الفعال بي   الدول الأعضاء  -الفورية التر  ض 

ّ
عد
ُ
ي ت
ي  39زيادة بنسبة  2024شهد عام  -والتر

جمي   الشفويي   )ليصل إل ف 
ي عدد أيام المبر

ما المئة ف 
.  4,450مجموعه   إل المؤتمرين الدبلوماسيي  

ً
(، ويرجع ذلك جزئيا

ً
 يوما

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5النتيجة المرتقبة 
 

ي عام 
اتيجية الويبو لأمن المعلومات )، أكملنا بنجاح 2024ف    24-2022تنفيذ "الجيل التالي من اسبر

ً
امنا ببيئة تشغيل ممكنة رقميا ("، مما يعزز البر 

 لإدارة الرقا
ً
اتيجية إل التدابب  الأمنية القائمة، مما أدى إل تهيئة بيئة أكبر انسيابية وتماسكا

بة، مع توسيع نطاق  وآمنة ومستدامة. واستندت الاسبر
ي اتخاذ القرارات القائمة عل المخاطر. ال

ي جميع أنحاء المنظمة واتباع نهج "التحول إل اليسار" ف 
 توعية ف 

كب   عل إدارة حقوق أصحاب البيانات الخارجية، وتقديم تدريب مستهدف للفرق الداخلية، ونسرر 
وتم تنفيذ سياسة خصوصية البيانات، مع البر

ي اتخاذ تدابب  قوية للحماية ضد تسرب البيانات بغية حماية المعلومات الحساسة. 
وع ف   إشعارات خصوصية البيانات، والسرر

  

ي الويبو )الفئة الفنية وما 
ي لموظق 

 فوقها( بحسب المنطقة التمثيل الجغراف 

https://www.wipo.int/ar/web/working-at-wipo/young-experts-program
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 للخدمات القائمة عل الذكاء الاصطناعي داخل المنظمة، مما أدى إل نسرر المبادئ 
ً
 شاملا

ً
وأجرت فرقة عمل داخلية استعراضا

ي 
الويبو". ولزيادة المشاركة، تناولت سلسلة من "محادثات الذكاء التوجيهية المعنونة "الاستخدام المسؤول للذكاء الاصطناعي ف 

ي ومواءمة   اتيجر اف الاسبر اء خارجيون موضوعات الاستخدام المسؤول للذكاء الاصطناعي والاستسرر ي شارك فيها خبر
" التر الاصطناعي

جريت مراجعات أم
ُ
ي الوقت نفسه، أ

نية لنماذج الذكاء الاصطناعي الرئيسية  الممارسات مع القيم العالمية وأهداف الأمم المتحدة. وف 
فت فرقة العمل المعنية بالذكاء الاصطناعي والتابعة للجنة الأمم المتحدة الإدارية الرفيعة  . واعبر

ً
باستخدام إطار عمل وُضع داخليا

 عل مستوى منظومة الأمم المتحدة" واعتمدته مختلف الوكالات منذ ذلك
ً
.  المستوى بهذا العمل بوصفه "رائدا  الحي  

  تحت المجهر 
انز  الأمن السيير

ي 
ي عام 23/ 2022بناءً عل التحسينات المدخلة ف 

. وتوفر  2024، حلت الويبو محل مزود خدمات الأمن المدارة عل مدار الساعة ف 
ً
، مما أدى إل خدمة أمنية أكبر بساطة وتوحيدا

نقل المزيد 
ُ
 لمراقبة أمان بيئة المنظمة المتعددة المنصات السحابية حيث ت

ً
 شاملا

ً
من التطبيقات إل المنصات السحابية. وإضافة إل ذلك، عُزز منع تسرب  الخدمة الجديدة عرضا

 عها من التسرب المتعمد أو غب  المقصود. البيانات من خلال تنفيذ حل متقدم ومتكامل للتحليل وتحديد الهوية، مما يعزز قدرة الويبو عل الكشف عن المعلومات الحساسة للغاية ومن

ي إطار شعبة الرقابة الداخلية، كجزء من جدول التدقيق الخاص بها. 2024وخلال عام 
ي ذلك ف 

اق متعددة، داخلية وخارجية، بما ف  وشملت هذه الاختبارات  ، تم إجراء اختبارات اخبر

جمة(، إل جانب اختبار أوسع للمحيط الرقمي التنظيمي )بغض النظر عن محاكاة الهجوم المستهدفة ضد أنظمة إيداع الملكية الفكرية الرئيسية والأنظمة المساعدة )مثل أدوات البر 

 من التأكيد فيما يتعلق بعدم قابلية استغلال بيئات الويبو وكفاءة وفعالي
ً
 ة الحلول الأمنية والضوابط والبت  المنشورة. مكان الاستضافة(. ووفرت نتائج هذه الاختبارات مستوى عاليا

ة أو طفيفة من المخالفات ومع الإشارة إل   2022لنظام إدارة أمن المعلومات، وانتقلت إل نسخة عام  ISO 27001واحتفظت الويبو أيضا بشهادة  من المعيار دون أي حالات كبب 

ي المجالات التالية: "
؛ " "2رصد نظم الأمن المادي؛ " "1نقاط قوة محددة ف  ي بيئة وتعزيز القدرات المرتبطة بالمعلوم "3وتنفيذ حل إدارة الوصول المتمب  

ة ف  ات عن التهديدات المنتسرر

ي الويبو يتمتع بم
ي  الويبو لأمن المعلومات. وخلال التدقيق، سلط مدقق الاعتمادات المعتمد الضوء عل أن برنامج أمن المعلومات المنفذ ف 

ستوى عال من النضج لا يظهر عادة إلا ف 

ي الخاص. 
 القطاع المصرف 

 
ي تركز عل الزبائنتحسي   

دخلت تحسينات منتظمة ومحكمة عل الخدمات المالية المتاحة  الخدمات المالية التر
ُ
: أ

ي 
 ف 
ً
. وتم نقل منصة الدفع القديمة لنظام مدريد بنجاح إل 2024للزبائن ومكاتب الملكية الفكرية الذين سددوا رسوما

ي الحديث 
وب  ي حي   تقدمت الاستعدادات لنقل جميع مجالات العمل المتبقية إل نظام ePay1نظام الدفع الإلكبر

، ف 
WIPO Payوتحسنت مرونة الدفع مع تقديم إمكانية سداد المعاملات بالفرنك السويسري بواسطة .Alipay+  .

م إرشادات واضحة بشأن مواضيع مثل سداد   18ولدعم الزبائن، أتاحت الويبو 
ِ
ي الويبو تقد

مادة توجيهية للسداد ف 
ي منتجات  المدفوعا

اك ف  ت وفتح الحسابات الجارية. وإضافة إل ذلك، بدأ تشغيل متجر الويبو الجديد لإتاحة الاشبر
اءات مع توفب  تجربة مبسطة للطلب والدفع.   قاعدة بيانات الويبو لمعاهدة البر

ه إل الزبائن ي عام قيادة الابتكار الموجَّ
هة إل الزبائن والمبادرات التقنية  2024: ف  ي تحولنا الرقمي من خلال إطلاق العديد من التطبيقات الرئيسية الموجَّ

، تقدمنا ف 
" : ي  "1لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وشملت أبرز المعالم ما يلي

مدريد؛  نسرر واجهات برمجة التطبيقات لتبادل البيانات مع مكاتب الدول الأعضاء ف 
ي ضم  2"

؛ " 12والنجاح ف  ي
وب   إل نظام مدريد للإيداع الإلكبر

ً
 جديدا

ً
اءات؛ " "3مكتبا وإدخال  "4وإطلاق بيئة مختلطة للمنصة المحكمة والآمنة لنظام معاهدة البر

ي النظام الإلكبر 
ت بنية المكاتب العالمية أداة قائمة عل الخدمة الذاتية لإدارة حقوق النفاذ ف  سرر

ُ
اءات. ون ي لمعاهدة البر

ي جميع مكاتب الويبو الخارجية، مما  3.0وب 
ف 

 مع رؤية الويبو الرامية إل جعل تجربة البح
ً
 مع تقليل بصمة الأجهزة ودعم أهداف الاستدامة. وتماشيا

ً
ث متكاملة، أطلقنا خاصية  يوفر تجربة مستخدم أكبر اتساقا

"WIPO Universal Search  ي
وب  ي النصوص الكاملة عبر موقع الويبو الإلكبر

ن المستخدمي   من إجراء عمليات بحث ف 
ِّ
ي تمك

" الجديدة المعززة بالذكاء الاصطناعي التر
اءات وبيانات التسجيل.   إل تفاصيل البر

ً
 من المعلومات العامة ووصولا

ً
 وقواعد بياناتها/فهارسها، بدءا

ي التحول الرقمي لمكان عملنا، وتحديث الأدوات وأنظمة إدارة المحتوى. وتم الانتهاء من المرحلة الأول من متحديث مكان العمل الرقمي 
 بالتقدم ف 

ً
وع : قمنا داخليا سرر

. وشمل ذلك تنفيذ بنية المنصة المستندة إل
ً
السحابة، وإطار حوكمة   التعاون المؤسسي وإدارة المحتوى، مما أرس الأساس لاعتماد أساليب عمل أكبر ذكاء وترابطا

دأ إصدار تطبيقات سب  العمل  المعلومات، والبنية الفنية، والأدوات القابلة للتطوير لإدارة السجلات الرقمية. وانتقلت الفرق الأول بنجاح إل البيئة الجديدة، وب
ي من العام. 

ي النصف الثاب 
 الجديدة ف 

ي عام تحويل الإجراءات المالية وإجراءات العمل
 ف 
ً
ا  كبب 

ً
وع تخطيط الموارد المؤسسية الجديد تقدما وتكلل باختيار حل   - 2024: حقق مسرر

مجيات   من العروض التوضيحية المتعمقة، وشملت أكبر من  15الخدمية بعد تقييم دقيق. واستغرقت العملية البر
ً
سيناريو من العالم   600يوما

، وشارك فيها أكبر من  ي
ي الويبو من مختلف المجالات التجارية والتقنية. وسيعزز نظام تخطيط الموارد المؤسسية   100الحقيقر

موظف من موظق 
نفيذه، الخدمات المقدمة إل الدول الأعضاء والزبائن والأطراف الخارجية المعنية الأخرى، وتحديث العمليات الداخلية، ويدعم  الجديد، بمجرد ت

ي المستقبل. 
ي الويبو ف 

، ويوفر المرونة اللازمة لتطبيقات العمل ف  ي
 التحول الثقاف 
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ي أبريل 
ي إطار إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.  وتضمنت  2024واكتمل ف 

ي مجال تكنولوجيا المعلومات ف 
توحيد وظائف الويبو ف 

 :  الفوائد الفورية للتوحيد ما يلي

 إنشاء جهة موحدة لجميع الطلبات المتعلقة بطلبات الأعمال؛ •

وعات وأنشطة  •  تكنولوجيا المعلومات لتحسي   اتساق المحفظة؛ استعراض جميع مسرر

 إغلاق ست توصيات تدقيق بشأن تكنولوجيا المعلومات.   •
 

المعلومات، والذي يوجه وتم إنشاء إطار الحوكمة الجديد لتكنولوجيا المعلومات وضمان المعلومات، المعروف باسم مجلس تكنولوجيا 
كز المرحلة   للمستقبل، سبر

ً
افا ي تركز عل الزبائن والمستدامة والجاهزة للمستقبل. واستسرر

الآن تقديم خدمات تكنولوجيا المعلومات التر
ي عام 

عتماد نموذج تشغيل  وا  "2تعزيز تجربة الزبائن؛ " "1عل: " 2025النهائية من الانتقال إل إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ف 
ي تكنولوجيا المعلومات ونموهم   "5وخفض الديون والتكاليف الفنية؛ " "4وتبسيط الحوكمة؛ "  "3قائم عل المنتج؛ "

وتعزيز تنقل موظق 
 وتمكينهم. 

يات والسفر. وتم تحديث وحدة التوريد  ي إدارة المشبر
ي تعزيز الكفاءة ف 

يات واستمرت جهود الرقمنة والتوحيد ف  ي للمشبر
وب  الإلكبر

اف عل العقود، وتعزيز مشاركة الموردين. وعل صعيد  ، وتحسي   الإشر ببطاقة آلية لتقييم الأداء، وتبسيط تقييمات المقاولي  
. وعزز ذلك الكفاءة بشكل كبب   ي ي للتلزيم الخارجر اتيجر  -السفر، تم توسيع نطاق مركزية ترتيبات السفر للمشاركي   من خلال نهج اسبر

ي ترتيبات السفر بنسبة تصل إل م
ي المئة. وساعد التخطيط الأفضل ومراقبة   40ما أدى إل تقليل الوقت الذي يقضيه موظفو ف 

ف 
ي كبح جماح التكاليف، حيث تم حجز 

ي المئة من الرحلات قبل أكبر من  92الأسعار ف 
، ويعادل ذلك زيادة قدرها  16ف 

ً
نقطة  15يوما

 . 2022مئوية مقارنة بعام 

ي ديسمبر 
اتيجيتنا العقارية ف  وع اسبر  إل وضع رؤية طويلة الأجل لاستخدام أكبر ذكاء واستدامة لمبانينا، أطلقنا مسرر

ً
.  2024وسعيا

 
ً
 ومرونة وتعاونا

ً
ي المستقبل مع تعزيز ثقافة تنظيمية أكبر انفتاحا

اتيجية إل حماية المجمع ف  وهو أساس دفع  -وتهدف هذه الاسبر
. وكنتيجة مبكرة، أدى إنهاء تأجب  مواقف السيارات الخارجية للموظفي   إل تحقيق وفورات سنوية قدرها  فرنك سويسري، مما عزز  350,000الابتكار والأداء العالي

وع عل الكفاءة والفعالية من حيث التكلفة.   تركب   المسرر

ة  اتيجية الأمم المتحدة للفبر  مع اسبر
ً
اف عل سياسة الويبو  2030-2020وتماشيا ، أنسر  فريق إدارة الاستدامة البيئية للإشر

 ، امها المحلي
 2050Todayميثاق الرفيعة المستوى بشأن المسؤولية البيئية وتنفيذها. ووقعت الويبو، لإعادة تأكيد البر 

ً
، انضماما

ونية، تم شن حملة أعاد خلالها   45إل  ي اليوم العالمي للنفايات الإلكبر
 آخر مقره جنيف. وف 

ً
  93كيانا

ً
   230زميلا

ً
ونيا  إلكبر

ً
جهازا

ي أكسيد    6,600لإعادة استخدامها أو إعادة تدويرها بشكل صحيح، مما ساعد عل تجنب ما يقدر بنحو 
كجم من انبعاثات ثاب 

 الكربون. 

ي لتعزيز معدلات إعادة التدوير. وسيتم نسرر 
ي مبت  بودنهاوزن الأول ومبت  بودنهاوزن الثاب 

ي كل  وقامت الويبو بتجربة نظام لإدارة النفايات ف 
 نقاط إيكولوجية جديدة ف 

ي عام 
ي ف 
 للتنقل المنخفض الكربون، انضمت الويبو إل التحدي السويسري لاستقلال الدراجة  . 2025المباب 

ً
ي مايو حيث قام الموظفون بركوب  ودعما

إل العمل ف 
 كم )أي ما يعادل الدوران حول الأرض!(.   40,000الدراجات بشكل جماعي لمسافة تزيد عل 

 إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسس   3.5النتيجة المرتقبة 
 

ي السليمان اتيجر ي عام : جرى الإدارة المالية والتخطيط الاسبر
، إل  2023التحقق من سلامة العمليات المالية وتحسن الحوكمة من خلال رأي تدقيق غب  متحفظ ف 

ي الويبو. وعل الرغم من أن نتائج التدقيق لعام 
ي للغاية لنظام الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر ف  كانت معلقة، فقد استمرت الإدارة الحكيمة    2024جانب تقييم إيجابر

انية  كب   عبر المنظمات عل النتائج الرئيسية ونمو الإيرادات بقيادة فرقة العمل المعنية بالنمو للمب  
ي وكملهما البر اتيجر ي المستقبل.  والتخطيط المالي الاسبر

 ف 

ي عام أداء استثماري مرن
ي 2024: حققت محافظ الويبو الاستثمارية، مدفوعة بالأداء القوي للأسهم، عائدات قوية ف 

، وعوضت بالكامل الخسائر غب  المحققة التر
ي عام 

ا  . 2022تكبدتها ف  اء الخارجيي   لزيادة تعزيز تطوير اسبر تيجية الاستثمار وإدارة وواصلت اللجنة الاستشارية المعنية بالاستثمارات العمل مع المستشارين والخبر
 المخاطر وإعداد التقارير لضمان المرونة والشفافية عل المدى الطويل. 

يات واستدامتها  ي  ها كفاءة المشبر ي تشبر
ي تحقيق الكفاءة من حيث التكلفة فيما يخص السلع والخدمات التر

اء ف  : استمرت جهود السرر

ي  4.5الويبو، مما أدى إل تجنب تكبد نحو 
عل الرغم من التضخم وارتفاع التكاليف. وتضمن جزء  2024مليون فرنك سويسري ف 

ي اعتبارات تتعل
سواء كانت بيئية أو اجتماعية أو اقتصادية. وعل الرغم  -ق بالاستدامة كبب  من مناقصات الويبو خلال العام الماض 

ي عملية إرساء العقود بسبب هذه المتطلبات. 
ر أي من مقدمي العطاءات ف 

ام الويبو بالتوريد المسؤول، فلم يتصر   من أن ذلك عزز البر 

ي عام 
 2024وف 

ً
ها عل إدارة المخاطر، وترسيخ ثقافة أكبر استباقية ووعيا ، شددت الأمانة تركب  

" : ي الويبو. وشملت الإجراءات الرئيسية ما يلي
اجتماعات رب  ع سنوية لفريق إدارة  "1بالمخاطر ف 

ي والسلامة والاحتيال؛ "
اب  اتيجية والمالية والأمن السيبر

وإجراء مراجعات منهجية  "2المخاطر بقيادة المدير العام تتناول المخاطر الاسبر
اتيجية والتنظيمية، وتقييم فعالية جهود التخفيف من المخاطر؛ " واستعراض مكافحة الاحتيال. وبالتوازي  "3لجميع المخاطر الاسبر

 
ُ
كة بي   المنظمات لتبسيط العمليات وتعزيز المرونة وتمكي   المع ذلك، أ

" المشبر موظفي   وزيادة الكفاءة. طلقت مبادرة "خفض الروتي  
ي يوليو 

 بوابة مركزية للسياسات الداخلية ف 
ً
 للضوابط الداخلية القوية، أطلقت الويبو أيضا

ً
ويد الزملاء بمركز شامل  2024ودعما لبر 

 .  للتوجيه التنظيمي الداخلي
ي عام 

ي 2024وف 
اتيجية المتوسطة الأجل من خلال عمليات التدقيق والتقييمات المستهدفة، بما ف  ذلك  ، ركز عمل شعبة الرقابة الداخلية عل دعم الخطة الاسبر

يا. وتحققت شعبة الرقابة الداخل ي نيجب 
اءات ومكتب الويبو ف  جمة لمعاهدة البر

ي وشعبة البر
اب  ية من صحة بيانات مطالبات التأمي    استعراضات إدارة الأمن السيبر

 الصجي بعد انتهاء الخدمة وقامت بتجربة مراجعة للضوابط التنظيمية الرئيسية. 

يم، وخمسة تقارير  وعل مدى العام، تضمنت مخرجات شعبة الرقابة الداخلية خمسة تقارير للمراجعة الداخلية للحسابات، وتقريرين للتثبت، وأربعة تقارير تقي
توصية   66توصية وأغلقت  37تقرير تحقيقات، وتقريرين عن دور الإدارة. وقدمت شعبة الرقابة الداخلية  18و استعراض سابقة للتقييم، وتقرير استشاري واحد، 

ة المشمولة بالتقرير. وبحلول نهاية العام، ظلت  توصية من شعبة الرقابة الداخلية، وست توصيات من تقارير مراجع الحسابات   23 -توصية مفتوحة  30خلال الفبر
، وتوصية  ي  واحدة من عملية استعراض خارجية. الخارجر

من الرحلات  92%

حجز قبل 
ُ
 من  16ت

ً
يوما

 موعدها

إدارة تكنولوجيا 
المعلومات 
والاتصالات 
بطريقة مرنة 

 وملائمة للمستقبل

تجنب تكلفة 

 4.5قدرها 
 مليون

 فرنك سويسري
 

https://2050today.org/2050today-charter-content/
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 الأداء لوحة متابعة 

 
اءات والتكنولوجيا، والإدارة   والمالية والتسيب  )قطاع المدير العام( القطاعات المساهِمة: البر

 بيانات الأداء

ات الأداء   تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

نة من خلال ثقافة مؤسسية نشطة ومزوّدة بالموارد    1.5
َّ
  وابتكاري أمانة ممك

 والتدريبات المناسبة للعمل بشكل فعال وتعاونز

ها من الأطراف    مستوى رضا الدول الأعضاء وغب 
جمة التحريرية  المعنية عن خدمات البر

 والشفهية 

 ⚫ % 95: 2024 الحفاظ عل مستوى الرضا  % 94:  23/ 2022

جمة   فرنك سويسري   0.40 تكلفة الكلمة/صفحة البر

(2022 /23 ) 

  ( 2024فرنك سويسري ) 0.48 عل تكلفة الكلمة الحفاظ 

نسبة الإنفاق عل أنشطة التعاون مع منظومة   

   الأمم المتحدة

ي السنة 18<  % 15
 ⚫ % 25: 2024 % ف 

ي   
: نسبة الرضا عن العمل ف  اك الموظفي   إشر

 الويبو

 :   73استطلاع رضا الموظفي  

(2022 /23 ) 

:  تحسن مقارنة بالاستقصاء السابق    73استطلاع رضا الموظفي  

ي المناصب   
الشؤون الجنسانية: نسبة النساء ف 

   2- إل مد  4-من ف

ي تحقيق المساواة بي     % 49.8 -  4-ف
التحسن ف 

الجنسي   عل مدى الثنائية  
 الماضية 

 ⚫ % 46.9 -  4-ف

  % 32.7 -  5-ف % 33.3 -  5-ف 

  % 34.6 -  1-مد % 33.3 -  1-مد 

  % 45.5 -  2-مد % 30.0 -  2-مد 

: النسبة المئوية بحسب المنطقة   ي
التنوع الجغراف 
 للاتفاقات 

ً
 وفقا

 %12.4أفريقيا: 
 % 20.3آسيا والمحيط الهادئ: 

ق ووسط أوروبا وآسيا  شر

 % 9.3الوسط: 
 : ي  % 8.6أمريكا اللاتينية والكاريتر

ق الأوسط:   % 2.8السرر

 % 9.6أمريكا الشمالية: 
 %37.1أوروبا الغربية: 

اتفاق بي   الدول الأعضاء بشأن 
ي 
 سياسة الويبو للتوزي    ع الجغراف 

 %11.0أفريقيا: 
 % 20.9آسيا والمحيط الهادئ: 

ق ووسط أوروبا وآسيا الوسط:   شر

9.4 % 
 : ي  % 9.6أمريكا اللاتينية والكاريتر

ق الأوسط:   % 2.5السرر

 % 9.6أمريكا الشمالية: 
 %36.9أوروبا الغربية: 

⚫ 

ي  
اتيجية الويبو لإدماج التقدم المحرز ف  تنفيذ اسبر
 منظور الإعاقة 

% من 13تم استيفاء أو تجاوز 
اتيجية الأمم   متطلبات اسبر

المتحدة لإدماج منظور الإعاقة  

 ( 2023)نهاية عام 

% من 40تم استيفاء أو تجاوز 
اتيجية الأمم   متطلبات اسبر

المتحدة لإدماج منظور الإعاقة  

 ( 2025)نهاية عام 

% من 27تم استيفاء أو تجاوز 
اتيجية الأمم المتحدة   متطلبات اسبر

 لإدماج منظور الإعاقة 

⚫ 

قة عل نطاق    نسبة متطلبات خطة العمل المُطبَّ

منظومة الأمم المتحدة بشأن المساواة بي    
ي تم UN-SWAPالجنسي   وتمكي   المرأة )

( التر
 استيفاؤها أو تجاوزها 

-UN، الخطة %2023 )56

SWAP 2.0) 

UN SWAP 2.0 :70% 

 

-UN، الخطة %2024 )63

SWAP 2.0) 
⚫ 

  
ً
ي الويبو الذين أكملوا تدريبا

النسبة المئوية لموظق 

 بانسجام" 
ً
 بشأن "العمل معا

ً
 إلزاميا

93 % 100 % 96 % ⚫ 

ي  ⧫ غب  ثابت  ثابت ⚫
 منقطع  ⧫ غب  قابل للقياس  ⚫ 2024غب  متاح ف 

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء 

استخدام 
انية   المب  

ة( 
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل  
انية   والمب  

2024/25 

انية   المب  
 بعد التحويلات

2024/25 

 ثابت 
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ات الأداء  تقييم   بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس  مؤشر
مؤشر  

 الأداء 

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

اءات   أتمتة خدمة تحويل رسوم معاهدة البر

(PCT FTS ) 

خدمة تحويل رسوم إتاحة 

اءات )  (  PCT FTSمعاهدة البر
 للمشاركي   )

ً
  0المنشأة حديثا
ي عام 

 ( 2023مشارك ف 

إتاحة الخدمة الجديدة لفائدة  

، بما يمثل 100 % من المشاركي  
% من حجم رسوم  97.5أكبر من 

 البحث العالمية 

ي 
 ⧫ . 202537سيُجرى التقييم ف 

اتها   ي الويبو وتجهب  
ات   ملائمة للغرضبقاء مباب  عدم تعطل أي من التجهب  

ي أنشطة الويبو  
ي تؤثر ف 

الفنية التر

الأساسية أو غب  الأساسية أي يوم  
 عمل

ي السنة كحد  
يوم عمل واحد ف 

ات   أقض لتعطل أحد التجهب  

ي أنشطة الويبو 
الفنية بما يؤثر ف 

 الأساسية

ات   عدم تعطل أي من التجهب  
ي أنشطة الويبو  

ي تؤثر ف 
الفنية التر

الأساسية أو غب  الأساسية أي يوم  
 عمل

⚫ 

زة عل الكشف عن تهديدات أمن    قدرة معزَّ
ي منها، بما 

المعلومات والاستجابة لها والتعاف 
 أدب  لتعطل الأعمال

ً
 يضمن حدا

متوسط المهلة اللازمة للكشف  
عن حدث محتمل يخص أمن  

  7ساعة/  24المعلومات عل مدار 

ي الأسبوع: ساعتان أو أقل  
 أيام ف 

متوسط المهلة اللازمة للكشف  
عن حدث محتمل يخص أمن  

  7ساعة/  24المعلومات عل مدار 

ي الأسبوع: ساعتان أو أقل 
 أيام ف 

متوسط المهلة اللازمة للكشف عن  
حدث محتمل يخص أمن  

  7ساعة/  24المعلومات عل مدار 

ي الأسبوع: ساعتان أو أقل 
 أيام ف 

⚫ 

تحسي   تقديم الخدمات للأطراف المعنية  

 (Apdexالخارجية )مؤشر 

% من التطبيقات  81حصول 

السحابية المقاسة عل درجة  
Apdex  ≥0.6 

% من التطبيقات  80حصول 

المنقولة إل المنصات السحابية  
 Apdex  ≥0.6عل درجة 

% من التطبيقات  74حصول 

السحابية المقاسة عل درجة  
Apdex  ≥0.6 

⚫ 

تحسي   تقديم الخدمات للأطراف المعنية  
 38( CSATالداخلية )مؤشر  

قطاعات الأعمال راضية عن  
خدمات إدارة تكنولوجيا 
%  93المعلومات والاتصالات: 

(2021) 

% من مجالات العمل راضية 90
عن خدمات تكنولوجيا 

مة 
َّ
 المعلومات والاتصالات المقد

% من المستخدمي   راضون عن 84
ي يقدمها مكتب خدمة  

الخدمات التر
إدارة تكنولوجيا المعلومات  

 والاتصالات 

⚫ 

ي فرق  72
% من الأطراف المعنية ف 

ي  
العمل راضون عن الخدمات التر
تقدمها فرق إدارة تكنولوجيا 

 المعلومات والاتصالات. 

 

 المؤسس  إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد  3.5

تأكيد امتثال العمليات المالية لأحكام اتفاقيات   

الويبو ومعاهداتها السارية ونظام الويبو المالي  
 ولائحته ومعايب  إيبساس 

رأي تدقيق غب  مشفوع بتحفظ 

 (2023)نهاية 

لم ترد نتائج التدقيق الخاصة بعام   رأي تدقيق غب  مشفوع بتحفظ

2024  . ي تاري    خ النسرر
 ف 

⚫ 

زيادة نضج الإدارة القائمة عل النتائج وإدارة   
الموارد بفضل نظم أقوى لتخطيط الموارد  
 لأفضل الممارسات 

ً
 المؤسسية وتعزيزها وفقا

الإدارة القائمة عل النتائج:  
)نهاية  4.4مستوى النضج 

2023 ) 

الإدارة القائمة عل النتائج:  
)نهاية  4.5مستوى النضج 

2025 ) 

  .  ⧫ تقييم يُجرى كل سنتي  

  4-1إدارة الموارد: الأبعاد  
  6و 5"متقدمة"، والبعدان 

 "مُنشأ" 

  6-1إدارة الموارد: الأبعاد 
 "متقدمة" 

  4-1إدارة الموارد: الأبعاد 
 "مُنشأ"  6و 5"متقدمة"، والبعدان 

⚫ 

ي   
ي عولجت ف 

نسبة الحوادث التر

ي  
غضون المهلة الزمنية المحددة ف 

 % 95اتفاقات مستوى الخدمة: 

ي  
ي عولجت ف 

نسبة الحوادث التر

ي  
غضون المهلة الزمنية المحددة ف 

 % 95اتفاقات مستوى الخدمة: 

ي  
ي عولجت ف 

نسبة الحوادث التر

ي  
غضون المهلة الزمنية المحددة ف 

 % 94اتفاقات مستوى الخدمة: 

⚫ 

نسبة الموارد المنفقة عل فرص   
تعلم نقل المعرفة مقابل القيمة 

 % 68المضافة للعمل: 

نسبة الموارد المنفقة عل فرص  
تعلم نقل المعرفة مقابل القيمة 

 % 50المضافة للعمل: 

نسبة الموارد المنفقة عل فرص  
تعلم نقل المعرفة مقابل القيمة 

 % 58المضافة للعمل: 

⚫ 

ي تكاليف السلع والخدمات   
تحقيق وفورات ف 
ي  ها الويبو ي تشبر

 التر
8,060,447  

ً
 سويسريا

ً
فرنكا

(2022 /23 ) 
فرنك سويسري   6,000,000

 )الثنائية( 
4,494,892  

ً
 سويسريا

ً
فرنكا

(2024) 
⚫ 

ان     1,528 متوسط سعر تذكرة الطب 
ً
 سويسريا

ً
فرنكا

(2022 /23 ) 

 

ي التكلفة عل  
قصر الزيادة ف 

<10 % 

1,552 ( 
ً
 سويسريا

ً
 ⚫ (2024فرنكا

عدم تدخل كبار الأطراف المعنية ومراعاتها  
 للاستقلالية 

ي عمل شعبة  
عدم التدخل ف 

الرقابة الداخلية، عل النحو الوارد  
ي التقرير السنوي:  

ف 

WO/PBC/36/5  
 WO/PBC/37/4و

ي عمل شعبة الرقابة   لم يحدث أي تدخل 
عدم التدخل ف 

 الداخلية، 
ي التقارير الفصلية 

كما هو مبي   ف 

للجنة الاستشارية المستقلة للرقابة 
ي التقرير السنوي  

وف 
WO/PBC/39/5 

⚫ 

اف المقبولة   % من توصيات شعبة  100قبول  عدد توصيات الإشر
 الرقابة الداخلية

% من توصيات شعبة  90قبول 
 الرقابة الداخلية

% من توصيات شعبة  100قبول 
 الرقابة الداخلية

⚫ 

  

 
 "التقرير المرحلي للخطة الرأسمالية الرئيسية  37

وع 2024يُرجر الرجوع إل المرفق الحادي عسرر ي المسرر
 الخاص بنظام إدارة الخزينة.   25" للاطلاع عل التقدم المحرز ف 

ي منهجية قياس مؤشر   38
 إل التغيب  ف 

ً
 ، لا يمكن مقارنة بيانات الأداء بخط الأساس. CSATنظرا
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 المخاطر 

الجهة المعنية    فعالية الاستجابة للخطر تطور الخطر    الخطر

 بالخطر
  الأداء 

ز
 التأثي  ف

  وابتكاري    1.5
نة من خلال ثقافة مؤسسية نشطة ومزوّدة بالموارد والتدريبات المناسبة للعمل بشكل فعال وتعاونز

َّ
 أمانة ممك

والرقابة غب  يتبي َّ  أن نظم الإدارة الداخلية 

فعالة أو يُرى أنها ليست موضوعية ومستقلة  
ي حيادية ومصداقية العمل  

 مما يؤثر ف 
ً
تماما

ي النواتج. 
 مع تراجع الثقة ف 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 

وظل احتمال التعرض له  
 عل مدى العام 

ً
 مستقرا

أثبتت خطة الاستجابة الرامية إل ضمان معايب  أخلاقية عالية، وتعزيز 
ام بالاختصاصات  اف، والالبر  الأخلاقيات، ووظائف أمناء المظالم والإشر
والمعايب  والأطر الوجيهة فعاليتها. وإضافة إل ذلك، أثبت العمل عن 
اف الخارجية ومعالجة التوصيات الواردة من  كثب مع هيئات الإشر

 هيئات الداخلية والخارجية عل وجه السرعة فعاليته. ال

الإدارة والمالية  
 والتسيب  

)قطاع المدير 
  العام(

  
ً
يتضمن برنامج عمل الويبو الطموح عنصرا

، ويوجد احتمال لأن   من التغيب 
ً
مهما

يستغرق إضفاء الطابع المؤسسي عل ثقافة  
 أطول 

ً
أكبر مرونة والكفاءات المطلوبة وقتا

 .
ً
   مما كان متوقعا

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 

وظل احتمال التعرض له  
 عل 

ً
 مدى العام مستقرا

ي تنفيذ برنامج عمل الويبو الطموح 
كانت خطة التخفيف المتمثلة ف 

وتطوير المنظمة نحو ثقافة أكبر مرونة خطة فعالة. وقد مكنت  
، من  

ً
ي تركز عل التنقل وتنمية المواهب داخليا

المبادرات المختلفة التر
ي  
شد بالأولويات التنظيمية والتعاون ف  خلال إطار للتعلم والتطوير يسبر

ي المنتظم للويبو،  جميع أن
حاء المنظمة، من تحقيق التحول الثقاف 

 وزيادة مشاركة الموظفي   وتحسي   أدائهم. 

الإدارة والمالية  
 والتسيب  

)قطاع المدير 
  العام(

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

ي الويبو أو شغلها 
لا يمكن الوصول إل مباب 

بسبب عدم إمكانية  لأكبر من سبعة أيام 
الوصول المادي أو الشواغل المتعلقة  

ار لحقت   بالصحة والسلامة أو حدوث أض 
 بالبنية التحتية أو أي سبب آخر. 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
وظل احتمال التعرض له  
 عل مدى العام 

ً
 مستقرا

تم ضمان خطة الاستجابة الرامية إل الحفاظ عل استمرارية الأعمال  
القوية وخطط إدارة الأزمات من خلال الاختبارات المنتظمة 

   والتحديثات والتحقق من صحة بروتوكولات الطوارئ. 

الإدارة والمالية  
 والتسيب  

 

ي خطب  بسبب نزاع مسلح أو 
حادث أمت 

الإرهاب أو الاضطرابات المدنية أو أي سبب  
ي الويبو وأصولها  

 عل موظق 
ً
آخر يشكل خطرا

ي مقر الويبو الرئيسي والمكاتب  
وزائري  ها ف 

ي أثناء السفر والفعاليات  
الخارجية وف 

 والاجتماعات الدولية للويبو. 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
وظل احتمال التعرض له  
 عل مدى العام 

ً
 مستقرا

ظلت خطة الاستجابة الرامية إل التخفيف من المخاطر الأمنية فعالة  
، والتحديثات المنتظمة  ي العالمي

من خلال الرصد المستمر للوضع الأمت 
. وساعدت التدابب    كاء الأمنيي   وتوكولات الأمنية، والتنسيق مع السرر للبر

ي المقر والمكاتب الخارجية، إل جانب الإجراءا 
ت  الأمنية المعززة ف 

ي الحفاظ عل بيئة آمنة. 
  الأمنية الشاملة للسفر، ف 

الإدارة والمالية  
 والتسيب  

 

 إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسس   3.5

ي تتم 
يمكن أن تنخفض قيمة الاستثمارات التر

ي وافقت عليها 
اتيجيات التر ي إطار الاسبر

ف 

الدول الأعضاء بشأن النقد الأساسي والنقد  
، مما سيؤدي إل خفض قيمة   ي اتيجر الاسبر

ي الأصول 
 )الاحتياطيات(. صاف 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 
وظل احتمال التعرض له  

 عل مدى العام 
ً
 مستقرا

ي ذلك تعزيز إطار الإدارة لحماية قيمة  
أثبتت خطة الاستجابة، بما ف 

 عن ذلك، ساعد التنفيذ الحكيم 
ً
الويبو الاستثمارية، فعاليتها. وفضلا

اتيجية الاستثمار المعتمدة، والرصد المستمر لظروف السوق،   لاسبر
والحفاظ عل تنوي    ع الحافظة الاستثمارية المناسبة، عل التخفيف من  

الاستثمار. وسيمكن التعاون الوثيق مع اللجنة الاستشارية    مخاطر 
المعنية بالاستثمارات ومستشاري الاستثمار من القضاء عل المخاطر  
المرتبطة بالمحفظة الأساسية من خلال الحد من التقلبات مع تحقيق  

 أهداف الاستثمار. 

الإدارة والمالية  
 والتسيب  

 

ي  
ر ف  ر مالي أو تشغيلي أو ض 

التعرض لصر 

السمعة بسبب مشكلات مع الموردين أو 
 . كاء الرئيسيي    السرر

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ 

وظل احتمال التعرض له  
 عل مدى العام 

ً
 مستقرا

ي إدارة مخاطر  
كاء  أثبتت خطة الاستجابة المتمثلة ف  الموردين والسرر

فعاليتها من خلال إجراءات العناية الواجبة المحكمة، والمراقبة  
 .    المنتظمة للأداء، وحيثما أمكن، تنوي    ع الموردين المهمي  

الإدارة والمالية  
 والتسيب  

 



 .
ً
 لوحات متابعة الأداء بحسب القطاع ثالثا

اءات والتكنولوجيا   البر
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 .
ً
 لوحات متابعة الأداء بحسب القطاع ثالثا

اءات والتكنولوجيا  الير

 

   لوحة متابعة الأداء

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء
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 2024ف 
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انية والنفقات )بحسب النتائج(  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   النتيجة المرتقبة  

برنامج  
العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

ي مجال الملكية الفكرية 1.2
 906 2,063 2,063 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف 

ي عل معالجة القضايا الناشئة والتحديات المطروحة  تجمع  2.2
 أعضاء المجتمع الدولي للعمل بشكل استبافر

الويبو بي  
ي مجال السياسات عل الصعيد العالمي فيما يخص الملكية الفكرية والابتكار والإبداع

 ف 
4,298 4,181 1,733 

 1,662 3,413 3,034 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكبر  1.3

 82,097 179,164 193,975 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها 2.3

ي استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم  1.4
ي كل الدول الأعضاء ضمان فعالية أكبر ف 

النمو والتنمية ف 
ي ذلك من خلال تعميم توصيات أجندة التنمية

ي المناطق والمناطق الفرعية لكل منها، بما ف 
 وف 

4,052 4,387 2,047 

ي الدول الأعضاء 2.4
 1,126 2,721 2,785 تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف 

ي جميع الدول الأعضاء 3.4
 2,205 5,652 3,830 مستوى أكبر من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف 

ي   1.5
نة من خلال ثقافة مؤسسية نشطة ومزوّدة بالموارد والتدريبات المناسبة للعمل بشكل فعال وتعاوب 

َّ
أمانة ممك
 وابتكاري 

 - 16,487 7,140 

 1,722 4,158 -  وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة بيئة عمل  2.5

 414 1,585 -  إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسسي  3.5

 101,051 223,811 214,036 المجموع  

 ) ز انية والنفقات )الموظفون وخلاف الموظفي  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   أبواب الإنفاق
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد التحويلات   ز المي 
2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 45 61,520 135,818 128,128 موارد الموظفي   

 % 45 39,531 87,993 85,907 موارد خلاف الموظفي   

 % 45 101,051 223,811 214,036 المجموع

معدل استخدام  
انية:   % 45المب  

 ثابت

ة(
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات

2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 
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 العلامات والتصاميم 

 

   لوحة متابعة الأداء

 استخدام الموارد  الأداءتقدم مؤشر 
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انية والنفقات )بحسب النتائج(  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   النتيجة المرتقبة   
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

ي مجال الملكية الفكرية 1.2
 2,712 5,037 4,161 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف 

 7,161 14,733 14,350 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكبر  1.3

 25,184 57,426 58,074 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها 2.3

ي ضمان  1.4
ي كل الدول الأعضاء وف 

ي استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف 
فعالية أكبر ف 

ي ذلك من خلال تعميم توصيات أجندة التنمية
 المناطق والمناطق الفرعية لكل منها، بما ف 

675 677 323 

ي الدول الأعضاءتطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية  2.4
 305 674 730 الفكرية والابتكار والإبداع ف 

ي جميع الدول الأعضاء 3.4
 505 1,334 1,240 مستوى أكبر من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف 

 36,191 79,881 79,230 المجموع  

 ) ز انية والنفقات )الموظفون وخلاف الموظفي  ز  المي 

 الفرنكات السويسرية()بآلاف 

برنامج العمل    أبواب الإنفاق
انية  ز  25/ 2024والمي 

انية بعد  ز المي 
 التحويلات 

2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 45 26,259 58,197 59,682 موارد الموظفي   

 % 46 9,933 21,684 19,548 موارد خلاف الموظفي   

 % 45 36,191 79,881 79,230 المجموع

 

  

معدل استخدام  
انية:   % 45المب  

 ثابت

ة(
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 
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 حق المؤلف والصناعات الإبداعية

 

   لوحة متابعة الأداء

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء
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انية والنفقات )بحسب النتائج(  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   النتيجة المرتقبة   
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

ي كل أنحاء  1.1
العالم بغرض إذكاء الوعي وزيادة المعارف بشأن إمكانيات  التواصل والانخراط بمزيد من الفعالية ف 

ي كل مكان 
ي تحسي   حياة الجميع ف 

 الملكية الفكرية ف 
10,155 10,716 5,017 

ي مجال الملكية الفكرية 1.2
 1,819 3,647 3,727 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف 

 أعضاء المجتمع الدولي  2.2
ي عل معالجة القضايا الناشئة والتحديات  تجمع الويبو بي  

للعمل بشكل استبافر
ي مجال السياسات عل الصعيد العالمي فيما يخص الملكية الفكرية والابتكار والإبداع

 المطروحة ف 
1,258 1,690 614 

 217 420 586 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكبر  1.3

 93 281 292 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها 2.3

ي كل الدول الأعضاء  1.4
ي استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف 

ضمان فعالية أكبر ف 
ي المناطق 

ي ذلك من خلال تعميم توصيات أجندة التنميةوف 
 والمناطق الفرعية لكل منها، بما ف 

1,415 788 200 

ي الدول الأعضاء 2.4
 1,372 3,201 4,627 تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف 

ي جميع الدول الأعضاءمستوى أكبر من المعارف والمهارات المتصلة  3.4
 1,121 2,606 1,970 بالملكية الفكرية ف 

ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث والمجتمعات   4.4 كات الصغب  عدد أكبر من المبتكرين والمبدعي   والسرر
 المحلية ممن يستفيدون من الملكية الفكرية بنجاح

13,735 12,891 5,585 

  
 16,038 36,239 37,764 المجموع

 ) ز انية والنفقات )الموظفون وخلاف الموظفي  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

برنامج العمل    أبواب الإنفاق
انية  ز  25/ 2024والمي 

انية بعد  ز المي 
 التحويلات 

2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 48 8,498 17,780 19,899 موارد الموظفي   

 % 41 7,539 18,459 17,866 الموظفي   موارد خلاف 

 % 44 16,038 36,239 37,764 المجموع

استخدام  معدل 
انية:   % 44المب  

 ثابت

ة(
سري

وي
س
 ال
ت
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لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 
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 التنمية الإقليمية والوطنية 

 

 

   لوحة متابعة الأداء

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء
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انية والنفقات )بحسب النتائج(  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   النتيجة المرتقبة   
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

ي كل أنحاء العالم بغرض إذكاء الوعي وزيادة  1.1
المعارف بشأن إمكانيات الملكية  التواصل والانخراط بمزيد من الفعالية ف 

ي كل مكان 
ي تحسي   حياة الجميع ف 

 الفكرية ف 
5,466 5,730 2,455 

4.2  
ً
اكات عل نحو فعال مع الأمم المتحدة والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غب  الحكومية دعما التفاعل وإقامة شر

ي تسهم فيها الملكية الفكرية
 للأهداف العالمية التر

1,194 1,238 524 

 1,774 4,023 3,972 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكبر  1.3

ي مجالي نقل المعارف وتكييف التكنولوجيا من خلال منصات الويبو وأدواتها القائمة عل الملكية   3.3
أنشطة ميسّرة ف 

 الفكرية بغرض التصدي للتحديات العالمية
749 675 285 

ي  1.4
ي كل الدول الأعضاء وف 

ي استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف 
ضمان فعالية أكبر ف 

ي ذلك من خلال تعميم توصيات أجندة التنمية
 المناطق والمناطق الفرعية لكل منها، بما ف 

16,519 19,644 7,828 

ي الدول الأعضاء 2.4
 4,074 9,886 8,351 تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف 

ي جميع الدول الأعضاء 3.4
 16,183 33,468 33,424 مستوى أكبر من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف 

ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث والمجتمعات المحلية  عدد أكبر من  4.4 كات الصغب  المبتكرين والمبدعي   والسرر
 ممن يستفيدون من الملكية الفكرية بنجاح 

9,658 8,826 3,548 

 423 1,140 1,041 بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة مكاتب الملكية الفكرية  5.4

 37,094 84,629 80,374 المجموع  

 ) ز انية والنفقات )الموظفون وخلاف الموظفي  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

برنامج العمل    أبواب الإنفاق
انية  ز  25/ 2024والمي 

انية بعد  ز المي 
 التحويلات 

2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 44 22,292 50,330 48,435 موارد الموظفي   

 % 43 14,802 34,300 31,938 الموظفي   موارد خلاف 

 % 44 37,094 84,629 80,374 المجموع

 

معدل استخدام  
انية:   % 44المب  

 ثابت

ة(
سري

وي
س
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ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 

https://www.wipo.int/about-wipo/ar/budget/pdf/wpr-2024.pdf#rnd


 .
ً
 القطاع لوحات متابعة الأداء بحسب ثالثا

 البنية التحتية والمنصات 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 
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 البنية التحتية والمنصات 

 

   لوحة متابعة الأداء

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء

 

  

 ⧫ غب  ثابت   ثابت ⚫
غب  متاح  

ي 
 ⚫ 2024ف 

غب  قابل 
 منقطع  ⧫ للقياس

 
 pdf#ip20-wipo/ar/budget/pdf/wpr-bouthttps://www.wipo.int/a.24  بيانات الأداء والمخاطر

انية والنفقات )بحسب النتائج(  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   النتيجة المرتقبة   
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

ي مجال الملكية الفكرية 1.2
 3,423 8,013 7,855 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف 

ي عل معالجة القضايا الناشئة والتحديات  تجمع  2.2
 أعضاء المجتمع الدولي للعمل بشكل استبافر

الويبو بي  
ي مجال السياسات عل الصعيد العالمي فيما يخص الملكية الفكرية والابتكار والإبداع

 المطروحة ف 
1,854 2,213 725 

 4,096 9,231 10,029 وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكبر استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية  1.3

 3,411 7,487 6,591 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها 2.3

 6,974 15,796 15,481 الفكرية بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة مكاتب الملكية  5.4

 18,629 42,741 41,810 المجموع  

 ) ز انية والنفقات )الموظفون وخلاف الموظفي  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

برنامج العمل    أبواب الإنفاق
انية  ز  25/ 2024والمي 

انية بعد  ز المي 
 التحويلات 

2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 47 12,450 26,374 27,116 الموظفي   موارد 

 % 38 6,179 16,367 14,694 موارد خلاف الموظفي   

 % 44 18,629 42,741 41,810 المجموع

 

معدل استخدام  
انية:   % 44المب  

 ثابت

ة(
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 
 نفقات
2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 

https://www.wipo.int/about-wipo/ar/budget/pdf/wpr-2024.pdf#ip


 .
ً
 القطاع لوحات متابعة الأداء بحسب ثالثا

اكات العالمية   التحديات والسرر

 للملكية الفكرية المنظمة العالمية 

 2024تقرير أداء الويبو 
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اكات العالمية   التحديات والشر

 

 

   متابعة الأداءلوحة 

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء

 

  

 ⧫ غب  ثابت   ثابت ⚫
غب  متاح  

ي 
 2024ف 

⚫ 
غب  قابل 
 للقياس

 منقطع  ⧫

 
 pdf#gcp20-wipo/ar/budget/pdf/wpr-bouthttps://www.wipo.int/a.24  بيانات الأداء والمخاطر

انية والنفقات )بحسب النتائج( ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   النتيجة المرتقبة   
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

ي مجال الملكية الفكرية 1.2
 3,671 5,304 5,225 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف 

ي عل معالجة القضايا الناشئة والتحديات   2.2
 أعضاء المجتمع الدولي للعمل بشكل استبافر

تجمع الويبو بي  
ي مجال السياسات عل الصعيد العالمي فيما يخص الملكية الفكرية والابتكار والإبداع

 المطروحة ف 
6,768 6,621 3,011 

ام للملكية الفكرية الحوار والتعاون عل الصعيد الدولي بشأن إذكاء  3.2  1,594 3,495 3,444 الاحبر

اكات عل نحو فعال مع الأمم المتحدة والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غب    4.2 التفاعل وإقامة شر
ي تسهم فيها الملكية الفكرية

 للأهداف العالمية التر
ً
 الحكومية دعما

5,864 5,874 2,766 

ي مجالي نقل   3.3
المعارف وتكييف التكنولوجيا من خلال منصات الويبو وأدواتها القائمة عل  أنشطة ميسّرة ف 

 الملكية الفكرية بغرض التصدي للتحديات العالمية
1,632 2,122 550 

ي الدول الأعضاء 2.4
 541 1,733 1,312 تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف 

ي جميع الدول الأعضاءمستوى  3.4
 950 2,155 2,221 أكبر من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف 

ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث   4.4 كات الصغب  عدد أكبر من المبتكرين والمبدعي   والسرر
 والمجتمعات المحلية ممن يستفيدون من الملكية الفكرية بنجاح

2,815 2,789 1,312 

  
 14,395 30,093 29,281 المجموع

انية والنفقات ) ز ز المي   ( الموظفون وخلاف الموظفي 
 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

برنامج العمل    أبواب الإنفاق
انية  ز  25/ 2024والمي 

انية بعد  ز المي 
 التحويلات 

2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 47 9,279 19,766 20,338 موارد الموظفي   

 % 50 5,116 10,327 8,943 موارد خلاف الموظفي   

 % 48 14,395 30,093 29,281 المجموع

 

معدل استخدام  
انية:   % 48المب  

 ثابت

ة(
سري
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ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 
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ً
 القطاع لوحات متابعة الأداء بحسب ثالثا

 الأنظمة الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 
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 الأنظمة الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار

 

   لوحة متابعة الأداء

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء

 

  

 ⧫ غب  ثابت   ثابت ⚫
غب  متاح  

ي 
 2024ف 

⚫ 
غب  قابل 
 للقياس

 منقطع  ⧫

 
 pdf#ie20-wipo/ar/budget/pdf/wpr-bouthttps://www.wipo.int/a.24  بيانات الأداء والمخاطر

انية والنفقات )بحسب النتائج(  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   النتيجة المرتقبة   
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

 9,134 19,627 19,507 وفعالية أكبر استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع  1.3

 257 635 685 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها 2.3

ي مجالي نقل المعارف وتكييف التكنولوجيا من خلال منصات الويبو وأدواتها القائمة عل   3.3
أنشطة ميسّرة ف 

 الملكية الفكرية بغرض التصدي للتحديات العالمية
1,299 1,641 723 

1.4 
ي كل الدول 

ي استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف 
ضمان فعالية أكبر ف 

ي ذلك من خلال تعميم توصيات أجندة 
ي المناطق والمناطق الفرعية لكل منها، بما ف 

 التنمية الأعضاء وف 

2,857 2,508 917 

ي الدول الأعضاء 2.4
  تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف 

11,950 12,877 6,259 

ي جميع الدول الأعضاء  3.4
 مستوى أكبر من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف 

703 718 316 

4.4 
ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث   كات الصغب  عدد أكبر من المبتكرين والمبدعي   والسرر

  والمجتمعات المحلية ممن يستفيدون من الملكية الفكرية بنجاح

13,769 15,476 7,219 

 24,824 53,482 50,771 المجموع  

 ) ز انية والنفقات )الموظفون وخلاف الموظفي  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

برنامج العمل    أبواب الإنفاق
انية  ز  25/ 2024والمي 

انية بعد  ز المي 
 التحويلات 

2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 47 17,990 37,914 37,652 موارد الموظفي   

 % 44 6,834 15,568 13,119 موارد خلاف الموظفي   

 % 46 24,824 53,482 50,771 المجموع

 

معدل استخدام  
انية:   % 46المب  

 ثابت

ة(
سري
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كا
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ف ا
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)بآ

 
 نفقات
2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 
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 .
ً
 القطاع لوحات متابعة الأداء بحسب ثالثا

 والمالية والتسيب  وقطاع المدير العام الإدارة 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 
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 وقطاع المدير العام  الإدارة والمالية والتسيي  

   لوحة متابعة الأداء

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء

 

  

 ⧫ غب  ثابت   ثابت ⚫
غب  متاح  

ي 
 ⚫ 2024ف 

غب  قابل 
 منقطع  ⧫ للقياس

 
 pdf#afm_odg20-wipo/ar/budget/pdf/wpr-bouthttps://www.wipo.int/a.24  بيانات الأداء والمخاطر

انية والنفقات )بحسب النتائج(  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

   النتيجة المرتقبة   
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

ي كل أنحاء العالم بغرض إذكاء الوعي  1.1
وزيادة المعارف بشأن إمكانيات  التواصل والانخراط بمزيد من الفعالية ف 

ي كل مكان 
ي تحسي   حياة الجميع ف 

 الملكية الفكرية ف 
6,024 7,079 3,602 

ي مجال الملكية الفكرية 1.2
 996 2,156 1,981 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف 

ي عل معالجة  2.2
 أعضاء المجتمع الدولي للعمل بشكل استبافر

القضايا الناشئة والتحديات  تجمع الويبو بي  
ي مجال السياسات عل الصعيد العالمي فيما يخص الملكية الفكرية والابتكار والإبداع

 المطروحة ف 
7,080 7,984 3,844 

اكات عل نحو فعال مع الأمم المتحدة والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غب    4.2 التفاعل وإقامة شر
 
ً
ي تسهم فيها الملكية الفكريةالحكومية دعما

 للأهداف العالمية التر
153 146 76 

 14,839 34,589 35,135 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها 2.3

نة من خلال ثقافة مؤسسية نشطة ومزوّدة بالموارد  1.5
َّ
والتدريبات المناسبة للعمل بشكل فعال  أمانة ممك

ي وابتكاري 
 وتعاوب 

56,249 45,014 20,163 

 71,483 156,042 161,514 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

 20,140 47,115 47,728 إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسسي  3.5

 135,143 300,126 315,863 المجموع  

 ) ز انية والنفقات )الموظفون وخلاف الموظفي  ز  المي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

برنامج العمل    أبواب الإنفاق
انية  ز  25/ 2024والمي 

انية بعد  ز المي 
 التحويلات 

2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 45 67,562 149,184 165,346 موارد الموظفي   

 % 45 67,580 150,942 150,517 خلاف الموظفي   موارد 

 % 45 135,143 300,126 315,863 المجموع

 
  

معدل استخدام  
انية:   % 45المب  

 ثابت

ة(
سري

وي
س
 ال
ت
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 
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ً
 المرفقات  رابعا

ي 
 المرفقان الأول والثاب 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 
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 .
ً
 المرفقات رابعا

انية  المرفق الأول  ز  بعد التحويلات بحسب القطاع  25/ 2024مي 

 )بآلاف الفرنكات السويسرية( 
 

 القطاع
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

   1التحويلات  

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024 /25 2 

التحويلات كنسبة مئوية   
   من

التحويلات  
 الواردة

التحويلات  
 الصادرة 

مجموع 
التحويلات  

 الصافية
 القطاع

مجموع 
برنامج  
العمل 

انية  ز          والمي 

اءات والتكنولوجيا   % 1.1 % 4.6 223,811 9,775 (14,139) 23,915 214,036 البر

 % 0.1 % 0.8 79,881 651 (1,813) 2,464 79,230 العلامات والتصاميم 

 % 0.2- % 4.0- 36,239 (1,525) (4,529) 3,004 37,764  حق المؤلف والصناعات الإبداعية

 % 0.5 % 5.3 84,629 4,256 (875) 5,131 80,374 التنمية الإقليمية والوطنية

 % 0.1 % 2.2 42,741 931 (210) 1,141 41,810 البنية التحتية والمنصات 

اكات العالمية   % 0.1 % 2.8 30,093 812 (1,039) 1,851 29,281 التحديات والسرر

 % 0.3 % 5.3 53,482 2,711 (1,078) 3,789 50,771 الأنظمة الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار 

 % 1.8- % 5.0- 300,126 (15,738) (23,932) 8,195 315,863 والتسيب  الإدارة والمالية 

صة   غب  متاح غب  متاح 6,298 (1,873) (16,780) 14,907 8,171 غب  مخصَّ

 -  -  857,300 - (64,396) 64,396 857,300 المجموع 

 للمادة  1
ً
ي  4.3ينص نظام الويبو المالي ولائحته عل إمكانية تحويل الموارد وفقا

انية معينة بحدود خمسة ف  ة مب  
( إل آخر لأي فبر : "يجوز للمدير العام تحويل موارد من قطاع )كيان تنظيمي

( المستفيد من   ة السنتي   للقطاع )الكيان التنظيمي
  المئة من المبلغ المطابق لمخصصات فبر

ً
وريا ، متر كان ذلك التحويل ض  انية، أيهما أكبر ي المئة من إجمالي المب  

ذلك، أو بحدود واحد ف 
 لضمان حسن سب  أعمال المنظمة." 

 من  2
ً
 . 2025يناير  31اعتبارا

  
       

  
رة لعام   المرفق الثانز

َّ
 2024الإيرادات المقد

 )بآلاف الفرنكات السويسرية( 

 
  
ز
رة ف

َّ
الإيرادات المقد

انية   ز برنامج العمل والمي 
2024 1 

رة  
َّ
الإيرادات المقد

ثة 
َّ
 2 2024المحد

       
 الرسوم 

 
  

 
اءات    373,370 366,563 معاهدة البر

 
  83,680 83,876 مدريد 

 
  8,490 7,858 لاهاي 

  100 100 لشبونة  
 

  465,640 458,397 المجموع الفرعي 
 

     
 

اكات )النظام الأحادي(    17,615 17,615 الاشبر

  1,700 1,700 التحكيم 
 

  470 470 المنشورات 

ية     1,019 1,019 الإيرادات النبر
 

  20,804 20,804 المجموع الفرعي 

  486,444 479,201 مجموع الإيرادات بعد التسوية وفق معايي  إيبساس

انية  1 ي المرفق الثامن من وثيقة برنامج العمل والمب  
رة إل جدول الإيرادات السنوية الوارد ف 

َّ
تستند الإيرادات المقد

2024/25 . 
 

اءات ومدريد ولاهاي مستمدة من توقعات   2 ثة للإيرادات المتأتية من رسوم أنظمة معاهدة البر
َّ
التقديرات المحد

ي المرفق  2024كبب  الاقتصاديي   لشهر أكتوبر 
انيات السنوية الواردة ف  ر كل الإيرادات الأخرى عل أساس المب  

َّ
. وتقد
انية   . 25/ 2024الثامن من وثيقة برنامج العمل والمب  

 

ة  ستثت  تقديرات أرباح/)خسائر( الاستثمار للفبر
ُ
ة السنتي   بسبب   25/ 2024ملاحظة: ت من تقديرات الإيرادات لفبر

اتيجية(. تقلب العوائد   المتوقعة عل محافظ الاستثمار طويلة الأجل )النقدية الأساسية والاسبر
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انية المعتمدة  المرفق الثالث  ز انية  25/ 2024المي  ز بعد   2024بحسب القطاع ومي 
 التحويلات بحسب القطاع 

 
 
 

 القطاع
انية المعتمدة ز    1المي 

انية بعد   ز المي 
 2024 2 2024التحويلات  

2025 
    المجموع

        
اءات والتكنولوجيا   214,036 107,410 106,625 البر

 

 
104,859 

 79,230 39,797 39,433 العلامات والتصاميم 
 

 
41,027 

 37,764 18,934 18,830  حق المؤلف والصناعات الإبداعية
 

 
18,143 

 80,374 40,359 40,014 التنمية الإقليمية والوطنية
 

 
43,508 

 41,810 21,052 20,758 والمنصات البنية التحتية 
 

 
20,475 

اكات العالمية   29,281 14,648 14,634 التحديات والسرر
 

 
16,015 

 50,771 25,637 25,134 الأنظمة الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار 
 

 
26,119 

 315,863 158,505 157,358 الإدارة والمالية والتسيب  
 

 
149,213 

صة   8,171 4,088 4,083 غب  مخصَّ
 

 
6,047 

   857,300 430,431 426,869  المجموع 
 

425,405 
       

انيتي   المعتمدتي   بحسب القطاع لعامَي  1 ي المرفق الثامن من وثيقة   2025و 2024يساوي مجموع المب  
انيات السنوية الواردة ف  مجموع المب  

انية   . 25/ 2024برنامج العمل والمب  

 من  2
ً
 . 2025يناير  31اعتبارا
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ات نظام معاهدة التعاون بشأن  المرفق الرابع اءات مؤشر  الير

 معلومات عامة 

اءات(:  اءات )معاهدة البر ات التالية لعمليات معاهدة التعاون بشأن البر  يقدم هذا المرفق لمحة عامة عن المؤشر

 أعباء العمل؛ •

 التوزي    ع اللغوي لهذه الأعباء؛ •

 تكلفة وحدة معالجة الطلب؛  •

؛  •  إنتاجية الفحص الشكلي

 الإجراءات الشكلية؛ الجودة الإجمالية لفحص  •

جمة؛  •  جودة البر

مجيات؛  •  جودة تطوير البر

م الطلبات.  •
ّ
 الإيداعات لدى المكتب الدولي بصفة مكتب لتسل

 

اءات كل يوم خميس.  نسرر طلبات معاهدة البر
ُ
 ما ت

ً
 وعادة

 
 أعباء العمل 

 

تابع أعباء العمل بالاستناد إل عدد الطلبات المودعة بناءً عل معاهدة 
ُ
اءات كل عام. ت  البر

اءات بحسب طريقة الإيداع   تطور الطلبات بناء عل معاهدة الير

 

ونية الثلاثة.  SEF-Webو XMLو  PDFهي بيانات تقديرية للويبو. و  2024ملحوظة: بيانات عام   هي وسائط الإيداع الإلكبر
 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

ي عام  •
ودع ، 2024وف 

ُ
اءات، بما يساوي زيادة بنسبة  273,900أ  بالسنة السابقة.  0.5طلب بناء عل معاهدة البر

ً
 بالمئة مقارنة

ي عام  •
ي مثلت 2024وف 

، التر ي
وب  ي المئة من إجمالي الإيداعات، من إيداعات بتنسيق  99.4، تألفت طرق الإيداع الإلكبر

ي المئة( و 66.1) PDFف 
  XMLف 

ي المئة( و 28.8)
ي المئةSEF-Web (4.5  .)ف 

 ف 

  

1.4%
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 التوزي    ع اللغوي 

 عن زيادة اس
ً
ي المكتب الدولي تزايد التنوع اللغوي للطلبات المودعة الناجم أساسا

ي تؤدي إل إدخال تغيب  ف 
تخدام بنظام معاهدة التعاون من التطورات الأساسية التر

ق آسيا.  ي بلدان شر
اءات ف   بشأن البر

 

 )كل اللغات(  لغات الإيداع

 
 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

ي عام 
ي الإيداعات ف 

ي الاستئثار بقرابة ثلتر
ية والصينية ف  . وزادت  23.8و 42، بنسبة 2024استمرت اللغتان الإنكلب   ي المئة من إجمالي عدد الإيداعات عل التوالي

ف 
اءات باللغات الصينية واليابانية  حصص اللغات الآسيوية زيادة حادة عل مدى  . فقد زادت الحصة المجمعة للطلبات المودعة بناء عل معاهدة البر ي

العقد الماض 
ي عام  37.5والكورية من 

ي المئة ف 
ي عام  48.8إل  2015ف 

ي المئة ف 
ية: 2024ف  كب   عل اللغات الأخرى بخلاف اللغة الإنكلب  

 . ويتجل التوجه التالي من البر
 

 

ية( لغات الإيداع  )كل اللغات ما عدا الإنكلب  

 
 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

 أمام المكتب الدولي لتنوي    ع الم 
ً
ا  كبب 

ً
ي تحديا

ي عدد الطلبات المودعة باللغات الآسيوية عل مدى العقد الماض 
وارد القادرة عل العمل بهذه  وتطرح الزيادة الحادة ف 

 اللغات. ولمعالجة ذلك الوضع، تضمنت جهود التخفيف أتمتة بعض المهام وتعيي   موظفي   إضافيي   يجيدون العمل باللغات الآسيوية. 
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 تكلفة وحدة معالجة الطلب 

اءات بتكلفة الوحدة أي بمتوسط التكلفة الإجمالية ال ي معالجة الطلبات المودعة بناء عل معاهدة البر
لازمة لإنتاج وحدة واحدة  يمكن قياس كفاءة المكتب الدولي ف 

 من المخرجات. 
 

ة موحدة بي   كل الخدمات العالمية للملكية الفكرية. وتشمل تكلفة الإنتاج الإجمالية  ة وغب  المباشر النفقات المتعلقة بنظام  وإن منهجية حساب التكاليف المباشر
ي تدعم نظام 

 ونفقات الأنشطة التر
ً
اءات حصرا اءات. معاهدة البر  معاهدة البر

 
اءات الخدمات التالية: خدمات المؤتمرات واللغات، والإدارة التنفيذية، والشؤون المالية وال انية، وخدمات الدعم وتشمل الأنشطة الداعمة لنظام معاهدة البر مب  

ة من ية، والرقابة الداخلية، وتكنولوجيا المعلومات، والسلامة والأمن. وتعزى نسبة صغب  هذه النفقات، مثل تكاليف استضافة خوادم مركز   العامة، وإدارة الموارد البسرر
اءات، وحصة قسم الإيرادات من الخدم  إل الأمم المتحدة الدولي للحوسبة، والتكلفة التقديرية لصيانة المصدر الرسمي لنسرر طلبات معاهدة البر

ً
ة ات المالية، مباشر

حسب النفقات المتبقية العائدة إل نظام 
ُ
اءات. وت ، بما يشمل الموظفي   ذوي العقود المحددة المدة نظام معاهدة البر اءات عل أساس عدد الموظفي   معاهدة البر

ي الوكالات. 
 والموظفي   المؤقتي   والمنتفعي   بزمالات وموظق 

 :  عل النحو التالي
ً
ف تكلفة الوحدة رسميا  وتعرَّ

تكلفة الإنتاج  الإجمالية 

عدد المنشورات
=  تكلفة الوحدة

اءات  تكلفة وحدة معالجة طلب منشور بناءا عل معاهدة الير

 )بالفرنك السويسري( 

 
 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

اءات  ي عام  544وبلغ متوسط تكلفة معالجة طلب منشور بناء عل معاهدة البر
 ف 
ً
 سويسريا

ً
 2024فرنكا

ً
 بعام  3.6بنسبة ، بما يساوي انخفاضا

ً
ي المئة مقارنة

. 2023ف 

ي عام 
اءات إل جانب انخفاض بنسبة  0.9نتيجة لانخفاض بنسبة  2024وانخفضت تكلفة الوحدة ف  ي عدد الطلبات المنشورة بناء عل معاهدة البر

ي المئة ف 
ي   4.5ف 

ف 
ي التكاليف الإجمالية مقارنة بعام 

 إل انخفاض  2023المئة ف 
ً
اءات بسبب زيادة استخدام  )ويرجع ذلك أساسا جمة بناء عل معاهدة البر

الإنفاق عل خدمات البر
جمة الآلية(.  جمة الآلية والانتقال إل التحرير اللاحق لنواتج تلك البر  البر
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 إنتاجية فحص الإجراءات الشكلية

ي مجال فحص ا
اءات( مقسمة عل عدد العاملي   ف  ف إنتاجية الموظفي   عل أنها المخرجات )أي عدد منشورات معاهدة التعاون بشأن البر عرَّ

ُ
ي ت

لإجراءات الشكلية ف 
اءات.   إطار معاهدة البر

 إنتاجية فحص الإجراءات الشكلية 

 
 من عام  

ً
 عن مكاف   عدد 2021ملحوظة: اعتبارا

ً
( المطبقة عل مؤشر  ، باتت منهجية حساب عدد العاملي   متفقة مع المنهجية القائمة عل عدد الموظفي   )عوضا الموظفي   المتفرغي  

اءات.   تكلفة وحدة معاهدة البر

 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

ي المئة من  7.7وازدادت إنتاجية فحص الإجراءات الشكلية بنسبة  •
ي عام  1,582ف 

ي عام  1,704إل  2023ف 
 . 2024ف 

 عن اعتماد أساليب عمل جديدة تتيح معالجة مستوى أعل من أعباء الع •
ً
 إل الأتمتة فضلا

ً
ي الإنتاجية أساسا

عزى الزيادة الإجمالية ف 
ُ
 مل. وت

 الجودة الإجمالية لفحص الإجراءات الشكلية

 للجودة 
ً
ا  إل قياس جودة العمل الذي يضطلع به المكتب الدولي بطريقة بسيطة وشاملة، استحدث المكتب الدولي مؤشر

ً
الإجمالية، يحسب كمتوسط أربعة سعيا

م النسخة الأصلية والنسرر وإعا
ّ
ات عل توقيت المعاملات الرئيسية: وهي الإشعار بتسل ات رئيسية للجودة. وتقوم ثلاثة من تلك المؤشر . ويبي ِ  المؤشر مؤشر دة النسرر

اءات.   الرابع عدد الأخطاء المرتكبة خلال معالجة طلبات معاهدة التعاون بشأن البر

 مؤشر جودة فحص الإجراءات الشكلية 

 
 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

 إل  •
ً
ي عام  99.2تحسّنت الجودة الإجمالية، المقاسة بالمؤشر المركب، للسنة الثالثة عل التوالي وصولا

ي المئة ف 
 . 2024ف 

ي المئة منذ عام  6.6وزادت جودة إجراءات الفحص الشكلية بنسبة  •
  . 2015ف 
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جمة   جودة الير

ي تعد تحت مسؤولية المكتب الدولي لتخضع 
 من بي   ترجمات الملخصات والتقارير التر

ً
ختار الوثائق عشوائيا

ُ
جمة  ت لاختبار جودة. ويحدد التقييم إذا كانت البر

ي جميع توليفات اللغات وجميع أنواع ال
قطع العلاقات مع "مقبولة" أو "غب  مقبولة". ويجمع هذا المؤشر نتائج اختبار الجودة الذي يجريه المكتب الدولي ف 

ُ
وثائق. وت

 نسبة أقل من  
ً
 دائما

ّ
ي المئة من ترجم  80أي وكالات خارجية تعد

ي عام ف 
ت 2024اتها "مقبولة". وف  بر

ُ
جمات ذات جودة مقبولة.  93، اعت ي المئة من البر

 ف 

جمة  جودة الير

 

اءات، مارس  جمة لمعاهدة التعاون بشأن البر
 . 2025المصدر: شعبة البر

مجيات  جودة تطوير الير

 لجودة أكبر إصدارات 2021حتر عام 
ً
مجيات مقياسا ونية )، أتاح مؤشر جودة تطوير البر وعي الملفات الإلكبر مجيات لمسرر اءات eDossierالبر ( ونظام معاهدة البر

ي )
وب   من عام ePCTالإلكبر

ً
مجيات. ويبي ِ  هذا المؤشر الحصة المستغرقة من الوقت  2022(. واعتبارا وعات البر ، يغطي المؤشر نواتج التنمية بالنسبة إل جميع مسرر

ال المعيبة المحددة لإصدار وظائف جديدة )أي العمل( من إجمالي الوقت المستغرق )أي العمل + إعادة العمل(. وإعادة العمل هو الوقت المستغرق لتصويب الأعم 
 من إعادة العمل عالية الجودة لأنها تبي ِ  

ي تحتوي عل مستويات أدب 
 مخرجات التطوير التر

ّ
ي ظل هذا النهج، ستعد

ي بيئة الإنتاج. وف 
 مدى القيمة المضافة للمنتجف 

 من خلال إدخال سمات جديدة. 
 

 : مجيات عل النحو التالي  جودة تطوير البر
ف مؤشر  ويعرَّ

100 ×  
العمل 

إعادة العمل  + العمل 
= مجيات  جود  تطوير  البر

 

ي عام 
مجيات، نسبة 2024وف  مجيات، بحسب تعريف مؤشر جودة البر ي المئة.  90.2، بلغت جودة تطوير البر

 ف 
 

مجيات  جودة تطوير الير
 

 
اءات، مارس   . 2025المصدر: إدارة خدمات معاهدة البر
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م الطلبات 
ّ
 الإيداعات لدى المكتب الدولى  بصفة مكتب لتسل

اءات لدى أكبر  مكاتب لتسلم الطلبات )بحسب عدد الطلبات المودعة( خلال الأعوام الخمسة الماضية   10يوضح الجدول التالي الإيداعات بناء عل معاهدة البر
ي وطن ال2024وحتر عام 

ي ف 
اءات الوطت  اءات لدى مكتب البر مودع أو لدى أي مكتب براءات  . ومن حيث المبدأ، يودع أي طلب بناء عل معاهدة التعاون بشأن البر

اءا ت. ويمكن إقليمي ينوب عن اختصاص هذا المكتب. والمكتب الدولي مختص بتسلم الطلبات من جميع الدول المتعاقدة بموجب معاهدة التعاون بشأن البر
 لتسلم الطلبات وترتيب

ً
ي الجدول التالي عل تطور الإيداعات لدى المكتب الدولي بوصفه مكتبا

م الطلبات. الاطلاع ف 
ّ
 ه من حيث عدد الإيداعات بي   سائر مكاتب تسل

اءات المودعة لدى أكير  م الطلبات  10طلبات معاهدة الير
ّ
 مكاتب لتسل

 2024 سنة الإيداع الدولى    

م الطلبات مكاتب 
ّ
 2023مقابل عام  الحصة )%(  2024 2023 2022 2021 2020 تسل

 1.3 27.3 74,763 73,770 74,410 73,453 72,338 الصي   

 3.2- 18.7 51,251 52,969 55,433 56,452 55,887 الولايات المتحدة الأمريكية

 1.1- 17.1 46,830 47,372 48,719 49,040 49,313 اليابان 

اءات المكتب  ي للبر  1.4 14.3 39,159 38,631 38,761 38,322 38,872 الأوروبر

 6.8 8.6 23,677 22,164 21,916 20,525 19,675 جمهورية كوريا 

 1.1- 5.1 14,018 14,173 13,702 13,503 13,431 المكتب الدولي 

 5.3- 1.2 3,171 3,349 3,363 3,530 3,446 المملكة المتحدة

 98.0 0.9 2,416 1,220 1,135 1,199 1,046 الهند

 5.2 0.7 1,995 1,897 1,759 1,712 1,520 تركيا

 2.8- 0.6 1,740 1,791 1,955 1,995 1,927 كندا

 1.3- 5.4 14,880 15,080 16,491 17,448 17,434 مكاتب أخرى 

 0.5 100.0 273,900 272,416 277,644 277,179 274,889 المجموع

 هي بيانات تقديرية للويبو.   2024بيانات عام ملحوظة: 
 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 
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ات عمليات نظام مدريد  المرفق الخامس  مؤشر

 معلومات عامة 

ات التالية لعمليات مدريد:  م هذا المرفق لمحة عامة عن المؤشر
ِ
 يقد

 أعباء العمل الواردة؛ •

ج؛ •
َ
 إجمالي عبء العمل المعال

 نقل عبء العمل الوارد؛ •

 تكلفة وحدة المعالجة؛  •

 إنتاجية الفحص؛  •

 مدة المعالجة؛  •

 جودة الفحص.  •

 أعباء العمل الواردة 

ات، والقرارات، وا لتصحيحات. وفيما يلي يتسلم المكتب الدولي ست فئات مختلفة من الوثائق، وهي الطلبات الدولية، والتجديدات، والتعيينات اللاحقة، والتغيب 
ي 
. ويمكن الاطلاع عل معلومات عن الفئات الأخرى ف  ي تلقاها المكتب الدولي

 . استعراض مدريد السنويأحدث توجه للطلبات الدولية والتجديدات التر
 

 الطلبات الدولية 

 
 هي بيانات تقديرية للويبو.   2024ملحوظة: بيانات عام 

 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

ي عام  •
ودع 2024وف 

ُ
 بعام  1.2طلب، بما يساوي زيادة بنسبة  65,000، أ

ً
 . 2023بالمئة مقارنة
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 توزي    ع الطلبات بحسب لغة الإيداع 

 

 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

ي عام  •
ودع 2024وف 

ُ
ية. ولم تتغب  هذه الحصة منذ عام  85، أ ي المئة من جميع الطلبات باللغة الإنكلب  

 . 2020ف 

 

 تجديدات التسجيلات الدولية 

 
 . 2025مارس المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، 

 

ي عام  •
ن المكتب الدولي 2024وف  ، أي  40,445، دوَّ

ً
ي المئة أكبر من عام   2.3تجديدا

 . 2023ف 

ج
َ
 إجمالى  عبء العمل المعال

، بما فيها الطلبات  ي يعالجها المكتب الدولي
( العدد الإجمالي المرجح للوثائق التر

ً
 وآليا

ً
والتجديدات والتعيينات اللاحقة  يساوي إجمالي عبء العمل المُعالج )يدويا

ات والقرارات والتصحيحات.   والتغيب 

جيح الحالي 
 للبر
ً
 من الموارد، فكل نوع يُرجح عل حدة بشكل مختلف. ووفقا

ً
 متساويا

ً
، يمكن للفاحص الواحد أن ولما كانت معالجة كل أنواع الوثائق لا تتطلب قدرا

ي غضون المدة المطلوبة لمعالجة طلب دولي واحد، 
، ف 
ً
ات أو  1.8 من التعيينات اللاحقة أو  1.8من التجديدات أو  1.6يعالج يدويا قرارات )نسبة عبء   10من التغيب 

ي غضون المدة اللازمة لمعالجة طلب   20.8(. وبالمثل، يمكن للفاحص الواحد معالجة 1:1.6:1.8:1.8:10العمل: 
 بدعم أنظمة تكنولوجيا المعلومات ف 

ً
وثيقة آليا

 دولي واحد. 

  

80% 82% 83% 83% 84% 85% 85% 85% 85% 85%

17% 16% 15% 15% 14% 12% 13% 12% 13% 13%

0%

25%

50%

75%

100%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ت
غ 

  ل
ع 

ز 
  

 لإ ب      فر     لإ كل ز  سنة الإيداع

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

35,000

40,000

45,000

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

ت
د 

د 
ج

   

سنة المعالجة

   ع  ج   د        ع  ج  آ     



 .
ً
 المرفقات  رابعا

 الخامس المرفق 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 

 

 

72 

ج
َ
 إجمالى  عبء العمل المعال

 

 . 2025المصدر: سجل مدريد وقاعدة بيانات إحصاءات الويبو بشأن الملكية الفكرية، مارس 
 

ي عام  •
ي المئة مقارنة بعام  4.8، انخفض إجمالي عبء العمل المعالج )المرجح( بنسبة 2024وف 

 . 2023ف 

ي عبء العمل المعالج  •
ي عام ويرجع الانخفاض ف 

 إل تحديث نسبة الأتمتة، مما يشهد عل المكاسب الإضافية   2024)المرجح( ف 
ً
أساسا

 المحققة من حيث الكفاءة عن طريق الأتمتة. 

 إرسال الوثائق الواردة

مة بنسق 
ّ
 إل الوثائق المتسل

ً
ونيا مة بنسق XMLتشب  الوثائق المرسلة إلكبر

ّ
ن الوثائق المتسل .  PDF. وتدوَّ

ً
مة ورقيا

ّ
 بوصفها وثائق متسل

 
 توزي    ع الوثائق الواردة بحسب طريقة الإرسال 

 

 . 2025المصدر: سجل مدريد، مارس 
 

ي عام  •
 إل المكتب الدولي 2024ف 

ً
ونيا رسل إلكبر

ُ
 السنة السابقة. بالمئة من جميع الوثائق الواردة، أي أرب  ع نقاط مئوية أكبر من   92، أ
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 تكلفة وحدة المعالجة

ي معالجة المعاملات بتكلفة الوحدة أي بمتوسط التكلفة لإنتاج وحدة واحدة من المخرجات. 
 يمكن قياس كفاءة المكتب الدولي ف 

 
ملات. ويرد ولما كان المكتب الدولي يسجِل طلبات جديدة ويحفظ التسجيلات الموجودة، فمن الوجيه أن توجد وحدة من المخرجات تتضمن مجموعة من المعا

ة والتكاليف غب  المباشر  ان اثنان لتكلفة الوحدة باستخدام وحدتي   مختلفتي   من المخرجات، مع بيان التكاليف المباشر  ة. فيما يلي مؤشر
 

ة موحدة بي   كل الخدمات العالمية للملكية الفكرية.  ة وغب  المباشر  وإن منهجية حساب التكاليف المباشر
 

 تقدير العمل الفعلي المطلوب لمعالجة فئات الوثائق الست، مع مراعاة أن بعض تلك الوثائق يتطلب ع
ح لتحسي  

ها. ويُستخدم عبء العمل المرجَّ  من غب 
 أكبر
ً
 ملا

 

د 
ّ
 تكلفة الوحدة لكل تسجيل دولي جديد/مجد

ي يتم تجديدها خلال سنة التسجيلات الدولية الجديدة هي الطلبات المسجلة خلال سنة معينة، 
 والتر

ً
دة هي التسجيلات الموجودة أصلا

ّ
والتسجيلات الدولية المجد

 .  معينة. ويشكل النوعان المذكوران من المعاملات العمل الأساسي للمكتب الدولي

د 
ّ
 تكلفة الوحدة لكل تسجيل دولى  جديد/مجد

 )بالفرنك السويسري( 

 
 . 2025الموارد المؤسسية، وقاعدة بيانات إحصاءات الويبو بشأن الملكية الفكرية، مارس المصدر: سجل مدريد، وأنظمة تخطيط 

 

د  •
َّ
ي عام  619بلغ متوسط تكلفة معالجة تسجيل دولي جديد/مُجد

 ف 
ً
 سويسريا

ً
ي المئة. ويُعزى ذلك إل انخفاض  2.5، أي انخفض بنسبة 2024فرنكا

ف 
دة، إل جانب انخفاض بنسبة  0.9بنسبة 

َّ
ي عدد التسجيلات الجديدة والمجد

ي المئة ف 
ي إجمالي التكاليف، مقارنة بعام  3.4ف 

ي المئة ف 
 . 2023ف 
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ي السجل
 تكلفة الوحدة لكل وثيقة مدونة ف 

ج"(. 
َ
ي السجل الحجم الإجمالي لعبء العمل )انظر)ي( قسم "إجمالي عبء العمل المعال

 تشكل الوثائق المدونة ف 

  السجلتكلفة الوحدة لكل وثيقة 
ز
 مدونة ف

 )بالفرنك السويسري( 

 

 . 2025المصدر: سجل مدريد، وأنظمة تخطيط الموارد المؤسسية، وقاعدة بيانات إحصاءات الويبو بشأن الملكية الفكرية، مارس 

 

ي عام  266وبلغ متوسط تكلفة تدوين الوثيقة  •
 ف 
ً
 سويسريا

ً
ي المئة.  1.4، أي ارتفع بنسبة 2024فرنكا

ي   4.8ويُعزى ذلك إل انخفاض بنسبة  ف 
ف 

ي التكاليف بنسبة 
 انخفاض ف 

ً
ح عوضه جزئيا ي عبء العمل المرجَّ

ي المئة.  3.4المئة ف 
 ف 

 إنتاجية الفحص

 عل عدد الموظفي   
ً
ي عالجها الفاحصون مقسوما

ف إنتاجية الفحص بأنها عدد التسجيلات الدولية الجديدة/المجددة التر عرَّ
ُ
المكلفي   بالفحص. ويشمل عدد ت

ي الوكالات الذين يدعمون العمليات. 
 العاملي   الموظفي   الدائمي   والموظفي   المؤقتي   والمنتفعي   بزمالات وموظق 

 إنتاجية الفحص

 

 . 2025المصدر: أنظمة التخطيط للموارد المؤسسية وقاعدة بيانات إحصاءات الويبو بشأن الملكية الفكرية، مارس 

ي  •
 بنسبة 2024عام وف 

ً
 طفيفا

ً
ي التسجيلات الدولية   0.6، انخفضت إنتاجية الفحص انخفاضا

ي المئة نتيجة لحدوث انخفاض طفيف ف 
ف 

 . ي حي   ظلت الموارد كما هي
دة، ف 

َّ
 الجديدة/المجد

ي التنوي    ع المستمر لمهام الفاحصي   ليتجاوز الفحص ويشمل دعم الزبائن والتدريب وتوفب  مدخلات الأعمال   •
ويتمثل عامل مساهم آخر ف 

هما.  ي المشاري    ع الخاصة بالتصنيف وتكنولوجيا المعلومات وغب 
 ف 

165 169 159 151 138 154 159

,119 ,124 
,111 ,109 

,100 
,108 ,107 

,284 ,292 
,271 ,260 

,239 
,262 ,266 

0

100

200

300

400

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

  
  

 د
  

 ق
 ث

ل 
 ك

ة 
حد

  
   

كلف
 

(
  

 
   

ك
ر 

  ف
ب

ي
 ر

)

سنة المعالجة
   ك   ف غ ر    ب شرة   ك   ف    ب شرة

800

900

1,000

1,100

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

دة
د 

ج
   

ت
لا

ج 
 

   
/

ن
ف 

ظ
  

   
ى

 إ 
دة

جد
  

 

سنة المعالجة



 .
ً
 المرفقات  رابعا

 الخامس المرفق 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 

 

 

75 

 مدة المعالجة

 م
ً
حسب مدة المعالجة اعتبارا

ُ
. وت ي يقوم بها المكتب الدولي

م وثيقة ما إل تبي ِ  الأشكال التالية متوسط مدة المعالجة فيما يخص المعاملات الست التر
ّ
ن تاري    خ تسل

 تدوينها. تاري    خ  
 
 

 متوسط مدة معالجة الطلبات 

 

 متوسط مدة معالجة التصحيحات 

 

 متوسط مدة معالجة القرارات

 

ات   متوسط مدة معالجة التغيب 

 

 متوسط مدة معالجة التجديدات 

 

 متوسط مدة معالجة التعيينات اللاحقة 

 

 . 2025المصدر: سجل مدريد، مارس 

ي عام  •
ات ، انخفض متوسط 2024وف  لة والتغيب 

ي المقابل، زاد متوسط مدة معالجة الطلبات المسجَّ
 10مدة معالجة التصحيحات بمقدار أربعة أيام. وف 

.  16و أيام  عل التوالي
ً
 يوما
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 جودة الفحص 

ي عام 
ي سجل مدريد ف 

راقب بانتظام عقب تنفيذ إطار إدارة الجودة ف 
ُ
 لتوجيهات المعيار 2015الجودة العامة لفحص العلامات التجارية ت

ً
 ISO 9001:2015، طبقا

 .ISO 39 2859والمعيار 
 

 :  ويشمل مصدران من المعلومات بشأن جودة عمل الفحص الذي ينجزه المكتب الدولي ما يلي
 

 نتائج الاستعراض الداخلي لعينات تصنيف نيس؛  )أ( 

م طلبات تصحيح  )ب(
ّ
ي ارتكبها المكتب الدولي عقب تسل

 للقاعدة أخطاء التصنيف التر
ً
 من اللائحة التنفيذية.  28طبقا

 إل عينة من الطلبات الدولية الجديدة. ومن ثم، لا تراعي نتائج الأداء النوعية قضايا الجو 
ً
ي المعالجة الآلية  وأجريت مراقبة جودة تصنيفات نيس استنادا

دة المحتملة ف 
 .)
ً
 لتصنيفات نيس )المصطلحات المعتمدة مسبقا

 
قاس عليه جودة فحص العلامة التجارية. 

ُ
 إل المعيار الذي ت

ً
 ويُحدد مستوى جودة مقبول استنادا

 

 أداء الجودة: تصنيف نيس 

 
 . 2025المصدر: سجل مدريد، مارس 

ي عام   92وظل مستوى أداء الجودة العام فيما يخص تصنيف نيس  •
ي المئة ف 

 . 2024ف 

  

 
39   : ي التالي

وب  يد الإلكبر  .madrid.qp@wipo.intإطار إدارة الجودة الخاص بسجل مدريد متاح عند طلبه عبر البر
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 أخطاء المكتب الدولى  

ي فحص قوائم السلع والخدمات يستند توزي    ع الأخطاء  
ي الشكل التالي إل عينة من طلبات التصحيح تتعلق بأخطاء ف 

. وتتضمن العينة معاملات عولجت 40المبي َّ  ف 

 .
ً
 وآليا

ً
 يدويا

 

 . 2025المصدر: سجل مدريد، مارس 

لت إعادة الفحص بسبب كشف مخالفات وسوء تصنيف )القاعدة  •
َّ
ي المئة   92مطبعية/علامات ترقيم وسوء ترجمة ( وأخطاء 12وشك

ف 
ي عام 

لة ف   . 2024من إجمالي الأخطاء المسجَّ

 

 
40  . ي تحتوي عل خطأ واحد أو أكبر

 المعاملات التر
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ات عمليات نظام لاهاي  المرفق السادس  مؤشر

 معلومات عامة 

ات التالية لعمليات نظام لاهاي:  م هذا المرفق لمحة عامة عن المؤشر
ِ
 يقد

 

 أعباء العمل الواردة؛ •

ج؛ •
َ
 إجمالي عبء العمل المعال

 تكلفة وحدة المعالجة؛  •

 مدة المعالجة.  •

 أعباء العمل الواردة 

ات والقرارات. وفيما يلي توجه الطلبات م المكتب الدولي أرب  ع فئات رئيسية من الوثائق، وهي الطلبات الدولية والتجديدات والتغيب 
ّ
ي  يتسل

الدولية والتجديدات التر
ي 
 . استعراض لاهاي السنويتلقاها المكتب الدولي عل مدى عسرر سنوات. ويمكن الاطلاع عل معلومات عن أنواع أخرى من الوثائق ف 

 
 الإيداعات الدولية 

 
 . 2025المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، مارس 

 
 

ي عام  •
ودع 2024وف 

ُ
، بما يساوي زيادة بنسبة  9,454، أ

ً
 دوليا

ً
 بعام   10.3طلبا

ً
ي المئة مقارنة

 . 2023ف 

ي عام  •
ودعت 2024وف 

ُ
، أي شهدت   99.8، أ

ً
ونيا ي المئة من الطلبات إلكبر

 قدره ف 
ً
 بعام  0.1انخفاضا

ً
 . 2023نقطة مئوية مقارنة

ي عام  •
ودعت 2024وف 

ُ
 لدى المكتب الدولي   95.2، أ

ً
ة ي المئة من الطلبات مباشر

ة لدى بعض المكاتب   4.8و ف  ي المئة بطريقة غب  مباشر
ف 

 الوطنية. 
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  كل طلب 
ز
 متوسط عدد التصاميم ف

 
 . 2025مارس المصدر: قاعدة بيانات إحصاءات الويبو، 

 
ي عام  •

ي المتوسط عل 2024وف 
 تصميم.  2.9، احتوى الطلب المودع ف 

 إل  •
ً
ي عام  2.9وانخفض متوسط عدد التصاميم لكل طلب، وصولا

ي تتبع  2024ف 
 إل عمليات الانضمام الحديثة للبلدان التر

ً
. ويُعزى هذا الاتجاه أساسا

ي تجب   
ي يميل مواطنوها إل إيداع طلبات تحتوي عل تصميم  نظام التصميم الفردي، أي تلك التر

ي الطلب الواحد، والتر
إدراج تصميم واحد عل الأكبر ف 

 واحد. 

 

 تجديدات التسجيلات الدولية 

 
   . 2025المصدر: سجل لاهاي، مارس 

ي عام  •
، بما يساوي زيادة بنسبة  5,949، دوِن ما مجموعه 2024وف 

ً
ي المئة  6.4تجديدا

 بعام ف 
ً
 . 2023مقارنة

ج
َ
 إجمالى  عبء العمل المعال

. ويشمل ذلك جميع فئات الوث مها المكتب الدولي
ّ
ي تسل

ح للوثائق التر ( العدد الإجمالي المرجَّ ائق الأرب  ع )الطلبات، يساوي عبء العمل الإجمالي )اليدوي والآلي
ات، والقرارات(.   والتجديدات، والتغيب 

 
ً
، يمكن للفاحص الواحد أن ولما كانت معالجة كل أنواع الوثائق لا تتطلب قدرا جيح الحالي

 للبر
ً
 من الموارد، فكل نوع يُرجح عل حدة بشكل مختلف. ووفقا

ً
متساويا

ي غضون المدة 
، ف 
ً
ات أو  1.7من التجديدات أو  1.9 المطلوبة لمعالجة طلب دولي واحد، يعالج يدويا من القرارات )نسبة عبء العمل:  9.6من التغيب 
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 أو  25(. وبالمثل، يمكن للفاحص الواحد معالجة 1:1.9:1.7:9.6
ً
ي  1:25:13.4قرار )نسبة عبء العمل:  13.4تجديدا

 بدعم أنظمة تكنولوجيا المعلومات ف 
ً
( آليا

 غضون المدة اللازمة لمعالجة طلب دولي واحد. 

ج
َ
 إجمالى  عبء العمل المعال

 
 . 2025المصدر: سجل لاهاي وقاعدة بيانات إحصاءات الويبو بشأن الملكية الفكرية، مارس 

 

ي عام  •
ح( بنسبة 2024وف   بعام   18.4، ارتفع إجمالي عبء العمل المعالج )المرجَّ

ً
ي المئة مقارنة

 . 2023ف 

ي عبء العمل  •
عزى الزيادة الحادة ف 

ُ
ي عام وت

ح( ف   إل زيادة القرارات بنسبة  2024المعالج )المرجَّ
ً
 بعام   56.7أساسا

ً
ي المئة مقارنة

 . 2023ف 

 منذ عام  •
ً
 تصاعديا

ً
ح( اتجاها  . 2020وأظهر عبء العمل الكلي )المرجَّ

 تكلفة الوحدة 

ي معالجة المعاملات بتكلفة الوحدة أي بمتوسط التكلفة لإنتاج وحدة واحدة من المخرجات. 
 يمكن قياس كفاءة المكتب الدولي ف 

 
ملات. ويرد ولما كان المكتب الدولي يسجِل طلبات جديدة ويحفظ التسجيلات الموجودة، فمن الوجيه أن توجد وحدة من المخرجات تتضمن مجموعة من المعا

ان اثنان لتكلفة الوحدة باستخدام وحدتي   مختلفتي   من المخرجات، مع بيان  ة. فيما يلي مؤشر ة والتكاليف غب  المباشر  التكاليف المباشر
 

ة لنظام لاهاي موحدة بي   كل الخدمات العالمية للملكية الفكرية.  ة وغب  المباشر  وإن منهجية حساب التكاليف المباشر
 

 تقدير العمل الفعلي المطلوب لمعالجة فئات الوثائق الأرب  ع، مع 
ح لتحسي  

ها. ويُستخدم عبء العمل المرجَّ  من غب 
 أكبر
ً
 مراعاة أن بعض تلك الوثائق يتطلب عملا

د
َّ
 تكلفة الوحدة لكل تصميم جديد/مجد

ي الطلبات الدولية المسجلة خلال سنة معينة. وتتألف التصاميم المجددة من التصاميم الم 
ي التسجيلات  تتألف التصاميم الجديدة من التصاميم الواردة ف 

وجودة ف 
، العمل الأ 

ً
ي هذين النوعي   من المعاملات، مجمّعة

ي يتم تجديدها خلال سنة معينة. وتشكل التصاميم الواردة ف 
. الدولية التر  ساسي للمكتب الدولي

دة. 
َّ
حسب تكلفة الوحدة بقسمة تكلفة الإنتاج الإجمالية عل عدد التصاميم الجديدة/ المجد

ُ
 وت
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د
َّ
 تكلفة الوحدة لكل تصميم جديد/مجد

 السويسري( )بالفرنك 

 

 . 2025المصدر: سجل لاهاي، وأنظمة تخطيط الموارد المؤسسية، وقاعدة بيانات إحصاءات الويبو بشأن الملكية الفكرية، مارس 
 

د  •
َّ
ي عام  457وقد بلغ متوسط تكلفة معالجة تصميم جديد/مجد

 ف 
ً
 سويسريا

ً
 بعام   1.8، أي ارتفع بنسبة 2024فرنكا

ً
ي المئة مقارنة

ف 
دة، إل جانب زيادة بنسبة   6.3ويُعزى ذلك إل زيادة بنسبة  . 2023

َّ
ي عدد التصاميم الجديدة والمجد

ي المئة ف 
ي إجمالي التكاليف نتيجة   8.2ف 

ي المئة ف 
ف 

ي عدد القرارات والموظفي   الجدد مقارنة بعام 
ة ف   . 2023للزيادة الكبب 

ي السجل
لة ف   تكلفة الوحدة لكل وثيقة مسجَّ

ي السجل إجمالي عبء العمل. تشكل 
لة ف   الوثائق المسجَّ

 تكلفة الوحدة لكل وثيقة مدونة 
 )بالفرنك السويسري( 

 
 . 2025المصدر: سجل لاهاي، وأنظمة تخطيط الموارد المؤسسية، وقاعدة بيانات إحصاءات الويبو بشأن الملكية الفكرية، مارس 

 

ي السجل  •
ي عام  924وبلغ متوسط تكلفة تدوين وثيقة ف 

 ف 
ً
 سويسريا

ً
 بنسبة 2024فرنكا

ً
 حادا

ً
 بعام  8.6، أي انخفض انخفاضا

ً
ي المئة مقارنة

. 2023ف 

ي إجمالي التكاليف عند نسبة   18.4ويُعزى ذلك إل زيادة بنسبة 
ي حي   تم احتواء الزيادات ف 

نة، ف  ي مجموع الوثائق المدوَّ
ي المئة ف 

ي المئة بفضل  8.2ف 
ف 

ي المعالجة
 . 2023مقارنة بعام  تحسن الكفاءة ف 
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 مدة المعالجة

 
َّ
ام المواعيد بحساب يشب  هذا المؤشر إل الوقت اللازم للمكتب الدولي كي يعالج الطلبات الصحيحة منذ بدء العمل بنظام تكنولوجيا المعلومات الجديد. ويُحد د احبر

م الطلب إل تاري    خ تسجيله. 
ّ
 الوقت المستغرق من تاري    خ تسل

 
ام    معالجة الطلبات الدولية الصحيحة احير

ز
 المواعيد ف

 
 . 2025المصدر: سجل لاهاي، مارس 

 

 من  •
ً
ي غضون شهر واحد انخفاضا

ي عام  86.8وشهدت حصة الطلبات الصحيحة المعالجة ف 
ي المئة ف 

ي عام  74.1إل  2023ف 
ي المئة ف 

. ويُعزى 2024ف 

 إل مزي    ج من زيادة الإيداعات 
ً
 وزيادة عدد الموظفي   الجدد. ذلك أساسا

ي عام  •
ي تمت معالجتها صحيحة، مقابل  57.8، كان 2024وف 

ي المئة من إجمالي الطلبات التر
ي السنة السابقة.  47.7ف 

ي المئة ف 
 ف 
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ات عمليات نظام لشبونة  المرفق السابع   41مؤشر
 

 معلومات عامة 

ات التالية لعمليات نظام لشبونة:  م هذا المرفق لمحة عامة عن المؤشر
ِ
 يقد

 الطلبات المتسلمة؛ •

 الوثائق المعالجة.  •

ات الجغرافية السارية بموجب نظام لشبونة. و  ي تسميات المنشأ والمؤشر
ل عل مدى السنوات العسرر الماضية ف  يمكن الاطلاع عل ويرد فيما يلي التوجه المسجَّ

ات الجغرافية من  ي الفصل المتعلق بالمؤشر
ات العالمية للملكية الفكريةالمزيد من المعلومات الإحصائية ف   . المؤشر

ات الجغرافية السارية بموجب نظام لشبونة  تسميات المنشأ والمؤشر

 
 . 2025المصدر: سجل لشبونة، يناير 

ي عام  •
 بموجب نظام لشبونة، وهو ما يعادل زيادة بنسبة  1,107، كان ما مجموعه  2024وف 

ً
ات جغرافية ساريا   1.9تسميات منشأ ومؤشر

 بعام 
ً
ي المئة مقارنة

 . 2023ف 

ي المتوسط بنسبة وعل مدى العقد  •
ات الجغرافية السارية بموجب نظام لشبونة ف  ، زادت تسميات المنشأ والمؤشر ي

ة   1.9الماض  ي الفبر
. وف 

ً
ي المئة سنويا

ف 
ي ما مجموعه 

لع 
ُ
.  201نفسها، أ  تسجيل دولي

مة 
ّ
 الطلبات المتسل

 .  يرد فيما يلي أحدث توجه للطلبات الدولية المودعة لدى المكتب الدولي

 طلبات التسجيل الدولى  

 
 . 2025المصدر: سجل لشبونة، يناير 

 
ي الإصدارات اللاحقة من تقارير أداء الويبو.  41

درَج ف 
ُ
 يجري وضع مقاييس تكلفة الوحدة والإنتاجية وست
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ي عام  •
ودع ما مجموعه 2024وف 

ُ
 بموجب نظام لشبونة.  23، أ

ً
 جغرافيا

ً
ا  تسمية منشأ ومؤشر

ي عام  •
 بي   خمس طلبات ف 

ً
ات الجغرافية المودع سنويا ، تراوح عدد طلبات تسميات المنشأ والمؤشر ي

  2019وعل مدى العقد الماض 
ي عام  120و

 ف 
ً
 . 2021طلبا

جة
َ
 الوثائق المعال

، والرفض، والتخلي  ، والشطب، والتصحيح، والمنح، والتغيب  ، وسحب الرفض.  يعالج المكتب الدولي تسعة أنواع رئيسية من الوثائق هي طلبات التسجيل الدولي
 . ي الجدول التالي

 ولأسباب فنية، لا ترد البيانات المتعلقة بوثائق الانضمام ف 

جة
َ
 الوثائق المعال

           السنة           

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 الوثائق 

 96 1   85 1 5 12 1     شطب

 4   54 5  11  3 4 تصحيح

 597  4 4 5 65  46 10 78 منح الحماية 

 66 197  127 7 2     تغيب  

 45  8 51 15 128  34 54 24 رفض الحماية 

 79 142 31 4 7 10 58 3 50 65 تسجيل 

 131 105 28 9 3      تخلٍ 

 6  2  40    8 1 سحب رفض 

ستثت  وثائق الانضمام. 
ُ
 ملحوظة: لأسباب فنية، ت

 . 2025المصدر: سجل لشبونة، يناير 

 

ي عام  •
 بعام 2024وف 

ً
جة، مقارنة

َ
ي الوثائق المعال

(، ورفض الحماية  95وثيقة(، والشطب )+ 597، تخص وثائق منح الحماية )+2023، كانت أكبر زيادة ف 
ي المقابل، انخفضت 45)+

ات ) (. وف   (. 63-( والتسجيلات )131-التغيب 
 

ي عام  •
جة ف 

َ
ي الوثائق المعال

عزى الزيادة الحادة ف 
ُ
ي وتوفر   2024وت

وب   إل انتقال عمليات المكاتب الخلفية إل نظام لشبونة الإلكبر
ً
أساسا

 موظفي   متفرغي   للتعامل مع عمليات نظام لشبونة. 
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   المرفق الثامن 
ز
 2024التقرير المرحل  بشأن الصناديق الاستئمانية ف

 

 لا يتجزأ من 
ً
 تقرير الصناديق الاستئمانية جزءا

ّ
ي  يُعد

ي إطار صناديق الويبو الاستئمانية ف 
م هذا المرفق لمحة عامة عن النتائج الرئيسية المحققة ف 

ِ
تقرير أداء الويبو. ويقد

ي الجدول التالي باستثناء الصناديق الاستئما 2024عام 
 معلومات عن الصناديق الاستئمانية الواردة ف 

ً
م أيضا

ِ
 عن المعلومات المالية. ويقد

ً
ي فضلا

تموِل نية التر
ي عام 

ي لم تموِل أي نشاط ف 
 والصناديق التر

ً
 . 2024الموظفي   حصرا

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 القطاع  الصناديق الاستئمانية 

اليا   قطاع التنمية الإقليمية والوطنية  أسبر

اكات العالمية  المعتمدة الجماعات المحلية والأصلية   قطاع التحديات والسرر

 قطاع العلامات والتصاميم الصي   

 قطاع التنمية الإقليمية والوطنية  فرنسا )الملكية الصناعية( 

 قطاع البنية التحتية والمنصات  اليابان )حق المؤلف( 

 )  قطاع البنية التحتية والمنصات  اليابان )عالمي

 قطاع التنمية الإقليمية والوطنية  المكسيك 

 قطاع الأنظمة الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار جمهورية كوريا )الحلول البديلة لتسوية المنازعات( 

ام لحق المؤلف والحقوق المجاورة(  اكات العالمية جمهورية كوريا )إذكاء الاحبر  قطاع التحديات والسرر

 قطاع التنمية الإقليمية والوطنية  جمهورية كوريا )حق المؤلف( 

 قطاع التنمية الإقليمية والوطنية  جمهورية كوريا )الملكية الصناعية( 

 قطاع التنمية الإقليمية والوطنية  جمهورية كوريا )تعليم الملكية الفكرية( 

 قطاع الأنظمة الإيكولوجية للملكية الفكرية والابتكار إسبانيا 

 قطاع التنمية الإقليمية والوطنية  أوروغواي 
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ي 
 2024ديسمبر  31الصناديق الاستئمانية ف 

 )بالفرنك السويسري( 
 

 الجهات المانحة 
 للصناديق الاستئمانية 

رمز 
   الصندوق

  
ز
  31الرصيد ف
 2023ديسمير  

    2024نفقات    2024إيرادات 

مة 
ّ
 مكاسب الفائدة الأموال المتسل

امات غي    ز الالير
المصفاة/الإيرادات  

 الأخرى 
 الموظفون المجموع

ة   المباشر
 الأخرى 

تكاليف الدعم 
 الإداري 

 المجموع
  
ز
  31الرصيد ف
 2024ديسمير  

 W_IGC 22,868.97 18,518.24 119.11 - 18,637.35 - 41,506.31 - 41,506.31 0.01 الجماعات الأصلية والمحلية المعتمدة

اليا   WAUS4 - 573,780.00 1,874.04 - 575,654.04 - 116,066.38 15,088.65 131,155.03 444,499.01 أسبر

 WCNSP 387,206.37 242,609.13 2,302.71 - 244,911.84 - 470,208.21 61,127.10 531,335.31 100,782.90 الصي   

ية )الإدارة الوطنية الصينية   -الصي    الموارد البسرر
 للملكية الفكرية( 

WCNPR 309,657.19 851,111.17 1,524.42 - 852,635.59 362,333.15 1,468.98 47,294.30 411,096.43 751,196.35 

ية )وزارة الخارجية( -الصي     WCNFA 297,933.00 185,009.58 970.89 - 185,980.47 279,220.10 - 36,298.65 315,518.75 168,394.72 الموارد البسرر

 WFRIP 593,995.81 300,000.00 3,715.93 1,185.90 304,901.83 - 406,483.38 52,688.70 459,172.08 439,725.56 فرنسا )الملكية الصناعية( 

 WFRLS 82,759.96 - 418.28 - 418.28 - - - - 83,178.24 فرنسا )لشبونة(

 WITIP 44,128.71 - 223.05 - 223.05 - - - - 44,351.76 إيطاليا

 WJPCR 1,179,169.68 468,646.00 6,250.95 - 474,896.95 112,958.60 155,527.11 34,903.15 303,388.86 1,350,677.77 اليابان )حق المؤلف(

 WJPIG 8,545,534.18 5,775,490.00 45,793.03 678.20 5,821,961.23 1,263,264.45 3,650,115.55 638,651.25 5,552,031.25 8,815,464.16 عالمي  -اليابان )الملكية الصناعية( 

 WJPOJ 169,790.90 - 858.22 - 858.22 - - - - 170,649.12 اليابان )الموظفون المهنيون المبتدئون(

 WMEXI 123,570.22 - 617.73 - 617.73 - 5,128.24 666.70 5,794.94 118,393.01 المكسيك 

ام لحق المؤلف   جمهورية كوريا )إذكاء الاحبر
 والحقوق المجاورة( 

WKRBR 712,916.06 201,857.09 3,399.24 - 205,256.33 - 273,570.68 13,678.55 287,249.23 630,923.16 

 WKRCR 1,069,741.94 283,861.53 5,128.11 - 288,989.64 - 243,770.43 12,188.55 255,958.98 1,102,772.60 جمهورية كوريا )حق المؤلف( 

 WKRPO 47,318.22 234,144.50 660.92 - 234,805.42 180,403.45 - 21,648.45 202,051.90 80,071.74 جمهورية كوريا )حق المؤلف/الموظفون المهنيون( 

 WKIPO 382,057.37 300,000.00 1,789.10 - 301,789.10 102,731.20 144,084.65 2,468.20 249,284.05 434,562.42 جمهورية كوريا )الملكية الصناعية( 

 WKRED 670,206.29 318,425.97 3,070.70 - 321,496.67 - 387,453.24 19,372.70 406,825.94 584,877.02 جمهورية كوريا )تعليم الملكية الفكرية( 

 WKRJP 110,791.97 547,217.00 1,916.97 - 549,133.97 424,755.97 - 50,970.75 475,726.72 184,199.22 جمهورية كوريا )الموظفون المهنيون(

 WKRAD 151,133.00 118,591.04 662.74 - 119,253.78 - 119,242.93 10,731.90 129,974.83 140,411.95 جمهورية كوريا )الحلول البديلة لتسوية المنازعات( 

 WKRJH 37,070.69 257,464.00 589.87 - 258,053.87 221,289.80 - 26,554.80 247,844.60 47,279.96 جمهورية كوريا )وزارة العدل(

 WSAIP   4,821,988.22 - - 4,821,988.22 - - - - 4,821,988.22 المملكة العربية السعودية 

 W_SGP - 34,762.00 - - 34,762.00 - 18,269.63 2,375.10 20,644.73 14,117.27 سنغافورة

 WESPI 329,809.13 174,941.50 1,539.96 - 176,481.46 - 161,015.88 20,932.10 181,947.98 324,342.61 إسبانيا )الملكية الصناعية( 

 WUYCH 31,058.71 - 137.33 - 137.33 - 5,310.00 690.30 6,000.30 25,195.74 أوروغواي 

 WDUAE 46,202.47 - 233.53 - 233.53 - - - - 46,436.00 الإمارات العربية المتحدة 

 WWFCR 113,891.04 1,000.00 570.00 - 1,570.00 - - - - 115,461.04 اتحاد الويبو للمبدعي   

            

 21,039,951.56 10,214,508.22 1,068,329.90 6,199,221.60 2,946,956.72 15,795,647.90 1,864.10 84,366.83 15,709,416.97 15,458,811.88   المجموع 
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اليا   أسبر

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة  2024النتائج الرئيسية ف

  الدول   2.4
ز
 الأعضاء تطوير أنظمة إيكولوجية متوازنة وفعالة للملكية الفكرية والابتكار والإبداع ف

م لفائدة البلدان الجزرية من منطقة   للتدريب جمهور واسع ومتنوع 
ِّ
ظ
ُ
ي القراءة"، الذي ن

جمع المؤتمر الإقليمي بشأن "الحق ف 
 من مكتب واحد لحق المؤلف   18المحيط الهادئ، مجموعة أساسية تتكون من 

ً
مشاركا

" : ي ما يلي
، ونجح ف  المشاركي   عل طريقة عمل معاهدة  إطلاع  "1وجمعية واحدة للمكفوفي  

مراكش وفوائدها وعرض حلول قابلة للتطبيق لنسرر كتب ميسرة مناسبة للبلدان الجزرية  
والربط بي   الهيئة المعنية بحق المؤلف وجمعية   "2المشاركة من منطقة المحيط الهادئ؛ "

ي كل بلد بغية تمكينهما من الاضطلاع بأنشطة دعوة ومناضة م
كة فيما يخص المكفوفي   ف  شبر

والربط بي   المنظمات المعنية بالأشخاص ذوي   "3التصديق عل المعاهدة وتنفيذها؛ "
ي البلدان المستفيدة من أجل إقامة شبكة لتبادل الممارسات الجيدة وتبادل الكتب  

الإعاقة ف 
ي نهاية المطاف؛ "

ة المتاحة لدى اتحاد ا "4الميسرة ف  لكتب  وتسليط الضوء عل الموارد الوفب 
ي البصر، واجتماع المائدة المستديرة 

الميسرة، واتحاد ديزي، والمجلس الدولي لتعليم معافر
ها من المنظمات المماثلة.   بشأن نفاذ الأشخاص العاجزين عن قراءة المطبوعات، وغب 

 (9آسيا والمحيط الهادئ )

ع عل  % من المجيبي   الستة عسرر عن الاستبيان اللاحق 100وافق  
ِ
للمؤتمر والذي وز

 :  المجموعة الأساسية عل ما يلي

زيادة الإلمام بأفضل الممارسات المتعلقة 
بالكتب الميسرة للأشخاص العاجزين عن  

 قراءة المطبوعات  

زاد إلمامهم بأفضل الممارسات المتعلقة بالكتب الميسرة للأشخاص العاجزين عن قراءة  - 
 % وافقوا(. 31و بشدة؛% وافقوا 69المطبوعات )

ابط بي   المشاركي    
ابط بي   المشاركي   ) -  زيادة البر

 % وافقوا(. 44و % وافقوا بشدة؛56أدى المؤتمر إل زيادة البر

  جميع الدول الأعضاء  3.4
ز
 مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

 للتدريب جمهور واسع  
 
 
 

ي الفلبي   والأكاديمية القضائية الفلبينية ومكتب الفلبي   تعاونت 
الويبو مع المحكمة العليا ف 

  ، ي الفلبي  
ي للعاملي   بالقضاء ف 

وع متكامل بشأن التثقيف القضاب  للملكية الفكرية لتنفيذ مسرر
  : ، وشمل ذلك ما يلي

ي الفلبي  
 إل كتاب الويبو المرجعي بشأن الملكية الفكرية ف 

ً
استنادا

ييف دورة أكاديمية الويبو للتعليم عن بُعد لفائدة القضاة لتشمل الإجراءات المحلية  تك "1"

" ، ي مانيلا.  "2وأمثلة من الكتاب المرجعي
ي ف 
 والندوة القضائية لمعهد الويبو القضاب 

 دورة التعليم عن بعد وأشار  - 
ً
ون قاضيا % من المجيبي   عن الاستبيان 100أكمل واحد وعسرر

للدورة إل أن الدورة ساعدتهم عل اتخاذ قرارات قضائية أكبر استنارة فيما يتعلق  اللاحق 
 بالملكية الفكرية. 

 من مكتب الفلبي   للملكية الفكرية.  34حصر  الندوة القضائية  - 
ً
 ومحاميا

ً
 قاضيا

 (1آسيا والمحيط الهادئ )

ة عن 100وافق   : % من المجيبي   العسرر  الاستبيان اللاحق للندوة عل ما يلي

يوفر التدريب أمثلة عملية ويزيد الإلمام 
ي قضايا الملكية الفكرية 

 بشؤون الفصل ف 
ي الملكية الفكرية )وافق  - 

%  90قدمت الندوة أمثلة عملية وزادت من إلمامهم بالفصل ف 
 %(. 10بشدة ووافق 

استخدام "الكتاب المرجعي بشأن  زيادة 
ي  
الملكية الفكرية" للأجهزة القضائية ف 

 الممارسة العملية 

ي ممارستهم المهنية  - 
يد الندوة من استخدامهم للكتاب المرجعي بشأن الملكية الفكرية ف  سبر 

 % وافقوا(. 10و % وافقوا بشدة؛90)

كات   4.4 ز والشر ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث والمجتمعات المحلية ممن يستفيدون من الملكية الفكرية بنجاح عدد أكير من المبتكرين والمبدعي   الصغي 

 للتدريب جمهور واسع ومتنوع 
 
 
 

ة والمتوسطة والوكالات    162شارك نحو  كات الصغب  كات الناشئة والسرر  من السرر
ً
مهنيا

ة  وعات الصغب  ي عيادتي   لإدارة الحكومية لتنمية المسرر
ي إندونيسيا وفييت نام ف 

والمتوسطة ف 

 صناعة:  14الملكية الفكرية، ممثلي   

ة ومتوسطة 105إندونيسيا:  -  كات صغب  ة   25و شر وعات الصغب  وكالة لتنمية المسرر
 والمتوسطة 

ة ومتوسطة   24نام:  فييت -  كة صغب  كة ناشئة وشر  شر

 (2آسيا والمحيط الهادئ )

مستوى رضا المشاركي   عن أنشطة 
ي عيادات إدارة  

التدريب وتنمية المهارات ف 
 الملكية الفكرية

ين عن الاستبيانات اللاحقة للعيادات عن 98أعرب  % من المجيبي   المئة والأربعة والعسرر
 رضاهم. 

% عل  50تملك امرأة أو تقود أو توجِه أن 
ي  
كات المستفيدة المشاركة ف  الأقل من السرر

 عيادات إدارة الملكية الفكرية

ين كانت تملكها أو تقودها امرأة: 73 كات الاثنتي   والعسرر  % من السرر
 (12من أصل  10% )83إندونيسيا:  - 
 ( 10من أصل  6% )60نام:  فييت - 
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 الأصلية والمحلية المعتمدة الجماعات 

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  مجال الملكية الفكرية  1.2
ز
 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف

ي المتوسط، 
مشاركي   من الجماعات الأصلية أو    4ف 

ي كل المحلية 
عات ف  لون من صندوق الويبو للتبر يُموَّ

 بقواعد الصندوق 
ً
دورة للجنة المعارف التقليدية، رهنا

ي اعتمدتها الجمعية العامة للويبو وبخاصةٍ توفر  
التر

 الأموال الكافية 

ي بالموارد الوراثية والمعارف التقليدية   - 
المؤتمر الدبلوماسي المعت 

 42مشاركي    7: 2024المرتبطة بها لعام 

 للجنة المعارف التقليدية: لا يوجد  48الدورة  - 
 للجنة المعارف التقليدية: لا يوجد  49الدورة  - 

 

(؛ أمريكا 1(؛ آسيا والمحيط الهادئ )2أفريقيا )
ي )  ( 2(؛ أمريكا الشمالية )2اللاتينية والكاريتر

 الصي   

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  مجال الملكية الفكرية  1.2
ز
 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف

تعزيز فهم الموظفي   المعنيي   بالملكية  
الفكرية من بلدان الحزام والطريق لأهمية 
الملكية الفكرية بوصفها وسيلة للتخفيف  

 من حدة الفقر 

 عل  16اتخذ 
ً
 حكوميا

ً
من المهنيي     400المستوى الوزاري وأكبر من ممثلا

ي مجال الملكية الفكرية من 
  54العاملي   ف 

ً
منظمات إقليمية خطوات   5و بلدا

ي مجال الملكية الفكرية عن طريق تبادل 
لتعزيز التعاون المتبادل المنفعة ف 

ي سبتمبر  
ات ونسرر أفضل الممارسات إبّان مؤتمر رفيع المستوى عُقد ف  الخبر

 بالتعاون مع الإدارة الوطنية الصينية للملكية الفكرية.  2024

(؛ آسيا والمحيط 10(؛ المنطقة العربية )3أفريقيا )
ي )14الهادئ ) (؛ البلدان 9(؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

(؛ المنظمات  1(؛ المناطق الأخرى )17المتحولة )
 (5الإقليمية )

 

 للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكير استخدام أنظمة الويبو العالمية  1.3

ي   
ات الجغرافية التر عدد تسجيلات المؤشر

أجرتها المجتمعات المحلية نتيجة للمساعدة  
ي تقدمها الويبو

 التقنية التر

ات   ي مسائل الحماية والإدارة الجماعية والتسويق المرتبطة بالمؤشر
التقدم ف 

وعات   ي إطار المرحلة الثانية من المسرر
ي وُضعت ف 

الجغرافية الجديدة التر

 التالية: 

 ( 2أفريقيا )
 

ي " −
وع المؤشر الجغراف  ":تسجيل المؤشر  Madd de Casamanceمسرر

ي عل مستوى المنظمة الأفريقية للملكية الفكرية )أول مؤشر  
الجغراف 

ي من السنغال( وتقديم شهادة تسجيل 
ي إل  جغراف 

المؤشر الجغراف 
ي يونيو 

 . 2024الجماعة المحلية ف 

 

ي " −
وع المؤشر الجغراف  ي عل  Riz de Koviéمسرر

":تسجيل المؤشر الجغراف 
ي من توغو( 

مستوى المنظمة الأفريقية للملكية الفكرية )أول مؤشر جغراف 
ي يناير 

 . 2024ف 

 

ي البلدان   
تعزيز قدرة المجتمعات المحلية ف 

، عل   النامية، ولا
ً
ي البلدان الأقل نموا

سيما ف 
ات  ي للمؤشر اتيجر تعزيز الاستخدام الاسبر

 الجغرافية 

ي  
ي السنغال عل استخدام المؤشر الجغراف 

عُززت قدرة المجتمعات المحلية ف 
وع " ي إطار مسرر

 ف 
ً
اتيجيا  اسبر

ً
": عُزز  Madd de Casamanceاستخداما

ي )الجمعية  التعاون بي   السلطات  
ي المؤشر الجغراف  الوطنية ورابطة منتجر

وي    ج لمنتجات المؤشر  ات الجغرافية( لتعزيز البر العامة لرابطة المؤشر
ي والاستثمارات المحلية فيها؛ ووضع أعضاء الجمعية العامة  

الجغراف 

كب    
، مع البر ي

كة لتنفيذ المؤشر الجغراف  والسلطات المحلية خارطة طريق مشبر
وي    ج والتسويق للمنتجات المشمولة  بخاصةٍ عل الر  قابة/الاعتماد والبر

 . ي
 بالمؤشر الجغراف 

 ( 1أفريقيا )
 

ي توغو )
ي ف 
ي المؤشر الجغراف   Riz deعُززت قدرات أعضاء رابطة منتجر

Kovié . ي
ي مجال تنفيذ خطة الرقابة والإدارة الجماعية للمؤشر الجغراف 

 ( ف 
 ( 1أفريقيا )

 

ي مجال   
تعزيز قدرات المهنيي   المتخصصي   ف 

ي مجال العلامات   الملكية الفكرية، ولا
سيما ف 

 التجارية والتصاميم  

ي مجال الملكية الفكرية من البلدان 
تعزيز معارف المهنيي   المتخصصي   ف 

كب   عل الملكية 
ي المجالات الأساسية للملكية الفكرية، مع البر

النامية ف 
 طريق توفب  منح دراسية لطالب مستمر وطالبي   جديدين. الصناعية عن 

 (2(؛ آسيا والمحيط الهادئ )1أفريقيا )

 
  

 
ي الويبو لعام  42

 بقرار اتخذته جمعيات الدول الأعضاء ف 
ً
. 2023عملا انية المخصصة للمؤتمر الدبلوماسي  . ومُوِل أربعة مشاركي   إضافيي   من المب  
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 فرنسا 

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  جميع  3.4
ز
  الدول الأعضاءمستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي  
تعزيز معارف المشاركي   ومهاراتهم ف 
مجال إدارة وتقييم أصول الملكية  

 الفكرية غب  الملموسة 

 

 من المكاتب والقطاع الخاص والمؤسسات الحكومية   892عُززت معارف ومهارات 
ً
مشاركا

ي 
ي مجال إدارة   49الرئيسية والحكومات والجامعات ومؤسسات البحث والتطوير ف 

 ف 
ً
بلدا

" :  بخاصةٍ عل ما يلي
كب  

القضايا   "1وتقييم أصول الملكية الفكرية غب  الملموسة، مع البر

ونقل التكنولوجيا  "2علامات التجارية وإجراءات العلامات التجارية؛ "المهمة المتصلة بال 
 عن قانون الملكية الفكرية 

ً
خيص وتسويق الملكية الفكرية وتقييم الملكية الفكرية فضلا والبر

. وشمل ذلك  ي والدولي  من وكالات/مؤسسات إنفاذ الملكية الفكرية، مثل    50الأوروبر
ً
مشاركا

طة الوطنية والجمارك كة   السرر الوطنية ووكالات الاستخبارات من بلدان السوق المشبر
الجنوبية، لتوفب  برنامج مخصص لتكوين الكفاءات من أجل تعزيز التنسيق بي   سلطات  

 الإنفاذ داخل البلدان المشاركة.  

(؛ آسيا  8(؛ المنطقة العربية )16أفريقيا )
ي  9والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

 ( 6(؛ المناطق الأخرى )10)

 

 

ي أنشطة  
عدد البلدان المشاركة ف 

 التعاون فيما بي   بلدان الجنوب 
ي مختلف برامج تكوين الكفاءات   38استفاد 

 من التعاون فيما بي   بلدان الجنوب ف 
ً
 ناميا

ً
بلدا

مت مع البلدان والمنظمات المعنية: كولومبيا، وكوت ديفوار، 
ِّ
ظ
ُ
ي ن
و،  التر ازيل، وبب  والبر

ي للملكية الصناعية والتجارية، والمنظمة الأفريقية للملكية الفكرية.   والمكتب المغربر

(؛ آسيا  5(؛ المنطقة العربية )16أفريقيا )
ي  8والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

(9) 

النسبة المئوية من المتدربي   الراضي    
المعززة عن المعرفة والمهارات  

 المكتسبة

 

ي المدرسة الصيفية لمركز الدراسات  56% من المشاركي   التسعة )معدل الرد 92
%( ف 

 الدولية للملكية الفكرية. 

(؛ آسيا  3(؛ المنطقة العربية )1أفريقيا )
ي  4والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

(1) 

ي 100% من المشاركي   الثمانية )معدل الرد  100
الدورة المتقدمة بشأن %( الذين شاركوا ف 

ي أوروبا لعام 
ات الجغرافية ف  ات  2024المؤشر : الإدارة الجماعية للجودة الخاصة بالمؤشر

 الجغرافية. 

 (6(؛ آسيا والمحيط الهادئ )2أفريقيا )

ي 50% من المشاركي   الستة )معدل الرد  100
ات  %( ف  الدورة المتقدمة بشأن المؤشر

ي أمريكا اللاتينية لعام 
ات  2024الجغرافية ف  : الإدارة الجماعية للجودة الخاصة بالمؤشر
 الجغرافية. 

ي )  (6أمريكا اللاتينية والكاريتر

 اليابان )حق المؤلف( 

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  جميع الدول الأعضاء  3.4
ز
 مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي اتخذت تدابب  للنهوض بوضع إطارها   المرفق الأول 
عدد البلدان التر

 الخاص بحق المؤلف أو تحسينه
)بنغلاديش وباكستان وجمهورية لاو الديمقراطية بلدان  3اتخذت 

ي تطوير إطارها ونظامها الخاصي   بحق  
 ف 
ً
ي قدما

الشعبية( خطوات للمض 
 المؤلف وتعزيزهما ولزيادة المعارف والمهارات. 

 (3آسيا والمحيط الهادئ )

ي برامج الإرشاد للمديرين
 مستوى رضا المشاركي   ف 

ي منظمات إدارة حق المؤلف 
 ف 

 (3آسيا والمحيط الهادئ ) % من المجيبي   أعربوا عن رضاهم عن برامج الإرشاد.  95

 

 )  اليابان )عالمي

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  كل  1.1
ز
  كل مكانالتواصل والانخراط بمزيد من الفعالية ف

ز
ز حياة الجميع ف   تحسي 

ز
 أنحاء العالم بغرض إذكاء الوع  وزيادة المعارف بشأن إمكانيات الملكية الفكرية ف

ي حملة اليوم   
المشاركة العالمية ف 

 العالمي للملكية الفكرية 
، مثل الفيديو والإعلانات  2024تقديم مواد حملة اليوم العالمي للملكية الفكرية لعام 

ي لغات )لغات الأمم المتحدة الرسمية  
الرقمية لليوم العالمي للملكية الفكرية، بثماب 

تغالية(.   الست واليابانية والبر

نت.  246شاهد زائرون من   المحتوى عبر الإنبر
ً
/إقليما

ً
 بلدا

 جميع البلدان والمناطق 
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ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

 ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكير استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها  1.3

ي أنشطة   
مستوى رضا المشاركي   ف 

ي مجال  
تكوين الكفاءات والتدريب ف 

العلامات التجارية والتصاميم الصناعية  
ات الجغرافية والمسائل   والمؤشر

 المتصلة بها

والتدريب  % من المشاركي   أعربوا عن رضاهم عن فعاليات تكوين الكفاءات 93
 التالية: 

 

ي مكاتب الملكية الفكرية المسؤولي   عن نظام مدريد لبلدان  -
الاجتماع الإقليمي لموظق 

 مختارة من آسيا والمحيط الهادئ. 
 (7آسيا والمحيط الهادئ )

ي  -
ي مكاتب الملكية الفكرية المسؤولي   عن نظام مدريد ف 

الاجتماع الإقليمي لموظق 
ي مجال العلامات  أمريكا 

ي وحدث توعية للمهنيي   الشيليي   ف  اللاتينية والكاريتر
 التجارية. 

ي )  ( 8أمريكا اللاتينية والكاريتر

ازيل للملكية الفكرية وحدث   - اء بشأن نظام مدريد لفائدة مكتب البر حلقة عمل للخبر
ي مجال العلامات التجارية. 

ازيليي   ف   توعية للمهنيي   البر
ي )أمريكا   (1اللاتينية والكاريتر

تعزيز الوصول إل المعلومات لتسخب   
 الملكية الفكرية لأغراض دعم الابتكار 

ت خمس  سرر
ُ
ي عام  محادثات إضافية للويبو بشأن التصميمن

، فبلغ إجمالي  2024ف 

 حلقات.  6عدد الحلقات 

 جميع البلدان والمناطق 

  مجالى  نقل المعارف وتكييف التكنولوجيا من خلال منصات الويبو وأدواتها القائمة عل الملكية الفكرية بغرض التصدي لل 3.3
ز
 تحديات العالمية أنشطة ميشّة ف

ي منصة  
مشاركة الأطراف المعنية ف 

WIPO GREEN 
ي  
 كل البلدان  WIPO GREENشاركت جهة معنية واحدة من اليابان ف 

  المناطق والمناطق ال 1.4
ز
  كل الدول الأعضاء وف

ز
  استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية لأغراض دعم النمو والتنمية ف

ز
  ضمان فعالية أكير ف

ز
ذلك من  فرعية لكل منها، بما ف

 خلال تعميم توصيات أجندة التنمية 

ي برامج الويبو  
مستوى رضا المشاركي   ف 
 للتدريب وتنمية المهارات 

% من المشاركي   أعربوا عن رضاهم عن برامج الويبو التالية للتدريب وتنمية 98
 المهارات: 

 

حلقة عمل إرشادية بشأن "أساسيات الملكية الفكرية لتصاميم العلامات والمشاركة   -
ة والمتوسطة".  كات المتناهية الصغر والصغب  ي إنشاء علامات للسرر

 ف 

 (2آسيا والمحيط الهادئ )

ي مجال -
ي تقودها نساء ف 

ة والمتوسطة التر كات الصغب  وع تدريب وتوجيه للسرر   مسرر
ي الأعمال التجارية   التجارية الزراعية: متابعة المؤتمر الإقليمي الأعمال 

للنساء ف 
 الزراعية. 

 ( 25أفريقيا )

ي للشباب بشأن الملكية الفكرية -
: دور   المؤتمر الإقليمي الأفريقر "من الأفكار إل التأثب 

ي تعزيز 
التنمية  ابتكار الشباب وإبداعهم من أجل تحقيق الملكية الفكرية ف 

 الاستدامة". 

 ( 43أفريقيا )

ي 
  جميع الدول الأعضاء  3.4 المرفق الثاب 

ز
 مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي برامج الويبو   المرفق الثالث 
مستوى رضا المشاركي   ف 

لتكوين الكفاءات والتدريب وتنمية 
 المهارات 

برامج الويبو التالية لتكوين الكفاءات % من المشاركي   أعربوا عن رضاهم عن 97
 والتدريب وتنمية المهارات: 

 

ي الجمارك   -
حلقة عمل دون إقليمية بشأن إنفاذ حقوق الملكية الفكرية لفائدة موظق 

، سان خوسيه، كوستاريكا.  طة والمدعي   العامي   ي السرر
 ومحققر

ي )  (7أمريكا اللاتينية والكاريتر

اءات والجهاز المصري   - كة بي   الويبو ومكتب اليابان للبر
ندوة دون إقليمية مشبر

للملكية الفكرية بشأن إنفاذ الملكية الفكرية للمسؤولي   عن إنفاذ القانون من بلدان 
ي أفريقيا. 

 مختارة ناطقة بالعربية ف 

 (6المنطقة العربية )

ازيل. حلقة عمل  - و، البر ي ) إقليمية بشأن جرائم الملكية الفكرية، ريو دي جانب   (5أمريكا اللاتينية والكاريتر

 الإقليمية بشأن الابتكار،  IP4Youth&Teachersندوة  -
 والإبداع والملكية الفكرية وريادة الأعمال لفائدة

ق آسيا.   بلدان رابطة أمم جنوب شر

 (7الهادئ )آسيا والمحيط 

اءات لفائدة  - ي المرحلة الوطنية لمعاهدة البر
حلقة عمل وطنية بشأن الفحص ف 

ي منظمة باكستان للملكية الفكرية، باكستان. 
اءات ف   فاحضي البر

 (1آسيا والمحيط الهادئ )

ي المرحلة الوطنية لمعاهدة   -
اءات لفائدة فاحضي  تدريب عملي عل الفحص ف  البر

 المعهد الأنغولي للملكية الفكرية. 

 ( 1أفريقيا )

نسبة المشاركي   الذين أكملوا بنجاح   المرفق الرابع 
 برامج التدريب القائمة عل المهارات 

  % من المشاركي   أكملوا بنجاح برامج الويبو التالية للتدريب وتنمية المهارات: 94

جنوب أفريقيا الصيفية المتقدمة عن الملكية الفكرية ونقل  -مدرسة الويبو  -
 التكنولوجيا. 

 ( 6أفريقيا )

 
  

https://www.wipo.int/en/web/podcasts/design-talks/index
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ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

يل تطبيق الهاتف    عدد مرات تب  

 المحمول 

زِل التطبيق المحمول بشأن التصاميم 
ُ
للجماعة الاقتصادية لدول غرب أفريقيا  ن

 مرة.  1,822 "(AfricDeezaynللتصاميم )"

 ( 15أفريقيا )

ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث والمجتمعات المحلية ممن يستفيدون من الملكية 4.4 كات الصغي  ز والشر  الفكرية بنجاح   عدد أكير من المبتكرين والمبدعي 

ي برامج الويبو مستوى رضا  
المشاركي   ف 

لتكوين الكفاءات والتدريب وتنمية 
 المهارات 

% من المشاركي   أعربوا عن رضاهم عن برامج الويبو التالية لتكوين الكفاءات 96
 والتدريب وتنمية المهارات: 

 

المعلومات  حلقة عمل تدريبية لمراكز دعم التكنولوجيا والابتكار بشأن قواعد بيانات  -

اءات.   والتكنولوجيا المتعلقة بالبر

 (1آسيا والمحيط الهادئ )

اءات وتطوير مراكز دعم  - ي قواعد بيانات البر
حلقة عمل تدريبية بشأن البحث ف 

 التكنولوجيا والابتكار. 

 (1آسيا والمحيط الهادئ )

اءات لمراكز دعم  - ي أمريكا  ندوة تدريبية بشأن تحليلات البر
التكنولوجيا والابتكار ف 

 اللاتينية. 

ي )  (3أمريكا اللاتينية والكاريتر

اجتماع الويبو الإقليمي بشأن تعزيز الشبكة الإقليمية لمراكز دعم التكنولوجيا والابتكار   -
ي آسيا. 

فر ي رابطة أمم جنوب شر
 ف 

 (9آسيا والمحيط الهادئ )

ي  -
ي دار السلام وجمهورية لاو الديمقراطية عيادات إدارة الملكية الفكرية ف 

بروب 
 الشعبية. 

 (2آسيا والمحيط الهادئ )

كات الناشئة من  - ة والمتوسطة والسرر كات الصغب  عيادة إدارة الملكية الفكرية للسرر
ونية.  -المنطقة العربية   التجارة الإلكبر

 (11المنطقة العربية )

 

الإقليمي لمراكز دعم التكنولوجيا والابتكار لفائدة ندوة شبكية بشأن اجتماع الويبو  -
 البلدان العربية. 

 (11المنطقة العربية )

ي آسيا  -
اجتماع الويبو الإقليمي لتطوير شبكات مراكز دعم التكنولوجيا والابتكار ف 

 الوسط. 

 ( 5البلدان المتحولة )

ي  -
فر وع تقييم الملكية الفكرية لرابطة أمم جنوب شر  (3آسيا والمحيط الهادئ ) آسيا. مسرر

ك بي   الويبو والمنظمة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكرية  -
الاجتماع الإقليمي المشبر

 عن إقامة شبكة إقليمية لمراكز دعم التكنولوجيا والابتكار. 

 ( 22أفريقيا )

يا.  - ي مالب  
 (1والمحيط الهادئ )آسيا  عيادة إدارة الملكية الفكرية الموسعة ف 

ي تايلند.  -
 (1آسيا والمحيط الهادئ ) عيادة إدارة الملكية الفكرية الموسعة ف 

ي إندونيسيا.  -
ي مجال الملكية الفكرية ف 

اتيجية ف   (1آسيا والمحيط الهادئ ) المساعدة الاسبر

ي ريادة  -
 ( 4أفريقيا ) الأعمال. المنتدى الأقاليمي بشأن الملكية الفكرية والمرأة ف 

ي )  (4أمريكا اللاتينية والكاريتر

اتيجيات التوسيم لرواد    - الفكرية واسبر الملكية  ي مجال 
اف والتوجيه ف  التدريب والإشر

 الأعمال الشباب. 

 ( 1أفريقيا )

ي إثيوبيا.  -
 ( 1أفريقيا ) مبادرة أسابيع الملكية الفكرية ف 

 ( 24أفريقيا ) الأعمال التجارية الزراعية للنساء. إعداد مجلة تأثب    -

عي   لعام   -  
نامج مساعدة المخبر (؛ آسيا  1(؛ المنطقة العربية )2أفريقيا ) . 2024مؤتمر القمة لبر

ي  1والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

(4) 

مستوى رضا المشاركي   عن أنشطة  
ي مجال   التدريب وتكوين الكفاءات
ف 

اءات والمسائل المرتبطة به  قانون البر

% من المشاركي   أعربوا عن رضاهم عن أنشطة الويبو التالية للتدريب وتكوين  100
 الكفاءات: 

 

اءات )دورة  - نامج الدولي لصياغة البر  (4(؛ آسيا والمحيط الهادئ )3أفريقيا ) (. 2024منح دراسية للبر

ي قاعدة بيانات  
مزايا تعزيز المحتوى ف 
 الملكية الفكرية

 جميع البلدان والمناطق  دراسات إفرادية جديدة إل قاعدة بيانات مزايا الملكية الفكرية.  8أضيفت 

تعزيز الوصول إل المعلومات لتسخب   
 الملكية الفكرية لأغراض دعم الابتكار 

  عُزز الوصول إل المعلومات من خلال: 

اءات عن  -  جميع البلدان والمناطق  والأغذية الزراعية.  "2الذكاء الاصطناعي التوليدي " "1"تقارير واقع البر

اءات )الطبعة الثانية( إل العربية.  -  الدول الناطقة بالعربية ترجمة دليل الويبو لصياغة البر

   بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة مكاتب الملكية الفكرية 4.5

ي تمت  عدد وثائق  
الملكية الفكرية التر

رقمنتها أو تسجيلها أو التحقق من 
 صحتها أو تحويلها إل نص كامل 

اءات والعلامات التجارية والتصاميم الصناعية  - رقمنة وثائق الملكية الفكرية مثل البر
 لمكاتب الملكية الفكرية. 

أفريقيا )منظمة إقليمية(؛ المنطقة العربية  
 ( 2الهادئ )(؛ آسيا والمحيط 1)

 ( 2أفريقيا )  التثبت من البيانات والتحقق من وثائق الملكية الفكرية.  -

ي عل الحروف   -
اءة عن طريق التدقيق اللغوي للتعرف الضوب  إنتاج النص الكامل للبر

اءات.  ي ركن البر
 وتحميله ف 

ي )  (1أمريكا اللاتينية والكاريتر
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ي برامج  
الويبو مستوى رضا المشاركي   ف 
 للتدريب وتنمية المهارات 

% من المشاركي   أعربوا عن رضاهم عن برامج الويبو التالية للتدريب وتنمية 100
 المهارات: 

 

ي رابطة أمم جنوب   -
الاجتماع الرابع للمنسقي   الإقليميي   لسجلات الملكية الفكرية ف 

كة بي   الويبو ورابطة أمم 
ق آسيا وحلقة العمل المشبر ق آسيا بشأن شر جنوب شر

 تكنولوجيا المعلومات. 

 (9آسيا والمحيط الهادئ )

ي رابطة أمم   -
الاجتماع السادس للمنسقي   الإقليميي   لسجلات الملكية الفكرية ف 

ي آسيا. 
فر  جنوب شر

 (9آسيا والمحيط الهادئ )

ي مجال الخدمات الرقمية  -
 (4آسيا والمحيط الهادئ ) للزبائن. حلقة عمل بشأن تبادل أفضل الممارسات ف 

لنظام أتمتة الملكية  4.0حلقة عمل تدريبية إقليمية للويبو بشأن السحابة الأصلية  -
 الصناعية. 

 ( 18أفريقيا )

 المكسيك 

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  جميع الدول الأعضاء مستوى أكير من   3.4
ز
 المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ات الجغرافية وتسميات المنشأ   المرفق الخامس  تعزيز المعرفة بالمؤشر
 بوصفها أداة للنمو الاقتصادي والتنمية الاجتماعية

 
 

ات الجغرافية وتسميات المنشأ بوصفها أداة للنمو  التوعية بأهمية المؤشر

ي  
ي صفوف المهنيي   المتخصصي   ف 

الاقتصادي والتنمية الاجتماعية ف 
مشارك، كجزء من الحلقة   400الملكية الفكرية عن طريق تبادل الآراء بي   

الدراسية للاحتفال بالذكرى الخمسي   لمؤشر تكيلا والذكرى الثلاثي    

 لمجلس تنظيم مؤشر تكيلا. 

ي )  (1أمريكا اللاتينية والكاريتر

 جمهورية كوريا )الحلول البديلة لتسوية المنازعات(

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكير  1.3

إزكاء الوعي بشأن استخدام الخدمات البديلة    المرفق السادس 
( المتعلقة بحق  ADRلتسوية المنازعات )

ي ذلك عن طريق 
المؤلف والمحتويات، بما ف 

 إجراءات الويبو

 وعيهم بخدمات الويبو  125مشارك من   3,600عزز أكبر من 
ً
 عضوا

ً
دولة

ونية متعلقة  بالخدمات  البديلة لتسوية المنازعات عن طريق ندوات إلكبر
 البديلة لتسوية المنازعات المتعلقة بحق المؤلف والمحتويات. 

 
 

(؛ آسيا  13(؛ المنطقة العربية )28أفريقيا )
ي  19والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

   (؛22(؛ البلدان المتحولة )21)
 ( 22المناطق الأخرى )

زيادة استخدام الخدمات البديلة لتسوية  
المنازعات المتعلقة بحق المؤلف والمحتويات،  

ي ذلك عن طريق إجراءات الويبو
 بما ف 

ي عام  3أحيلت 
ك   2024منازعات ف  إل برنامج النهوض بالوساطة المشبر

ة. ووسع   ي هذه الفبر
بي   وزارة الثقافة والرياضة والسياحة الكورية والويبو ف 

نامج لدعم تسوية المنازعات المتعلقة بحق المؤلف خارج   نطاق البر
 . ي
ي بلد إضاف 

 جمهورية كوريا ف 

(؛ أمريكا اللاتينية  2آسيا والمحيط الهادئ )
ي )  (1والكاريتر

نت لتسهيل   زيادة الوصول إل الأدوات عبر الإنبر
إيداع وإدارة القضايا المحالة إل الخدمات 
البديلة لتسوية المنازعات المتعلقة بحق  

 المؤلف والمحتويات 

كة لطلبات   ونية لتبسيط الإدارة المشبر استحداث وتنفيذ وحدات إلكبر
ي  
الوساطة المقدمة إل المكاتب المعنية بالملكية الفكرية وحق المؤلف ف 

ي ذلك هيئة ناميبيا للأعمال التجارية والملكية 
الدول الأعضاء، بما ف 

ي لحق المؤلف،  
انيا لحق المؤلف، والمجلس الكيت  الفكرية، ومكتب تب  

ي الجمهورية الدومينيكية، والمعهد 
ي لحق المؤلف ف 

والمكتب الوطت 
و.  ي بب 

ي للدفاع عن المنافسة وحماية الملكية الفكرية ف 
 الوطت 

 
ي عام 

م 2024ف 
ِ
د
ُ
ي )+ 559، ق

 بعام  55طلب وساطة إضاف 
ً
% مقارنة

 بعام 3جلسة استماع إضافية )+  599( وعُقدت 2023
ً
( 2023% مقارنة

نت. من خلال هذه الوحدات عبر   الإنبر

 جميع البلدان والمناطق 
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ام لحق المؤلف والحقوق المجاورة(   جمهورية كوريا )إذكاء الاحبر

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

ام للملكية  3.2  الفكرية الحوار والتعاون عل الصعيد الدولى  بشأن إذكاء الاحير

زيادة المعلومات المتعلقة بتدابب  إنفاذ الملكية الفكرية،   المرفق السابع 
ي البيئة الرقمية،  ولا

سيما تدابب  مكافحة القرصنة ف 
المتاحة للدول الأعضاء لتسهيل الحوار بشأن السياسات  

 ووضع سياسات إنفاذ حق المؤلف 

ي ديسمبر 
دراسة عن فعالية أوامر حجب المواقع   2024أنجزت ف 

ونية والوسائل القانونية والتقنية لتنفيذها لأغراض إنفاذ حق   الإلكبر
ة للجنة  نسرر قبل الدورة السابعة عسرر

ُ
، وست المؤلف عل المستوى العالمي

اير   ي فبر
ي إطار  2025الاستشارية المعنية بالإنفاذ ف 

الوثيقة  )وهي متاحة ف 
WIPO/ACE/17/13 .) 

 جميع البلدان والمناطق 

زيادة إمكانية الوصول إل الأدوات والمعلومات الرامية    المرفق الثامن
ام   ولاإل توعية الجمهور،  سيما الشباب، بأهمية احبر

 حق المؤلف 

اك مع   وع نوادي الملكية الفكرية، الذي تم تنفيذه بالاشبر استمر مسرر
ي عام 

  15مع    2024المنظمة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكرية، ف 
ي 
يا وزمبابوي( ووصل إل أكبر من  3مدرسة ف    300بلدان )ملاوي وليبب 

.   30و طالب
ً
 معلما

 (  3أفريقيا )

تمت إضافة الإصدارات العربية والفرنسية من لعبة "تحدي الملكية  
ية  نت إل الإصدارات الحالية باللغات الإنكلب   الفكرية" عبر الإنبر

تغالية والإسبانية والفيتنامية، مما يعزز إمكانية ونطاق   والإندونيسية والبر

 الوصول إل الأداة. 

 البلدان والمناطق جميع 

ي إنفاذ    المرفق التاسع 
ي تنشأ ف 

إذكاء الوعي بشأن القضايا الموضوعية التر
ام الملكية الفكرية  ي بناء ثقافة احبر

 الملكية الفكرية وف 
ة  ي الفبر

ي هانوي بفيتنام ف 
عُقدت الندوة الدولية بشأن إنفاذ حق المؤلف ف 

الويبو بالتعاون مع مكتب حق  . وقد نظمتها 2024يونيو  21إل   17من 
ي فييت نام ووزارة الثقافة والرياضة والسياحة الكورية بالتعاون 

المؤلف ف 

مع الوكالة الكورية لحماية حق المؤلف ومنظمة التجارة العالمية. وتبادل  
 
ً
ون متحدثا ي   34و واحد وعسرر

ات وأفضل الممارسات ف   الخبر
ً
مشاركا

ي ذلك الإجراءات  
المنظومات المختلفة لإنفاذ الملكية الفكرية، بما ف 

 الإدارية والقضائية والرؤى المستقاة من الصناعات الإبداعية. 

(؛ آسيا  1(؛ المنطقة العربية )2أفريقيا )
(؛ أمريكا اللاتينية  10والمحيط الهادئ )

ي )  (2والكاريتر

 

  جميع الدول الأعضاء مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية  3.4 المرفق العاشر 
ز
 الفكرية ف

ي برامج الويبو للتدريب وتنمية    المرفق الحادي عسرر 
مستوى رضا المشاركي   ف 

 المهارات 
ه إل المشاركي     44% راضون بناء عل 100

 عل الاستبيان الموجَّ
ً
ردا

 .
ً
ي الندوة المذكورة آنفا

 والمتحدثي   ف 
 
ً
 الأعداد نفسها من البلدان المذكورة آنفا

 جمهورية كوريا )حق المؤلف( 

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  جميع الدول الأعضاء  3.4
ز
 مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي عسرر 
ي اتخذت تدابب    المرفق الثاب 

للنهوض بوضع  عدد البلدان التر
  إطارها الخاص بحق المؤلف أو تحسينه

ي تطوير إطاره ونظامه  
 ف 
ً
ي قدما

ي )بنغلاديش( خطوات للمض 
اتخذ بلد إضاف 

 الخاصي   بحق المؤلف وتعزيزهما ولزيادة المعارف والمهارات. 
 

ي   بلدان )نيبال وباكستان وشي 3اتخذت 
 ف 
ً
ي قدما

لانكا( خطوات للمض 

تطوير إطارها ونظامها الخاصي   بحق المؤلف وتعزيزهما ولزيادة المعارف  
 والمهارات.  

 (4آسيا والمحيط الهادئ )

ي   المرفق الثالث عسرر 
كاء محليون ف  ي ينتجها شر

عدد الكتب الميسرة التر
 بلدان مختلفة  

من خلال التمويل والمساعدة التقنية المقدمي   من اتحاد الكتب الميسرة،  
ي 
يكة ف  نسخة ميسرة من   496بلدان  3أنتجت المنظمات غب  الحكومية السرر

ية والسنهالية لفائدة تلاميذ  المواد التعليمية باللغات البنغالية والإنكلب  
  EPUB3المدارس الابتدائية والثانوية وطلاب الجامعات بأنساق 

والملفات الجاهزة بنسق برايل، والكتب المطبوعة بطريقة  DAISY Audioو

 (. 41( وترينيداد وتوباغو )160( وشي لانكا )295برايل البارزة: بنغلاديش )

(؛ أمريكا اللاتينية  2آسيا والمحيط الهادئ )
ي )  (1والكاريتر

 
  

http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=64118
http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=64118
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 جمهورية كوريا )الملكية الصناعية(

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  جميع الدول الأعضاء  3.4
ز
 مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي برامج  
الويبو مستوى رضا المشاركي   ف 

للتدريب وتنمية المهارات بشأن استخدام  
ي إجراء  

الملكية الفكرية والذكاء الاصطناعي ف 
 الفحص الموضوعي 

وع الويبو بشأن "تسخب  الملكية الفكرية مع الذكاء الاصطناعي من   ي إطار مسرر
ف 

أجل تعزيز قدرة المكاتب الوطنية للملكية الفكرية عل استخدام الذكاء  
"، عزز   من   113الاصطناعي

ً
 حكوميا

ً
مكاتب وطنية للملكية الفكرية  4موظفا

ي مجال الملكية الفكرية بشأن الا 
نتفاع العملي بالذكاء معارفهم ومهاراتهم ف 

 . ي إجراء عمليات البحث والفحص الموضوعي
 الاصطناعي ف 

 

 عن  97أشار 
ً
% من المجيبي   التسعة والثماني   إل أنهم راضون أو راضون جدا

 التدريب. برنامج 

 (4آسيا والمحيط الهادئ )

ي اتخذت تدابب  لتعزيز   
عدد البلدان التر

القدرة التنافسية للمنشآت التجارية عن  
 طريق العلامات والتصاميم 

ي اتخذ تدابب  لتعزيز القدرة التنافسية للمنشآت التجارية عن طريق 
بلد إضاف 

(.  19العلامات والتصاميم )
ً
 تراكميا

ً
 بلدا

 (1والمحيط الهادئ )آسيا 

زيادة المعلومات عن فوائد حماية الأشار   
ي منظومة الملكية الفكرية

 التجارية ف 
ي يوليو 

سرر ف 
ُ
الذي يهدف   دليل الويبو بشأن الأشار التجارية والابتكار  2024ن

اتيجية وقانونية عل الأشار التجارية لأي شخص   إل تقديم نظرة عامة اسبر
اتيجية الملكية الفكرية وإدارتها.   مهتم باسبر

 جميع البلدان والمناطق 

ة والمتوسطة والجامعات ومؤسسات البحث والمجتمعات المحلية ممن يستفيدون من الملكية 4.4 كات الصغي  ز والشر  الفكرية بنجاح   عدد أكير من المبتكرين والمبدعي 

والأكاديميي   بأهمية  إزكاء وعي الطلاب  
التكنولوجيات الملائمة وحل المشكلات  

اءات   باستخدام معلومات البر

 فهمهم لأهمية التكنولوجيات المناسبة وحل المشكلات   38عزز نحو 
ً
مشاركا

ي الطبعة الثانية من حلقات العمل  
اءات ف  باستخدام المعلومات المتعلقة بالبر
   التوجيهية لمسابقة التكنولوجيا الملائمة. 

ي )  (1أمريكا اللاتينية والكاريتر

تعزيز فهم الطلاب والأكاديميي   لأهمية   
التكنولوجيات الملائمة وحل المشكلات  

اءات   باستخدام معلومات البر

ي إطار المسابقة، قدم 
وعات )+ 17ف   من ترينيداد وتوباغو مسرر

ً
أو  8مبتكرا

 بعام 94
ً
 (. 2023% مقارنة

 

ي حيوي لمعالجة المياه؛   "1مكافآت عن: "مبتكرين عل  3حصل 
نظام كهرباب 

وجهاز حماية من الحلزون  "3وغسل للسيارات بطريقة مراعية للبيئة؛ " "2"
ي العملاق. 

 الأفريقر

 
ي المسابقة تصدير جهازه من ترينيداد وتوباغو إل 

بدأ الفائز بالمركز الثالث ف 
 . ي ي منطقة البحر الكاريتر

 دول ف 

ي )أمريكا   (1اللاتينية والكاريتر

ي   
عدد التكنولوجيات المسوقة التر

 استحدثتها مؤسسات عامة 
حصل نموذج أولي لفيلم جديد لتغليف الأغذية مصنوع   -تكنولوجيا واحدة 

من البولي إيثيلي   منخفض الكثافة يحتوي عل رماد قسرر الأرز لإطالة العمر  

وات  ي للفواكه والخصر 
اض  ي تايلند  -الافبر

عل   -استحدثته جامعة خون كاين ف 
ي عام  

اءات ف  ي إطار عملي 2024حماية البر
 ة التسويق. وبدأ ترخيصه ف 

 (1آسيا والمحيط الهادئ )

 جمهورية كوريا )تعليم الملكية الفكرية(

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

  جميع الدول الأعضاء مستوى أكير  3.4
ز
 من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

استخدام المشاركي      المرفق الرابع عسرر 
زة   معارف ومهارات مُعزَّ
ي مختلف مجالات  

ف 
 الملكية الفكرية

 

ي مجال الملكية الفكرية لدى كبار الطلاب والخريجي   والمهنيي    
عُززت المعارف والمهارات ف 

  :  عل ما يلي
كب  

 والبلدان المتحولة، مع البر
ً
الشباب من البلدان النامية والبلدان الأقل نموا

م إدارة الملكية الفكرية؛ " "2فهم قضايا الملكية الفكرية؛ " "1"
ّ
والإلمام بدور   "3وأدوات لتعل

 ) 49الويبو ووظائفها )أكمل 
ً
( من  21و امرأة  28مشاركا

ً
 قصب   25رجلا

ً
 تعليميا

ً
 بنجاح برنامجا

ً
بلدا

 الأجل(. 

(؛ آسيا  2(؛ المنطقة العربية )7أفريقيا )
ي  10والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

 ( 3(؛ البلدان المتحولة )3)

ي مجال سياسة الملكية الفكرية والسياسات الإنمائية  
تعزيز معارف ومهارات الطلاب والمهنيي   ف 

 ) 15)أكمل 
ً
(.  12رجال( من  6و نساء 9مشاركا  بلدان بنجاح دورة شهادة الماجستب 

(؛ آسيا  1(؛ المنطقة العربية )3أفريقيا )
ي  5والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

 ( 1(؛ البلدان المتحولة )2)

 عُززت المعارف والمهارات العملية لدى فاحضي التصاميم من البلدان النامية والبلدان 
ً
الأقل نموا

 )  33والبلدان المتحولة )أكمل التدريب 
ً
( من  13و امرأة 20مشاركا

ً
(.  20رجلا

ً
 بلدا

(؛ آسيا  2(؛ المنطقة العربية )7أفريقيا )
ي  7والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

 (؛ 1(؛ البلدان المتحولة )2)
 ( 1المناطق الأخرى )

 والبلدان عُززت معارف ومهارات فاحضي 
ً
اءات من البلدان النامية والبلدان الأقل نموا البر

اءات ) 16المتحولة )أكمل   للبر
ً
بلدان المراحل الثلاث للتدريب   9رجال( من  7و نساء  9فاحصا

 لوجه(. 
ً
 وجها

(؛ آسيا  2(؛ المنطقة العربية )1أفريقيا )
 (2(؛ البلدان المتحولة )4والمحيط الهادئ )
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ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

ومهارات فاحضي العلامات التجارية والمهنيي   المعنيي   بالعلامات التجارية من  عُززت معارف 
 والبلدان المتحولة )أكمل 

ً
 ) 122البلدان النامية والبلدان الأقل نموا

ً
(  54و امرأة 68مشاركا

ً
رجلا

نت(.  46من   التدريب عبر الإنبر
ً
 بلدا

(؛ آسيا  1(؛ المنطقة العربية )16أفريقيا )
ي  13والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

 ( 3(؛ المناطق الأخرى )7(؛ البلدان المتحولة )6)

ي مجال الملكية  
تم تعزيز الدراية بالملكية الفكرية لدى العالمات والأكاديميات ورائدات الأعمال ف 

ي مجال العلوم من البلدان النامية وأقل 
 والبلدان الفكرية، وتمكي   النساء البارزات ف 

ً
البلدان نموا

، بمن فيهن الحائزات عل جائزة اليونسكو 14عالمة من  23المتحولة )
ً
 لوريال(. -بلدا

(؛ آسيا  3(؛ المنطقة العربية )2أفريقيا )
ي  3والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

 ( 1(؛ البلدان المتحولة )5)

ي مجال الملكية الفكرية والذكاء عُززت قدرات الموظفي   العموميي   
والمهنيي   والباحثي   ف 

 )  55الاصطناعي )أكمل التدريب الكامل 
ً
( من  33و امرأة 22مشاركا

ً
(.  28رجلا

ً
 بلدا

(؛ آسيا  5(؛ المنطقة العربية )6أفريقيا )
ي  7والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

 ( 1(؛ المناطق الأخرى )7(؛ البلدان المتحولة )2)

ي القطاعي   العام والخاص من البلدان النامية والبلدان 
عُززت معارف ومهارات المهنيي   العاملي   ف 

 والبلدان المتحولة فيما يتعلق بإدارة أصول الملكية الفكرية: 
ً
 الأقل نموا

 

 من  1,296أكمل  - 
ً
نت.  110مشاركا  مكون التدريب عبر الإنبر

ً
 بلدا

 بنجاح التدريب عل بانوراما الملكية الفكرية والدورة   194أكمل  
ً
 . DL-450مشاركا

 ) 35شارك  
ً
( من  17و امرأة 18مشاركا

ً
   24رجلا

ً
من البلدان النامية وأقل البلدان نموا

اضية   ي جلسة المفاوضات الافبر
ي ذلك ف 

ي التدريب الحضوري، بما ف 
والبلدان المتحولة ف 

والتمارين الجماعية، ومُنحوا شهادات دولية متقدمة لإكمال المرحلة النهائية من التدريب  

 المكثف بنجاح. 

(؛ آسيا  2(؛ المنطقة العربية )5أفريقيا )
ي  10والمحيط الهادئ ) (؛ أمريكا اللاتينية والكاريتر

 ( 1(؛ المناطق الأخرى )4(؛ البلدان المتحولة )2)

المشاركون الراضون عن   المرفق الخامس عسرر 
 برامج التدريب 

ي أجريت بشأن  209من بي   
ي استطلاعات التقييم التر

 ف 
ً
المذكورة   43من برامج التدريب  4مشاركا

، أعرب 
ً
 % عن رضاهم العام. 93آنفا

 

 إسبانيا )الملكية الصناعية(

 بيانات الأداء 

ات الأداء      مؤشر
ز
 المستفيدة البلدان  2024النتائج الرئيسية ف

 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكير  1.3

ي مجال الملكية   
زيادة معرفة المهنيي   ف 

ي إطار برامج  
الفكرية بمواضيع مختلفة ف 

 تحديث مكاتب الملكية الصناعية 

ي   19زاد 
ي مجال الملكية الفكرية معارفهم بشأن مواضيع مختلفة ف 

من المهنيي   ف 

إطار برامج التحديث لمكاتب الملكية الصناعية وأعربوا عن تقديرهم لتبادل  
 الأفكار مع المهنيي   من جميع أنحاء المنطقة. 

ي )  (19أمريكا اللاتينية والكاريتر
 

ي الفعالية  
%( أعربوا عن رضاهم عن الجودة العامة  47% من المشاركي   )معدل الرد  100 مستوى رضا المشاركي   ف 

نامج ومحتواه.   للبر

  استخدام نظام متوازن للملكية الفكرية  1.4
ز
  ذلك من  ضمان فعالية أكير ف

ز
  المناطق والمناطق الفرعية لكل منها، بما ف

ز
  كل الدول الأعضاء وف

ز
لأغراض دعم النمو والتنمية ف

 خلال تعميم توصيات أجندة التنمية 

ي   
تعزيز كفاءات المهنيي   المتخصصي   ف 

كة بي    
ي المجالات المشبر

الملكية الفكرية ف 
 الملكية الفكرية والابتكار والشؤون الجنسانية  

ي مجالات الملكية الفكرية والابتكار   34تعزيز قدرات 
ي الملكية الفكرية ف 

 ف 
ً
ا خبب 

 والشؤون الجنسانية. 

ي ) (؛ المناطق  7أمريكا اللاتينية والكاريتر

 (2الأخرى )

ي حلقات عمل الويبو الذين  
نسبة المشاركي   ف 

 
ً
 وجدوا التدريب مفيدا

 وجدوا أن 59% من المشاركي   )معدل الرد  100
ً
ي حلقة العمل المذكورة آنفا

%( ف 
مة مفيدة. 

َّ
 المعلومات المقد

  جميع الدول  3.4
ز
 الأعضاء مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي برامج الويبو  
مستوى رضا المشاركي   ف 
 للتدريب وتنمية المهارات  

امج التالية )معدل الرد  100رضا  ي البر
    %(: 51% من المشاركي   الثمانية والستي   ف 

 للابتكار والأعمال.  -  
ً
ي )أمريكا اللاتينية  ندوة إقليمية بشأن العلامات التجارية بوصفها عاملا  (17والكاريتر

ي ) ندوة إقليمية بشأن الملكية الفكرية لقضاة أمريكا اللاتينية.  -    ومنظمة  15أمريكا اللاتينية والكاريتر
ً
بلدا

 إقليمية واحدة( 

كة للملكية  -   دورة تدريبية إقليمية بشأن العلامات التجارية والجوانب المشبر
 مكاتب الملكية الفكرية. الصناعية لفاحضي العلامات التجارية من 

ي )  (10أمريكا اللاتينية والكاريتر

ي حلقات عمل الويبو الذين  
نسبة المشاركي   ف 

وجدوا أن المهارات المكتسبة مفيدة 
 لمؤسساتهم 

 وجدوا أن المهارات المكتسبة مفيدة  100
ً
% من المشاركي   المذكورين آنفا

 لمؤسساتهم. 
 انظر أعلاه 

 
ودورة الشهادة الدولية المتقدمة بشأن إدارة أصول الملكية الفكرية من   "4ومدرسة الويبو الصيفية؛ " "3وفحص العلامات التجارية؛ " "2( فحص التصاميم؛ "1تدريب تنفيذي عل ) 43

نت بشأن الذكاء الاصطناعي والملكية الفكرية  "4أجل نجاح الأعمال؛ "   وحلقة عمل تفاعلية عبر الإنبر
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 أوروغواي 

 الأداء بيانات 

ات الأداء      مؤشر
ز
 البلدان المستفيدة بحسب المنطقة  2024النتائج الرئيسية ف

   بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة مكاتب الملكية الفكرية 5.4

تحسي   إدارة ومعالجة ملفات وطلبات الملكية   المرفق السادس عسرر 
الصناعية الصناعية لضمان حماية حقوق الملكية 

 لأصحابها 

وع تحديث   ي إطار المرحلة الفرعية الثانية من المرحلة الثانية من مسرر
ف 

ي 
ي المديرية الوطنية للملكية الصناعية ف 

منصات تكنولوجيا المعلومات ف 
 : ي ذلك ما يلي

أوروغواي، يتم تنفيذ العديد من التحسينات الرئيسية، بما ف 
ي أواخر عام 

ي تطوير نظام جديد للإيداع الإل "1: " 2024بدأ ف 
وب  كبر

والتكامل مع نظام   "2والإخطارات بحقوق الملكية الفكرية؛ "
APIA Documentum   ونية لأوروغواي(. ومن )نظام إدارة الوثائق الإلكبر

ي عام 
 . 2025المقرر إتمام التنفيذ ف 

ي )  ( 1أمريكا اللاتينية والكاريتر
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 2024التقرير المرحل  للخطة الرأسمالية الرئيسية  المرفق التاسع 

لة من احتياطيات الويبو عل النحو الذي وافقت عليه ال  عن جميع مشاري    ع الخطة الرأسمالية الرئيسية المموَّ
ً
م هذا المرفق تقريرا

ِ
 الأعضاء. دول يقد

 
ي عام 

ي كانت قيد التنفيذ ف 
ي عام  2024ويتضمن التقرير تقارير مرحلية للمشاري    ع التر

ي تم الانتهاء منها ف 
 . 2024وتقارير الإنجاز للمشاري    ع التر

 
ة من يناير إل  ي الفبر

ي تنفيذ المشاري    ع ف 
م التقارير المرحلية للدول الأعضاء لمحة عامة عن التقدم المحرز ف 

ِ
 للتنفيذ 2024ديسمبر وتقد

ً
م تقارير الإنجاز ملخصا

ِ
. وتقد

وع والفوائد المحققة.   العام للمسرر
 
 

وع    تقرير الإنجاز   منصة مدريد المعلوماتية  10المسرر

وع   تقرير مرحلي    منصة الخدمات المتكاملة للمؤتمرات  11المسرر

وع   تقرير مرحلي    نظام إدارة الخزانة 25المسرر

وع  ي لإدارة الأداء المؤسسي  31المسرر ي من النظام السحابر
 تقرير الإنجاز    الجيل الثاب 

وع   تقرير مرحلي    الاستيثاق الحديث والمحكم 35المسرر

وع   تقرير مرحلي    المرحلة الثالثة -بوابة الويبو بشأن الملكية الفكرية    36المسرر

وع   37المسرر
إكساب الويبو قدرة طويلة الأجل عل الاستعانة بمُقدمي الخدمات السحابية والإقلاع عن 

   المرحلة الثالثة -التطبيقات القديمة 
 تقرير مرحلي 

وع   تقرير مرحلي    إدارة الخدمات المؤسسية 38المسرر

وع   تقرير مرحلي    المرحلة الأول -  2.0( AIMSتحويل نظام الإدارة المتكاملة للمعلومات ) 39المسرر

وع   تقرير مرحلي   إدارة البيانات وحوكمتها   40المسرر

وع  اءات  41المسرر  تقرير مرحلي    المرحلة الهجينة -منصة محكمة وآمنة لنظام معاهدة البر
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ي 
وعات الممولة من الاحتياطيات ف   2024ديسمبر  31المسرر

 )بآلاف الفرنكات السويسرية(

 

    

انية   ز مي 
وع   المشر

 1النفقات 

الرصيد 
  
 المتبقر

استخدام 
انية  ز      المي 

النفقات حتر  
 2023نهاية 

مجموع    2024نفقات 
 النفقات 

        

وعات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات   المشر
      

 
 % 89 838 6,692 1,970 4,722 7,531 المرحلة الثالثة -بوابة الويبو بشأن الملكية الفكرية 

 
اءات   % 43 5,688 4,257 2,887 1,370 9,945 المرحلة الهجينة   -منصة محكمة وآمنة لنظام معاهدة البر

 
 % 99 71 5,929 2,163 3,766 6,000 منصة مدريد المعلوماتية 

 
 % 3 10,574 376 376 -  10,950 4المرحلة الثانية -منصة مدريد لتكنولوجيا المعلومات  

ي     % 80 552 2,198 734 1,464 2,750 2المرحلة الثالثة  -الانتقال السحابر
 

 % 69 285 645 62 583 930   المتكاملة للمؤتمراتمنصة الخدمات 
 

ي لنظام لاهاي وع التعهيد الخارجر  % 100 1 3,000 20 2,981 3,001 3مسرر
 

 % 54 115 135 23 112 250   نظام إدارة الخزانة

ي لإدارة الأداء المؤسسي   ي من النظام السحابر
 % 85 121 704 36 668 825 الجيل الثاب 

 
المرحلة   - 2.0( AIMSالإدارة المتكاملة للمعلومات )تحويل نظام 

 الأول 
2,900 488 1,049 1,537 1,363 53 % 

 
المرحلة   - 2.0( AIMSتحويل نظام الإدارة المتكاملة للمعلومات )

 4الثانية
21,500  -  -  - 21,500  - 

 
 % 36 965 535 315 220 1,500 إدارة الخدمات المؤسسية 

 
 -  1,000 -  -  -  1,000   البيانات وحوكمتهاإدارة 

 
  % 38 43,072 26,010 9,636 16,374 69,082 المجموع الفرع  

 
      

  
وعات المتصلة بالمبانز  المشر

      

 
نظام لإدارة مرافق التدفئة والتهوية وتكييف الهواء والإضاءة 

ي 
 4بالمباب 

10,839  -  -  - 10,839  - 

 
 % 0 10,839 -  -  -  10,839 المجموع الفرع  

        
وعات المتصلة بالسلامة والأمن          المشر

 % 36 570 327 222 105 897   الاستيثاق الحديث والمحكم
 

         % 36 570 327 222 105 897 المجموع الفرع  

 % 33 54,481 26,336 9,858 16,479 80,818  المجموع الكل     

        
   تشب  النفقات إل النفقات الفعلية قبل التسوية وفق معايب  إيبساس.  1

     

وع: "إكساب الويبو قدرة طويلة الأجل عل الاستعانة بمُقدمي الخدمات السحابية والإقلاع عن التطبيقات القديمة".  2
  الاسم الكامل للمسرر

اكمة.  3 ي إل الفوائض المبر
دّ رصيده المتبقر وع ورُ غلق هذا المسرر

ُ
    أ

ي عام  4
وع ف  ي تقرير أداء الويبو  2024تمت الموافقة عل المسرر

ج ف      . 2025وسيُدرَ
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وع    المرحلة الأول  -منصة مدريد المعلوماتية  10المسرر

وع   44تقرير إنجاز المشر
 

 استخدام الموارد  تحقيق النتائج المنشودة

 

 
 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 

 الإنجازات الرئيسية   الأهداف

تحسي   تجربة الزبائن وتحسي   
التواصل الرقمي مع مستخدمي  

 نظام مدريد. 

(  eMadridوُضع نموذج أولي لتصميم نظام  ي
وب  طلقت صفحة رئيسية مؤقتة كخطوة أول  45)نظام مدريد الإلكبر

ُ
، وأ

كملت عمليات  
ُ
فذت المتطلبات الأساسية واست

ُ
ي توفب  نفاذ موحد إل جميع خدمات مدريد. وصُممت البنية، ون

ف 
 .eMadrid46التكامل الأولية مع أنظمة الويبو القائمة الخاصة بنظام 

 لتشمل خطوات إرشادية وخصائص إضافية للتحقق  
ً
ونية جديدة تم تحسينها جميعا ي استمارات إلكبر

صدرت ثماب 
ُ
وأ

ي  
من صحة البيانات. وإضافة إل ذلك، تمت إضافة وظيفة تدقيق محكمة أكبر لتحديد المشكلات بشكل استبافر

ي الخدمة. 
ات ف   وتجنب التأخب 

دعم الخدمة  eMadridووُضع نهج موحد عل نطاق المنظمة لإدارة الهوية والحوافظ. ويتيح هذا النهج لنظام 
ي الوقت الفعلي والإدارة الفعالة لأصول الملكية الفكرية. 

 الذاتية والاستيثاق والوظائف ف 

فذ نظام إشعارات جديد يستند إل بنية قائمة عل الأحداث مع بنية تحتية سحابية أصلية لضمان سجل أكبر 
ُ
ون

 موثوقية وقابلية للتدقيق فيما يخص الاتصالات ذات الأولوية العالية مع زبائن نظام مدريد. 

ي تسمح للزبائن بدفع رسوم طلبات العلامات التجارية الدولية ومعاملات التعديل 
وتم تفعيل وظيفة الدفع الآمن التر

 عن طريق بطاقة الائتمان. 

تحسي   سلامة تخزين البيانات  
وجودة تبادل البيانات مع مكاتب  

 الملكية الفكرية. 

ي مدريد، وهو نظام جديد ومحسن لتخزين 2024بحلول نهاية عام 
ي تطوير نظام تخزين الكائنات ف 

حرز تقدم كبب  ف 
ُ
، أ

ي ذلك العلامات السمعية البصرية. ولا تزال توجد حاجة إل 
 عدة من الملفات، بما ف 

ً
جاع المستندات يدعم أنواعا واسبر
 عل الحل لضمان قابلية الصيانة والمواءمة مع المعايب  التنظيمية.  47إدخال تحسينات طفيفة إضافية 

ها فيما يخص جميع الإخطارات بالقرارات.  48واستكملت مواصفات واجهات برمجة التطبيقات  وتصميمها وتوفب 
جرى مناقشات  

ُ
ي للملكية الفكرية بتجربة استخدام واجهات برمجة التطبيقات هذه، وت

ي الليتواب 
ويقوم المكتب الوطت 

ي أعربت عن اهتمامها باعتماد الواجهة. 
 ثنائية مع مكاتب الملكية الفكرية الأخرى التر

 
ً
ت شعبة الأمن وتأمي   المعلومات عل نطاق واسع طوال دورة حياة عمليات التحسي   والتخطيط الموضحة آنفا ي التصميم  واستشب 

لضمان الأمن والخصوصية ف 
ي ضوء متطلبات الأمان. 

ي مسارات الإدماج والتعميم المستمرين الاختبار والتثبت المستمرين ف 
وامتد ذلك إل اختبار ما  منذ البداية. ويضمن دمج عمليات التطوير ف 

ي خارطة الطريق المستمرة. 
 قبل الإصدار وسيظهر ف 

وع  وع بأكمله وتوفر الأساس للمرحلة الثانية )المسرر وع هو  42وتحدد خارطة الطريق هذه المخرجات المخطط لها للمسرر (. والهدف من المرحلة الثانية من المسرر
ي أساسي جديد تستند إليه نظم مبسطة وفعالة من حيث التكلفة لمعالجة البيانات وفحصها. وسيتيح ذلك المرونة

والاستجابة اللازمتي   لدعم   إنشاء هيكل تطبيقر
 الاحتياجات الحالية والمستقبلية لسجل مدريد وزبائنه. 

 
ي  44

نة ف  ة بيان الجدوى والأهداف الأصلية مبيَّ المستجدات، يرجر الرجوع إل التقارير المرحلية (. وللاطلاع عل WO/PBC/27/9)الوثيقة  2027- 2018الخطة الرأسمالية الرئيسية للفبر
وع  اح الخاص بالمرحلة الثانية )المسرر ي "42السابقة بشأن الخطة الرأسمالية الرئيسية وإل الاقبر

ي الخطة الرأسمالية الرئيسية( ف 
حة ف  وعات المقبر " )الوثيقة المسرر

WO/PBC/37/11 Rev. .) 
 لتنفيذ جميع الإجراءات اللازمة المتعلقة بإيداع ط  45

ً
 ومركزيا

ً
 آمنا

ً
ي نظام مدريد موقعا

ونية توفر للمستخدمي   الخارجيي   ف 
 لباتهم وتسجيلاتهم الدولية وإدارتها. بوابة إلكبر

ي عام  eMadridمن المقرر إصدار نظام  46
وع  2025للمستخدمي   الخارجيي   ف  ي إطار المرحلة الثانية )المسرر

 (. 42ف 
وع  47 ي المراحل الأول من المرحلة الثانية )المسرر

ذ ف 
َّ
نف
ُ
 (. 42ست

ي نهاية المطاف محل عملية نقل الملفات الحالية )التحميل باستخ 48
( وسيمنح  FTPدام بروتوكول سيحل إنشاء مجموعة منظمة من واجهات برمجة التطبيقات لمعاملات مدريد ف 

 عبر واجهات برمجة التطبيقات. 
ً
ونيا  مكاتب الملكية الفكرية خيار تبادل البيانات وتقديمها )إخطارات القرار( إلكبر

73%

27%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31) ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %99معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_27/wo_pbc_27_9.pdf#page=19
https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_37/wo_pbc_37_11_rev.pdf
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 تحقيق المنافع 

وع    كل منافع المشر

 مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها  2.3

ز تجربة الزبائن   تحسي 

نت توجيه  -  نت. تضمن الخدمات/الأدوات عبر الإنبر  المستخدم من خلال الخطوات المطلوبة عبر واجهة مستخدم بسيطة وفعالة عبر الإنبر
 % من الطلبات الجديدة الواردة. 4يمثل اعتماد مساعد طلبات مدريد أكبر من  - 
ونية لما نسبته   -  ي المئة من حجم المعاملات المتعلقة بإدارة  96يقدم نظام مدريد استمارات إلكبر

 التسجيلات الدولية. ف 

ونية  -  ي المئة منذ بدء العمل بها.  70معدل اعتماد الاستمارات الإلكبر
 ف 

نت.  eMadridكان إطلاق الصفحة الرئيسية المؤقتة لنظام  -   الخطوة الأول لضمان وصول الزبائن إل جميع خدمات مدريد من خلال نقطة دخول واحدة عبر الإنبر
ي وحساب جارٍ أو   - 

   أو وسائل أخرى.  PayPalلدى الزبائن خيار الدفع عن طريق بطاقة ائتمان أو تحويل مصرف 

 زيادة فعالية الويبو 

 بالمعاملا  - 
ً
ونية عملية إدخال البيانات، مما يؤدي إل انخفاض مدة المعالجة مقارنة مة عبر الاستمارات الإلكبر

ّ
.  PDFت المتسلمة بنسق تتخط المعاملات المتسل ي

ي شكل ورفر
أو ف 

ي نهاية عام  
ونية ف   : 2024ويوضح الجدول التالي مدة المعالجة باستخدام الاستمارات الإلكبر

 

ز الويبو والمكاتب الوطنية/الإقليمية  ز تبادل البيانات بي   تحسي 

اللازمة لتحسي   جودة بيانات سجل مدريد. ويتيح توفر واجهات برمجة تضع واجهات برمجة التطبيقات الجديدة لمكتب مدريد وتحدد معايب  واضحة لا لبس فيها لمتطلبات البيانات  - 

 من التحميل التقليدي للمعاملات المجمعة. وتتيح واجهات
ً
ة بدلا ي الوقت الفعلي   التطبيقات هذه لمكاتب الملكية الفكرية تبادل البيانات وتقديمها مباشر

برمجة التطبيقات التحقق ف 
ي مدخلات عالية الجودة إل تسري    ع معالجة المعاملات والفحص حيث سيتم تقليل التدخل اليدوي. مما يبسط العمليات لكل من مكات

ب الملكية الفكرية والويبو. وسيؤدي تلقر
 ويتطلب تحقيق هذه المنافع بالكامل مشاركة مكاتب الملكية الفكرية مشاركة نشطة. 

ي تحسي   جودة طلبات العلامات التجارية الدولية الواردة بفضل أدوات التح  - 
   قق من صحة البيانات وترجمتها المتكاملة. يساهم مساعد طلبات مدريد، المتاح لمكاتب الملكية الفكرية، ف 

ز جودة مخرجات الويبو   تحسي 

ونية ذات جودة أعل بسبب عمليات التحقق المحسنة ويؤدي ذلك إل تقليل المخالفات مقارنة بال مة بنسق البيانات الواردة عبر الاستمارات الإلكبر
ّ
.   PDFمعاملات المتسل ي

ي شكل ورفر
أو ف 

نت حتر نهاية عام   : 2024ويوضح الشكل التالي معدلات المخالفات للنماذج عبر الإنبر

 
ي تقديم  - 

، مما يساعد عل تفادي التأخب  ف  ي
ونية المشكلات عل نحو استبافر ي الاستمارات الإلكبر

 الخدمات. تحدد وظيفة تدقيق أشمل وأكبر موثوقية ف 
ي الإخطارات  - 

   ومن الحاجة إل التدخل اليدوي. زاد نظام الإشعارات الجديد من قابلية التدقيق وقدرات إعداد التقارير مقارنة بالعمليات السابقة، مما يقلل من الأخطاء ف 

 
وع ي للمسرر

  الجدول الزمت 
 

 

ي تراكمت خلال برنامج تحديث منصة مدريد المعلوماتية، واحتاج ذلك إ
ي البداية بسبب تراكم المعاملات ومهام التطوير التر

وع ف  ل المعالجة عل سبيل  تأخر المسرر
 الأولوية. 

 لذلك، تأخرت الأولويات إل  19-وحولت جائحة كوفيد
ً
استمرارية الأعمال والحاجة إل التبادل الرقمي مع المستخدمي   ومكاتب الملكية الفكرية. ونتيجة

وع.  كة استشارية خارجية لتنفيذ تقييم الجدوى الفنية ثم وضع خارطة طريق المسرر  الاستعانة بسرر

ي عام 
، أشارت خارطة الطريق إل أن تنفيذ مجالات العمل الرئيسية سيمتد لعدة سنوات، ويتطلب عل الأرجح مراحل متعددة. وف 

ً
ا ، أسفرت 2023وأخب 

وع  اح المرحلة الثانية )المسرر ي اقبر
درجت ف 

ُ
 (. 42التقييمات المتعمقة للتقدم عن خارطة طريق منقحة أ

 

 المخاطر وإجراءات التخفيف منها

ي تنفيذ 
اتيجية كان لها تأثب  كبب  ف 

وع. لم يُتعرض لأي مخاطر اسبر  المسرر
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   الدروس المستفادة

ي جيد التنظيم
 بالغ الأهمية لتوفب  التوجيه البنيوي، وضمان وضع حل تقت 

ً
 أمرا

ً
وع حصرا  تعيي   مهندس حلول مخصص بدوام كامل للمسرر

ّ
، وتعزيز المواءمة يُعد

وع.   بي   الفرق، مما يحسن التنفيذ العام للمسرر

 عن الاستعانة بموارد تطوير 
ً
ات عبر الطلبات وعوضا منفصلة لحزم العمل الفردية، يعزز الحفاظ عل فريق أساسي يعمل عل حزم متعددة نقل المعارف والخبر

ي تحسي   الكفاءة الشاملة. 
 بشكل أفضل وبما يساهم ف 

 ،
ً
وع يقلل من الغموض، ويضع توقعات أكبر وضوحا ي مرحلة مبكرة من المسرر

ويقلل من  وإن استثمار المزيد من الجهود لتحسي   متطلبات ومواصفات العمل ف 
 إعادة العمل أثناء التطوير. 

 

   التكاليف السنوية المتكررة

   فرنك سويسري 60,000تبلغ تكاليف الاستضافة السحابية حوالي 
 

  
ز
 2024ديسمير  31استخدام الموارد ف

 )بالفرنك السويسري( 

انية   النتائج المنشودة  ز مي 

وع    المشر
وع   انية المشر ز مي 
لة
َّ
   المعد

استخدام  النفقات 
انية ز    المي 

معدل التقدم  
  تنفيذ 

ز
المحرز ف

وع    المشر

 % 100 % 100 484,074 484,074 482,220  التحليل والتخطيط

ونية )الخطوة   % 100 % 100 325,587 325,587 365,932 (1استمارات مدريد الإلكبر

ونية )الخطوة استمارات مدريد   % 100 % 100 311,043 311,043 337,556 (2الإلكبر

ونية )وظائف التدقيق(  % 100 % 100 454,317 454,317 -    استمارات مدريد الإلكبر

م البيانات والإخطار
ّ
 % 100 -  -  -  -    إصلاح شامل لنظام تسل

 % 100 % 100 44,288 44,288 142,000   إدارة الهوية والحوافظ 

 % 100 -  -  -  -   رسوم نظام مدريد بالبطاقة الائتمانيةسداد 

 % 100 % 100 758,489 758,489 568,440 التصميم( - 1)الخطوة  eMadridنظام 

 49% 80 % 100 1,769,638 1,769,638  -  التطوير والتنفيذ( - 2)الخطوة  eMadridنظام 

 660,256 1,201,141 1,201,141 100 % 95%49  (MOSSنظام مدريد لتخزين الأشياء )

 50_  % 100 53,980 53,980 129,840 التحليل والضبط الأولي  -مدير مسارات الأعمال  

 50_  % 100 55,172 55,172 249,507 البنية التحتية السحابية الأساسية

 % 100 % 100 304,584 304,584  - واجهات برمجة التطبيقات لمكاتب نظام مدريد 

 49%20 % 100 34,566 34,566 -     نظام جديد لاستيعاب المستندات/البيانات 

ي المتطلبات الدنيا )العناض البنيوية الرئيسية(
 49%2 % 100 132,616 132,616 -    تطبيق جديد يستوف 

وع ي خارطة طريق المسرر
 - - -  -  3,064,24951 النتائج المنشودة الإضافية المزمع تحديدها ف 

 % 100 % 100 5,929,492 5,929,495 6,000,000 المجموع

ي البالغ ثم 
 الرصيد المتبقر

ّ
د اكمة.  70,508.09سب ُ  فرنك سويسري إل الفوائض المبر

  

 
وع  49 ي إطار المرحلة الثانية )المسرر

 (. 42سيستمر تسليم حزم العمل ف 
وع.  50 ي حزم عمل أخرى للمسرر

 تم استيعاب حزمة العمل ف 
وع.  51 ي خارطة طريق المسرر

انية لحزم العمل كما هو محدد ف  وع هذه، تم إعادة تخصيص المب    خلال مرحلة المسرر

   استخدام الموارد
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وع    منصة الخدمات المتكاملة للمؤتمرات 11المسرر

وع التقرير المرحل  للمشر
52 

 

ي 
ي دراسة الجدوى أو الأهداف أو النطاق ف 

 2024التعديلات ف 

ي طرأت عل 
ات الأساسية التر ي أعقاب التغيب 

ي عام ف 
وع ف   منذ تحديد متطلبات المسرر

ً
ي الأوسع نطاقا ي والتجاري والتكنولوجر اتيجر ،  2018المنظمة والمشهد الاسبر

ي عام 
ي الأخذ برؤية جديدة.  2023قررت إدارة الويبو ف 

وع ف  ي مض  عليها ست سنوات، والسرر
ي المتطلبات التر

وع، وإعادة النظر ف   وقف المسرر

ي عام 
وع الأولي وبدء المبادرة الجديدة. وبحلول نهاية عام ، شهد 2024وف 

وع مرحلة إعادة توجيه لإغلاق المسرر ، تم إعداد وثيقة رؤية تحدد الاتجاه  2024المسرر
 الأوسع لمبادرة الأمانة الرقمية ودوافعها وغرضها. 

 نحو الزبائن، مما سيع
ً
طي مصداقية وقد حددت مجموعة واضحة من الأهداف لجعل عمليات اجتماعات الويبو )والاجتماعات نفسها( أكبر كفاءة وأكبر توجها

وعات المرت  للعديد من مسارات العمل والمسرر
ً
ي إمكانات المنظمة. وتوفر الرؤية أساسا

بطة بإعادة تصميم عملية أكبر للويبو بوصفها جهة حاشدة ويزرع الثقة ف 
ي تحقيق التحول المنشود. 

 إدارة الاجتماعات وتنفيذ أدوات تكنولوجيا المعلومات لدعمها. وتساهم كل مسارات العمل هذه ف 

ي عامَي 
وع الحالي ف 

 لتقديم إطار تخطيط محكم للمبادرة الجديدة.  2026و 2025وسيستمر المسرر

ي تحقيق النتائج المنشودة
 استخدام الموارد  التقدم المحرز ف 

 

 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 
ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

   وُضعت رؤية جديدة لمبادرة الأمانة الرقمية. 

 بيانات الأداء 

ي عام 
حقق أي منافع ف 

ُ
 الجديدة. مع تقدم العمل عل إعداد الرؤية  2024لم ت

 

وع ي للمسرر
  الجدول الزمت 

 

  

 
ي 52

نة ف  ة بيان الجدوى والأهداف الأصلية مبيَّ ي التقارير المرحلية السابقة  WO/PBC/27/9)الوثيقة  2027- 2018الخطة الرأسمالية الرئيسية للفبر
(. ويمكن الاطلاع عل المستجدات ف 

 بشأن الخطة الرأسمالية الرئيسية. 

100%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ك 
رن
لف
)با

ي(
سر
وي
س
ال

 

 %69معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_27/wo_pbc_27_9.pdf#page=21
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وع    نظام إدارة الخزانة 25المسرر

وع التقرير المرحل  للمشر
53 

 

ي تحقيق النتائج المنشودة
 استخدام الموارد  التقدم المحرز ف 

 

 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 
ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

اءات بنجاح عن طريق الاستعاضة عن العمليات القديمة بواجهة برمج − م الطلبات بناء عل معاهدة البر
ّ
فذت خدمة تحويل الرسوم لمكاتب تسل

ُ
ة  ن

م 
ّ
 عن ذلك، تم الاستعاضة عن التطبيقات لإعداد فواتب  مكاتب تسل

ً
، ورد المبالغ. وفضلا الطلبات، وإتمام المدفوعات الخاصة بإدارة البحث الدولي

م الطلبات، واست
ّ
م الطلبات، ووقف عملية الحجز القديمة لمكاتب تسل

ّ
حداث لوحة الفواتب  السالبة بقسائم وتوحيد الودائع لجميع إيصالات مكاتب تسل

م الطلبات. معلومات لرد الأموال بغي
ّ
هة إل مكاتب تسل داد الموجَّ  ة تبسيط طلبات الاسبر

اءات.  − م الطلبات بناءً عل معاهدة البر
ّ
ي تطوير خدمة المكتب الدولي لتحويل الرسوم لمكاتب تسل

 استمر التقدم ف 

ي تحديد الضوابط الأمنية المطبقة عل نظام إدارة مخاطر الخزانة والتثبت منها،  −
ي ذلك  وشاركت شعبة الأمن وتأمي   المعلومات عل نطاق واسع ف 

بما ف 
 لخارجية. ضمان الفصل بي   الواجبات ضمن العمليات المختلفة وضمان الاتصالات الآمنة بي   نظام إدارة مخاطر الخزانة وبيئات الدفع/الخزانة ا

   2024المنافع المحققة بحلول نهاية 

 وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسس  إدارة مالية سليمة   3.5

ي معالجة المدفوعات فيما يخص معاملات الخزانة 
 تحسي   توزي    ع السيولة لأغراض الاستثمار، بما يؤدي إل إيرادات تدريجية من الفوائد تحسي   الكفاءة ف 

ض لتقلبات أسعار الصرف وتحسي   إدارة هذه المخاطر تحسي   وضوح   تحسي   إدارة مخاطر الغب  المتعلقة بالمخاطر التشغيلية  مخاطر التعرُّ

ي الدفع من خلال ضوابط أمنية 
تحسي   الأمان وتقليل احتمالات الخطأ أو الاحتيال ف 

ي نظام إدارة الخزانة 
 محسنة مضمنة ف 

 تحسي   وضوح مخاطر ائتمان الغب  وإدارتها 

ي تحسي   إدارة المخاطر التشغيلية أثناء 
ي ف 
التخطيط للأزمات مع تعزيز الاتصال المصرف 

 نظام إدارة مخاطر الخزانة 

ي نقل البيانات المالية من نظام  
  eDossierإل نظام  AIMSتحسي   الكفاءة ف 

ي نظام   تحسي   الرؤية النقدية ودقة التنبؤ النقدي مما يؤدي إل إدارة أفضل للسيولة 
   AIMSتحسي   معالجة المعلومات المالية ف 

 
وع  ي للمسرر

 الجدول الزمت 

 

  

 
ي  53

نة ف  ة بيان الجدوى والأهداف الأصلية مبيَّ ي التقارير المرحلية السابقة   (. WO/PBC/30 /11)الوثيقة  2029- 2020الخطة الرأسمالية الرئيسية للفبر
ويمكن الاطلاع عل المستجدات ف 

 بشأن الخطة الرأسمالية الرئيسية. 

100%

 بيانات الأداء 

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %54معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_30/wo_pbc_30_11.pdf#page=31
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وع   ي لإدارة الأداء المؤسسي   31المسرر ي من النظام السحابر
 الجيل الثاب 

وع   54تقرير إنجاز المشر
 

 استخدام الموارد  تحقيق النتائج المنشودة

 

 
 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 

 الإنجازات الرئيسية  الأهداف

ي لإدارة الأداء المؤسسي يستجيب   تحديد وتنفيذ حل نظام سحابر
لاحتياجات أعمال الويبو بغية دعم دورة أدائه الكاملة والعمليات المرتبطة 

لتحسي   تجربة المستخدم ووظائف  به. واعتماد تكنولوجيات جديدة 
 النظام والأداء بالإضافة إل الاستفادة من الخصائص المتقدمة. 

اختب  حل قائم عل السحابة لدعم دورة أداء الويبو )التخطيط والتنفيذ والرصد 
ي احتياجات الأعمال الحالية والمستقبلية. ووُضعت وظائف تزيد   وتقييم الأداء( يلتر
المرونة وإمكانات الخدمة الذاتية بغية تمكي   المستخدمي   من قطاع الأعمال. وتم  

  AIMSآلية للحل الجديد مع مجموعة تنفيذ عمليات تكامل مبسطة وسلسة و 
 الحالية من أنظمة التخطيط للموارد المؤسسية. 

ي لإدارة الأداء المؤسسي ملائم للمستقبل  التأكد من أن نظام الويبو السحابر
ي بيئة مدعومة ومأمونة. وستتيح الخصائص المتقدمة للنظام  

ويعمل ف 
عمليات النسرر السري    ع وتوفر تجربة مستخدم ثرية مع المزيد من النتائج 

 ذات القيمة المضافة. 

  
ً
 ملائما

ً
تم إعطاء الأولوية لمتطلبات الأمان والبنية منذ البداية، مما يضمن حلا

 من منظوري أمن المعلومات والخصوصية. ووُضعت واجهة بديهية 
ً
مستقبليا

 من جميع القطاعات.  25محورها المستخدم بالتعاون مع أكبر من 
ً
 زميلا

ي لإدارة الأداء المؤسسي  سيغطي الحل المستند إل النظام السحابر
احتياجات الأعمال الحالية مع تعزيز بديهية وشكل ومظهر واجهات 

المستخدم الحالية، وضمان التوافق مع الإصدارات الحالية من  
المتصفحات الشبكية، وتحسي   أداء التطبيق، وتبسيط التكامل مع  

 الأنظمة الأخرى للتخطيط للموارد المؤسسية. 

ضمنت المشاركة المبكرة للمستخدمي   النهائيي   من جميع القطاعات أن تكون  
ي طليعة  

البديهية والشكل والمظهر وأداء النظام والتوافق مع المتصفحات الشبكية ف 
ي لإدارة الأداء المؤسسي السابق، يوفر حل   للنظام السحابر

ً
تطوير الحلول. وخلافا

WePerform   مجيات كخدمة مرونة استثنائية للتكيف مع الجديد وحل البر
 
ً
ي حي   أن وظائف إعداد التقارير باتت أيسر استخداما

ة، ف  متطلبات الأعمال المتغب 
 وأكبر مرونة ومتكاملة بسلاسة. 

 تحقيق المنافع 

ات الأداء الرئيسية  المنافعوصف   بيانات الأداء  القيمة المستهدفة  قيمة خط الأساس  مؤشر

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

تعزيز قدرات الخدمة الذاتية 
 لتمكي   قطاع الأعمال 

ي  
عدد وظائف الخدمة الذاتية، بما ف 

ذلك وظائف إعداد التقارير  
للمستخدمي    والتحليل، المتاحة 

 من قطاع الأعمال 

قدرات الخدمة الذاتية  
محدودة ولا توجد إمكانات  

مخصصة لإعداد  

 التقارير/التحليلات 

المستخدمون النهائيون: يُحدد  
 بما يتماسر مع متطلبات  

ً
لاحقا
 العمل 

رت 
ِ
نة للخدمة   6وُف إمكانات محسَّ

 الذاتية

 بما 
ً
الفريق المركزي: يُحدد لاحقا
 يتماسر مع متطلبات العمل 

رت 
ِ
نة للخدمة   20وُف إمكانات محسَّ

 الذاتية

ن تجربة المستخدم  زيادة رضا المستخدمي   العام عن  تحسُّ
ي ذلك سهولة  

النظام، بما ف 
 الاستخدام 

65 % 

 

% )راضون أو راضون 85≤ 
 للغاية(

 قيد نتائج استطلاع آراء المستخدمي   
 

 
ي   54

نة ف  وعات التكميلية للخطة الرأسمالية الرئيسيةبيان الجدوى والأهداف مبيَّ  (. WO/PBC/31/12)الوثيقة  المسرر
 

100%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %85معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_31/wo_pbc_31_12.pdf#page=15
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ات الأداء الرئيسية  المنافعوصف   بيانات الأداء  القيمة المستهدفة  قيمة خط الأساس  مؤشر

المستخدمي   الذين أعربوا  نسبة  تحسي   أداء التطبيق 
  عن رضاهم عن أداء النظام

   قيد نتائج استطلاع آراء المستخدمي      %85 غب  متاح

تكامل سلس وموثوق به  
ومحسن مع الأنظمة الأخرى  

للتخطيط للموارد  

 المؤسسية 

عدد الواجهات المؤتمتة بالكامل،  
ي ذلك عل مدى ثنائيات  

بما ف 
 مختلفة 

شبه  جميع عمليات الدمج 
مؤتمتة وغب  متوفرة عل مدى  

 ثنائيات مختلفة 

جميع عمليات التكامل مؤتمتة 
ي ذلك عل مدى  

بالكامل، بما ف 
 ثنائيات مختلفة، عند الاقتضاء

جميع عمليات التكامل مؤتمتة 
ي ذلك عل مدى ثنائيات  

بالكامل بما ف 
 مختلفة 

الملاءمة للمستقبل من 
حيث الامتثال لأمن 

المعلومات وتوافق  
 المتصفح 

امج/المتصفح   تحديثات آلية للبر
 مع تدخل محدود من فرق الدعم 

نفذت الويبو ومركز الأمم  
المتحدة الدولي للحوسبة  

 .  ذلك بوقت وجهد إضافيي  

تحديثات آلية بواسطة الحل  
ي لضمان استخدام   السحابر

 
ً
 "أحدث نسخة" دائما

 بناءً  
ً
ق تحديثات التطبيق تلقائيا طبَّ

ُ
ت

 عل طلب الويبو

عدد المتصفحات من الجيل  

ي يتوافق معها النظام 
 الجديد التر

1 (Internet Explorer )   ،جميع المتصفحات مدعومة

ي ذلك عل الأجهزة 
بما ف 

 المحمولة 

 Firefoxو Chromeدعم واستخدام 

؛ وخروج الاستخدام عل Edgeو
وع   الأجهزة المحمولة من نطاق المسرر

تعزيز السرعة والمرونة 

احتياجات العمل  لتلبية 
 الجديدة 

تقليل الوقت والجهد اللازمي   

لإعداد النظام لدورات التخطيط كل  
ي ذلك إدخال 

سنة وكل ثنائية، بما ف 
 تحسينات عل النظم

 :55التخطيط للثنائية 

 أسبوع  20

 التخطيط للثنائية: 

 أسابيع 4

 

 طلب التخطيط للثنائية  
ّ
عد
ُ
أ

ي أقل من أسبوع واحد  27/ 2026
 ف 

 : 54تخطيط العمل السنوي

  18 - 1السنة 
ً
 أسبوعا

 أسابيع  6 - 2السنة 

 تخطيط العمل السنوي: 

 أسابيع  4 - 1السنة 

 أسابيع  3 - 2السنة 

تم إعداد كل من طلبات تخطيط 
  2025و 2024العمل السنوي لعامَي 

ي أقل من أسبوع 
 ف 

ي عدد الوظائف 
انخفاض ف 
 المخصصة 

تعتمد متطلبات العمل  
الحرجة عل حلول برمجية 

 مخصصة 

% من الوظائف  100
المخصصة الحالية تستخدم  

 وظائف غب  تقليدية. 

جرى أي عمليات تخصيص 
ُ
 لم ت

 

وع  ي للمسرر
 الجدول الزمت 

 

ي عام 
وع ف  نامج  2021تأخر المسرر ة بسبب أولويات تنظيمية متضاربة أخرى، لا سيما فيما يتعلق بدورة التخطيط المكثفة لبر انية للفبر   23/ 2022العمل والمب  

انية.  نامج والمب   ية للجنة البر ها من الأعمال التحضب   وغب 

 المخاطر وإجراءات التخفيف منها

وع.  ي تنفيذ المسرر
اتيجية كان لها تأثب  كبب  ف 

 لم يُتعرض لأي مخاطر اسبر

 

 الدروس المستفادة

ة المكتسبة من المنظمات الأخرى عل   تجنب أخطاء الغب  وتوجيه التصميم الرفيع المستوى للحل نحو الاتجاه الصحيح. تساعد الخبر

ة إل تصميم تدفقات العمل والمخططات، مما يساعد عل زيادة إقبال المستخدمي   النهائيي   عل الح اء تجربة المستخدم قيمة كبب  ل إل أقض حد  يضيف خبر
 ممكن. 

اك المستخدمي    ي المستقبل من جميع مجالات الأعمال إل زيادة الإقبال وانتشار المعرفة والاعتماد. ويؤدي إشر
 النهائيي   ف 

كة بي   الأعمال وتكنولوجي
ي جوانب الأعمال والموارد والجوانب الفنية المتعلقة بالمجالات المشبر

اء ف  ا المعلومات، مفيدة وإن فرق التنفيذ، المكونة من خبر
ة.   لتجنب اتخاذ قرارات منعزلة ومتحب  

وع.  ي ثماره خلال المراحل اللاحقة من المسرر
 سيؤبر

ً
 قيما

ً
 مقدما

ً
 توفب  متطلبات العمل الدقيقة والمفصلة قدر الإمكان استثمارا

ّ
 ويُعد

ورة عدم وجود فريق التنفيذ بأكم   إل منع العديد من المشكلات، مع التشديد عل ض 
ً
ي الموقع أحيانا

يك التنفيذ ف   له خارج الموقع. ويمكن أن يؤدي وجود شر

 
 التكاليف السنوية المتكررة 

اخيص والدعم:  −  فرنك سويسري 190,000البر

−  : ي
 فرنك سويسري 200,000مورد الدعم التقت 

ي البالغ 
 الرصيد المتبقر

ّ
د اكمة.  120,661.87ثم سب ُ   فرنك سويسري إل الفوائض المبر

 
ي عدد  55

 التقارير  من تاري    خ رفع طلب الخدمة حتر موافقة المؤسسة عل بدء التشغيل، والتنفيذ بالحالة القائمة أي دون تحسينات، وحدوث انخفاض كبب  ف 



 .
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وع    الاستيثاق الحديث والمحكم   35المسرر

وع التقرير المرحل  للمشر
56 

 

ي 
ي دراسة الجدوى أو الأهداف أو النطاق ف 

 2024التعديلات ف 

ي عام 
ي الويبو ف 

ذ ف 
ِ
ف
ُ
ي مراكز بيانات الويبو. ولتعزيز الموثوقية، بما يتماسر مع   2024يعتمد حل الاستيثاق الحديث والمحكم الذي ن

عل الخوادم المستضافة ف 
ع النطاق ليشمل الخدمة المستندة إل السحابة لمنتج الاستيثاق سياسة الويبو  ، سيوسَّ ات إضافية لا يدعمها الحل المحلي

 المختار. السحابية، وللاستفادة من مب  

ي تحقيق النتائج المنشودة
 استخدام الموارد  التقدم المحرز ف 

 

 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 

ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

والأمنية   أجريت إثباتات لمفهوم حلي   للاستيثاق بدون كلمة مرور، مما مكن من اختيار الخيار الأنسب للويبو لتلبية المتطلبات التجارية والتقنية −
 .
ً
 المحددة سابقا

ه عل جميع مستخدمي الويبو.  −
 تم إعداد الحل المختار واختباره ونسرر

 تم تنفيذ المزيد من التحسينات لتحسي   تجربة المستخدم.  −

ي البصر.  −
 تم إجراء اختبار لإمكانية الوصول من أجل استحداث حل للمستخدمي   من معافر

ي مناطق زمنية مختلفة. تم الانتهاء من تقييم  −
  استمرارية الأعمال لتحديد الحلول الاحتياطية الإضافية للموظفي   والمستخدمي   المهمي   ف 

 
ي  56

نة ف   (. WO/PBC/33/11)الوثيقة  2023-2022الخطة الرأسمالية الرئيسية للثنائية بيان الجدوى والأهداف مبيَّ

50%

25%

25%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %36معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_33/wo_pbc_33_11.pdf#page=36
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 بيانات الأداء 

ات الأداء الرئيسية  وصف المنافع  بيانات الأداء  القيمة المستهدفة  قيمة خط الأساس  مؤشر

نة من خلال ثقافة مؤسسية نشطة  1.5
َّ
  وابتكاري أمانة ممك

 ومزوّدة بالموارد والتدريبات المناسبة للعمل بشكل فعال وتعاونز

ن تجربة المستخدم % من المستخدمي    50<   غب  متاح نسبة رضا المستخدمي      تحسُّ
 راضون 

يتم التقييم من خلال استطلاع رضا 
أشهر من إنجاز   6المستخدمي   بعد 

وع.     المسرر

 وآمنة ومستدامة بيئة عمل وخدمات رقمية  2.5

انخفاض طلبات المساعدة  
هة إل   المتعلقة بالاستيثاق والموجَّ

إدارة تكنولوجيا المعلومات  

 والاتصالات 

متوسط عدد الطلبات الشهرية 
هة   المتعلقة بالاستيثاق والموجَّ

 إل مكتب الخدمات 

ي   124
 ف 
ً
 شهريا

ً
طلبا
 المتوسط 

ي  50>
 ف 
ً
% من الطلبات شهريا

   التنفيذالمتوسط، بعد 
 أشهر من التنفيذ.  6يتم القياس بعد 

 إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسس   3.5

الحد من التعرض للمخاطر  

انية  السيبر

تقييم المخاطر المتبقية قبل   تقييم المخاطر 

التنفيذ عل أنها متوسطة أو  
 عالية

المتبقية تقليل تقييم المخاطر 

 بعد التنفيذ إل منخفضة 

وفر الإعداد الحالي مستوى أعل من  
الحماية ضد التصيد الاحتيالي وإساءة 
استخدام كلمات المرور. يتم القياس  

أشهر من التنفيذ وتوفب  الدعم   6بعد 
ي المراحل المبكرة. 

   ف 

تعزيز ضوابط النفاذ إل موارد 

 المعلومات 

 ضوابط  قوة ضوابط النفاذ 
ً
 57نفاذ أقل تفصيلا

 إل جميع التطبيقات 

التطبيق القائم عل الهوية 

ي  
والنفاذ إل مستوى البيانات ف 

 التطبيقات الداخلية

 يتم القياس بعد عام من التنفيذ. 

 
وع ي للمسرر

  الجدول الزمت 

وع حتر نهاية عام  ي للمسرر
   لاستيعاب النطاق الموسع.  2025تم تمديد الجدول الزمت 

 
  

 
 إل النفاذ العالي المستوى بناءً عل قواعد بسيطة مثل "المستخدم سي   لديه حق النفاذ إل التطبيق صاد".  57

ً
 يشب  النفاذ الأقل تفصيلا
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وع    المرحلة الثالثة   -بوابة الويبو بشأن الملكية الفكرية  36المسرر

وع التقرير المرحل  للمشر
58 

 

ي تحقيق النتائج المنشودة
 استخدام الموارد  التقدم المحرز ف 

 

 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 
 
 

ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

 لتنفيذ حل الويبو لإ  −
ً
 بأنظمة الأعمال استعدادا

ً
كمل تحليل شامل لبيانات الزبائن لإنشاء ملف تعريف لبيانات الزبائن يكون مربوطا

ُ
 دارة العلاقة مع الزبائن. است

ء  التوضيحية الداخلية لإدارة العلاقات مع الزبائن، وتم تحديد حالات الاستخدام الرئيسية لنظام إدارة العلاقة مع الزبائن. وتم الانتها تم تسهيل العروض  −
ي لنظام إدارة العلاقة مع الزبائن.  مجر  من التقييمات، مما أدى إل اختيار الحل البر

ة − ت صفحة رئيسية مجددة لبوابة الويبو بشأن الملكية الفكرية، مما أدى إل تحسي   التصفح وتوفب  قناة لتعليقات المستخدمي   المباشر سرر
ُ
. ويعرض  ن

 . ، لتوفب  المعلومات الوجيهة للمستخدمي   ي
 التطبيق أول حالة للويبو لتجربة المستخدم التكيفية القائمة عل الموقع الجغراف 

اءا − ي وركن البر
وب  ي ذلك موقع الويبو الإلكبر

ي مكان واحد، بما ف 
طلقت إمكانية بحث جديدة تدمج نتائج البحث من موارد متعددة للويبو ف 

ُ
ت وقاعدة أ

ي مجال الملكية الفكرية. وأدى ذلك إل تبسيط رحلة  WIPO Lexالبيانات العالمية للعلامات وقاعدة البيانات العالمية للتصاميم و 
وموارد التدريب ف 

وي    ج لموارد الويبو داخل بوابة الملكية الفكرية.   المستخدم والبر

، تم نسرر حل لتوفب  مساحة أكبر لنتائج قاعدة البيانات العالمية، وتم إجراء مراجعة لمكونات واجهة المست − خدم من  استجابة لتعقيبات المستخدمي  
 أجل توفب  عرض أكبر كفاءة للبيانات. 

يط التصفح( عبر منظومة أكاديمية الويبو، مما أدى إل تبسيط رحلات المستخدمي   عبر مواقع الأكاديمية وب − ك )شر مج مكون التصفح المشبر
ُ
وابة د

كة.  ، ودعم ثلاثة تطبيقات للانتقال إل مكونات واجهة المستخدم المشبر ي
وب   الملكية الفكرية وموقع الويبو الإلكبر

ي   −
ي ستعمم عل المستخدمي   ف 

ي تصميم عدد من التحسينات المتعلقة بالخدمة الذاتية التر
 ف 
ً
ي بحساب الويبو تقدما

 . 2025عام  أحرز فريق عامل مخصص معت 

 تم تعزيز كفاءة منصة بيانات المؤسسة من خلال توحيد بيئة التطوير، وتقليل وقت الإعداد، وتعزيز إنتاجية المطورين.  −

نت بنسبة  − فضت تكاليف التقارير التحليلية عل شبكة الإنبر
ُ
ات إضافية.  70خ نت لتشمل مب   ي المئة، وعُدلت ستة تقارير تحليلية عل شبكة الإنبر

 ف 

 جمع المتطلبات. تم استحداث خوارزمية لتوحيد اسم العميل، وإنشاء واجهة برمجة تطبيقات داخلية لتنسيق الأسماء وإتاحتها لفرق العمل لأغراض الاختبار و  −

 قدمت دراسات علوم البيانات رؤى بشأن سلوك المستخدم لدعم تخصيص واجهة المستخدم والقدرة عل تقديم تجارب مخصصة للزبائن.  −

، مع توفب   − ي
وب  ي ذلك التداخلات بي   بوابة الويبو للملكية الفكرية والأكاديمية والموقع الإلكبر

جريت تحليلات لتداخل الزائرين، بما ف 
ُ
 الرؤى الناتجة عن أ

 أوضح لكيفية استخدام منتجات الويبو الرقمية. 
ً
 ذلك فهما

 تم اختيار حل إدارة واجهة برمجة التطبيقات، وإنتاج نموذج أولي لتصميم البوابة الخارجية.  −

 خا −
ً
ي يختارونها. وتتضمن الأداة أيضا

 من ترجمة المحتوى الشبكي إل اللغة التر
ي تمكن المستخدمي  

جمة الآلية التر جمة  وتم استحداث أداة البر صية لبر
  
ً
ة . الفيديوهات المعروضة عل الهواء مباشر

ً
 فورا

يط التصفح الخاص بالويبو. ولم يسفر الاستعراض عن اكتشاف أي ثغرات أمنية.  − ي لتقديم ضمانات بشأن أمن شر  تم التعاقد مع مزود خارجر

درِج  −
ُ
، وأ ي

ي تطبيقها عل كل تحديث وظيق 
ي البنية الأمنية ينبع 

ت شعبة الأمن وتأمي   المعلومات لتحديد أي أنماط وضوابط محددة ف  الامتثال  استشب 
ي تجري  ها الشعبة فيما يخص الأمن وتأمي   المعلومات قبل إصدار التحديثات. 

ي إطار عملية التصديق والاعتماد التر
   لمتطلبات الضبط هذه ف 

 
ي  58

نة ف   (. WO/PBC/33/11)الوثيقة  2023-2022الخطة الرأسمالية الرئيسية للثنائية بيان الجدوى والأهداف مبيَّ

100%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %89معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_33/wo_pbc_33_11.pdf#page=14
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 بيانات الأداء 

ات الأداء الرئيسية  وصف المنافع القيمة   قيمة خط الأساس  مؤشر

 المستهدفة 

   بيانات الأداء

 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكير  1.3

زيادة تيسب  الاستخدام وتحسي    

لمستخدمي أنظمة  تجربة العملاء 
 الويبو المعلوماتية الخارجية

اير 82 مؤشر رضا الزبائن ي فبر
% راضون أو 85≤  2021% ف 

 راضون للغاية  

80 % 

اير 80 درجة سهولة الاستخدام  ي فبر
 % 84 % 85 2021% ف 

ي الابتكار والإبداع 
زيادة الإسهام ف 

لفائدة الجميع عن طريق جعل 
 
ً
كات خدمات الويبو أسهل نفاذا للسرر

ة والمتوسطة وفرادى   الصغب 

ي  المنشآت التجارية، ولا
سيما ف 

 البلدان النامية 

المتوسط اليومي لعدد زائري ومستخدمي  

  59الخدمة من البلدان النامية

ي    18,092
ي اليوم ف 

ف 

ي الفصل الرابع  
المتوسط ف 
 202360من عام 

 %20زيادة بنسبة 

 

19,494 

 

لمستخدمي الخدمة  متوسط العدد اليومي 

الجدد من البلدان النامية الذين يحصلون عل 
الخدمة من خلال بوابة الويبو للملكية 

 58الفكرية

ي   23
ي المتوسط ف 

ي اليوم ف 
ف 

ي من عام  
الفصل الثاب 

2021 

زيادة بنسبة  

100 % 

52461 

 

زيادة عدد زائري ومستخدمي  
ي بوابة الويبو 

الخدمات المدمجة ف 

 59الفكريةبشأن الملكية 

متوسط العدد اليومي للزائرين والمستخدمي    
 58لكل خدمة

ي    77,309
ي اليوم ف 

ف 
المتوسط )لجميع  

ي الفصل  
الخدمات( ف 

 592023الثالث من عام 

 166,414 %20زيادة بنسبة 

والزائرين  متوسط العدد اليومي للمستخدمي   

الجدد لكل خدمة الذين يحصلون عل الخدمة  
 58من خلال بوابة الويبو للملكية الفكرية

ي المتوسط   68
ي اليوم ف 

ف 

ي  
)لجميع الخدمات( ف 

من عام   2الفصل 
2021** 

زيادة بنسبة  

100 % 

601,206 

 

 وخدماتها ومعارفها وبياناتها مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية  2.3

تحقيق تجربة متسقة وموحدة  
ي جميع أنظمة الويبو  

للزبائن ف 

 المعلوماتية الخارجية  

المواءمة مع المعايب  الدنيا لبوابة الملكية 
الفكرية من مصفوفة بوابة الملكية الفكرية 

ك،   ك، والتنقل المشبر )الشكل والمظهر المشبر
،  والنسخة الثانية من نظام  ي

وب  السداد الإلكبر
 وحساب الويبو( 

ي مايو 69
% من أنظمة 100 2021% ف 

تكنولوجيا 

المعلومات  
والاتصالات  
 المطبقة 

83 % 

تيسب  طريقة السداد للزبائن الذين  
يستخدمون خدمات حديثة لمعالجة  

المعاملات المالية وإتاحة معلومات  
 سداد موحدة 

عدد مستخدمي عنصر واجهة المستخدم  
 للسداد

ي   603
مستخدمي   ف 

ي  
ي الفصل الثاب 

المتوسط ف 

 2021من عام 

 2,750  مستخدم   5,000

مة من 
َّ
درجة رضا الزبائن عن الخدمات المُقد

 ePay2خلال نظام 
اير 87 ي فبر

 % 89 % 90 2021% ف 

ي لخدمات الويبو   زيادة الإدراك الإيجابر
 والتعرف عل علامتها 

ي 58 مؤشر رضا الزبائن
اير % ف  % راضون أو 85≤  2021فبر

 راضون للغاية 
80 % 

تحسي   جودة بيانات الزبائن وإدارة  
 العلاقة مع الزبائن 

عدد أنظمة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  
كة  ي تستخدم بيانات الزبائن المشبر

 التر

 

ي يونيو  0
ي إطار  2021ف 

 ف 
ً
د لاحقا

َّ
يؤك

وع إدارة   مسرر
العلاقة مع الزبائن 

ي 
 المرحلة الثالثة ف 

سيتم إكمال نظام إدارة 
ي إطار  

العلاقة مع الزبائن ف 
 قسم تجربة الزبائن.  

زيادة رضا الزبائن عن توفب  الويبو 

 للخدمات 

اير 84 مؤشر رضا الزبائن ي فبر
% راضون أو 85≤  2021% ف 

 راضون للغاية 

80 % 

 

وع ي للمسرر
  الجدول الزمت 

 

 

 التخفيف منهاالمخاطر وإجراءات 

وع عل مدى عام  ي تنفيذ المسرر
اتيجية كان لها تأثب  كبب  ف 

 . 2024لم يُتعرض لأي مخاطر اسبر
 

 
59  

ً
وع بوابة الملكية الفكرية فحسب، وإنما تعتمد أيضا  عل مجالات العمل الأخرى.  يشب  مصطلح "المستخدمون" إل من يسجلون دخولهم. ولا تعتمد بيانات الأداء عل مسرر

لت خطوط الأساس باستخدام بيانات عام  60
ِ
ي عام  2023عُد

 . 2021لمراعاة حركة المرور غب  الروبوتية بدقة. ولا تتوفر إحصاءات بشأن حركة المرور غب  الروبوتية ف 
ي بوابة الملكية الفكرية.  61

 لحركة المرور ف 
ً
 مع توسع بصمة المنتج، تم تحديث منهجية الحساب وفقا
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ز
 2024ديسمير  31استخدام الموارد ف

 )بالفرنك السويسري( 

 النتائج المنشودة 

 

انية   ز مي 
وع   المشر

 

انية   ز مي 
وع   المشر
لة
َّ
   المعد

استخدام    النفقات
انية  ز  المي 

 

معدل التقدم  
  تنفيذ 

ز
المحرز ف

وع    المشر

ن
ع الزبائ

لاقة م
إدارة الع

 

ي  
ك ف  وضع حل لإدارة العلاقة مع الزبائن عل مستوى المنظمة، مما يسمح باتباع نهج مشبر

ي ذلك توحيد قنوات التواصل مع  
إدارة جهات الاتصال والبيانات المتعلقة بالزبائن، بما ف 

 الزبائن وتوحيد إدارة ملاحظات الزبائن
1,274,380 600,126 456,492 76 % 75 % 

ن 
جربة الزبائ

ت
 

مة إل عملائها عل 
َّ
ي جميع خدمات الويبو المُقد

كة لإدارة الحوافظ ف  تكوين قدرات مشبر
 مستوى المنظمة 

2,451,940 2,713,797 2,668,156 98 % 85 % 

ي شتر الخدمات وتحسي    تطوير تطبيق "حسابات الويبو" 
لتوحيد جمع البيانات وتنسيقها ف 

 تجربة الزبائن 

زيادة تكامل خدمات الويبو مع بوابة الويبو للملكية الفكرية والتطوير المستمر لبوابة الويبو 

ي إل العمليات 
 للملكية الفكرية وقدراتها الوظيفية ذات الصلة، مع التسليم النهاب 

ي تطوير تطبيق الويبو عل الهواتف الجوالة وضع إطار 
 العمل، والمشاركة ف 

 لتسويق الملكية الفكرية 
ً
 الاستفادة من بوابة الويبو للملكية الفكرية بوصفها قناة

 
ت الملكية الفكرية

لا
حلي

ت
 

الخاصة  مواءمة قدرات منصة تحليلات الملكية الفكرية مع السياسة التنظيمية المستجدة 
 بحوكمة البيانات وإدارتها 

1,556,139 2,198,131 1,924,206 88 % 97 % 
زيادة أتمتة تدفقات البيانات وتغطية مجموعات البيانات الداخلية واستخدامها لتحسي    

 طريقة تعامل الويبو مع البيانات الضخمة، إل جانب تعزيز منصة البيانات وإنضاجها 

ي لعلم البيانات من أجل تمكي   التنفيذ الفعال  تطوير وتضمي    اتيجر التطبيق الاسبر
اتيجية العمل المتعلقة بتجربة الزبائن ونقل قدرات التحليلات إل حالة تنفيذية  لاسبر

ي  ر
ج
حيد التكنولو

التو
مجية عل نطاق المنظمة، وتحسي   تجربة المطورين،   تفعيل قدرات إدارة الواجهة البر

مجية مع بوابة الويبو للملكية الفكرية  واعتماد التفاعل الحديث القائم عل الواجهة البر

1,497,960 1,512,573 1,220,585 81 % 96 % 
ي معالجة البيانات وحلول تكنولوجيا المعلومات لتحقيق كفاءات تنظيمية 

زيادة التقارب ف 
 العمليات. أكبر ونقل المنتجات التقنية إل إدارة 

 أكبر  
ً
ونيا  إلكبر

ً
تصميم ونسرر بيئة أولية لإدارة واجهة برمجة التطبيقات الخلفية، بما يتيح أمانا
مجيات والبيانات لجهات خارجية    عبر التطبيقات وتلزيم أصول البر

ً
 ومتسقا

وع 
ر

سر
إدارة الم

 

 لمنهجية إدارة  
ً
اتيجيات والخطط وفقا توفب  إدارة برامج عالية الجودة، ورسم وإدارة الاسبر

امج الناجحة    البر
750,244 369,777 422,980 114 % 85 % 

 % 88 % 91 6,692,419 7,394,404 7,530,663  المجموع

 

  

   استخدام الموارد
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وع   الخدمات السحابية إكساب الويبو قدرة طويلة الأجل عل الاستعانة بمُقدمي  37المسرر
 المرحلة الثالثة -والإقلاع عن التطبيقات القديمة 

وع التقرير المرحل  للمشر
62 

 

ي تحقيق النتائج المنشودة
 الموارد استخدام  التقدم المحرز ف 

 

 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 
ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

 لخدمة   13و "2سبعة تطبيقات جديدة؛ " "1استمر دعم نقل تطبيقات الويبو إل السحابة )النقل إل منصة جديدة(، مع إصدار: " −
ً
 إضافيا

ً
تطبيقا

ي الوقت نفسه، تم إجراء  27و "3بالكامل؛ "تنسيق الحاويات المدارة 
 وتطبيقاتها. وف 

ً
 محليا

ً
تحديث للتطبيقات السحابية الحالية مع   16,000خادما

ي تعمل بها فرق التطوير من دورات حياة التطوير البطيئة إل عمليات التنف
يذ الديناميكية  عمليات نسرر مؤتمتة بالكامل، مما أدى إل تغيب  الطريقة التر

 المرنة. 

ي من الكوارث فيما يخص تسع تطبيقات سحابية حرجة باستخدام نهج متسارع يدمج محاكي حقن ا −
ذ التمرين السنوي للتوفر العالي والتعاف 

ِ
ف
ُ
لأخطاء  ن

 والاختبارات الآلية. 

ي بيئة القبول. ومن المتوقع أن يبدأ العمل  −
ي عام تم الانتهاء من بنية حل إدارة واجهة برمجة التطبيقات المركزية والبنية التحتية والنسرر ف 

 2025بالحل ف 
مجيات وسيتيح ذلك استخدام واجهة برمجة التطبيقات عل مستوى المنظمة. وإضافة إل ذلك، تم تنفيذ حل قاعدة بيانات قائمة عل نظ ام البر

 كخدمة، ويتمب   ذلك الحل بقابلية الوصول العالمية ووظائف مبسطة لإعداد نسخ احتياطية واستعادة البيانات. 

ي  −
ي الويبو لتبادل المعارف عبر المنظمة. وإضافة إل ذلك، 2024أكتوبر  1بدأ مقدم الخدمات المدارة ف 

، وأنشئت جماعة ممارسي   للنظم السحابية ف 
ي بالحوسبة السحابية لفائدة مهندسي الحوسبة السحابية، ويُنظم ذلك الحدث كل ثلاث

 لتحالف الأمم المتحدة المعت 
ً
ة أشهر مع  استضافت الويبو حدثا

 وكالات الأمم المتحدة الأخرى. 

ي عام  −
ي التكاليف التشغيلية للمنصات السحابية تبلغ حوالي مليون دولار أمريكي ف 

  ECS Schedulerمن خلال تنفيذ أداة   2024تم تحقيق وفورات ف 
 )مثل الليل وعطلات نهاية الأسبوع(، مما يقلل 

ً
ات محددة مسبقا  بإيقاف سب  أعباء العمل خلال فبر

ً
بشكل كبب  من  المخصصة. وتقوم هذه الأداة تلقائيا

 التكاليف التشغيلية لأنظمة التطوير والقبول. 

ي لحل الذكاء  − وع تجريتر
. وبدأ مسرر الاصطناعي تم تحديد أفضل الممارسات، وإنشاء أنماط نسرر آمنة، وأتمتة نسرر الحلول القائمة عل الذكاء الاصطناعي

ي مجال الذكاء الاصطناعي وتوثيق بت  الحلول
كة.  والملكية الفكرية بغية تحديد متطلبات الحلول الأساسية لمبادرات الويبو المستقبلية ف   المشبر

ي الاعتبار واختباره −
وع لضمان أخذ المتطلبات الأمنية الوجيهة ف  ي هذا المسرر

 ا. منذ البداية، شاركت شعبة الأمن وتأمي   المعلومات عن كثب ف 

  

 
ي  62

نة ف   (. WO/PBC/33/11)الوثيقة  2023-2022الخطة الرأسمالية الرئيسية للثنائية بيان الجدوى والأهداف مبيَّ

100%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %80معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_33/wo_pbc_33_11.pdf#page=21


 .
ً
 المرفقات  رابعا

 التاسع المرفق 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 

 

 

112 

 بيانات الأداء 

ات الأداء   وصف المنافع مؤشر

 الرئيسية 

 بيانات الأداء  القيمة المستهدفة  قيمة خط الأساس 

 ومعارفها وبياناتها مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها  2.3

دعم فعال عل مستوى  

المنظمة للأنظمة ذات 
 الاستضافة السحابية

تحسي   الخدمات  

مة إل الأطراف  
َّ
المُقد

 63المعنية الخارجية

درجة مؤشر أداء 

ي  0.6التطبيقات: <
% من  78ف 

قلت إل  
ُ
ي ن
التطبيقات التر

الشبكة السحابية )نهاية 

2020 ) 

% من التطبيقات  80حصول 

المنقولة إل المنصات  
 Apdexالسحابية عل درجة 

 ≥0.6 

% من التطبيقات السحابية المقاسة  77حصول 

 Apdex  ≥0.6عل درجة 

استمرارية تصريف  
 الأعمال بأمان 

 

د الوقت المستهدف  
َّ
لم يُحد

لاستعادة القدرة عل العمل  

ي التدابب  
 ف 
ً
 ضيحا

ً
تحديدا

الحالية لاستمرارية تصريف 
 الأعمال 

% من أعباء العمل  100
السحابية )تمرين سنوي 

ي 
بشأن التوفر العالي والتعاف 
من الكوارث لأعباء العمل  

 السحابية(

% من التطبيقات السحابية الهامة سجلت  80
 
ً
 عاليا

ً
 توفرا

ي من الكوارث لما نسبته 
% من  78التعاف 

 
ً
 64التطبيقات السحابية الهامة كان ناجحا

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

زيادة المرونة والسرعة من  
خلال الدعم الناضج  

للتطوير والعمليات  
(DevOps ي أنظمة

( ف 
 تكنولوجيا المعلومات 

نسبة عمليات نسرر  
 التطبيقات المؤتمتة

ي ديسمبر 72.9
% من التطبيقات ذات  80 2021% ف 

 قدرات نسرر مؤتمتة  
94 % 

 إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسس   3.5

الإدارة الفعالة للمصروفات  
المتعلقة بالحوسبة  

 السحابية 

تكلفة استضافة  
 65التطبيق 

 

 

ي  
تكلفة استضافة التطبيقات ف 
مركز الأمم المتحدة الدولي  

ي ذلك 
للحوسبة، بما ف 

 الخدمات المهنية

تخفيض التكلفة بنسبة تزيد  
ي تم 30عل 

% للتطبيقات التر

 ترحيلها

اوح بي   
%  18من المتوقع حدوث تخفيضات تبر

 من عام 75و
ً
%  67، بمتوسط 2025% اعتبارا

ي عام 
 . 2024للتطبيقات المرحلة ف 

ي التكاليف إل  
وترجع الوفورات الرئيسية ف 

ي 
، مع توقع WIPO DASو WIPO CASEتطبيقر

دولار  125,000تحقيق وفورات تبلغ حوالي 
ي السنة. 

 أمريكي ف 

عل وجه   WIPO DASوفيما يتعلق بتطبيق 

التحديد، نجمت الوفورات عن إعادة تصميم 
واستخدام التكنولوجيات غب  القائمة عل  

الخوادم. وعزز ذلك موثوقية النظام وكفاءته من 

 .  حيث التكلفة بشكل كبب 

ي تكاليف 
التحكم ف 

الاستضافة وترشيدها 
ي الوقت المناسب 

 ف 

إعداد تقارير شهرية عن تكلفة 

خدمات مركز الأمم المتحدة  
الدولي للحوسبة )تأخر لأكبر  

 من شهر واحد( 

ي  
" ف  ي

الرصد والتحكم "الآب 

النفقات المتعلقة بالحوسبة 
 السحابية 

 بعد بشكل 
ً
" ليس متاحا ي

الرصد والتحكم "الآب 

 كامل.  

 

 
 

وع ي للمسرر
  الجدول الزمت 

 

وع لمدة ستة أشهر إضافية من أجل:   تم تمديد المسرر

 مواصلة دعم ترحيل تطبيقات الويبو الرئيسية إل منصات سحابية.  −

 الويبو السحابية. بدء عمل مقدم الخدمات المدارة المختار وتعزيز تكامله مع عمليات  −

−  .  مواصلة متابعة المبادرات الرامية إل استمثال تكاليف المنصات السحابية وتسهيل نسرر الخدمات القائمة عل الذكاء الاصطناعي

 
ي إطار النتيجة المرتقبة   2024إل  2022يتم تجميع قياسات الأداء من  63

انية الويبو العادية، يبلغ عن مؤشر الأداء الرئيسي هذا ف  ي إطار مب  
وع. وف  ي إطار هذا المسرر

، مع  2.5والإبلاغ عنها ف 
ة المحددة من الثنائية.  ي الفبر

ي أجريت ف 
 الإبلاغ عن قياسات الأداء التر

ي  64
ي من الكوارث لتطبيقرَ

ي عام    DAS WIPOو  CASE WIPOستنفذ عملية التعاف 
 . 2025الحرجي   للغاية ف 

ي لا يتوفر لها تقدير للتكلفة الموقعية  65
ي يمكن إجراء مقارنة لها، أي باستثناء التطبيقات الجديدة التر

 المقابلة. تم الحساب لجميع التطبيقات التر
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وع    إدارة الخدمات المؤسسية  38المسرر

وع التقرير المرحل  للمشر
66 

 

ي 
ي دراسة الجدوى أو الأهداف أو النطاق ف 

 2024التعديلات ف 

جمة الشفهية الجديد وشعبة اللغات.  وع ليشمل تنفيذ إدارة طلبات الخدمات لأغراض نظام إدارة البر  وسِع نطاق المسرر

ي تحقيق النتائج المنشودة
 استخدام الموارد  التقدم المحرز ف 

 
 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 
ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

يك التنفيذ.  −  تم اختيار منصة إدارة الخدمات المؤسسة وشر

اتيجية الويبو لإدارة الخدمات المؤسسية ووثيقة التصميم.  −  أعدت اسبر

مجيات كخدمة. تم إعداد منصة إدارة  −  الخدمات القائمة عل نهج البر

ي الفصل الرابع من عام  −
ية والتعليم من أجل التنمية المستدامة ونظام الإدارة المتكاملة ف   . 2024بدأ تنفيذ الموارد البسرر

ي أ−
ي أثناء عملية الاختيار لضمان تحديد المتطلبات والنهج الأمنية الوجيهة، وف 

ت شعبة الأمن وتأمي   المعلومات عل نطاق واسع ف  ثناء التنفيذ لضمان  استشب 
 تطبيق الضوابط الأمنية اللازمة بما يتماسر مع أنماط بنية الويبو الأمنية. 

 بيانات الأداء 

ي 
حقق أي منافع ف 

ُ
   . 2024لم ت

 وصف المنافع

 

ات الأداء   مؤشر

 الرئيسية 

 

 قيمة خط الأساس 

 

 بيانات الأداء  القيمة المستهدفة 

  وابتكاري  1.5
نة من خلال ثقافة مؤسسية نشطة ومزوّدة بالموارد والتدريبات المناسبة للعمل بشكل فعال وتعاونز

َّ
 أمانة ممك

ي 
تجربة متسقة وموحدة عبر وحدات الأعمال التر

 تنفذ حل إدارة الخدمات المؤسسية. 
ي جميع  

نسبة الرضا ف 
 وحدات الأعمال  

% من وحدات الأعمال راضية أو راضية  85≤  غب  متاح
 
ً
 جدا

 - 

سهولة الاستخدام وتحسي   تجربة الزبائن من 
مة من  

َّ
المستخدمي   الداخليي   للخدمات المُقد

 خلال حل إدارة الخدمات المؤسسية  

نسبة رضا  
 المستخدمي   النهائيي   

% أعربوا عن  98.9
رضاهم عن خدمات  

"مكتب خدمات  
 تكنولوجيا المعلومات"  

 عن الخدمات  96< 
ً
% راضون أو راضون جدا

مة من خلال حل إدارة الخدمات 
َّ
المُقد

 المؤسسية بعد عام واحد من التنفيذ 

 - 

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

 ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسس  إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة  3.5

ي يجب أن يتصل بها  
تقليل عدد الجهات التر

 المستخدمون للحصول عل الخدمات  
جهة اتصال واحدة أو   عدد جهات الاتصال 

أكبر لكل وحدة من  

وحدات الأعمال الست  
 المعنية

جهات اتصال، كلها عل  3ما لا يزيد عل 
 المنصة نفسها 

 - 

 
ي 66

نة ف  ي التقارير المرحلية  WO/PBC/33/11)الوثيقة  2023-2022الخطة الرأسمالية الرئيسية للثنائية بيان الجدوى والأهداف الأصلية مبيَّ
(. ويمكن الاطلاع عل المستجدات ف 

 السابقة بشأن الخطة الرأسمالية الرئيسية. 

25%

50%

25%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ك 
رن
لف
)با

ي(
سر
وي
س
ال

 

 %36معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_33/wo_pbc_33_11.pdf#page=30
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 وصف المنافع

 

ات الأداء   مؤشر

 الرئيسية 

 

 قيمة خط الأساس 

 

 بيانات الأداء  القيمة المستهدفة 

المبسط إل الخدمات المتعددة الوظائف النفاذ 
ي تشمل وحدات أعمال متعددة 

)أيْ الخدمات التر
مثل احتياج الموظف الجديد إل مكتب وشارة  

 ومعدات تكنولوجيا المعلومات وبيانات اعتماد( 

عدد الخدمات  
ي  
المتعددة الوظائف التر
يمكن الحصول عليها 

 بطلب واحد 

الحصول عل ما لا يقل عن اثنتي   من الخدمات   لا يوجد 
المتعدد الوظائف بطلب واحد بعد عام واحد  

 من التنفيذ

 - 

 

وع ي للمسرر
  الجدول الزمت 

ي 
وع للسماح بإدراج نظام الإدارة المتكامل وشعبة اللغات، مما أدى إل إدخال تعديلات عل الجدول الزمت  ي للمسرر

أفضت إل تأجيل تنفيذ  تم تمديد الجدول الزمت 
وع إل   . 2026منتصف عام المسرر
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وع    المرحلة الأول  - 2.0( AIMSتحويل نظام الإدارة المتكاملة للمعلومات ) 39المسرر

وع التقرير المرحل  للمشر
67 

 

ي تحقيق النتائج المنشودة
 استخدام الموارد  التقدم المحرز ف 

 

 
 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 

ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

، مع الاستفادة من أكبر من  − مجيات كخدمة، مع ثلاثة من مقدمي الخدمات الرئيسيي    من العروض   15و سيناريو  600أجري تقييم شامل لحلول البر
ً
يوما

ي الويبو من مختلف مجالات الأعمال والمجالات التقنية. 
 التوضيحية التفصيلية شارك فيها أكبر من مئة موظف من موظق 

ي كخدمة بالتعاون الوثيق مع مختلف الأطراف المعنية بالأعمال. وتم الاضطلاع بعمليات العناية الواجبة  − التفصيلية  تم الانتهاء من اختيار حل برمجر
اخيص وعقود خدمات التنفيذ.  ي البر

اك ف   بشأن مزودي الحلول والانتهاء من إعداد عقود الاشبر

 تم اختيار منصة تكامل لتمكي   التفاعل بي   التطبيقات بناءً عل متطلبات الأعمال المحددة والموثقة.  −

وع فيما يخص الحل الجديد.  − ي أنشطة تحسي   مهارات فريق المسرر
 تم البدء ف 

 بدأ استعراض وتبسيط العمليات التجارية.  −

وع.  −  أنسر  هيكل لإدارة المشاري    ع للمرحلة الثانية لضمان التنفيذ الفعال للمسرر

 بيانات الأداء 

ات الأداء الرئيسية  وصف المنافع  بيانات الأداء  القيمة المستهدفة  قيمة خط الأساس  مؤشر

 

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

اعتماد الجيل التالي من التخطيط تسري    ع جاهزية 
للموارد المؤسسية من خلال تحديد المتطلبات  
العملية والتقنية الهامة والدروس المستفادة من  

ة.   السوق والوكالات النظب 

متطلبات العمل الحرجة  
دت

ِ
 وأولوياتها حُد

% من المتطلبات 95 غب  متاح
دت ورُتبت بحسب  

ِ
حُد

 الأولوية 

% من المتطلبات  100
دت ورُتبت بحسب  

ِ
حُد

 الأولوية

عدد الإجراءات المبسطة    تحسي   كفاءة الإجراءات ورضا المستخدمي   

 والموثقة 

 1 10 غب  متاح

 

وع  ي للمسرر
 الجدول الزمت 

 

  

 
ي  67

نة ف  ي التقارير المرحلية  WO/PBC/33/11)الوثيقة  2023-2022الخطة الرأسمالية الرئيسية للثنائية بيان الجدوى والأهداف الأصلية مبيَّ
(. ويمكن الاطلاع عل المستجدات ف 

 السابقة بشأن الخطة الرأسمالية الرئيسية. 

50%

25%

25%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %53معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_33/wo_pbc_33_11.pdf#page=24
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وع    إدارة البيانات وحوكمتها   40المسرر

وع التقرير المرحل  للمشر
68 

 

ي تحقيق النتائج المنشودة
 استخدام الموارد  التقدم المحرز ف 

 

 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 

ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

وع، وبُحثت خيارات مختلفة لدراسة  هلت مرحلة بدء المسرر
ُ
ي ذلك إدارة العلاقات مع الزبائن. است

 الجدوى من أجل ضمان التوافق مع أولويات الويبو الحالية، بما ف 

 

 بيانات الأداء 

ي 
حقق أي منافع ف 

ُ
 2024لم ت

ات الأداء الرئيسية  وصف المنافع  قيمة خط الأساس  مؤشر

 

 القيمة المستهدفة 

 

   بيانات الأداء

نة من خلال  1.5
َّ
  وابتكاري أمانة ممك

 ثقافة مؤسسية نشطة ومزوّدة بالموارد والتدريبات المناسبة للعمل بشكل فعال وتعاونز

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

تحسي   تقديم الدعم الخاص بالبيانات  
 والتحليلات إل الزبائن الداخليي   

معدل )نسبة( اعتماد التقارير المستمدة من مصادر 
 البيانات المؤسسية المركزية الجديدة

% من  80 غب  متاح
المستخدمي    

الداخليي    
 يستخدمون التقارير  

 - 

مجموعات البيانات المتاحة من خلال منصات  
 الخدمة الذاتية 

0 369   - 

 إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسس   3.5

القرارات القائمة عل  تمكي   التحليل واتخاذ 
البيانات من خلال تحسي   إدارة البيانات  

 والإلمام بها 

 لمعايب   
ً
دة وفقا

َّ
نسبة مجموعات البيانات المُحد

 واضحة )مثل التصنيفات والتعاريف والاستخدام(
0 50  %  - 

الحد من التعرض لمخاطر سوء إدارة البيانات  
من خلال تعزيز ممارسات حوكمة البيانات 

 وإدارة البيانات  

ي يجري تطبيقها 
النسبة المئوية لمعايب  البيانات التر

 ورصدها )مثل التصنيفات والتعاريف والاستخدام(
0 50  %  - 

ي تستخدم  
النسبة المئوية لزيادة مجالات الأعمال التر

 الهيكل الموحد لإدارة البيانات  
1 200  %  - 

 

وع ي للمسرر
  الجدول الزمت 

 

 
ي  68

نة ف   (. WO/PBC/33/11)الوثيقة  2023-2022الخطة الرأسمالية الرئيسية للثنائية بيان الجدوى والأهداف مبيَّ
69AIMS  وInfosec  والاقتصاديات والإحصاءات 

100%

وع المعتمدة انية المسرر  النفقات مب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %0معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_33/wo_pbc_33_11.pdf#page=33
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وع  المرحلة الهجينة للمنصة المحكمة والآمنة  41  المسرر

وع التقرير المرحل  للمشر
70 

 

ي 
ي دراسة الجدوى أو الأهداف أو النطاق ف 

 2024التعديلات ف 

ي عام 
ي تم إدخالها خلال مرحلة مواصفات  eDossier/ePCT، تم تضييق نطاق التقارب )2024ف 

( ليتماسر مع اعتماد العمليات الجديدة ومهام سب  العمل التر
مجيات.  وع تحويل البر  مسرر

ي تحقيق النتائج المنشودة
 استخدام الموارد  التقدم المحرز ف 

 

 

 

 

 ⚫ مزمع  ⚫ جارٍ  ⚫ مُنجَز  ⚫
خرج عن  
 النطاق 

 

ي 
 2024المنجزات الرئيسية ف 

مجيات، فوصل العدد  10جرى تحديث  − وع تحويل البر ي إطار مسرر
اءات ف  ثة إل أنظمة إضافية لمعاهدة البر

َّ
 من أصل  112الإجمالي للأنظمة المحد

ً
نظاما

118. 

ي ذلك الضوابط المؤمنة وتعليمات مسار التكامل المستمر والتسليم المستمر ) −
 (. CI/CDتم تسليم البنية التحتية الهجينة، بما ف 

ي ذلك: أعمال المكونات الداخلية لنظام  −
ي إطار البنية التحتية الهجينة، بما ف 

ذت برمجيات حديثة ف 
ِ
ف
ُ
، وأدوات ePCT، ولوحة معلومات نظام ePCTن

 . IArenderer، وFormRenderer، وePCT4IBللدمج، ونظام  ePCT، ونظام ePCT، وإحصاءات نظام ePCTدعم نظام 

: مراقبة جودة ال − حدثت وحدات برمجية متعلقة بالتقارب، ومنها إدارة المنشورات، وإدارة الرسوم، وإثبات المفاهيم، بما يغطي ما يلي
ُ
ي  است

تعرف الضوب 
 ، ولوحة متابعة العمليات. XMLعل المحارف، ومحرر 

ي البنية التحتية الهجينة.  −
 تم التحقق من صحة قاعدة بيانات المكتب الدولي وإدماجها ف 

ي الموقع.  −
 تم الانتهاء بنجاح من إثبات مفهوم حل التخزين الحديث والمرن والآمن ف 

اءات بغية ضمان  كجزء من  − كفاية  تدقيق الويبو لإدارة الحوسبة السحابية، تم تقييم التصميم البنيوي الحالي للمنصة المحكمة والآمنة لنظام معاهدة البر
كب   عل أمن الشبكات وإدارة النفاذ ورصد الأمن/إدارة ال

اءات، مع البر حوادث. وخلص التدقيق  التدابب  الأمنية البنيوية المنفذة لحماية بيانات معاهدة البر
ي ستستضيف المنصة المحكمة والآمنة لنظام معاهد

ي البنية الأمنية المخطط لها للبيئة الهجينة التر
اءات. إل أنه لم يتم الكشف عن أي مشكلات ف   ة البر

ي عام  −
كب   عل المراجعة المستمرة والتحسينات لضوابط أمان المنصة 2024ف 

ي للبر ، استعانت شعبة الأمن وتأمي   المعلومات بمهندس أمن سحابر
 المحكمة والآمنة، وتوفب  ضمان للتنفيذ الصحيح لمتطلبات الأمان داخل البيئة الهجينة. 

 

 بيانات الأداء 

 وصف المنافع

 

ات الأداء الرئيسية   مؤشر

 

قيمة خط  
 الأساس 

 

القيمة  
 المستهدفة 

 

   بيانات الأداء

 الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها مستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة  2.3

مها الأنظمة الحيوية لنظام معاهدة 
ِ
ي تقد

تحسي   مستويات الخدمات التر
اءات  اءات وتقليل وقت تعطل الأنظمة الحيوية لنظام معاهدة البر  البر

  
ً
اءات )داخليا ر نظام معاهدة البر

ُّ
توف

 )
ً
 وخارجيا

99.5 % 99.8 % 99.8 % 

 
ي   70

نة ف  اءاتبيان الجدوى والأهداف الخاصة بالمرحلة الهجينة مبيَّ ح التكميلي للخطة الرأسمالية الرئيسية بشأن المرحلة الهجينة للمنصة المحكمة والآمنة لنظام معاهدة البر
  المقبر

 (. WO/PBC/34/11)الوثيقة 

100%

وع  انية المسرر  النفقات المعتمدةمب  
ي 
 (2024ديسمبر  31)ف 

ي(
سر
وي
س
 ال
ك
رن
لف
)با

 

 %43معدل الاستخدام: 

https://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/wo_pbc_34/wo_pbc_34_11.pdf
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 وصف المنافع

 

ات الأداء الرئيسية   مؤشر

 

قيمة خط  

 الأساس 

 

القيمة  

 المستهدفة 

 

   بيانات الأداء

 بيئة عمل وخدمات رقمية وآمنة ومستدامة  2.5

اءات  ي حالة وقوع  تقليل وقت تعطل الأنظمة الحيوية لنظام معاهدة البر
استئناف العمليات ف 

 حادث كبب  
 يوم واحد  ساعة واحدة  يوم واحد 

جاع المستهدفة لبيانات   نقطة الاسبر
اءات   نظام معاهدة البر

 دقيقة 30 دقائق 10 دقيقة 30

 إدارة مالية سليمة وحذرة وحوكمة ورقابة فعاليتان عل الصعيد المؤسس   3.5

اءات   تقليل احتمالية الكشف عن معلومات الطلبات/ التسجيلات/ البر
غب  المنشورة أو تعديلها عن قصد أو عن غب  قصد، وتقليل احتمالية 

ونية، وتقليل الأثر الناجم عن هجوم   ي ناجح الهجمات الإلكبر
وب   إلكبر

نطاق التعرض للتهديدات  
ونية  الإلكبر

59.5 %71 

 

40 % 41.2 % 

تقدير المخاطر المُحدِقة بالحالة  
اءات   الأمنية لنظام معاهدة البر

 متوسطة  منخفضة  متوسطة 

 

وع ي للمسرر
  الجدول الزمت 

 

وع المخطط لها.  وع لاستكمال جميع مخرجات المسرر ي للمسرر
 تم تمديد الجدول الزمت 

 

 المخاطر وإجراءات التخفيف منها

وع عل مدى عام  ي تنفيذ المسرر
اتيجية كان لها تأثب  كبب  ف 

 . 2024لم يُتعرض لأي مخاطر اسبر

 

 النتائج المنشودة 
 

وع  انية المشر ز استخدام    النفقات مي 
انية  ز  المي 

معدل التقدم  
  تنفيذ 

ز
المحرز ف

وع    المشر

مة بناءً عل معاهدة  
َّ
مجيات: تحديث وتأمي   وتبسيط معالجة الطلبات المُقد تحويل البر

اءات + تحقيق التقارب   البر
2,211,000 1,345,826 61 % 68 % 

ثة إل البنية التحتية 
َّ
مجيات: ترحيل التطبيقات المحد  % 62 % 54 430,516 804,000 الهجينةتحويل البر

اءات: تحديث البنية التحتية لإدارة الوثائق غب  المستعملة   % 56 % 9 105,189 1,200,000 البنية التحتية لنظام معاهدة البر

اءات: تقديم بنية تحتية سحابية هجينة لنظام معاهدة  البنية التحتية لنظام معاهدة البر
اءات   البر

3,200,000 1,661,787 52 % 80 % 

 % 79 % 22 447,539 2,080,000 الأمان: تنفيذ تدابب  لتأمي   النموذج الهجي   

نامج   % 70 % 59 266,186 450,000 المنصة المحكمة والآمنة: إدارة البر

 % 69 % 43 4,257,043 9,945,000 المجموع

 

 
 

 
ي الوثيقة    71

ي نهاية 2022إل توقعات نهاية عام  WO/PBC/34/11استندت قيمة خط الأساس الواردة ف 
 للبيانات الفعلية ف 

ً
لت القيمة وفقا

ِ
 . 2022. وقد عُد

 استخدام الموارد 

  
ز
 2024ديسمير  31استخدام الموارد ف

 )بالفرنك السويسري( 



 .
ً
 الملحق  خامسا
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 .
ً
 الملحق خامسا

 المنهجية  الملحق ألف 

طلع الدول الأعضاء عل الأداء المؤسسي للويبو، وهو جزء لا يتجزأ من إطار الوي
ُ
ي ت
بو للإدارة القائمة عل النتائج. وهو تقرير أداء الويبو هو أداة المساءلة الرئيسية التر

ات السابقة، وتضمن مراعاة تلك الدروس كما ينب ي الفبر
م مهمة تضمن الاستفادة من الدروس المستخلصة من الأداء ف 

ّ
 بمثابة أداة تعل

ً
ي أيضا

ي تنفيذ أنشطة الويبو ف 
ي ف 
ع 

 إل إطار النتائج الذي وافقت عليه الدو 
ً
ي يجريه كل قطاع استنادا

انية للثنائية  المستقبل. وتقرير أداء الويبو هو تقييم ذابر ي وثيقة برنامج العمل والمب  
ل الأعضاء ف 

جرى عملية ال25/ 2024
ُ
ي هذا التقرير، تثبت شعبة الرقابة الداخلية بيانات الأداء كل ثنائية. وست

 إل تعزيز صحة المعلومات الواردة ف 
ً
تثبيت التالية فيما يخص . وسعيا
 . 25/ 2024تقرير أداء الويبو 

ي   2024وإن تقرير أداء الويبو 
ات الأداء وبالموارد المعتمدة ف   بمؤشر

ً
ي تحقيق النتائج المرتقبة، قياسا

ي منتصف الثنائية ويقيِم التقدم المحرز ف 
برنامج هو تقرير يصدر ف 

انية للثنائية   بأكبر من هدف، تعطَ درجة لكل هدف مما 25/ 2024العمل والمب  
ً
ي إل درجات متعددة . ومتر كان مؤشر أداء مقاسا

 .72يفض 

ي تقرير أداء الويبو 
خدمت معايب  التقييم التالية ف 

ُ
 : 2024وقد است

ات الأداء:   مقياس تقييم مؤشر

ي تحقيق الهدف  ⚫"ثابت"  -
ستخدم عندما تبلغ نسبة التقدم ف 

ُ
.  40ت ي المئة أو أكبر

 ف 

ي تحقيق الهدف أقل من  "غب  ثابت"  -
ي المئة.  40عندما تبلغ نسبة التقدم ف 

 ف 

ي " -
ستخدم عندما تكون بيانات الأداء غب  متاحة لعام   ⧫" 2024غب  متاح ف 

ُ
ي نهاية الثنائية.  2024ت

 ولكن يُتوقع توفرها ف 

ي أو عندما تكون بيانات الأداء غب  كافية لتحديد تقييم  ⚫"غب  قابل للقياس"  -
ستخدم عندما يتعذر تقييم الأداء بسبب عدم تحديد الهدف كما ينبع 

ُ
ت

 مؤشر الأداء. 

ستخدم عندما يتوقف استخدام مؤشر الأداء لقياس أداء القطاع.   ⧫"منقطع"  -
ُ
 ت

 
ي تقرير أداء الويبو 

ات الأداء الواردة ف     165والبالغ عددها  2024وكانت تقييمات مؤشر
ً
ا : كان تقييم   73مؤشر  "ثابت"؛ وتقييم  131كما يلي

ً
ا  "غب  ثابت"؛  17مؤشر

ً
ا مؤشر

 " 15وتقييم 
ً
ا ي مؤشر

ين "غب  قابل للقياس"؛ ولم يكن تقييم أي مؤشر "منقطع". 2024غب  متاح ف   "؛ وتقييم مؤشر
 

ي تقرير أداء 
:  2024الويبو وتتضمن تقييمات الأداء لكل قطاع ف   ما يلي

 القسم الأول: لوحة متابعة أداء القطاع 
 

 للا 
ً
ي السنة الأول من الثنائية، ويوفر رابطا

نامج ولاستخدام الموارد ف   للأداء القطاعي للبر
ً
 وبيانيا

ً
 شاملا

ً
طلاع عل جداول بيانات الأداء يعرض هذا القسم ملخصا

 والمخاطر. 

 استخدام الموارد  تقدم مؤشر الأداء

 

 

 

 ⧫ غب  ثابت   ثابت ⚫
غب  متاح  

ي 
 
 2024ف

⚫ 
غب  قابل 
 للقياس

 منقطع  ⧫

 
 يمكن الوصول إليها عبر الرابط   والمخاطربيانات الأداء 

 
 

  

 
كة بي   القطاعات.  72

ات المشبر ات الأداء الخاصة بالمؤشر اتيجية، جُمِعت تقييمات مؤشر ة الاسبر ي عرض بيانات الأداء بحسب الركب  
 ف 

ات الأداء الفريدة  73 ي عام   84يبلغ عدد مؤشر
 ف 
ً
ا  . 2024مؤشر

 

معدل استخدام  
انية:   % 44المب  

 ثابت

ت 
كا
رن
لف
ف ا

لا
)بآ

ة(
سري

وي
س
ال

 

 نفقات
2024 

برنامج العمل 
انية  والمب  

2024/25 

انية  المب  
 بعد التحويلات

2024/25 
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 )يمكن الوصول إليها عبر الرابط( بيانات الأداء
 

 بالنتائج ال •
ً
ي تقيس إسهامات القطاع مقارنة

ات الأداء التر ي يُسهم فيها القطاع ومؤشر
ي  يبي ِ  جدول بيانات الأداء النتائج المرتقبة التر

ي اعتمدتها الدول الأعضاء ف 
تر

انية   . 25/ 2024وثيقة برنامج العمل والمب  

انية  • ي نهاية عام 25/ 2024بالمقارنة مع وثيقة برنامج العمل والمب  
ثت خطوط الأساس، عند الاقتضاء، لبيان الحالة ف 

ِ
ثت الأهداف عند  2023، حُد

ِ
، وحُد

 الاقتضاء. 

 يرد فيما يلي مثال لجدول بيانات الأداء. 
 

 
 )يمكن الوصول إليه عبر الرابط( جدول المخاطر

 
 يرد فيما يلي مثال لجدول المخاطر. 

 

ي 
ت ف  سرر

ُ
وثيقة برنامج العمل  المخاطر كما ن

انية   25/ 24والمب  
يبي ِ  التعرض للمخاطر وتطور  

 التعرض للمخاطر 

ي وثيقة 
يبي ِ  ما إذا كانت إجراءات التخفيف المتوخاة ف 

انية  أو تلك المستحدثة خلال  25/ 24برنامج العمل والمب  
 السنة فعالة 

اتيجيات   يتناول تأثب  المخاطر واسبر
ي 
 أداء القطاعالتخفيف المتبعة ف 

  الأداء    فعالية إجراءات التخفيف تطور الخطر    الخطر
ز
 التأثي  ف

الأطر القانونية أو التقنية المحدودة قد تقيِد 
قدرة الدول الأعضاء والأطراف المعنية عل 

الاستفادة من عمليات التبادل الإقليمي والدولي  

ي  
للمصنفات المحمية بموجب حق المؤلف ف 

، فتؤدي   ّ ظل بيئة تكنولوجية رقمية شيعة التغب 
إل عدم القدرة عل تحقيق أهداف رئيسية. 

 [ 2.4]النتيجة المرتقبة 

لم يُتعرض لهذا الخطر؛ وظل 
 عل مدى  

ً
احتمال التعرض له مستقرا

 العام. 

ي دعم جهود الدول 
كانت خطة التخفيف المتمثلة ف 

الأعضاء والأطراف المعنية لإنشاء وتطوير نظمهم 
ذت عل  

ِ
ف
ُ
 ون
ً
 فعالة

ً
الإيكولوجية القانونية والتقنية خطة

  والصناعات الإبداعية. مستوى قطاع حق المؤلف 

 
 
ً
 تأثر الأداء إيجابا

 
 
ً
 تأثر الأداء سلبا

 

ل أي آثار عل الأداء أو سُجِلت آثار طفيفة  سجَّ
ُ
لم ت

 عل الأداء

 
  

 
ي النسبة المئوية )ارتفاع أو انخفاض(، يُقصد بذلك المقارنة بالعام السابق، ما لم يُ   74

ي عام كقاعدة عامة، عندما تقاس بيانات الأداء بتغب  ف 
ذكر خلاف ذللك، أي أن تغب  النسبة المئوية ف 

 . 2023يقارن بعام   2024

 

 
ي وثيقة برنامج  

سرر ف 
ُ
مؤشر الأداء كما ن

انية العمل   25/ 24والمب  

خطوط الأساس  
المحددة/المحدثة، عند 

ي نهاية  
الاقتضاء، لبيان الوضع ف 

ثة    2023عام 
َّ
 الأهداف المحددة/المحد

  2024بيانات الأداء لعام 
   74فيما يخص كل مؤشر 

تقييم الأداء باستخدام مقياس  
ات الأداء   تقييم مؤشر

 
ً
 الموصوف آنفا

ات الأداء    تقييم مؤشر الأداء  بيانات الأداء  الأهداف  خطوط الأساس مؤشر

  جميع الدول الأعضاء  3.4
ز
 مستوى أكير من المعارف والمهارات المتصلة بالملكية الفكرية ف

ي أنشطة   
مستوى رضا المشاركي   ف 

ي مجال  
تكوين الكفاءات والتدريب ف 

العلامات التجارية والتصاميم الصناعية  
ات الجغرافية  والمسائل  والمؤشر

 المتصلة بها

% راضون أو راضون 90≤    (21/ %2020 )93
 للغاية

 إل 97
ً
  250% استنادا

ً
ردا

 أنشطة 8عل تقييم 

⚫ 



 .
ً
 الملحق  خامسا

 

 المنظمة العالمية للملكية الفكرية 

 2024تقرير أداء الويبو 

 

 

121 

: استخدام الموارد ي
 القسم الثاب 

 

انية  م هذا القسم معلومات عن برنامج العمل والمب  
ِ
انية بعد 25/ 2024يقد ي 25/ 2024التحويلات ، والمب  

انية ف   . 2024، والنفقات، واستخدام المب  

ي المثال ال
انية والنفقات )بحسب النتائج(، فيعرض المعلومات الواردة ف  : أما جدول المب   ي هذا القسم جدولي  

. وتشمل المعلومات الواردة ف   تالي

 

   النتيجة المرتقبة   
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
التحويلات  

2024/25 

 النفقات 
2024 

ي مجال الملكية الفكرية 1.2
 3,423 8,013 7,855 وضع أطر معيارية دولية متوازنة وفعالة ف 

ي عل معالجة القضايا الناشئة والتحديات   2.2
 أعضاء المجتمع الدولي للعمل بشكل استبافر

تجمع الويبو بي  
ي مجال 

 السياسات عل الصعيد العالمي فيما يخص الملكية الفكرية والابتكار والإبداعالمطروحة ف 
1,854 2,213 725 

 4,096 9,231 10,029 استخدام أنظمة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتها بشكل أوسع وفعالية أكبر  1.3

 3,411 7,487 6,591 الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدماتها ومعارفها وبياناتهامستوى محسّن لإنتاجية وجودة أنظمة  2.3

 6,974 15,796 15,481 بنية تحتية محسّنة للملكية الفكرية لفائدة مكاتب الملكية الفكرية  5.4

 18,629 42,741 41,810 المجموع  

 
انية والنفقات )الموظفون وخلاف  . وأما جدول المب   ي المثال التالي

(، فيعرض المعلومات الواردة ف   الموظفي  
 

   أبواب الإنفاق
برنامج العمل 

انية   ز والمي 
2024/25 

انية بعد  ز المي 
 التحويلات 

2024/25 

 النفقات 
2024 

 معدل 
 الاستخدام )%( 

 % 47 12,450 26,374 27,116 موارد الموظفي   

 % 38 6,179 16,367 14,694 موارد خلاف الموظفي   

 % 44 18,629 42,741 41,810 المجموع

 
 

 


