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 البرنامج والميزانيةلجنة 
 

 والعشرون الثانيةالدورة 
لى  2جنيف، من   1024 سبتمبر 5اإ

 
 

استعراض الإدارة والتسيير في المنظمة العالمية للملكية الفكرية " وحدة التفتيش المشتركةتقرير 
 : تعليقات الأمانة(JIU/REP/2014/2)" )الويبو(

عدادوثيق   مان  من اإ  الأ

 مجموع  من عمليات الاس تعراضضمن  1022اس تعرضت وحدة التفتيش المشترك  الإدارة والتيسير في الوةبو في عام  .2
م التقرير للمدير العامّ بنسخته النهائي  في ماةو   .1024للمنظمات المشارك . وقُدِّّ

عراض التفصيلي الشامل الذي أأجرته وحدة التفتيش المشترك  وأأسهم في تعزيز التقدّم الذي ن  بالس توترحّب الأما .1
والاعتراف بهذا  برنامج التقويم الاستراتيجي ضمنالواسع و برنامج التغيير المتعمّق تطبيق منذ أأن باشرت أأحرزته الوةبو 

لى المبادرات  التقدّم ضافً  اإ لىاإ تبس يط العمليات الإدارة  وتحسينها. ويسهم التقرير أأةضاً في عمل الأمان  المتواصل  الرامي  اإ
اقتراحات خلال توصياته العشر الرسمي  وعدد من التوصيات المساعدة التي هي " منوالتس يير لتحسين عمليات الإدارة 

ضافي  لتعزيز الإطار الإداري وتتصل بالممارسات المطبق  في الوةبو، وذلك في  ضوء معاةير منظوم  الأمم المتحدة وممارساتها اإ
 1."الجيدة

لى مرحلة التحسين المس تمرّ لترس يخ النتائج 1021في نهاة  عام  وبانتهاء برنامج التقويم الاستراتيجي .2 ، انتقلت الوةبو اإ
ليها وتطويرهاوالتي تحققت على مدى مبادرات البرنامج المختلف   لعمل لن ةنتهيي أأبداً هذا او . على نحو متواصل الاستناد اإ

مَتأأةضاً الاقتراحات التي  على مبادرة النمو والتقدم كما أأظهرته تحافظ والأمان  لكي تنظر فيها الدول الأعضاء هذا العام،  قُدِّّ
دارة  طار س ياس  اإ عداد التقارير واإ طار مساءلة الوةبو وبيان قابلي  تحمّل المخاطر واقتراحات بشأأن تحسين اإ وهي تشمل اإ

 الموارد البشرة  والمالي  التي س تدرسها الدول الأعضاء.
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وفي هذا الس ياق، تتبنّّ الوةبو توصيات وحدة التفتيش المشترك  التي تسهم في عملي  التحسين المتواصل وفي تعزيز  .4
ردود المفصّلة للوةبو وفيما ةلي تعُرَض العمليات الإدارة والتيسير. وتطبّق الوةبو أأو س تطبّق توصيات وحدة التفتيش المشترك ، 

 على كّل توصي  من توصيات وحدة التفتيش المشترك .

 2التوصي  

طار الحوكم  في الوةبو وكذلك الممارسات الحالي  بهدف تعزيز قدرة الهيئات الرئاس ي   ةنبغي أأن تراجع الجمعي  العام  للوةبو اإ
طار هذه العملي ، قد ترغب الد رشاد عمل المنظم  ورصده. وفي اإ ول الأعضاء في أأن تنظر خلال مداولتها في على اإ

 الخيارات المقترح  بهذا التقرير.

 :ردّ الأمان 
لى رئيس 1024ماةو  20أأرسل المدير العام للوةبو في  لى هذه التوصي . اانتباههلسترعاء الجمعي  العام  للوةبو   رسالة اإ  اإ

 1التوصي  

دراجها في التعميمات الإدارة  ةنبغي أأن ةضمن المدير العام توفير اختصاصات  ث  لكل وحدات الوةبو التنظيمي  واإ واضح  ومحدَّ
 الملائم ، ول س يما في كل مرة ةعاد فيها التنظيم الداخلي.

 :ردّ الأمان 
أأجل ضمان أأن  من 1024التي س تُطَبَّق بالتوازي مع بدء الولة  الثاني  للمدير العام في أأكتوبر  ترحّب الوةبو بهذه التوصي 

فرةق الإدارة العليا الوحدات التنظيمي  واضح  ومع مراعاة تام  للتغييرات المحتملة في الهيكل التنظيمي بعد تعيين كّل  وليات
لى أأن الجدةد دراج وصف ولة  كّل من الوحدات ضمن . وةنبغي الإشارة في هذا الس ياق اإ المتعلق   التعميمات الإدارة اإ

عادة الت   بقى الممارس  القياس ي .ي وس  1022في نوفمبر  بدأأ الداخلي   نظيمبعمليات اإ

 2التوصي  

وةعممها على الهيئات الرئاس ي  المعني  في  1024ةنبغي أأن ةصدر المدير العام اختصاصات شاملة للجان الإدارة قبل نهاة  
 الوةبو.

 ردّ الأمان :
، وس بق أأن 1024الأمان  بهذه التوصي . وس تصدر اختصاصات فرةق الإدارة العليا واجتماعات الإدارة بحلول نهاة  عام ترحّب 

لى وحدة التفتيش المشترك . مَت الاختصاصات الشاملة للجان الإدارة الداخلي  الأخرى اإ  قُدِّّ

 4التوصي  

قاب  الإدارة  أأن تدرج في خط  عملها مجموع  من التقييمات ةنبغي أأن ةطلب المدير العام من شعب  التدقيق الداخلي والر 
دارة الوةبو خلال المراحل التالي  من عملي   لمبادرات برنامج التقويم الاستراتيجي ونتائجها بغي  اس تخلاص العبر، ومن ثم دعم اإ

صلاح المنظم .  اإ
 

 ردّ الأمان :
اس تعرضت عدداً من مبادرات برنامج التقويم الاستراتيجي.  الإدارة  شعب  التدقيق الداخلي والرقاب بدأأ تنفيذ هذه التوصي  ف 

لى اس تعراض مبادرة برنامج دارة القائم  على النتائج الذي لإ ، أأتمتّ الشعب  التدقيق في ا1024وفي مطلع عام  رمي بالتحدةد اإ
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ستتّم شعب  التدقيق الداخلي  1024لقيم  الأساس ي  "المساءلة على النتائج". وقبل نهاة  عام با المتعلق التقويم الاستراتيجي 
برنامج من قيم عن كثب في قيم  أأساس ي  أأخرى  من خلاله ي تنظرفي الوةبو الذ المعارفوالرقاب  الإدارة  أأةضاً تقييم تقاسم 

حدى أأنشطته لى "التقويم الاستراتيجي وهي "العمل ةداً واحدة" واإ ". وس تدرج الشعب  تعزيز التصالت الداخلي ا الهادف  اإ
ضافي للمدير العام ضمن خط  عملها.  أأيّ طلب اإ

غراض نقل البيانات لأ وفي  برنامج الإنهاء الطوعي للخدم س بق أأن أأجرت تدقيقياً في وتشمل عمليات التدقيق الأخرى التي 
 أأداء برنامج التقويم الاستراتيجي.ارجيون تدقيقاً في برنامج التقويم الاستراتيجي. وسينفّذ المدققون الخ

 5التوصي  

عداد س ياس  الوةبو المتعلق  بالمخاطر وكل عناصر الإطار الشامل لإدارة 1025ةنبغي أأن ةنتهيي المدير العام، قبل نهاة   ، من اإ
 المخاطر، وأأن يحدثها بانتظام.

 
 ردّ الأمان :

دارة المخاطر المؤسس ي   أأدرِّجَتو  تنفيذ هذه التوصي ،بدأأ  ضمن س ياس  الوةبو لإدارة المخاطر من المبادئ التوجيهي  لأنشط  اإ
دارتها تهدّدأأجل تقييم المخاطر التي قد  على نحو أأفضل، وهو ما  تحقيق أأهداف الوةبو الاستراتيجي  والنتائج المتوقع  واإ

، وثّم س يُنشَر على نطاق أأوسع. ويرُتقََب خلي والرقاب  الإدارة شعب  التدقيق الدايس تعرضه حالياً فرةق الوةبو لإدارة المخاطر و 
 .1024الإعلان عنه في عام 

حدى دارة المخاطر والمراقب  الداخلي لإ  الوةبو وكان ترس يخ نظامي برنامج التقويم  ضمنوالمنفّذة  المنشودةالمبادرات  اإ
طار هذه المبادرة تحقَّ الاستر  المسار الذي رُسمِّ  فيالمهمّ  التي واصلت دفع المنظم  قدماً  قَ عدد من الإنجازاتاتيجي. وفي اإ

دارة المخاطر  دارة المخاطر المؤسس ي  بالكامل بحلول نهاة  من هدف ال بلوغ  باتّّاهوالتي وضعتها وفقاً لخط  اإ  الثنائي تنفيذ اإ
دارة دمج. وتشمل هذه الإنجازات المهم  1022/1022 وتحدةد المخاطر  ،المخاطر ضمن دورة وضع خطط العمل الس نوة  اإ

 .1024/1025وتدابير التخفيف من المخاطر في برنامج وميزياني  الثنائي  

لى الإطار المتكامل للمراقب  الداخلي هذه وتستند  لجن  المنظمات الراعي  التابع  للجن  ترةدواي  الصادر عن 1الس ياس  اإ
(COSO)  رشادات المنظم  الدولي  للمؤسسات العليا لمراجع  الحسابات ) بصيغته المطبّق ( بشأأن INTOSAIضمن اإ

" تقييم 1" بيئ  المراقب ؛ "2"وهيوفقاً لعناصر الإطار المتكامل للمراقب  الداخلي   موتنُظََّ ب  الداخلي  للقطاع العام، معاةير المراق 
قابلي  تحمّل و لخطر ل" أأنشط  الرصد. وتقدّم الس ياس  تعارةف 5" المعلومات والتواصل؛ "4" أأنشط  المراقب ؛ "2المخاطر؛ "

دارة المخاطر وتحدةد مختلف الأدوار  وحدّ المخاطرةالمخاطر  نشاء عملي  اإ  في هذه العملي . المساهم على واإ

 2التوصي  

أأن تعيد لجن  التنس يق النظر في المبادئ الحالي  المتعلق  بالتوزةع الجغرافي بغي  ضمان مزةد من التنوع الجغرافي داخل ةنبغي 
 المهني  في الوةبو. ملةاالع ىقو ال

 
 ردّ الأمان :

لى رئيس لجن  الوةبو للتنس يق لسترعاء 1024ماةو  20أأرسل المدير العام للوةبو رسالًة في  لى هذه التوصي . اإ  انتباهه اإ

                                                
1

الإطار المتكامل للمراقب  الداخلي  
1

)مدةن  جيرسي، نيو جيرسي: المعهد الأمريكي للمحاس بين  لجن  المنظمات الراعي  التابع  للجن  ترةدوايالذي أأعدّته  
 (1022، القانونيين
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 2التوصي  

رشادات لجن  التنس يق، ةنبغي أأن ةنشئ المدير العام، قبل نهاة   استناداً  لى اإ ، خط  عمل ذات تدابير وأأهداف محددة 1025اإ
 عن تنفيذها. س نوياً  المهني  ويرفع تقريراً  القوى العاملةلزيادة التنوع الجغرافي داخل 

 
 ردّ الأمان :

ل بالتشاور مع الدول الأعضاء من أأجل زيادة التنوع الجغرافي بين القوى العاملة المهني . وأأطلِّقَت حملات مج عمس يوضَع برنا
لزيادة التنوع  1025-1024ى فترة وستس تمرّ هذه الجهود على مد 1022 توعي  وازداد التفاعل مع الدول الأعضاء في أأكتوبر

دارة الموارد  تقدّم المحرز في التنوع الجغرافي داخل الوةبو مرتين في الس ن  لكّل البشرة  تقارير عن ال الجغرافي في المنظم . وتقدّم اإ
 الدول الأعضاء ومرة في الس ن  للجن  الوةبو للتنس يق من خلال تقريرها الس نوي عن الموارد البشرة .

 8التوصي  

عداد الس ياس  الجنساني  للوةبو قبل  ، بحيث ةضمن اش تمالها على تدابير وأأهداف 1024نهاة  ةنبغي أأن ةنتهيي المدير العام من اإ
 محددة لتحسين التوازن بين الجنسين، ول س يما على مس توى الإدارة العليا، ويرفع تقريرا س نويا عن تنفيذها.

 
 ردّ الأمان :

دُّ  ، وس تعالج هذه الس ياس  تعميم مراعاة متعلق  بهاحول المساواة بين الجنسين وخط  عمل الأمان  حالياً س ياس  شاملة تعِّ
وس يكون لها تدابير والأهداف المساواة بين الجنسين في مكان العمل في الوةبو و المنظور الجنساني في عمل برامج الوةبو 

. 1024هذه الس ياس  في عام  صدور. ويرُتقََب 1010 المس تويات بحلول عام كلمحددة لتحسين التوازن الجنساني على 
مرتين في الس ن  للدول الأعضاء ومرة  الجنسانيدارة الموارد البشرة  حالياً تقارير عن التقدّم المحرز على صعيد التوازن وتقدّم اإ 

 في الس ن  للجن  الوةبو للتنس يق من خلال تقريرها الس نوي عن الموارد البشرة .

 9التوصي  

ضفاء مزةد من الطابع الرسمي  على استراتيجي  الوةبو المتعلق  بتكنولوجيا المعلومات ةنبغي أأن ةعمل المدير العام على اإ
لى الجمعي  العام  قبل نهاة    .1024والتصالت وةقدمها اإ

 
 ردّ الأمان :

عُرِّضَت استراتيجي  الوةبو لتكنولوجيا المعلومات والتصالت من بين وثائق الجلس  الرابع  والخمسين لجمعيات الدول الأعضاء 
 (.1024سبتمبر  20لى اإ  11في الوةبو )من 

 20التوصي  

لى الجمعي  العام  قبل نهاة   عداد استراتيجي  شاملة لإدارة المعارف وةقدمها اإ  .1025ةنبغي أأن ةنتهيي المدير العام من اإ
 

 ردّ الأمان :
في النصف الأول من هذه الس ن  تقييماً مس تقلًا لتقاسم المعارف في الوةبو،  شعب  التدقيق الداخلي والرقاب  الإدارة  أأجرت

حدى التوصيات الأربع لهذا التقييم على "...  .1024ةوليو  8وس يصدر التقرير في  الس ياسات القائم  المختلف  بين ع الجموتنصّ اإ
تقرير وحدة التفتيش  وفقاً لتوصي المعارف تدُمَج ضمن استراتيجي  شاملة لإدارة  للمعارفصياغ  س ياس  تقاسم من أأجل 

دارة الوةبو حالياً الالتزام بتنفيذ هذه التوصي  والتوصيات الثلاث الأخرى والوفاء بالمسؤوليات المترتب   المشترك ". وتناقش اإ
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عداد مه لقيادة بتخصيص وظيف  رفيع  المس توى متعلق عليها وتحدةد المهل الخاص  بها )التوصيات الأخرى الثلاث  م  اإ
استراتيجي  جدةدة للمعلومات والمعارف، وتوفير منص  للاتصالت الداخلي ، وهيكل  المعلومات بانتظام(، وس يؤدي هذا 

دارة  متفق عليها تصدر في مطلع أأغسطس  لى خط  عمل اإ  .1024النقاش اإ

ح فقرة القرار التالي  .5  .وفيما ةلي تقُتُرَ

البرنامج والميزياني  علمًا  لجن أأحاطت  .2
مان  على تقرير وحدة التفتيش المشترك   تعليقاتب  الأ

اس تعراض الإدارة والتس يير في المنظم  بعنوان "
( JIU/REP/2014/2" )العالمي  للملكي  الفكرة 

(، التي تشمل ما WO/PBC/22/20)الوثيق  
 ةلي:

الخطوة التي اتخذها المدير العام  "2"
رسال لى باإ رئيس   كّل من رسالتين اإ

الجمعي  العام  ورئيس لجن  التنس يق 
لى التوصيات التي  لسترعاء انتباههما اإ

لى   وجهتها وحدة التفتيش المشترك اإ
 الهيئات التشرةعي ،

التقدّم المحرز على صعيد تنفيذ  "1"
لى المدير العام.  التوصيات الموجه  اإ

 الوثيق []نهاة  


