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	WO/GA/26/3

الأصل  :  بالانكليزية

التاريخ :  7/8/2000



المنظمـة العالميــة للملكيــة الفكريــة

جنيـف

الجمعية العامة للويبو

الدورة السادسة والعشرون (الدورة الاستثنائية الثانية عشرة)

جنيف ، من 25 سبتمبر/أيلول الى 3 أكتوبر/تشرين الأول 2000

أسماء الحقول على الانترنت

مذكرة من اعداد المدير العام

1 -
أدت الويبو على مر السنتين المنصرمتين دورا رائدا في وضع التوصيات وايجاد الحلول للمشكلات الناجمة عن التداخل بين أسماء الحقول على الانترنت وحقوق الملكية الفكرية . وهناك مجال استقطب الاهتمام بوجه خاص وعلى نطاق واسع خلال النصف الأول من السنة الجارية وهو ارساء اجراءات دولية لتسوية المنازعات واتاحتها لأصحاب الحقوق بغية تسوية المنازعات القائمة بشأن أسماء حقولهم .

2 -
ودخلت السياسة الموحدة لتسوية منازعات أسماء الحقول (المشار اليها فيما يلي بعبارة "السياسة الموحدة") حيز التنفيذ في الأول من ديسمبر/كانون الأول 1999 اذ اعتمدتها هيئة الانترنت المعنية بالأسماء والأرقام المعيّنة (المشار اليها فيما يلي بعبارة "هيئة الانترنت") . وقد صيغت السياسة الموحدة على غرار التوصيات التي تقدمت بها المنظمة في تقريرها عن مشروع الويبو بشأن أسماء الحقول على شبكة انترنت (أنظر الوثيقتين WO/GA/24/1 وWO/GA/24/10) . وتتيح لأصحاب الحقوق في العلامات التجارية آلية ادارية تكفل التسوية الفعالة للمنازعات الناجمة عن تسجيل الغير لأسماء الحقول على الانترنت وانتفاعهم بها عن سوء نية في الحقول العليا المكونة من أسماء عامة (gTLD) وهي .com و.net و.org والتي تقابل تلك الحقوق في العلامات التجارية .

3 -
واستلم مركز الويبو للتحكيم والوساطة (المشار اليه فيما يلي بكلمة "المركز") أول شكوى بشأن اسم حقل أودعت بناء على السياسة الموحدة في 2 ديسمبر/كانون الأول 1999 . وبعد مضي ستة أسابيع تقريبا ، قرر خبير عينه المركز عضوا في فريق الخبراء نقل اسم الحقل موضع الخلاف (وهو worldwrestlingfederation.com) الى المدعي ، أي الى شركة عروض جمعية المصارعة العالمية . وما أن مرت سبعة شهور على تلك القضية الأولى حتى بلغ عدد الشكاوى المودعة لدى المركز حوالي 700 قضية . وقد تمت تسوية نصفها تقريبا .

4 -
والهدف المنشود من هذه الوثيقة شقان :


"1"
اعداد تقرير عن أحدث ما تم في أنشطة الويبو في هذا المجال ،


"2"
وعرض معلومات عن العمل المتواصل والجاري بشأن تلك القضايا .

الويبو تدير المنازعات بناء على السياسة الموحدة

5 -
كان عدد أسماء الحقول المسجلة في العالم في 30 يونيه/حزيران 2000 يزيد على 7ر17 مليون اسم حقل منها 5ر13 مليون اسم حقل مسجل في فئة الحقول العليا المكونة من أسماء عامة (gTLD) . ومن المتوقع أن يتواصل هذا النمو السريع في تسجيلات أسماء الحقول ولا سيما في ضوء عنصر المنافسة الذي بدأ سنة 1999 فيما بين هيئات التسجيل (أي أمناء السجل) فيما يخص تلك الحقول . ونتيجة لذلك النمو وتطبيق تلك الحقول لأغراض تجارية حصلت حالات متزايدة من التضارب بين أسماء الحقول والعلامات التجارية وسائر حقوق الملكية الفكرية . وعرضت عدة مذكرات على تلك الجمعيات فيها تفاصيل عن القضايا المطروحة ومعلومات بشأن تقرير عن مشروع الويبو بشأن أسماء الحقول على شبكة انترنت والذي نشرته المنظمة في 30 أبريل/نيسان 1999 . (أنظر الوثيقة WO/GA/24/1 ، وراجع أيضا العنوان التالي من موقع الويبو على الانترنت http://ecommerce.wipo.int) .

6 -
ومن بين التوصيات التي ضمها تقرير الويبو ، كانت التوصية الرامية الى اعتماد سياسة الزامية وموحدة لتسوية المنازعات لفائدة أصحاب أسماء الحقول المسجلة في جميع الحقول العليا المكونة من أسماء عامة هي التي أدت بهيئة الانترنت الى وضع السياسة الموحدة ومجموعة من القواعد الاجرائية التي تصحبها وذلك بالاستناد الى نصوص أوصت بها الويبو . ويمكن لأصحاب الحقوق في العلامات التجارية بالتالي أن يودعوا شكاوى لدى هيئات تسوية المنازعات التي تخص جميع أسماء الحقول التي سجلها أمناء سجل الحقول العليا المكونة من أسماء عامة والمعتمدون لدى هيئة الانترنت . ويظل الاجراء اختياريا بالنسبة الى مالكي العلامات التجارية . فبالاضافة الى انتفاعهم بالسياسة الموحدة يمكنهم أن يلجئوا الى المحاكم كما يمكنهم أن يستغنوا عن السياسة الموحدة فيقتصرون على المحاكم . ويجب على صاحب اسم الحقل المسجل مع ذلك الالتزام بالسياسة الموحدة بمجرد ما أن تودع شكوى بشأن اسم الحقل الذي يملكه .

7 -
وتقتصر السياسة الموحدة على حالتين من سوء النية في التسجيل والانتفاع . وكي تكون الشكوى ناجحة ، يجب على المدعي أن يثبت استيفاء المعايير الثلاثة التالية معا :



"1"
أن يكون اسم الحقل مطابقا للعلامة التجارية أو علامة الخدمة التي للمدعي حقوق فيها أو أن يكون مشابها لها بشكل يحدث اللبس ؛



"2"
وأن لا تكون لصاحب اسم الحقل المسجل أية حقوق أو مصالح مشروعة فيما يتصل باسم الحقل ؛



"3"
وأن يكون اسم الحقل مسجلا ومنتفعا به عن سوء نية .

8 -
وترد في السياسة الموحدة عدة أمثلة عن حالات سوء النية من ذلك القبيل مثل بيان أن اسم الحقل قد سجِّل ليباع لمالك العلامة التجارية أو لاستقطاب الزوار الى موقع صاحب اسم الحقل المسجل باحداث تشابه يثير اللبس مع علامة تجارية يملكها الغير .

9 -
وفور اقامة الدعوى بناء على الشكوى ، على المدعى عليه أن يودع رده في غضون 20 يوما . وبعد مرور أسبوعين اثنين ، يتولى فريق مستقل يتألف من عضو واحد أو ثلاثة أعضاء يعينهم المركز اتخاذ قرار مدعوم . وفي حال قرر الفريق نقل اسم الحقل أو الغاءه (وهما الجزاءان الوحيدان المتاحان ، والأضرار المالية مستبعدة بشكل خاص) ، فان أمين السجل يكون ملزما بتنفيذ القرار الا اذا أودع صاحب اسم الحقل المسجل الذي خسر القضية دعوى أمام المحكمة على المدعي في غضون عشرة أيام بعد قرار فريق الخبراء . وينشر على الانترنت اخطار بالقضايا المودعة بناء على السياسة الموحدة والنصوص الكاملة لقرارات (أنظر الموقع التالي :  http://arbiter.wipo.int) .

10-
وأقام المركز ، الذي يعد هيئة تسوية المنازعات الأولى التي اعتمدتها هيئة الانترنت ، خدمات مصممة خصيصا لتسلم القضايا ومتابعتها بناء على السياسة الموحدة . واعتمد المركز لائحة تكميلية تنظم جوانب معينة مثل الرسوم المطبقة ، وذلك فضلا عن المشورة التي يقدمها الى هيئة الانترنت بشأن الاطار الاجرائي . وأعد المركز أيضا قائمة خاصة بالوسطاء والمحكمين من 35 بلدا ، ويختار من بينهم فريقا لكل قضية على حدة .

11-
ويتيح المركز للأطراف بنية تحتية فعالة على موقعه (http://arbiter.wipo.int) للخدمات التي يقدمها لأغراض تسوية منازعات أسماء الحقول . ويرد في الموقع كم مكثف من المعلومات المرجعية عن الوسطاء والمحكمين في فريق خبراء المركز ، وهم متخصصون مستقلون في مجال العلامات التجارية والانترنت وينتمون الى أنظمة قضائية متنوعة . وترد في موقع المركز استمارات نموذجية لايداع القضايا والدفاع عنها ، بالاضافة الى الوثائق المرجعية وجدول سير الاجراءات والدليل العملي . وتجري جميع اجراءات الويبو وتسيّر الى حد كبير على الخط مما يعود بالمنافع في الوقت والمال على كل المعنيين .

12-
ويبين الجدول 1 حجم الطلبات التي تلبيها خدمات الويبو . وفي نهاية يونيه/حزيران 2000 ، كانت الويبو قد تسلمت 719 شكوى ، وهو عدد لم تتسلمه أية هيئة تعنى بادارة القضايا بناء على السياسة الموحدة . وتزايدت نسبة الايداع بدرجات منتظمة من ايداع واحد لكل يوم تقويمي في يناير/كانون الثاني 2000 الى قرابة ستة ايداعات لكل يوم تقويمي في يونيه/حزيران . ومن بين المدعين الذين أودعوا قضاياهم لدى المركز هناك أسماء أسر معروفة في العالم أجمع أو مختلف القطاعات التجارية أو في الحياة العامة . والسياسة الموحدة ينتفع بها أيضا العديد من الشركات الصغرى والأفراد . 

الجدول 1

قضايا الحقول العليا المكونة من أسماء عامة
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والمودعة لدى الويبو بناء على اجراءات السياسة الموحدة لتسوية المنازعات
وتخص القضايا المودعة لدى الويبو في الاجمال ما يزيد على 2000 اسم حقل خاص في الحقل .com أساسا ولكن أيضا في الحقلين .net و.org (وتنشر في موقع المركز على الوب قائمة شاملة بجميع الشكاوى وأسماء الحقول) . وتأتي الأطراف التي أودعت القضايا لدى الويبو أو دافعت عنها من 56 بلدا من القارات كلها (أنظر الجدول 2) مما يدل على الطابع العالمي الذي يميز الانترنت وعلى التوزيع غير المتفاوت لفرص النفاذ الى الشبكة العالمية . وأضفى هذا الانتشار الدولي أهمية خاصة على خدمات المركز للاتصالات على الخط .

الجدول 2

محل اقامة الأطراف في قضايا الحقول العليا المكونة من أسماء عامة

والمودعة بناء على اجراءات السياسة الموحدة لتسوية المنازعات

	Country
	Complainant 
	Respondent

	Algeria
	0
	0%
	1
	0.1%

	Antigua and Barbuda
	0
	0%
	1
	0.1%

	Australia
	16
	2.2%
	16
	2.2%

	Austria
	3
	0.4%
	2
	0.3%

	Bahamas
	1
	0.1%
	1
	0.1%

	Belgium
	6
	0.8%
	3
	0.4%

	Brazil
	12
	1.7%
	8
	1.1%

	Canada
	8
	1.1%
	31
	4.3%

	China
	6
	0.8%
	10
	1.4%

	Colombia
	1
	0.1%
	1
	0.1%

	Czech Republic
	0
	0%
	2
	0.3%

	Denmark
	3
	0.4%
	0
	0%

	Egypt
	0
	0%
	1
	0.1%

	Finland
	1
	0.1%
	1
	0.1%

	France
	40
	5.6%
	13
	1.8%

	Germany
	18
	2.5%
	4
	0.6%

	Guatemala
	1
	0.1%
	1
	0.1%

	Hungary
	1
	0.1%
	1
	0.1%

	India
	17
	2.4%
	6
	0.8%

	Iran (Islamic Republic of)
	0
	0%
	3
	0.4%

	Ireland
	7
	1.0%
	8
	1.1%

	Israel
	1
	0.1%
	5
	0.7%

	Italy
	10
	1.4%
	6
	0.8%

	Jamaica
	2
	0.3%
	2
	0.3%

	Japan
	17
	2.4%
	4
	0.6%

	Kenya
	0
	0%
	1
	0.1%

	Lebanon
	1
	0.1%
	1
	0.1%

	Libyan Arab Jamahiriya
	0
	0%
	1
	0.1%

	Malaysia
	0
	0%
	3
	0.4%

	Mexico
	2
	0.3%
	3
	0.4%

	Monaco
	0
	0%
	1
	0.1%

	Netherlands
	10
	1.4%
	3
	0.4%

	New Zealand
	3
	0.4%
	4
	0.6%

	Oman
	0
	0%
	1
	0.1%

	Pakistan
	0
	0%
	2
	0.3%

	Panama
	0
	0%
	3
	0.4%

	Philippines
	0
	0%
	3
	0.4%

	Poland
	1
	0.1%
	1
	0.1%

	Portugal
	1
	0.1%
	1
	0.1%

	Qatar
	0
	0%
	1
	0.1%

	Republic of Korea
	3
	0.4%
	18
	2.5%

	Russian Federation
	0
	0%
	1
	0.1%

	Saint Lucia
	0
	0%
	1
	0.1%

	Singapore
	7
	1.0%
	3
	0.4%

	Slovenia
	0
	0%
	1
	0.1%

	South Africa
	3
	0.4%
	1
	0.1%

	Spain
	26
	3.6%
	32
	4.5%

	Sweden
	18
	2.5%
	15
	2.1%

	Switzerland
	23
	3.2%
	10
	1.4%

	Thailand
	1
	0.1%
	2
	0.3%

	Turkey
	0
	0%
	3
	0.4%

	United Arab Emirates
	0
	0%
	3
	0.4%

	United Kingdom
	68
	9.5%
	48
	6.7%

	Uruguay
	0
	0%
	2
	0.3%

	United States of America
	378
	52.6%
	416
	57.9%

	Venezuela
	2
	0.3%
	2
	0.3%


13-
ويبين الجدول 3 أدناه نتائج القضايا المكتملة . وفي 30 يونيه/حزيران 2000 ، أصدرت فرق الخبراء التابعة للويبو قرارات بشأن 256 شكوى . وكسب المدعون أربع قضايا من خمس فحصلوا على نقل اسم حقل واحد أو أكثر . وحققت الاجراءات نسبة عالية أيضا فيما يخص التسوية اذ اتفقت الأطراف على النقل في 78 قضية أخرى . ويعيّن أعضاء فريق الخبراء التابع للويبو على أساس جنسية الأطراف وبعض خصوصيات القضايا . وهم ينتمون الآن الى 35 نظاما قانونيا ،

الجدول 3

نتائج القرارات الصادرة بشأن قضايا الحقول العليا المكونة من أسماء عامة
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والمودعة بناء على اجراءات السياسة الموحدة لتسوية المنازعات

ويعيّن أشخاص آخرون عند الاقتضاء . وتنشر كل من الويبو وهيئة الانترنت على الانترنت القرارات التي يتخذها الخبراء . وهي قرارات قد حظيت بتقدير واسع النطاق لما تتسم به من جودة مهنية . وهي شرط أساسي لنجاح هذه الآلية العمومية .

14-
ويرجع نجاح السياسة الموحدة أيضا الى فعالية اجراءات الايداع والانفاذ المباشر للقراءات الناتجة . وتستغرق اجراءات الويبو 45 يوما في المتوسط ، فهي مدعومة بنماذج الويبو لايداع الشكاوى وخدمة الايداع على الخط وتسهيلات المركز للاتصالات بالبريد الالكتروني المتاحة للأطراف والخبراء ونشر المعلومات المعنية لفائدة الجمهور . وبساطة النظام تصبغ أيضا جدول الرسوم . ويتحمل المدعي تكاليف الاجراءات ، فيدفع مبلغا محددا يشمل كلا من خدمات المركز وأجر فريق الخبراء . ويتفاوت مستوى الرسوم حسب عدد أسماء الحقول المعنية وحسب ما اذا كانت القضية سيبت فيها عضو واحد أو ثلاثة أعضاء من الخبراء .

15-
وتمثل السياسة الموحدة المحاولة الأولى للتصدي للسطو على الانترنت بشكل منتظم وفعال على الصعيد الدولي . ولا غرابة اذن في الاهتمام الذي حظيت به السياسة الموحدة على نطاق واسع . ويصح ذلك القول على الأوساط المعنية بالشؤون القانونية والعلامات التجارية - اذ يستلم موظفو الويبو استعلامات عديدة من المستشارين والمؤسسات التجارية كل يوم - كما يصح القول على وسائل الاعلام التي يزيد اهتمامها لما تكون شخصيات مشهورة من بين المدعين (مثل جوليا روبرتس وبيتر غابرييل وستينغ وجوني كارسن وجمي هيندركس) .

16-
ومن المرجح أن ين يتوسع دور الويبو ومركزها للتحكيم والوساطة نظرا الى ارتفاع الطلبات نتيجة لزيادة القضايا وتطبيق خدمات تسوية المنازعات في بعض أمناء سجل الحقول العليا المكونة من رموز بلدان (ccTLD) (راجع أدناه) وامكانية توسيع نطاق السياسة الموحدة لتشمل نزاعات أسماء الحقول التي تمس حقوقا أخرى متصلة بالملكية الفكرية وامكانية أن تضع هيئة الانترنت حقول عليا أخرى مكونة من أسماء عامة .

العمل المتواصل في مجال أسماء الحقول

17-
أعربت الدول الأعضاء في الويبو خلال اجتماع جمعياتها في سبتمبر/أيلول 1999 عن دعمها القوي لمشروع الويبو بشأن أسماء الحقول على شبكة انترنت وتوصيات المنظمة المتعلقة بالمشروع . وصرحت بأن الويبو ينبغي أن تواصل عملها في ذلك المجال (أنظر الفقرات من 5 الى 13 من الوثيقة WO/GA/24/12) . ويجسد البرنامج والميزانية لفترة السنتين 2000 و2001 تلك الولاية التي وضعتها الدول الأعضاء اذ تجعل الوثيقة من أسماء الحقول على الانترنت وما يرتبط بها من قضايا الملكية الفكرية وتسوية المنازعات أحد الأنشطة الرئيسية الأربع في البرنامج الفرعي 3-4 (المعنون "التجارة الالكترونية والملكية الفكرية") .

18-
واستلم المدير العام للويبو في 28 يونيه/حزيران 2000 رسالتين من وزارة أستراليا للاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والفنون . وتلتمس الحكومة الاسترالية في الرسالتين ، أصالة عن نفسها ونيابة عن 18 دولة عضوا أخرى ، أن تقوم الويبو بما يلي :



"1"
الشروع في دراسة للتصدي الى بعض مسائل أسماء الحقول وقضايا الملكية الفكرية المتصلة بها والتي لا تزال غامضة ومحل انشغال ،



"2"
ووضع مبادئ توجيهية لمساعدة المسؤولين عن ادارة الحقول العليا المكونة من رموز البلدان (ccTLD) ترمي الى وضع اجراءات وسياسات لردع تسجيل الأسماء المحمية بشكل تعسفي وعن سوء نية ولتسوية المنازعات المرتبطة بذلك .

19-
ويبين مرفق كلتي الرسالتين أن الطلبات تحظى بدعم الدول التالية والاتحاد الأوروبي :  الأرجنتين وأستراليا والاتحاد الأوروبي والدانمرك وفرنسا وكندا والولايات المتحدة . ويبين كلا المرفقين أن حكومة البرازيل سوف تعبر عن دعمها عن طريق وفدها الدبلوماسي في جنيف . وقد أرفقت الرسالتان بهذه المذكرة (المرفق الأول والثاني) .

20-
والدعوة التي تتقدم بها حكومة أستراليا والدول الأعضاء الأخرى في الرسالتين المذكورتين انما تأتي بالمزيد من الدعم لدور الويبو في مجال أسماء الحقول والملكية الفكرية ، وهو ما أقرته الدول الأعضاء في الوثيقة الحالية للبرنامج والميزانية كما سبق ذكره . وتقر الرسالتان فعلا بأن الطلبات الموجهة ينبغي ادراجهما ضمن الأنشطة المنجزة في اطار البرنامج الفرعي 3-4 .

21-
وردّ المدير العام على الرسالتين فرحب بهما وقبل الطلبات الواردة فيهما .

22-
مشروع الويبو الثاني بشأن أسماء الحقول على الانترنت . جاء في التقرير الختامي عن مشروع الويبو بشأن أسماء الحقول على شبكة انترنت اقرار بأن ما وردت فيه من توصيات انما هي موجهة صوب المشكلات البارزة والناجمة عن التضارب بين أسماء الحقول والعلامات التجارية وأن هناك قضايا أخرى قد تحتاج الى المزيد من المشاورات . وتدعو الطلبات المودعة مؤخرا الويبو الى الشروع في دراسة تلك القضايا الرئيسية والتقدم بتوصيات بشأنها ، في عملية مماثلة للعملية التشاورية المتبعة في مشروع الويبو الأول بشأن اسماء الحقول على شبكة انترنت . ومن المقترح أن تشمل تلك القضايا سوء النية أو الانتفاع التعسفي أو الانتفاع المضلل أو الانتفاع غير المشروع فيما يخص العناصر التالية :

 الأسماء الشخصية 

 والأسماء الدولية غير المسجلة الملكية للمستحضرات الصيدلانية

 وأسماء المنظمات الدولية الحكومية

 والبيانات الجغرافية أو المصطلحات الجغرافية أو بيانات المصدر

 والاسماء التجارية

23-
وفي 7 يوليه/تموز 2000 شرعت المنظمة في مشروع الويبو الثاني بشأن أسماء الحقول على الانترنت . وتم اعداد موقع على الوب تتاح فيه معلومات عن المشروع والقضايا التي يتناولها (العنوان على الانترنت URL) . ويجري انجاز المشروع الثاني على غرار مشروع الويبو الأول بشكل يتيح أكبر نطاق للمشاركة بدعوة أصحاب الملكية الفكرية وسائر الأوساط المعنية بالانترنت الى الادلاء بآرائهم . والهدف المنشود هو كما كان في المشروع الأول تحقيق توافق عام للآراء بشأن القضايا المطروحة فيما بين جميع الجهات المعنية .

24-
ومن المقترح اجراء مشروع الويبو الثاني بالاستناد الى طلبات التعليقات الثلاث التي ستوزع على نطاق واسع وستنشر على موقع الوب . ووضع طلب التعليقات الأول (RFC-1) على الموقع في 10 يوليه/تموز وهو مرفق بهذه الوثيقة (المرفق الثالث) . وهو طلب يلتمس فيه الادلاء بتعليقات على اختصاصات المشروع الثاني ، بما في ذلك الاجراءات المقترحة والجدول الزمني المقترح . وآخر أجل لتقديم التعليقات بناء على طلب التعليق الأول هو 15 أغسطس/آب 2000 . ومن المتوقع أن ينشر طلب التعليقات الثاني (RFC-2) في 8 سبتمبر/أيلول 2000 ، وهو طلب يلتمس فيه الادلاء بتعليقات على القضايا الجوهرية التي سيتناولها المشروع الثاني . وبعد طلب التعليقات الثالث (RFC‑3) الذي يلتمس فيه الادلاء بتعليقات على تقرير ختامي عن البيانات والتوصيات ، من المتوقع نشر التقرير الختامي عن مشروع الويبو الثاني بشأن أسماء الحقول على الانترنت في نهاية النصف الأول من سنة 2001 .

25-
برنامج العمل الخاص بالحقول العليا المكونة من رموز البلدان (ccTLD) . كان التقرير المنبثق عن مشروع الويبو الأول بشأن أسماء الحقول على شبكة انترنت موجها كما سبق الذكر نحو الحقول العليا المكونة من أسماء عامة فقط . والاجراءات المتخذة بناء على السياسة الموحدة انمها هي ملزمة فقط بالنسبة الى تلك الحقول . وجاءت الرسالة الثانية التي وجهت مؤخرا الى المدير العام (المرفق الثاني) بدعوة الويبو الى توسيع نطاق مساعدة المنظمة لتشمل المسؤولين عن ادارة الحقول العليا المكونة من رموز البلدان واتاحة توجيهات بشأن أفضل الاجراءات الكفيلة بتسجيل أسماء الحقول وتقليص المشاغل التي تثار حول تلك الحقول في مجال الملكية الفكرية .

26-
وأدرك عدد من المسؤولين عن ادارة بعض الحقول العليا المكونة من رموز البلدان قضايا الملكية الفكرية (العلامات التجارية) التي يواجهونها فالتمسوا المشورة من الويبو بشأن تحديد الاجراءات الخاصة بتسجيل أسماء الحقول التي يديرونها واعتماد السياسة الموحدة بشكل طوعي ، أو وضع سياسة موحدة مماثلة ترمي الى تسوية المنازعات وتستند الى المشورة والمعلومات التي يقدمها المركز . ونتيجة لتلك الجهود ، أخذ بعض المسؤولين عن ادارة الحقول العليا المكونة من رموز البلدان بتوصيات الويبو واعتمدوا المركز بصفته هيئة لتسوية المنازعات ، ويجري البعض الآخر مناقشات نشطة حول تلك المسائل مع المركز . ويقدم المركز الآن خدمات ادارة القضايا بالنسبة الى عدد من الحقول العليا المكونة من رموز البلدان منها الحقول التالية :

 جزر أسونسيون (.AC)

 الاقليم البريطاني للمحيط الهندي (.IO)

 غواتيمالا (.GT)

 نييو (.NU)

 سانت هيلينا (.SH)

 ترينيداد وتوباغو (.TT)

 توفالو (.TV)

 ساموا الغربية (.WS)

وكانت أول قضية أودعت لدى مركز الويبو تخص تسجيل حقل أعلى مكون من رمز بلد في الحقل ".NU" .

27-
وقد تم الشروع في مرحلة جديدة من المساعدة المقدمة بشأن الحقول العليا المكونة من رموز البلدان ولذلك بناء الطلب الذي جاءت به الرسالة الواردة في المرفق الثاني . وقد بعثت رسالة الى جميع المسؤولين عن ادارة تلك الحقول (ويزيد عددهم على 200 هيئة) في مستهل يوليه/تموز 2000 . وتقترح الويبو في تلك الرسالة خدماتها من أجل (1) وضع اجراءات مناسبة للتسجيل واجراءات ملائمة لتسوية المنازعات تكون مطابقة لاحتياجاتهم المحلية ، (2) وادارة منازعات أسماء الحقول بواسطة مركز الويبو للتحكيم والوساطة . وقد نشرت معلومات عن تلك المساعدة على موقع قسم الويبو للتجارة الالكترونية وموقع مركز الويبو للتحكيم والوساطة . وقد اقترح عقد مؤتمر عن أفضل الاجراءات المتعلقة بالحقول العليا المكونة من رموز البلدان وتسوية المنازعات القائمة بشأنها في مقر الويبو الرئيسي في فبراير/شباط 2001 . وسيكون الغرض المنشود من المؤتمر هو تركيز اهتمام المسؤولين عن ادارة تلك الحقول على الحلول التي يمكن للويبو أن تقترحها في مجال أفضل الاجراءات المتعلقة بأسماء الحقول وتسوية المنازعات القائمة بشأنها .

28-
ان الجمعية العامة مدعوة الى الاحاطة علما بمضمون هذه المذكرة والعمل المنجز والعمل المقرر انجازه في مجال أسماء الحقول على الانترنت والملكية الفكرية .

[تلي ذلك المرفقات]
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