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 اللجنة الاستشارية المعنية بالنفاذ 
 
 
 

ة  الدورة الثامنة عشر
 2026 يونيو  4إلى   2من جنيف، 

 
 
 

ن ربط  ال رؤية ما لا يُرى:  كات  البيانات  بي  ن والتصورات المعاشة لرسم خريطة على مستوى الشر ي كينيا  التقليد وسلوك المستهلكي 
 فن

ي كينغا، الدكتور مساهمة أعدها  ي م. نجوروج     المدير التنفيذي والرئيس التنفيذي، ،  حامل درجة الدكتوراه روب 
ي ، التقليد هيئة مكافحة  وب   *، كينيا ني 

 
 
 

 ملخص 

كاء أكاديميون:  (  ACA)  التقليد ثلاث دراسات متكاملة قادتها هيئة مكافحة المساهمة  هذه تلخص  نوعي أجرته جامعة    استطلاع "1"وشر
ن شمل رأي الل واسع النطاق  " واستطلاع2" ؛   ACAوهيئة ،  USIU-Africaو، ولاية ميشيغان  ي   2185مستهلكي 

ي ثمابن
 فن
ً
مشاركا

اء   كة 190شمل  واستطلاع "3" ؛ الإبلاغ وسلوكمقاطعات كينية لتقييم الوعي وأنماط الشر ي أربعة قطاعات فرعية لتقدير   شر
تصنيع فن

ه على الصناعة  التقليد مدى انتشار   لنتائج تقدم هذه المساهمة و  . وتأثي 
ً
ي للنشاط  الدراسات،  تلكتحليلا

متجاوزة المفهوم الثناب 
ي لتفحص كيف يصبح 

ي أو غي  القانوبن
كات العبء، وكيف يستجيب    التقليد القانوبن  لا يتجزأ من الحياة اليومية، وكيف تتحمل الشر

ً
جزءا

، والحملات السلوكية، وتختتم  المستهلكون.    ة والمتوسطةبتوصيات قائمة على الأدلة للتوثيق الرقمي كات الصغي  والتعاون  ،  ودعم الشر
 . ن على الدروس الملموسة العام  الهدفو   الإقليمي كي 

ي  هو تقديم رؤى ومسارات سياسية، مع الير
 كينيا. المستفادة فن

 

 .
ً
 ومعلومات أساسية مقدمة  أولا

 
ن ونزاهة التجارة العالمية.   التقليد لا يزال  .1  للتنمية الاقتصادية وسلامة المستهلكي 

ً
 ومستمرا

ً
ا  خطي 

ً
تشي  تقديرات   يمثل تهديدا

ي للملكية الفكرية )(  OECDمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ) إلى أن السلع المقلدة والمقرصنة  ( EUIPOومكتب الاتحاد الأوروب 
ي المائة من التجارة العالمية ) 2.3تمثل حوالىي 

العبء يقع بشكل غي  متناسب على عاتق  ولكن (،  OECD/EUIPO، 2025فن

 
ي   *

ي  الوثيقة هذهالآراء الواردة فن
ورة عن آراء الأمانة أو الدول الأعضاء فن  الويبو. هي آراء المؤلف ولا تعي  بالضن
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   .  الاقتصادات النامية ذات القدرات التنظيمية الأضعف والمشاركة العالية للقطاع غي  الرسمي

 
ي يعكس التحدي و  .2

ن
ي كينيا  التقليد  المتمثل ف

ن
ي أنشئت بموجب  ، ACAهيئة الاتجاهات العالمية والخصائص المحلية. وتعد  ف

التر
، وإجراء البحوث،  ، ( CaP 510) التقليد قانون مكافحة  الهيئة الوطنية المكلفة بقيادة جهود إنفاذ حقوق الملكية الفكرية، وزيادة الوعي

ي منظومة حماية حقوق الملكية الفكرية  
ن
وتقديم المشورة للحكومة، والتنسيق مع الجهات الفاعلة الوطنية والإقليمية والدولية ف

 وإنفاذها. 

 
ة، تحولت  و  .3 ي السنوات الأخي 

ن
ي الركائز يركز على البيانات   ACA هيئةف

ي تركز على الإنفاذ البحت إلى نموذج ثلاب 
من الجهود التر
بل إنها اعتمدت نهجًا بحثيًا متعدد التخصصات وقائمًا على البيانات  والبحوث، والمجتمع والسلوك، والتكنولوجيا ومشاركة الصناعة. 

ي تدعمه بشكل أفضل.  التقليد لفهم حجم 
 والديناميات السلوكية والثقافية التر

 
ي عامي و .4

ن
كاؤها الأكاديميون ثلاث دراسات تكميلية:   ACA هيئة، أجرت  2025و  2024ف للتصورات أجرته   مسح نوعي " 1"وشر

ن شمل رأي الاستطلاع واسع النطاق لو  " 2"؛ ACA هيئةو  USIU-Africaجامعة ولاية ميشيغان و ي    2185مستهلكي 
ي ثمابن

ن
ا ف

ً
مشارك

اء وسلوك الإبلاغ؛  ي أربعة قطاعات فرعية لتقدير   190استطلاع شمل و  "3" مقاطعات كينية لتقييم الوعي وأنماط الشر
ن
كة تصنيع ف شر

ه على الصناعة  التقليد مدى انتشار   . وتأثي 

 
ي المستهلكون، عن علم أو دون   التقليد يُسلط استطلاع الرأي الضوء على كيفية اندماج و  .5 ي للبقاء: حيث يشير

ر
ي اقتصاد أخلاف

ن
ف

ا من خلال اللغة والأعراف الاجتماعية المرتبطة  
ً
علم، سلعًا مقلدة كاستجابة تكيفية للقيود الاقتصادية، وقد أصبح ذلك أمرًا معتاد

ات ملطفةوما شابه ذلك  ، "من كينيا   "أصلىي و، "الأولى "النسخة بالتقليد )  ر  من تعبي  ي الفئات شديدة الضن
(، مع وجود مخاطر خاصة فن

ات التجميل وقطع غيار السيارات.    مثل المدخلات الزراعية والأدوية ومستحضن

 
ن   وأظهر  .6    مستوىاستطلاع المستهلكي 

ً
ي المائة 83.85الوعي )من عاليا

اء غي  المقصود، ومعدل إبلاغ  ( فن ولكن مع تكرار الشر
ي المائة  94رسمي منخفض للغاية )

(.  ويوثق الاستطلاع فن
ً
كاتلم يبلغوا أبدا أن متوسط عبء المنتجات المقلدة يبلغ   على مستوى الشر

ي المائة 18
ي المائة 21، حيث يتأثر قطاعا السيارات )فن

وبات الكحولية )فن ي المائة 19( والمشر
هما فن  من غي 

قنوات  . ويكشف أن ( أكي 
نت تمثل   ي المائة   42 حوالىي التوزي    ع عي  الإنير

وع. فن  من العرض غي  المشر

 
 إلى مجموعات البيانات  .7

ً
ي أو غي   التحليل الوارد أدناه ، يتجاوز المستمدة من الدراسات واستنادا

ي للنشاط القانوبن
المفهوم الثناب 

كات العبء  لا يتجزأ من الحياة اليومية، وكيف تتحمل الشر
ً
ي ليدرس كيف أصبحت المنتجات المقلدة جزءا

،  الناتج عن ذلك القانوبن
 وكيف يستجيب المستهلكون.   

 

 .
ً
 النتائج والمناقشة  ثانيا

 
ي  .8

كات، أفادت على مستوى   الاستطلاعتوضح نتائج الاستطلاع حجم المشكلة. فن كاتالشر ي شملتها العينة أن متوسط   الشر
التر

ي المائة   18حصة المنتجات المقلدة يبلغ 
ي المائة   21من محافظ منتجاتها، حيث بلغت النسبة فن

كات قطع غيار السيارات وفن   19لشر
ي المائة 

وبات الكحولية.   فن كات المشر  لشر

 
، وجد استطلاع و  .9 ن ي المائة  83.85أن ( ACA) التقليد مكافحة   هيئةعلى صعيد المستهلكي 

ي مقاطعات على  فن
ي ثمابن

ن فن من الكينيي 
ي المائة  8.71دراية بالسلع المقلدة، ومع ذلك لم يشارك سوى 

ي تنظمها فن
ي برامج التوعية التر

ي المائة   94ولم يبلغ ،  ACAفن
اء  فن عن شر

 أي سلعة مقلدة قط.   

 
، ومومباسا، وكيسومو، وماشاكوسالرأي العام  وقد كشفت دراسة  .10 ي وب  ي ستة مواقع إقليمية )ني 

و   ،أن السلع المقلدة، فن ،  ومي 
ي ظل اقتصادات محدودة الموارد، كما أن استخدام لغة ملطفة يساعد على تروي    ج 

ر باعتبارها بدائل عملية فن َّ ي 
ُ
  التقليد ونامانغا(، ت

اتيجية   وليس مخالفة. استهلاكية  باعتباره اسير

 
لا يمكن أن تعتمد فقط على المداهمات والمصادرات   التقليد الجهود المبذولة لمكافحة وتشي  النتائج مجتمعة إلى أن  .11

ي والملاحقات القضائية: بل يجب أن 
ا الاعتبار تأخذ فن

ً
ي ذلك المنصات  أيض

، وتطور قنوات التوزي    ع )بما فن ن دوافع المستهلكي 
ونية(، ونقاط الضعف كات  الإلكير  . لدى الشر

 
ي للت ألف. 

 قليد الاقتصاد الأخلافر

 
ي كيف أصبحت السلع المقلدة جزءًا لا يتجزأ من الرأي   يكشف استطلاع .12

ي جميع مجموعات النقاش،  اقتصاد أخلافر
للبقاء.  فن
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ي الحياة الاستهلاكية على الرغم من الدخل المحدود. " بدائل وظيفية"وصف المستهلكون السلع المقلدة بأنها 
ن
يوثق   تتيح المشاركة ف

ي  
ي تشي  إلى النسخ المتطابقة تقريبًا(، و"النسخة الصينية" )التر

الاستطلاع كيف تعمل المصطلحات الملطفة مثل "النسخة الأولى" )التر
" )وهي تسمية متناقضة تجعل المنتجات المقلدة تبدو   ي

ي الخارج(، و"الأصل الكيتن
ن
كسلع  تشي  إلى المنتجات المقلدة المصنوعة ف

وعة  محلية  1( كأدوات لغوية تعمل على تطبيع استهلاك المنتجات المقلدة من خلال إعادة صياغتها على أنها سلوك اقتصادي عملىي مشر
ي الاستطلاع  قال . 

ن
ن ف ي  صعوبة إنهم يواجهون العديد من المشاركي 

ن
 من ذلك  ف

ً
نت، ويعتمدون بدلا ن السلع الأصلية، خاصة عي  الإنير تميي 

ن الموثوق بهم.  وهذا  ن ينشأ عن  يدل  على سمعة البائعي  ونقص الثقة بقدر ما ينشأ عن   2المعلومات  تباينعلى أن ضعف المستهلكي 
 . الفعال الإنفاذ إلى الافتقار 

 
ي الإبلاغ  باء. 

ن
ي والفجوات ف

اب   وعي المستهلك وسلوكه الشر

 
ي مقاطعات   2185يوثق استطلاع الرأي الذي شمل  .13

ي ثمابن
ن
 ف
ً
  مستوى مستجيبا

ً
ي   83.85الوعي بالسلع المقلدة )من عاليا

ن
ف

ف ما يقرب من المائة ن الوعي والعمل. فقد اعير ة بي   فجوة كبي 
ً
ي المائة   70(، ولكنه يظهر أيضا

ن
  ف

ً
وا سلعا  دون  مقلدة،  بأنهم اشير

ً
غالبا

ن ذكر علم،  ي حي 
ن
ي المائة  42.5ف

ن
اء  ف  . عن علم مقلدةسلع أن الأسعار المعقولة وسهولة الحصول عليها هما السببان وراء شر

 
ية ومبيدات الأعشاب ) .14 ي المائة  89.16وقد برزت فئات معينة من المنتجات باعتبارها عالية المخاطر: المبيدات الحشر

ن
(،  ف

ي المائة 81.89وقطع غيار السيارات )
ن
ات التجميل )ف ي المائة  33.99(، ومستحضن

ن
،   2185إجمالىي العينة البالغ عددها ومن (.   ف

ً
مشاركا

ي المائة  7.32أفاد 
ن
ن هؤلاء، ذكر ف  مقلدة عن علم. ومن بي 

ً
وا سلعا ي المائة  42.5بأنهم اشير

ن
أن السبب الرئيسي هو القدرة على تحمل  ف

ي المائة  33.75التكلفة )السعر المنخفض(، بينما ذكر 
ن
ولم تقم أداة الاستطلاع بتصنيف   أن السبب هو سهولة الحصول عليها. ف

اء المتعمد حسب فئة منتجات محددة، على الرغم من أن أرقام انتشار المنتجات عالية المخاطر ) ي المائة   89.16معدلات الشر
فن

ية ومبيدات الأعش  ي المائة   81.89واب للمبيدات الحشر
ن بفن ي قطاعات محددة   التقليد لقطع غيار السيارات( تعكس وعي المستهلكي 

فن
اء المتعمد   من معدلات الشر

ً
ي المائة   94.34الإبلاغ، لم يبلغ  بسلوكوفيما يتعلق   .  3بدلا

يات مزيفة  فن ن قط عن مشير من المستجيبي 
ي استجابة المؤسسات. 

 بسبب نقص الوعي وانخفاض الثقة فن

 
كات  تعرض  جيم.   على الصناعة وتأثي  ذلك الشر

 
كاتيحدد الاستطلاع   .15 ويشمل  . العبء مؤسسة تصنيعية عي  أربعة قطاعات فرعية، حجم   190، الذي شمل على مستوى الشر

ي المتوسط "العبء" مصطلح 
ي الإيرادات تبلغ فن

: )أ( خسائر فن  متعددة للتأثي 
ً
ي المائة  12.8أبعادا

من المبيعات )المتوسط(، مع  فن
ي المائة   5متوسط 

كات خسائر عالية بشكل غي  متناسب فن   – يشي  إلى توزي    ع غي  متكافن  حيث تتكبد مجموعة فرعية أصغر من الشر
ي المائة 16شهدت قطع غيار السيارات أعلى متوسط تأثي  بنسبة 

ار بسمعة العلامة التجارية الذي أبلغت عنه  ؛ فن ي   42)ب( الإضن
فن

كات السيارات والمائة  ي المائة  32من شر
كات الأدوية؛  )ج( تآكل العلاقات مع العملاء، حيث أب فن ي المائة  41لغت من شر

كات  فن من شر
وبات الكحولية و ي المائة  40المشر

كات السيارات عن تأثي  فن ي طفيف" من شر نت، حيث يمثل كل من  " سلت  ؛  و)د( التوزي    ع عي  الإنير
ة  ونية المباشر ي المائة  21.1وسائل التواصل الاجتماعي والمواقع الإلكير

 .   4من مبيعات المنتجات المقلدة فن

 
كات بأنو  .16 ي المائة   18  أفادت الشر

ي المتوسط فن
 مقلدة. فن

ً
ي قطاع  من المنتجات المتداولة تحت علاماتها التجارية كانت نسخا

وفن
، السيارات  ي المائة 21ارتفعت هذه النسبة إلى الفرعي

وبات الكحولية إلى فن ي قطاع المشر
ي المائة 19، وفن

ويُعد هذا معدل انتشار  . فن
 لمدى التعرض. 

ً
ي انتشار المنتجات المقلدة: حيث بلغت نسبة قطع   ملاحظ، وليس مقياسا

 فن
ً
وتعكس الأرقام القطاعية الفرعية تباينا

ي المائة 21غيار السيارات 
وبات الكحولية فن ي المائة  19، والمشر

، بينما ساهمت الأدوية/المعدات الطبية  فن
ي الوصول إلى المتوسط 

ونيات/الكهرباء فن ي المائة  18 البالغوالطاقة/الإلكير
ة  الإيرادات، أفادت خسارة ومن حيث  .  5فن كات الصغي  الشر

. بأنها الأكي  والمتوسطة 
ً
را باع الآن  تضن

ُ
: حيث ت

ً
ا ي المائة   42ويشهد ناقل التوزي    ع تغي 

ونية.  فن من السلع المقلدة عي  المنصات الإلكير
كات ارتفاع  عزو الشر

ُ
اء المنتجات المقلدة وت ي المائة   53)معدلات شر

( إلى فن ن الإنفاذ، والضغوط   ضعف أنظمةمن المستجيبي 
ن على البدائل الأرخص.   الاقتصادية، وارتفاع طلب المستهلكي 

  

 
ي كينيا )   1

ير المصطلحات الملطفة )  4.2.2 القسم(، PIRAاستطلاع الرأي حول المنتجات المقلدة فن  . 30-24، ص (المستهلك وتي 
حيث  –من أجل الدقة المصطلحية. ويختلف تباين المعلومات " المعلومات "تباينمصطلح ب " المعلومات عدم تناسق"تم استبدال المصطلح الأصلىي   2

يات  عن المعلومات الخاطئة )الادعاءات الكاذبة غي  المقصودة( والتضليل )الادعاءات الكاذبة    –يمتلك البائعون معرفة فائقة حول أصالة المنتج تفتقر إليها المشير
ن )القسم  ي تهدف إلى التضليل(.  ويؤكد استطلاع رأي المستهلكي 

ى 3.4.1المتعمدة التر ي المائة   69.56( هذا التباين: فقد اشير
ن منتجات مقلدة دون  فن من المستهلكي 

ي المعلومات وليس 
 علم، مما يشي  إلى أن المشكلة الأساسية هي فجوة فن

ً
 تقرير   تجاوزا

ً
. انظر أيضا ن  من جانب المستهلكي 

ً
 . 21ص ، PIRAمتعمدا

، الأقسام   3 ن  .  57–55، الصفحات 3.4.4–3.4.3تقرير استطلاع الرأي على مستوى المستهلكي 
كات، القسم   4  . 28–22، الصفحات 3.4.3تقرير استطلاع على مستوى الشر
كات، ص  تنفيذي ملخص  5  . 6لاستطلاع الرأي على مستوى الشر
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 تحليل متكامل  دال. 

 
ن الدراسات الثلاث، تظهر صورة أعمق:  .17 ، بل هو ظاهرة اجتماعية   التقليد عند الجمع بي  ي كينيا ليس مجرد نشاط إجرامي

ن
ف

  .
ً
ن عن أنماط التعرض والسلوك،   تحدد  اقتصادية أيضا كات حجم المشكلة، ويكشف استطلاع المستهلكي  البيانات على مستوى الشر

ن تصميم السلوك،  وراء استهلاك السلع الثقافية   الأسبابوتفش دراسة التصورات  المقلدة.  لذلك، يجب أن تدمج إجراءات الإنفاذ بي 
ن أصحاب المصلحة، والسياسة الصناعية الشاملة.  ، وإمكانية الإبلاغ، والتعاون بي   والتوثيق الرقمي

 
ن الأساليب المختلطة مع و  .18 ي تم دمج الدراسات الثلاث باستخدام تصميم متقارب يجمع بي 

الاستطلاع على   "1" : الربط الثلاب 
، إحصاء شامل ل   كات )الكمي كة 190مستوى الشر ي   شر

ن
ن الكينية   عضو ف يحدد  (  2024عي  أربعة قطاعات، ديسمي  رابطة المصنعي 

رسلت إلى استبيانات المشكلة من جانب العرض من خلال حجم 
ُ
كات أ   استطلاعو   "2" 6الرئيسية؛ مصادر المعلومات ومقابلات مع الشر

ن  رأي ، شمل المستهلكي  ي مقاطعات، تم تحديده باستخدام صيغة كوكران،  2,185)كمي
ي ثمابن

ن
 ف
ً
باستخدام  جمع البيانات مع مستجيبا

ن التابعة للمنظمة العالمية للملكية الفكرية ) استطلاع رأيمجموعة أدوات  الذي حدد  ( Kobo Toolbox( عي  الويبوالمستهلكي 
ي ستة مواقع إقليمية، أجرتها  واستطلاع  "3" ؛   7الجانب المتعلق بالطلب 

ن
ن ف كي 

، مناقشات مجموعات الير USIU-التصورات )نوعي
fricaA اكة مع جامعة ولاية ميشيغان   (بالشر

ً
يا  تفسي 

ً
ن  تمت مقارنة النتائج الكمية من  .   8الذي قدم عمقا ن الأولي  لتحديد  الاستطلاعي 

ي المائة   18 بنسبةتأكد انتشار المنتجات المقلدة على سبيل المثال، الأنماط المتقاربة ) 
ن
ن البالغ  ف اء المستهلكي  من خلال معدل شر

ي المائة  60.48
ن
ن أوضحت البيانات النوعية من ف ي حي 

ن
 الآليات السلوكية الكامنة وراء الأنماط الإحصائية. استطلاع التصورات (، ف

 

 .
ً
 التوصيات والطريق إلى الأمام  ثالثا

 

 نتائج الاستطلاع:  بناءً على تحليل تم تقديم التوصيات التالية  

 

−   : ي توسيع تعزيز التتبع والتحقق الرقمي
  blockchainو  QRرموز  ليشمل استخدام  ACAنظام تسجيل المصادقة ينبغن
ة/   للسلع عالية المخاطر.  USSDوالتحقق عي  الرسائل القصي 

 

ن القدرة على تحمل التكاليف والمخاطر،   − تصميم حملات توعية تستند إلى السلوك: يجب أن تتناول الحملات المفاضلة بي 
 وأن تستخدم لغة عامية، وأن تتعاون مع مؤثرين موثوق بهم. 

 

ي تشجيع وأصلية:  لفة  وي    ج لبدائل ميسورة التك الير  −
ن على طرح خطوط إنتاج معتمدة ومنخفضة التكلفة  ينبغن المصنعي 

 .  وتعزيز الإنتاج المحلىي

 

اكات الإنفاذ:  − ة والمتوسطة وتعزيز شر كات الصغي  ن الشر ي منح تمكي 
ة والمتوسطة ينبغن كات الصغي  يبية الشر ي  حوافز ضن

لتبتن
ي تشديد تقنيات التسلسل، كما 

ن الوكالات. ينبغن  التنسيق بي 

 

ي تعميق التعاون الإقليمي وعي  الحدود:   −
ق أفريقيا  ينبغن ي إطار الجماعة الاقتصادية لشر

 معايي  الإنفاذ. ومواءمة  التعاون فن

 

ات − ي إنشاء » :  قياس الأثر  وضع لوحة بيانات سنوية ومؤشر
ييف« لوحة بيانات وطنية لمكافحة ينبغن ن لتتبع مدى انتشار  الير

ي مجال إنفاذ القانون. 
ن لها، وأداء الجهات المعنية فن  هذه الظاهرة، وتعرض المستهلكي 

  

 
كات، الفصل   6  . 5-3، الصفحات 2تقرير على مستوى الشر
 . 13-11، ص 2صل  الفالمستهلك، على مستوى  استطلاع  7
 . 13-10، ص 3.0القسم ، RAPIتقرير   8
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 .
ً
 الخلاصة  رابعا

 
اتيجية بحث   .19 ن مع  ثلاثية الأبعاد تجمع توضح التجربة الكينية كيف يمكن لاسير كات والمستهلكي  ن بيانات الشر دراسة  بي 

ييف. التصورات النوعية أن توفر رؤى قابلة للتطبيق ومراعية للسياق  ن وتتحدى النتائج النموذج السائد الذي يقتض على    فيما يتعلق بالير
السلوكية  يتعلق بالتكيف الاجتماعي وهيكل السوق بقدر ما يتعلق بالجريمة. ومن خلال دمج الأبعاد  التقليد الإنفاذ، مؤكدة أن 

ي بلدان  ( ACA) التقليد مكافحة   هيئةوالتكنولوجية والصناعية وأبعاد الإنفاذ، ترسم  
ن
ا لإنفاذ حقوق الملكية الفكرية ف

ً
مسارًا جديد

 . والمتمحورة حول المواطنالقائمة على الأدلة   التقليد النموذج دروسًا قيّمة وقابلة للتطبيق لممارسات مكافحة هذا الجنوب. ويقدم  

 

 

 [المساهمة]نهاية  
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