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Documento preparado por el Sr. Koo Bonchul, Director Adjunto, Equipo de Protección de la Propiedad Industrial de la KIPO
I.
Antecedentes

1. Con la presentación de 370.000 solicitudes de patente y de registro de marca y de dibujos o modelos, la República de Corea ocupó, en 2011, el cuarto lugar mundial en presentación de solicitudes de propiedad industrial.  La importancia de proteger los derechos de propiedad intelectual se está acentuando, pues el número de derechos de propiedad intelectual está en aumento.  Por consiguiente, la KIPO está redoblando sus esfuerzos para crear una infraestructura social en cuyo marco se respeten los derechos de propiedad intelectual y se optimicen razonablemente sus resultados.
2. Las mercancías falsificadas no sólo ponen en peligro la seguridad de los consumidores y menoscaban la existencia de un ordenamiento comercial equilibrado, sino que también causan un grave daño a las economías nacionales, al devaluar la marca nacional y desalentar la inversión extranjera. En particular, la distribución de medicamentos falsificados y componentes de automóviles presentan una amenaza para la salud y seguridad de los usuarios. Los productos falsificados afectan la inversión y el desarrollo de compañías, y en consecuencia, disminuyen la generación de empleos. Por lo anterior, la KIPO está haciendo todo lo posible para erradicar la distribución de mercancías falsificadas.
3. A tales efectos, la KIPO instauró, en 2010, la Fuerza Especial de la Policía Judicial para la protección de los derechos de marca a fin de velar por el cumplimiento de la Ley de Competencia Desleal mediante la represión de la distribución ilegal de mercancías falsificadas. En 2011, la KIPO creó un equipo encargado de investigar infracciones cometidas a través de Internet, dotándolo de mayores poderes de observancia que le permitan acusar penalmente a aquellas personas que resulten responsables de la distribución de mercancías falsificadas.
4. Por otra parte, la KIPO ha puesto en funcionamiento un sistema de recompensa por la denuncia de mercancías falsificadas, con objeto de recabar información de manera sistemática sobre la fabricación y la distribución de productos falsificados. También lleva a cabo una serie de campañas públicas de sensibilización acerca de los efectos lesivos que producen las mercancías falsificadas.
II.
Actividades de observancia en materia de lucha contra la falsificación llevadas a cabo por la Fuerza Especial de la Policía Judicial para la protección de los derechos de marca
5. Tras la aprobación de una enmienda por la que se otorga a la KIPO poderes especiales de índole judicial para instaurar una brigada de policía para luchar contra la falsificación, dicha oficina de propiedad intelectual creó, en septiembre de 2010, la Fuerza Especial de la Policía Judicial (FEPJ) para la protección de los derechos de marca, con facultades para investigar directamente delitos relacionados con la falsificación de mercancías.
6. La FEPJ ha establecido oficinas en las principales áreas metropolitanas, como por ejemplo, Seúl, Busan y Daejeon, al tiempo que ha intensificado sus actividades de observancia, y cuenta con la facultad de iniciar acciones penales contra sospechosos de la comisión de delitos.  Por otra parte, en diciembre de 2011, la KIPO creó, en el ámbito de la FEPJ, un equipo encargado de investigar infracciones cometidas a través de Internet, dotado de herramientas informáticas forenses para la represión de la distribución por Internet de mercancías falsificadas, actividad que viene registrando un rápido crecimiento.
7. Hasta la fecha, la FEPJ ha obtenido resultados positivos, al iniciar acciones penales contra 139 sospechosos e incautar cerca de 30.000 productos falsificados en 2011. Desde la instauración de la FEPJ, se ha mejorado notablemente la eficacia de las actividades de observancia, como consecuencia de la profesionalidad con la que esta Fuerza ha obrado y el énfasis prioritario que ha puesto en la represión de los fabricantes y de los distribuidores a gran escala de mercancías falsificadas.
< Estadísticas de las actividades de observancia llevadas a cabo por la FEPJ >

	Tipo
	Antes de la instauración de la FEPJ *
(2010.1∼8)
	Luego de la instauración de la FEPJ

	
	
	2010.9∼12
	2011
	2012.1∼6
	Subtotal

	Acusaciones penales 
	Personas
	15

(1,9/ por mes)
	45
	139
	159
	343

(15,6/por mes)

	
	Mercancías incautadas 
	2.860

(357/por mes)
	28.629
	28.589
	77.726
	134.944

(6.133/por mes)


* Se incluyen también los resultados en materia de detección conjunta por parte de la policía y la fiscalía 
8. La mayor parte de las mercancías incautadas consistió en bolsos, ropa, accesorios y zapatos que reproducen los de marcas famosas.
<Estadísticas desagregadas por artículos (2011)>

	 Artículo
	Bolsos
	 Ropa 
	 Accesorios
	Zapatos 
	Gafas 
	Relojes 
	Varios 
	Total

	Unidades 
	4.158
	2.751
	1.443
	1.176
	223
	171
	18.667
	28.589


9. Para la aplicación de medidas de observancia eficaces que permitan hacer frente a la problemática de las mercancías falsificadas, resulta necesario fomentar la cooperación entre las autoridades gubernamentales y la sociedad civil, como por ejemplo, mediante la denuncia voluntaria, por parte de los ciudadanos, de la existencia de mercancías falsificadas.
10. Con este fin, la KIPO viene administrando, desde 2006, un sistema de recompensa por la denuncia de mercancías falsificadas para así poder recabar, de manera sistemática, información sobre la fabricación y distribución de mercancías falsificadas.
11. Así, cualquier persona podrá denunciar a un fabricante, distribuidor o vendedor de mercancías falsificadas.  Por tanto, si la denuncia da lugar a una acusación formal, el denunciante recibe una recompensa sobre la base del valor de mercado de las mercancías que hayan sido objeto de falsificación.
12. En 2011, la KIPO pagó un total de 191.000 dólares EE.UU. por la presentación de 219 denuncias.  Si se desglosan tales denuncias por su contenido, se observa que se registraron 109 denuncias por distribución al por mayor (92.000 dólares EE.UU.); cinco por ventas por Internet (2.000 dólares EE.UU.); 39 por almacenamiento en depósitos (35.000 dólares EE.UU.); y 66 por fabricación (62.000 dólares EE.UU.).
13. De 2006 a 2011, la KIPO otorgó un total de 1.292.000 dólares EE.UU. a través del sistema de recompensa, incluidos los 286.000 dólares EE.UU. por las 107 denuncias presentadas en 2006, el primer año de funcionamiento del sistema.  Por otra parte, se ha demostrado que dicho sistema de recompensa resulta muy beneficioso, puesto que el valor de mercado del precio real de las mercancías falsificadas ascendió a 1.802 millones de dólares EE.UU., lo que representa 1.400 veces el dinero pagado en concepto de recompensas.

<Resultados del Sistema de recompensa >

	Tipo
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	Total

	Suma pagada 
(en miles de dólares EE.UU.)
	286
	222
	195
	221
	177
	191
	1.292

	Valor de las mercancías auténticas (en millones de dólares EE.UU.)
	303,9
	280,9
	316,6
	250
	271,4
	379,1
	1.802

	Resultados como múltiplo de los pagos realizados 
	1.062
	1.264
	1.637
	1.131
	1.532
	1.985
	1.395


III.
Actividades de observancia en materia de lucha contra la falsificación a través de Internet mediante la utilización del Sistema de vigilancia por Internet para el respeto de los derechos de P.I. (IPOMS)

14. Con la expansión de los mercados libres en línea, la distribución de mercancías falsificadas ha registrado un fuerte incremento anual, previéndose un número cada vez mayor de medios de distribución.

15. En respuesta a ello, la KIPO ha puesto en marcha el IPOMS (Sistema de vigilancia por Internet para el respeto de los derechos de P.I.) con objeto de redoblar sus esfuerzos en materia de observancia tendientes a erradicar la distribución mediante mercados libres en línea
 de mercancías falsificadas y a cerrar portales de compras en línea
.

16. El IPOMS, que funciona desde 2010, es un sistema de vigilancia constante por Internet que detecta anuncios de mercancías falsificadas, distribuidas mediante mercados y portales de ese tipo en el país.  Dicho sistema interrumpe la venta de mercancías falsificadas mediante la supresión de tales anuncios y el bloqueo del acceso a los sitios, previa petición en tal sentido de la Asociación para la Protección de la P.I. de Corea del Sur (KIPRA) a los administradores de los mercados libres en línea de que se trate.
17. El IPOMS utiliza un sistema de detección automática que agrupa información sobre anuncios de ventas que se publican en los mercados libres en línea y detecta las mercancías falsificadas mediante la comparación de palabras clave, listas negras, e información sobre precios.  Si el sistema confirma la presencia de mercancías falsificadas, los resultados son transmitidos a los administradores de los mercados libres correspondientes, y estos interrumpen la venta de que se trate.
<IPOMS Diagrama de flujo de las actividades de observancia en materia de lucha contra la falsificación a través del IPOMS>

[image: image2.png]Automatic detection of counterfeit

Avction Gmarker

Online open market Personal shopping mall Collecting

server

Collecting server

T

Colllecil Detegtion

)

VAN

Analysis R

i eaigtion
Waintenance of blacklist \_/

Tracking counterfeit

goods sales sites [ ]

slll  Analyzing counterfeit goods
trends

goods sales posting

Counterfeit
goods detection

Blacklist

Price
information

Round-the-
clock updates

AUCTION

Gmarker ’

xcch_

Reply





Leyendas del diagrama anterior: 

RECOPILACIÓN

Mercado libre en línea
Portal de compras en línea
Recopilación de información sobre ventas

Servidor de recopilación de datos

DETECCIÓN
Detección automática de anuncios de venta de mercancías falsificadas

Servidor de recopilación de datos

Detección de mercancías falsificadas

Lista negra

Información sobre precios

Actualizaciones constantes

ANÁLISIS

Actualización de la lista negra

Seguimiento de los sitios de venta de mercancías falsificadas

Análisis de las tendencias en materia de mercancías falsificadas

REACCIÓN

Petición de interrupción de venta
Respuesta

18. Los propietarios de mercados libres en línea y de portales de compras en línea cooperan de forma activa con el IPOMS porque, de no ser así, perderían credibilidad y se verían obligados a pagar indemnizaciones a los consumidores si se detecta que se comercializan mercancías falsificadas a través de sus sitios web (de acuerdo con lo establecido en la ley que protección del consumidor en las transacciones por Internet).
19. Si se determina que una mercancía es falsificada y se interrumpe su venta, el sistema impide que se sigan cometiendo otras infracciones mediante la incorporación a las listas negras de los datos del vendedor.  Las empresas gestoras de los mercados libres en línea también supervisan el registro de los vendedores, que habiendo sido incorporados a las listas negras, utilizan la misma información personal al registrarse.
20. Por otra parte, en caso de que el IPOMS detecte que un portal de compras en línea vende mercancías falsificadas, los inspectores profesionales recabarán pruebas de que las ventas han continuado, y solicitarán a la comisión de normas relativa a las comunicaciones de Corea del Sur que verifique dicha situación, y bloquee el acceso al sitio u ordene su cierre. Los vendedores a gran escala y reincidentes son investigados por un equipo especial encargado de las investigaciones en el ámbito de Internet, en función de las circunstancias del caso.
21. En 2010, la KIPO interrumpió 2.890 ventas en mercados libres en línea y cerró 207 portales de compras.  En 2011 se interrumpieron 3.566 ventas y se cerraron 364 portales de compras.  El IPOMS pudo impedir la venta de un total de 10.107 artículos falsificados entre 2010 y 2011.  La mayoría de las mercancías eran reproducciones de ropa, bolsos, carteras y accesorios de moda de famosas marcas coreanas y extranjeras.
<Resultados de las actividades de observancia en materia de lucha contra la falsificación en los mercados libres en línea>

	Tipo
	2010
	2011
	Total

	Mercados libres
Supresión de anuncios 
	2.890
	3.566
	6.456

	Portales de compras
Cese de ventas 
	207
	364
	571


<Actividades de observancia en materia de lucha contra la falsificación realizadas a través del IPOMS, desglosadas por artículo (2010-2011) >

	Artículo
	Bolsos
	Carteras
	Ropa
	Accesorios
	Zapatos 
	Varios 
	Total

	Número de (unidades)
	1.232
	1.066
	4.304
	2.908
	441
	156
	10.107


22. Últimamente, las empresas han solicitando al IPOMS que controle sus productos en Internet a través de la KIPRA.  Esta Asociación no sólo proporciona datos de seguimiento, sino que interrumpe las ventas de mercancías falsificadas cuando las detecta mediante la presentación de solicitudes en tal sentido ante los mercados libres en línea.
23. Por otra parte, se hacen constantes esfuerzos a fin de mejorar el IPOMS para que pueda hacer frente a la creciente complejidad y diversificación en la distribución de mercancías falsificadas.  Así, por ejemplo, respecto de artículos falsificados tales como bolsos, relojes y zapatos, cuya venta se lleva a cabo muy rápidamente, el IPOMS ha sido configurado para comprobar automáticamente los anuncios dentro del plazo de una hora, desde que se hayan incorporado en algún mercado libre en línea.  Asimismo, la ventilación de datos va más allá de los portales de compras publicitados en portales de Internet para también abarcar blogs, comunidades y sitios de redes sociales, reduciendo al mínimo los puntos ciegos en la etapa de recopilación de información.

IV.
Sensibilización de los consumidores acerca de la erradicación de la distribución de mercancías falsificadas

24. Además de las sólidas medidas de observancia contra la fabricación y venta de mercancías falsificadas, la KIPO se lleva a cabo diversas actividades de promoción entre los consumidores para suscitar una toma de conciencia sobre la importancia de erradicar la distribución y el consumo de mercancías falsificadas.
25. La KIPO lleva a cabo campañas públicas a través de una serie de medios de comunicación, entre ellos, anuncios del servicio público por televisión, programas de televisión, anuncios en periódicos, portales, blogs y sitios de redes sociales como Twitter, con objeto de sensibilizar a los consumidores acerca de la importancia de proteger la propiedad intelectual. En especial, los anuncios del servicio público y de los programas de televisión tienen como finalidad dar a conocer los efectos lesivos que producen las mercancías falsificadas, y crear un consenso social para implantar una cultura de consumo de productos originales.
26. Por otra parte, la KIPO promueve la participación voluntaria de los consumidores mediante la organización de boicots contra de mercancías falsificadas en las zonas de mayor distribución, en colaboración con múltiples grupos de consumidores.  También organiza programas educativos dirigidos a amas de casa y a estudiantes universitarios.
27. Además, la KIPO ha realizados vídeos amenos en los que se abordan los efectos lesivos que producen las mercancías falsificadas, dirigidos a estudiantes de escuelas primarias y secundarias. Asimismo, gestiona programas de aprendizaje para adultos jóvenes a fin de ayudarlos a comparar productos auténticos y falsificados.
28. En el futuro, la KIPO continuará sus actividades de sensibilización de los consumidores respecto de los efectos lesivos que producen las mercancías falsificadas a través de medios de comunicación, como por ejemplo, la publicidad por televisión y otras actividades de promoción.  Su intención es fortalecer la promoción y la educación en cooperación con los grupos de consumidores y de la sociedad civil para evitar los efectos lesivos de las mercancías falsificadas.
V.
Conclusión

29. A los efectos de crear una infraestructura social en cuyo marco se respeten los derechos de propiedad intelectual, la KIPO continuará aumentando su dotación de personal y ampliando la Fuerza Especial de la Policía Judicial para la protección de los derechos de marca, al tiempo que fortalecerá el equipo encargado de investigar infracciones cometidas por Internet para mejorar sus actividades de seguimiento e investigación sobre a la distribución de mercancías falsificadas.
30. En especial, intensificará sus actividades de observancia  contra los infractores reincidentes, en las zonas de distribución frecuente de mercancías falsificadas, y contra aquellos que ponen en peligro la seguridad de la población a través de la falsificación de medicamentos, entre otras cosas.
31. Por otra parte, al reconocer que la sensibilización de los consumidores constituye un factor fundamental para la erradicación de las mercancías falsificadas, la KIPO tiene previsto llevar a adelante campañas de promoción dirigidas a diversos grupos de consumidores, como por ejemplo, estudiantes universitarios, amas de casa y trabajadores de oficina para fomentar una cultura del respeto por la propiedad intelectual.
[Fin del documento]

�	Sitios que permiten realizar transacciones por Internet, como ebay, en los que terceros (bien una persona, bien una pequeña empresa) venden sus productos.


�	Sitios que son administrados directamente por vendedores que venden sus propios productos.





