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RESUMEN

El objetivo del mecanismo France Anti-Contrefacon (Francia Antifalsificacion), creado en 2022
por el Instituto Nacional de la Propiedad Industrial (INPI), es conocer en profundidad el alcance
de la falsificacion en Francia y sus repercusiones. En 2023, dicho mecanismo realizé una
encuesta nacional entre los consumidores en relacién con la falsificacion, que dio lugar a un
proyecto conjunto entre el INPI y el Centro de Estudios Internacionales sobre Propiedad
Intelectual (CEIPI). Como parte de ese proyecto, en 2025 se lanzé una revista electronica para
adolescentes sobre temas de falsificacion. En esta contribucion se presentan los resultados de
la encuesta y del proyecto conjunto INPI-CEIPI.

Las opiniones expresadas en este documento son las de la autora y no necesariamente las de la Secretaria o
de los Estados miembros de la OMPI.
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I. INTRODUCCION

1. En 2022, el Instituto Nacional de la Propiedad Industrial (INPI) creé el mecanismo France
Anti-Contrefacon (Francia Antifalsificacion), para poder conocer y cuantificar mejor el alcance
de la falsificacion en Francia y sus ramificaciones econdmicas, sociales y sanitarias. El
mecanismo promueve iniciativas basadas en datos y fomenta la movilizacién de socios publicos
y privados.’

2. En 2023, el mecanismo elaboré una encuesta nacional, dirigida por el INPI y la Union de
Fabricantes (UNIFAB),? para analizar las percepciones y el comportamiento de los
consumidores en relacion con la falsificacion. Los resultados de la encuesta sirvieron de base
para un proyecto conjunto entre el INPI y el Centro de Estudios Internacionales de Propiedad
Intelectual (CEIPI) de la Universidad de Estrasburgo. El INPI y el CEIPI han colaborado a
través de dicho mecanismo para identificar y explorar temas relacionados con la falsificacion
que puedan reforzar el ecosistema francés de propiedad intelectual (Pl), especialmente en el
ambito de la educacion.

3. En este contexto, en 2025, en colaboracion con Bayard Jeunesse, una editorial dirigida a
un publico joven, se elaboré un numero especial sobre temas de falsificacién de una revista
digital para adolescentes. Este numero especial se publicd coincidiendo con el Black

Friday 2025. Se trata de una herramienta educativa disefiada para explicar qué es la
falsificacion; destacar los riesgos asociados a la compra de productos falsificados; sensibilizar
sobre las repercusiones econdmicas, sociales y sanitarias de estos productos; mostrar como
llegan a los jovenes consumidores; y proporcionar consejos practicos sobre como evitar ser
objeto de esas practicas.

Il. RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE PERCEPCION Y COMPORTAMIENTO DE LOS
CONSUMIDORES DE INPI-UNIFAB

A. CIFRAS CLAVE
4.  Segun los resultados de esta encuesta, en Francia:

. El 40 % de los consumidores ha comprado alguna vez un producto falsificado. Los
productos mas comprados son prendas de vestir (excluida la ropa deportiva), con
un 19 %, seguidos de los perfumes (17 %), los articulos de cuero (16 %)y los
articulos deportivos (15 %).

. Entre los jovenes de 15 a 18 afios, el 20 % declara haber comprado principalmente
articulos deportivos falsificados, lo que representa alrededor del 5 % de la poblacion
francesa.

. El 34 % de los consumidores en general y el 36 % de los jovenes de 15 a 18 afos
declaran haber comprado alguna vez un producto falsificado creyéndolo auténtico.

. La venta de productos falsificado sigue asociandose, en general, con los
mercadillos y las ventas ambulantes, pero el 40 % de los encuestados cree que
también es posible adquirir este tipo de productos a través de las redes sociales.

1 El mecanismo se describe en el documento WIPO/ACE/16/6, de 12 de diciembre de 2023.
2 La Unidén de Fabricantes (Union des Fabricants) es una asociacion francesa de lucha contra la falsificacion.
Reune a 200 empresas de todos los sectores empresariales.
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o El 43 % de los jévenes de 15 a 18 afos cree que los productos falsificados se
adquieren a través de las redes sociales, y el 23 % declara haber comprado
articulos a través de esos canales.

o El 48 % de los jévenes de 15 a 18 afos cree que no hay diferencia entre los
productos auténticos y los falsos.

o El 85 % de los jovenes declara que les gustaria recibir educacion sobre estos temas
en la escuela.

B. RESULTADOS DE LA ENCUESTA

5. Los resultados indican una tendencia preocupante a la normalizacion de la falsificacion,
pero también que los jovenes estan abiertos a la idea de la sensibilizacion.

6. Las practicas de compra evolucionan rapidamente, incluso en las redes sociales, donde
los falsificadores utilizan ingeniosas técnicas para engafar a los consumidores. Ademas, cada
vez mas consumidores saben exactamente donde pueden obtener productos falsificados.

7. Este cambio de comportamiento exige una accién preventiva especifica, basada en
herramientas y canales con los que los jovenes estén familiarizados. Es esencial dar a conocer
donde operan los falsificadores, sobre todo en las redes sociales, para llegar mas eficazmente
a los consumidores mas expuestos.

8. Ademas, las iniciativas de sensibilizacidon sobre cuestiones relacionadas con la propiedad
intelectual siguen siendo insuficientes, una observacién que las propias generaciones jovenes
comparten.

9. A partir de estas observaciones, el INPI y el CEIPI desarrollaron una ediciéon especial
contra la falsificacién de Phosphore, una revista electrénica para escolares de 15 afos o mas,
que se publico en linea en noviembre de 2025.

. NUMERO ESPECIAL DE LA REVISTA ELECTRONICA PHOSPHORE SOBRE
FALSIFICACION
A. PRESENTACION

10. Este numero especial de la revista digital Phosphore pretende explicar la falsificacion en
términos sencillos e incitar a los adolescentes a comportarse de forma responsable.

11. El especial, que se publico en linea para coincidir con el Black Friday 2025, una fecha
que marca el inicio de la temporada de compras de fin de afo, trata varios temas con el fin de
ayudar a los jévenes lectores a comprender mejor los problemas relacionados con la
falsificacion.
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En las primeras paginas, los jovenes lectores encuentran un test que les permite evaluar
sus conocimientos sobre la falsificacion.
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A continuacién, descubren una seccion explicativa donde se abordan los conceptos
juridicos de la falsificaciéon y sus diversos aspectos.
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» Enun video de disefio animado, una voz en off enumera los riesgos: fraude econémico,
menoscabo de la creatividad, peligros para la salud y la seguridad, financiacién del trafico

ilegal, del terrorismo y de las redes criminales, y sanciones aplicables.

r

» Un articulo relata el camino que sigue un producto falsificado hasta ser adquirido por un
joven (ventas en linea, personas influyentes o venta no autorizada, como en mercadillos).
También recalca que muchos vendedores ambulantes ofrecen perfumes, ropa o accesorios

a precios muy bajos, lo que apunta a que sus productos son falsificaciones.

» Un mensaje central resume una advertencia a los adolescentes: “Si es demasiado bueno

para ser cierto, entonces es falso”.
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» Larevista incluye un repaso de las figuras clave de la falsificacién en Francia.

o En 2025, en Francia, las aduanas se incautaron de 20,22 millones de articulos
retirados del mercado, entre ellos juguetes, medicamentos y perfumes.
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» Se presenta una conversacion ficticia de WhatsApp entre un adolescente y un funcionario
de aduanas.

o Mathieu, de 17 afios, encarga por Internet una camiseta que nunca llega. El dialogo
destaca la labor de las aduanas en la lucha contra la falsificacion.
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o Una pagina con consejos practicos muestra trucos para detectar falsificaciones
(reputacion del vendedor, URL verificada, errores linguisticos, precios incoherentes o
excesivamente bajos, etc.).

o La advertencia a los adolescentes se repite y resume en el mensaje central: “Si es
demasiado bueno para ser cierto, entonces es falso”.

Weoke s aviocs pour et e souch =

G

™ bgias-od i L kg fas o
wairkom, qul 3mginn Fm meguan, &hen
miuencoan cu dun sfle nlerol. &4l dex
axiz dimvuisbics pubiss so kMot 700

L ha LEE d

WIPO FOR OFFICIAL USE ONLY



WIPO/ACE/18/5
pagina 7

» El especial termina con un cuestionario final para comprobar cuanta informaciéon han
retenido los lectores y ayudarles a recordarla.

B. CONCLUSION

12. Esta iniciativa ilustra la voluntad de Francia de actuar, a largo plazo, para cambiar las
actitudes frente a la falsificacion.

IV. OTRAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION

13. La lucha contra la falsificacion, impulsada por el diputado Christophe Blanchet,?
presidente del Comité Nacional de Lucha contra la Falsificacion (CNAC), va asociada a
actividades prioritarias centradas en la prevencion y la educacion.* Ahora, las actividades de
comunicacion del Comité —campanias anuales,® jornadas nacionales y operaciones de
destruccién— forman parte de una estrategia mas amplia, que se basa en informar, movilizar e
inculcar responsabilidad a las generaciones mas jovenes. Para lograrlo, se han identificado
varias lineas de actuacion.

14. En primer lugar, es necesario hacer un llamamiento a la responsabilidad de los
consumidores e intensificar los esfuerzos para sensibilizarlos sobre los peligros que entrana la
falsificacion y sobre la enorme variedad de productos falsificados que se distribuyen en los
mercados, fisicos y virtuales. Las campafas de comunicacién deben dirigirse prioritariamente a
los productos mas peligrosos para poner de relieve los efectos nocivos de la falsificacion para
la salud y la seguridad publicas.

15. Para ello, en diciembre de 2024 el Comité lanzd una campafa de video titulada “La
contrefagon, c’est non I (“No a la falsificacion”),® con el fin de sensibilizar a la opinién publica
sobre los riesgos relacionados con la falsificacion. Para complementar ese mensaje e
intensificar los esfuerzos de prevencion, se ha creado una pagina web dedicada a la educacion

3 Assemblée Nationale. Informe. Disponible en https://www.assemblee-
nationale.fr/dyn/16/rapports/cec/|16b1846_rapport-information#.
4 Assemblée Nationale. Mission de suivi de I'évaluation de la lutte contre la contrefagon. Disponible en

https://www.assemblee-nationale.fr/dyn/16/organes/delegations-comites-offices/cec/missions-suivi-evaluation/suivi-
contrefacon.

5 INPI. Este verano, todos unidos para bloquear las falsificaciones, julio de 2025. Disponible en:
https://www.inpi.fr/a-la-une/cet-ete-tous-unis-pour-faire-barrage-la-contrefacon.

6 https://www.inpi.fr/lespace-presse/la-contrefacon-cest-non-linpi-lance-une-campagne-de-sensibilisation-sur-
les-risques.
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y la sensibilizacion.” El Comité también esta trabajando para integrar el tema de la falsificacion
en los programas de ensefianza primaria y secundaria, con vistas a fomentar el conocimiento
de estas cuestiones lo antes posible.

16. Invertir en canales de comunicacion digitales y nuevas aplicaciones moviles es esencial,
ya que los jovenes pasan mucho tiempo en linea. Realizar campafias de sensibilizacion a
través de estas plataformas podria ayudar a aumentar su visibilidad y llegar al publico objetivo
de forma mas eficaz. UNIFAB ya esta probando este enfoque, en particular a través de una
asociacion con el influencer de YouTube e-penser, que ha publicado un video sobre la
falsificacion.® Sin embargo, varias personas influyentes, a veces sin saberlo, han promovido la
compra de productos falsificados. Por lo tanto, también hay que sensibilizar a esos agentes
sobre las cuestiones relacionadas con la propiedad intelectual y sobre como combatir la
falsificacion. En Francia y en la Comisién Europea se estan tomando medidas de este tipo. La
Oficina de Propiedad Intelectual de la Unién Europea y la Comision Europea han disefiado
materiales de formacion para ayudar a las personas influyentes a abordar las cuestiones de
derecho de propiedad intelectual en la Unidon Europea, orientandoles sobre como proteger su
creatividad e innovacion respetando al mismo tiempo los derechos de propiedad intelectual de
terceros. UNIFAB ha creado contenidos educativos y los ha distribuido a empresas que
representan a personas influyentes.

V. CONCLUSION

17. El uso estratégico de las redes sociales y las herramientas digitales es esencial para una
comunicacion especifica que pueda contrarrestar eficazmente la propagacion de la falsificacion
y sensibilizar sobre sus peligros.

[Fin de la contribucién]

7 INPI, UNIFAB y CNAC. Adopte las buenas practicas para decir jno a la falsificacion! Disponible en
https://www.unifab.com/adoptez-les-bonnes-pratiques-pour-dire-non-a-la-contrefacon/.
8 Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=28rkT6 TSFlg.
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