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اللجنة المعنية بمعايير الويبو
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وثيقة من إعداد المشرفين المشاركين على فرقة العمل المعنية باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
الملخص
تقدّم فرقة العمل المعنية باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات نتائج دراسة استقصائية أُجريت حول درجة تنفيذ التوصيات العشر بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الموجهة إلى مكاتب الملكية الفكرية، التي اعتُمدت في الدورة الثانية عشرة للجنة المعايير العام الماضي. واستناداً إلى هذه النتائج، تقترح فرقة العمل خطواتها التالية في إطار المهمة رقم 58.
مقدمة
أحاطت اللجنة المعنية بمعايير الويبو (لجنة المعايير)، في دورتها السادسة المعقودة في عام 2018، علماً بالتوصيات الأربعين التي أُعدت في اجتماع مكاتب الملكية الفكرية المنعقد بشأن استراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والذكاء الاصطناعي لأغراض إدارة الملكية الفكرية، الذي دعا إليه المكتب الدولي من أجل دعم تبادل وجهات النظر والتجارب في مجال إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والأعمال التجارية في سبيل تحقيق إدارة فعالة لمكاتب الملكية الفكرية. وأحاطت لجنة المعايير علماً بتحليل التوصيات الأربعين الذي أعدته الأمانة وبمدى وجاهة تلك التوصيات المصنفة إلى ثلاث مجموعات بالنسبة إلى أنشطة اللجنة (انظر(ي) الفقرات 17 إلى 27 من الوثيقة CWS/6/34).
وبالنظر إلى وجاهة التوصيات بالنسبة إلى لجنة المعايير، ونتائج الدراستين الاستقصائيتين اللتين أُجريتا أولاً من قبل فرقة العمل وثانياً من قبل أعضاء لجنة المعايير (انظر(ي) الوثيقة CWS/11/21)، والفرص الأخرى لتحسين التوصيات الأربعين الأصلية، قدّمت فرقة العمل المعنية باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مجموعة جديدة من 10 توصيات بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإدارة الملكية الفكرية مصحوبة بإجراءات مقابلة في الدورة الحادية عشرة للجنة المعايير (انظر(ي) مرفق الوثيقة CWS/11/18).
وطلبت لجنة المعايير في دورتها الحادية عشرة من الأمانة إصدار تعميم يدعو أعضاءها إلى التعليق على التوصيات العشر المقترحة حديثاً. وطلبت لجنة المعايير من فرقة العمل المعنية باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أن تقدم تقريراً عن نتائج الردود على هذا التعميم في دورتها الثانية عشرة (انظر(ي) الفقرتين 158 و159 من الوثيقة CWS/11/28).
وأخذاً بعين الاعتبار التعليقات الموضوعية التي وردت رداً على التعميم، والتعليقات التي وردت في الدورة الحادية عشرة للجنة المعايير، أعدت فرقة العمل اقتراحاً نهائياً لمجموعة من 10 توصيات بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإدارة الملكية الفكرية في الدورة الثانية عشرة للجنة المعايير (انظر(ي) مرفق الوثيقة CWS/12/22). 
[bookmark: _Ref207291758]وأشار أحد الوفود إلى أنه يمكن لفرقة العمل أن تقترح إغلاق المهمة رقم 58 في الدورة المقبلة إذا كانت التوصيات عامة بما يكفي بحيث لا تتطلب تحديثاً في المستقبل. وأشار وفد آخر إلى أن التوصيات 2 و8 و9 تبدو مزدوجة واقترح أن تنظر فرقة العمل في تبسيط تلك التوصيات لتقليل عدد التوصيات إلى أدنى حد ممكن في المستقبل القريب (انظر(ي) الفقرة 62 من الوثيقة CWS/12/29).
[bookmark: _Ref207291768]واقترح وفد آخر تعديل التوصية الأولى بحيث تنص على ما يلي "ينبغي أن تسعى مكاتب الملكية الفكرية إلى تحسين" عوضاً عن "ينبغي أن تقوم مكاتب الملكية الفكرية بتحسين". وفضَّلت الأمانة عدم تحديث التوصيات في هذه المرحلة. ووافق الوفد على سحب طلبه (انظر(ي) الفقرة 134 من الوثيقة CWS/12/29).
واعتمدت لجنة المعايير، في دورتها الثانية عشرة، مجموعة التوصيات العشر المقترحة على النحو الوارد في الوثيقة CWS/12/22، وطلبت أن تقدِّم الأمانة مجموعة التوصيات المعتمدة إلى الجمعية العامة للويبو في عام 2025. وشجَّعت لجنة المعايير الأعضاء والمراقبين فيها على تنفيذ مجموعة التوصيات ومشاركة خططهم وتجاربهم المتعلقة بتنفيذ تلك التوصيات إبّان الدورة المقبلة للجنة المعايير. (انظر(ي) الفقرات 136 إلى 138 من الوثيقة CWS/12/29).
ووافقت لجنة المعايير على الوصف المنقح للمهمة رقم 58 الذي أصبح نصه كما يلي: "تسهيل تنفيذ مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي للتوصيات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛ وتقييم تلك التوصيات وتحديثها حسب الحاجة للحفاظ على أهميتها."  (انظر(ي) الفقرة 63 من الوثيقة CWS/12/29).
وقدّمت الأمانة التوصيات العشر كجزء من تقرير لجنة المعايير (انظر(ي) الوثيقة WO/GA/58/9). وأحاطت الجمعية العامة للويبو علماً بالوثيقة المعنونة "تقرير عن اللجنة المعنية بمعايير الويبو" التي تتضمن توصيات بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات موجهة مكاتب الملكية الفكرية. 
وأعدت فرقة العمل دراسة استقصائية لتحسين بروز اعتماد التوصيات وأولويتها في الوقت الحالي، ولإتاحة الفرصة لتلقي المزيد من الاقتراحات من أجل تحديث التوصيات. وترد مناقشة نتائج الدراسة الاستقصائية أدناه.
تنفيذ التوصيات بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
نتائج الدراسة الاستقصائية
دُعيت المكاتب الأعضاء في جميع أفرقة العمل الثلاثة عشر التابعة للجنة المعايير إلى المشاركة في الدراسة الاستقصائية من 2 مايو إلى 7 يوليو 2025. وقد شارك في الدراسة الاستقصائية واحد وعشرون مكتباً للملكية الفكرية من الدول الأعضاء التالية: أستراليا (AU)، البرازيل (BR)، كندا (CA)، الصين (CN)، كرواتيا (HR)، فنلندا (FI)، غامبيا (GM)، ألمانيا (DE)، أيرلندا (IE)، إسرائيل (IL)، اليابان (JP)، قيرغيزستان (KG)، النرويج (NO)، باراغواي (PY)، بيرو (PE)، بولندا (PL)، الاتحاد الروسي (RU)، إسبانيا (ES) الولايات المتحدة الأمريكية (US)؛ والمكتبين الإقليميين التاليين: المكتب الأوروبي للبراءات (EP) ومكتب الاتحاد الأوروبي للملكية الفكرية (EM). ويرد ملخص ردود الدراسة الاستقصائية في مرفق هذه الوثيقة.
ورداً على سؤال عن المستوى الحالي لتنفيذ كل توصية من التوصيات، أشار أغلب المستجيبين إلى تنفيذ كامل أو عمل جارٍ نحو التنفيذ (بما يشكل 67% إلى 90%) مقابل كل توصية من التوصيات العشر، وأشارت إجابات أقل (بما يشكل 0-19%) إلى أن التوصيات لا تزال قيد الدراسة. وأشار المستجيبون جميعهم إلى أنه من المقرر تنفيذ التوصية 4، أو يجري تنفيذها بالفعل. وأشار أحد الردود إلى أن التوصية 9 لا يخطط لتنفيذها (5%).
وسُئل المستجيبون عن التوصيات التي تمثل محور التركيز الحالي بالنسبة إليهم. وتلقت التوصية 1 أعلى معدل من الردود (67%)، بينما تلقت التوصيتان 5 و10 ثاني أعلى معدل من الردود (57%). وبخلاف ذلك، كانت الردود موزعة بالتساوي إلى حد ما بين التوصيات 2-4 والتوصيات 6-8 (24% - 43%)، وتلقت التوصية 9 أدنى معدل من الردود (14%).
وطُلب من المستجيبين تحديد التوصيات التي تشكل أولوية منخفضة بالنسبة إلى مكتبهم. وباستثناء التوصية 9 (19%)، لم تتلقَ أي توصية أكثر من رد واحد (0-5%). وأشارت أغلب المكاتب (71%) إلى أنه ليس هناك أي توصية بين التوصيات تُعتبر على أنها ذات أولوية منخفضة.
وفيما يتعلق بسؤال عن التوصيات التي تشكل تحديات كبيرة في التنفيذ، تلقت التوصيتان 1 و10 (38%) أعلى نسبة من الردود (مقارنة برد "لا ينطبق" بنسبة 33%)، وكانت التوصية 9 هي الأقل (10%)، وتراوحت التوصيات 2-8 بين 14% و24%.
وطلب من المستجيبين تحديد التوصيات التي قد تكون موضع اهتمام كموضوع للمناقشة أو محور تركيز في عرض تقديمي في المستقبل، من بين التوصيات العشر. ومن بين الردود التي وردت على هذا السؤال، أشارت نسبة كبيرة إلى تفضيل التوصية 10 (48%)، بينما حظيت التوصيات المتبقية بمستوى اهتمام يتراوح بين 0% (التوصية 6) و19% (التوصيات 2 و3 و8 و9).
وأخيراً، طُلب من المكاتب تقديم أي اقتراحات لديهم بشأن تحسين التوصيات أو تحديثها. وأشار جميع المستجيبين تقريباً إلى أن التوصيات لا تحتاج إلى أي تغييرات في هذه المرحلة. 
تحليل الدراسة الاستقصائية
أخذاً بعين الاعتبار الدرجة الكبيرة من التنفيذ الحالي أو المخطط له، والدرجة الصغيرة نسبياً من عدم الاعتماد أو الأولوية المنخفضة، والافتقار العام إلى الاقتراحات من أجل تحديث التوصيات، تشير نتائج الدراسة الاستقصائية بوضوح إلى أن التوصيات ملائمة حالياً لغرضها. وبلغت مختلف المكاتب مراحل متباينة من النضج، ولكن العمل الجاري والمنجز حتى الآن في مجالي تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وإدارة الملكية الفكرية يتسق بشكل عام مع الاتجاه الذي تدعمه التوصيات العشر بصيغتها الحالية. ولا تقترح فرقة العمل أي تغييرات على هذه البنود في الوقت الحاضر.
وأحاطت فرقة العمل علماً بالتعليقات ذات الصلة المتلقاة في الدورة الثانية عشرة للجنة المعايير (الفقرتان 62 و134 من الوثيقة CWS/12/29، على النحو المذكور في الفقرتين ‏6 و ‏7 أعلاه)، إضافة إلى اقتراح مقدم من أحد المستجيبين في الدراسة الاستقصائية لتقييم ما إذا كان من المناسب إدراج سياسة دورة تطوير البرمجيات كمتطلب ضمن أي من التوصيات. ونظراً إلى المؤشر القوي الذي قدمته نتائج الدراسة الاستقصائية الموصوفة في الفقرة السابقة، فإن فرقة العمل لا ترى ضرورة لإدراج هذه التغييرات في الوقت الحالي. وفي حال تزايد الاهتمام بتحديث التوصيات في المستقبل، فقد يُنظر حينها في هذه الاقتراحات.
وعند النظر في نتائج الأسئلة الثلاثة مجتمعة - أي ما هي التوصيات التي تشكل "1" تركيزاً حالياً، "2" تحدياً كبيراً، "3"موضوعاً للمناقشة أو عرضاً تقديمياً في المستقبل - تبرز التوصية 10 كأولوية عالية لفرقة العمل، نظراً إلى أنها سجّلت أعلى المعدلات نسبياً في الأسئلة الثلاثة جميعها. ولا بد من الإشارة أيضاً إلى التوصية 1، التي تشكل مجالاً قويا للتركيز والتحديات، ولكنها لم تجتذب قدراً كبيراً من الاهتمام كموضوع لتبادل المعارف في المستقبل.
وتعكف فرقة العمل على دراسة الآثار الكاملة لنتائج الدراسة الاستقصائية. وعلى وجه الخصوص، تتعلق المناقشات بما يلي:
· كيفية التعامل بطريقة منتجة مع التداخل العام في الموضوع بين حوار الويبو لقيادات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفرقة العمل هذه، دون ازدواجية في الجهود أو المحتوى؛
· والأسباب المحتملة لانخفاض الاهتمام بإجراء مناقشة أو عرض تقديمي في المستقبل في إطار التوصية 1؛
· والفجوة بين الصياغة السياساتية رفيعة المستوى للتوصيات والإجراءات المرتبطة بها، والوقت والجهد المهمين اللذين تنطوي عليهما عملية التنفيذ الفعلية.
وبغية معالجة النقاط المذكورة أعلاه بشكل جزئي، تعتزم فرقة العمل مناقشة الأفكار الخاصة بمؤشرات الأداء الرئيسية وإمكانية وجود مصفوفة نضوج مرتبطة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بما يتماشى مع التوصيات العشر.
اقتراحات بشأن إجراءات إضافية
تقترح فرقة العمل مواصلة عملها في إطار المهمة رقم 58 لمدة عام آخر وتقييم الحاجة إلى المهمة رقم 58 وفرقة العمل في الدورة الرابعة عشرة للجنة المعايير التي ستُعقد العام المقبل.
وتقترح فرقة العمل تيسير تنفيذ التوصيات العشر بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من قبل مكاتب الملكية الفكرية من خلال تقديم عروض خلال اجتماعات فرقة العمل أو من خلال حدث حلقة عمل أطول مدة، مع التركيز مبدئياً على التوصية 10 وخيار استكشاف توصيات أخرى ذات أولوية عالية أو أهمية عالية.
وتقترح فرقة العمل مواصلة تقييم السُبل الكفيلة بالحفاظ على أهمية التوصيات، سواءً أثناء نشاط فرقة العمل أو بعد توقفها. ومن خلال القيام بذلك، ستستكشف فرقة العمل أيضاً مفهوم مؤشرات الأداء الرئيسية، وآليات تلقي التعليقات على التوصيات، وأي اقتراحات قائمة على مدار العام.
إن لجنة المعايير مدعوة إلى:
(1) الإحاطة علماً بمضمون هذه الوثيقة وملخص ردود الدراسة الاستقصائية المقدمة في المرفق؛
(2) والموافقة على اقتراحات الإجراءات الإضافية، على النحو المُشار إليه في الفقرات من 23 إلى 25 أعلاه.
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      CWS/1 3 / 26   بالإنكليزية :  الأصل   : التاريخ   8  سبتمبر  2025   اللجنة المعنية بمعايير الويبو   الدورة الثالثة عشرة   جنيف، من  10  إلى  14  نوفمبر  2025   تنفيذ التوصيات بشأن تكنولوجيات المعلومات والاتصالات الموجهة إلى المكاتب   وثيقة من إعداد المشرفين المشاركين على فرقة العمل المعنية باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  الملخص   1 .   تقدّم فرقة العمل المعنية باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات نتائج دراسة استقصائية أُجريت حول درجة تنفيذ  التوصيات العشر بشأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الموجهة إلى مكاتب الملكية الفكرية، التي اعتُمدت في الدورة الثانية عشرة  واستناداً إلى هذه النتائج، تقترح فرقة العمل خطواتها التالية في إطار المهمة رقم  .  للجنة المعايير العام الماضي 58 .   مقدمة   2 .   ، في دورتها السادسة المعقودة في عام  ) لجنة المعايير ( أحاطت اللجنة المعنية بمعايير الويبو  2018 ، علماً بالتوصيات الأربعين  التي أُعدت في اجتماع مكاتب الملكية الفكرية المنعقد بشأن استراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والذكاء الاصطناعي  لأغراض إدارة الملكية الفكرية، الذي دعا إليه المكتب الدولي من أجل دعم تبادل وجهات النظر والتجارب في مجال إدارة تكنولوجيا  وأحاطت لجنة المعايير علماً بتحليل  .  المعلومات والاتصالات والأعمال التجارية في سبيل تحقيق إدارة فعالة لمكاتب الملكية الفكرية التوصيات الأربعين الذي أعدته الأمانة وبمدى وجاهة تلك التوصيات المصنفة إلى ثلاث مجموعات بالنسبة إلى أنشطة اللجنة  الفقرات    ) ي ( انظر ( 17  إلى  27  من الوثيقة  CWS/6/34 ).   3 .   وبالنظر إلى وجاهة التوصيات بالنسبة إلى لجنة المعايير، ونتائج الدراستين الاستقصائيتين اللتين أُجريتا أولاً من قبل فرقة العمل  الوثيقة    ) ي ( انظر ( وثانياً من قبل أعضاء لجنة المعايير  CWS/11/21 ، والفرص الأخرى لتحسين التوصيات الأربعين الأصلية، قدّمت  ) فرقة العمل المعنية باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مجموعة جديدة من  10  توصيات بشأن تكنولوجيا المعلومات  مرفق الوثيقة    ) ي ( انظر ( والاتصالات وإدارة الملكية الفكرية مصحوبة بإجراءات مقابلة في الدورة الحادية عشرة للجنة المعايير  CWS/11/18 ).   4 .   وطلبت لجنة المعايير في دورتها الحادية عشرة من الأمانة إصدار تعميم يدعو أعضاءها إلى التعليق على التوصيات العشر  وطلبت لجنة المعايير من فرقة العمل المعنية باستراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أن تقدم تقريراً عن نتائج  .  المقترحة حديثاً الفقرتين    ) ي ( انظر ( الردود على هذا التعميم في دورتها الثانية عشرة  158  و 159  من الوثيقة  CWS/11/28 ).  

