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De mi consideracion:
Encuesta de satisfaccion de las Oficinas del PCT (2024-2025)

Le remitimos la presente Circular en su calidad de Oficina receptora, Administracién
encargada de la busqueda internacional, Administracion encargada del examen preliminar
internacional u Oficina designada o elegida con arreglo al Tratado de Cooperacion en
materia de Patentes (PCT). En ella se invita a su Oficina a participar en la Encuesta de
satisfaccion de las Oficinas del PCT (2024—-2025) en relacién con los servicios
proporcionados a su Oficina por la Oficina Internacional de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI) en 2024 y 2025.

La encuesta tiene por fin evaluar el nivel de satisfaccion de su Oficina con los servicios del
PCT proporcionados por la Oficina Internacional de la OMPI en los dos ultimos afios. Las
respuestas se utilizaran para determinar qué servicios del PCT han de mejorarse en el seno
de la Oficina Internacional, asi como para elaborar indicadores de rendimiento para el
Informe sobre el rendimiento de los programas en relacion con el PCT que sera preparado
para el Comité del Programa y Presupuesto.

Le rogamos cumplimente el cuestionario en linea, que esta disponible en diez idiomas de
publicacion del PCT; las instrucciones, asi como una copia de una version editable del
cuestionario, figuran en la primera pagina del cuestionario, disponible en esta pagina web:
https://surveys.wipo.int/s3/PCT-office-Feedback-survey-2024-2025-ES

Puede utilizar la version editable del cuestionario para familiarizarse con los temas y las
preguntas o para recibir contribuciones de otros colegas de su Oficina antes de empezar a
rellenar el cuestionario en linea en uno de los idiomas disponibles.

Tel Fax


https://surveys.wipo.int/s3/PCT-office-Feedback-survey-2024-2025-ES

C. PCT 1702 2.

Responda a esta Circular, preferiblemente rellenando el cuestionario en linea o enviando
una copia electrénica, antes del 6 de marzo de 2026, por correo-e a la Sra. Christine
Bonvallet, directora de la Division de Cooperacion Internacional del PCT, Sector de Patentes
y Tecnologia en: pcticd@wipo.int. Le rogamos utilice la misma direccién de correo
electronico para todas las preguntas relacionadas con esta circular y el cuestionario en linea
de la Encuesta de satisfaccion de las Oficinas del PCT (2024-2025).

Aprovecho la oportunidad para saludarle muy atentamente.
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Directora General Adjunta
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