Annex V








                                                   ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ V





                     Ïðàâèëà ïî ïðîâåäåíèþ Àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû, êàñàþùåéñÿ ââîäÿùèõ â çàáëóæäåíèå ðåãèñòðàöèé èìåí äîìåíîâ�
�






ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß


 


 Äåôèíèöèè


 Ñòàòüÿ 1





    Â äàííûõ ïðàâèëàõ:


      "Èñòåö" îçíà÷àåò ñòîðîíó, ïîäàþùóþ æàëîáó îòíîñèòåëüíî ðåãèñòðàöèè èìåíè äîìåíà.


        "Êîìèññèÿ" îçíà÷àåò àäìèíèñòðàòèâíóþ êîìèññèþ, íàçíà÷àåìóþ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ïî æàëîáå, êàñàþùåéñÿ ðåãèñòðàöèè èìåíè äîìåíà.


        "Ñòîðîíà" îçíà÷àåò èñòåö èëè îòâåò÷èê.


        "Ïîëèòèêà" îçíà÷àåò Ïîëèòèêó ïî ðàçðåøåíèþ ñïîðà îòíîñèòåëüíî íåäîáðîñîâåñòíîé (ââîäÿùåé â çàáëóæäåíèå) ðåãèñòðàöèè, ïðèíÿòóþ Êîðïîðàöèåé Èíòåðíåò ïî ïðèñâîåíèþ èìåí è íîìåðîâ (ICANN).


       "Ïðîâàéäåð" îçíà÷àåò òàêîé ïðîâàéäåð, êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò óñëóãè ïî ðàçðåøåíèþ ñïîðîâ è èìååò àêêðåäèòàöèþ íà àäìèíèñòðèðîâàíèå ïðîöåäóðû, óñòàíîâëåííîé â ñîîòâåòñòâèè ñ âûøå óïîìÿíóòîé Ïîëèòèêîé, î ÷åì ãîâîðèòñÿ â ñîãëàøåíèè î ðåãèñòðàöèè èìåíè äîìåíà.


       "Ðåãèñòðàòîð" îçíà÷àåò óïîëíîìî÷åííûé ðåãèñòðàòîð, ó êîòîðîãî îòâåò÷èê çàðåãèñòðèðîâàë èìÿ äîìåíà, ÿâëÿþùååñÿ ïðåäìåòîì æàëîáû.


      "Îòâåò÷èê" îçíà÷àåò âëàäåëåö ðåãèñòðàöèè èìåíè äîìåíà, ïðîòèâ êîòîðîé ïîäàíà æàëîáà.


    


              Ñôåðà ïðèìåíåíèÿ Ïðàâèë


        Ñòàòüÿ 2





     Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ïîäàíà æàëîáà îòíîñèòåëüíî èìåíè äîìåíà, êîòîðîå áûëî çàðåãèñòðèðîâàíî â äîìåíàõ âåðõíåãî óðîâíÿ, ê êîòîðûì ïðèìåíèìà äàííàÿ Ïîëèòèêà, íåîáõîäèìî ðåøèòü â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííîé Ïîëèòèêîé  è äàííûìè Ïðàâèëàìè î äàòå íà÷àëà äåéñòâèÿ æàëîáû.





           Óâåäîìëåíèÿ, ñðîêè


          Ñòàòüÿ 3.





     (à) Ëþáîå óâåäîìëåíèå èëè èíîå ñîîáùåíèå, êîòîðîå ìîæåò èëè äîëæíî áûòü ïåðåäàíî ñîãëàñíî äàííûì Ïðàâèëàì, äîëæíî áûòü äîñòàâëåíî óñêîðåííîé ïî÷òîâîé èëè êóðüåðñêîé ñëóæáîé, ïåðåäàíî òåëåôàêñîì èëè íàïðàâëåíî ïî ýëåêòðîííûì êàíàëàì ñâÿçè ÷åðåç Èíòåðíåò â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ïðîâàéäåð ðàñïîëàãàåò ñîîòâåòñòâóþùèìè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè.


    (b) Êîíòàêòíûå äàííûå ëþáîé èç ñòîðîí, ïðåäîñòàâëÿåìûå Ðåãèñòðàòîðó   â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîãëàøåíèåì î ðåãèñòðàöèè èìåíè äîìåíà èëè îáíîâëÿåìûå  ñîãëàñíî ýòîìó ñîãëàøåíèþ, äîëæíû ïðåäñòàâëÿòü ñîáîé äåéñòâóþùèé àäðåñ, èñïîëüçóåìûé äëÿ öåëåé íàïðàâëåíèÿ  óâåäîìëåíèÿ èëè èíîãî ñîîáùåíèÿ ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî íå ïîñòóïàëà èíôîðìàöèÿ îá èçìåíåíèè ýòîãî àäðåñà îò  ñîîòâåòñòâóþùåé ñòîðîíû.


     (c) Äëÿ öåëåé óñòàíîâëåíèÿ äàòû íà÷àëà îòñ÷åòà ñðîêà ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ñîîòâåòñòâóþùåå óâåäîìëåíèå èëè ñîîáùåíèå áûëî ïîëó÷åíî â äåíü, êîãäà îíî áûëî äîñòàâëåíî èëè â ñëó÷àå òåëåêîììóíèêàöèîííîé îòïðàâêè èëè èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò - â äåíü åãî ïåðåäà÷è.


    (d) Äëÿ öåëåé ñëåæåíèÿ çà ñîáëþäåíèåì óñòàíîâëåííîãî ñðîêà óâåäîìëåíèå èëè èíîå ñîîáùåíèå ñ÷èòàåòñÿ îòïðàâëåííûì èëè ïåðåäàííûì, åñëè îíî áûëî îòïðàâëåíî íàêàíóíå èëè íà äåíü èñòå÷åíèÿ äàííîãî ñðîêà.  


    (e) Äëÿ öåëåé ïîäñ÷åòà óñòàíîâëåííîãî äàííûìè Ïðàâèëàìè äëèòåëüíîñòè ñðîêà, ñ÷èòàåòñÿ,  ÷òî ñîîòâåòñòâóþùèé ñðîê íà÷èíàåòñÿ ñî ñëåäóþùåãî äíÿ, ïîñëå òîãî êàê  ïîëó÷åíî óâåäîìëåíèå èëè èíîå ñîîáùåíèå. Åñëè ïîñëåäíèé äåíü ñîîòâåòñòâóþùåãî ïåðèîäà ïðèõîäèòñÿ íà îôèöèàëüíûé ïðàçäíèê èëè íåðàáî÷èé äåíü â ìåñòå íàõîæäåíèÿ èëè ïðåáûâàíèÿ  àäðåñàòà, òî ýòîò ïåðèîä ïðîäëåâàåòñÿ äî ñëåäóþùåãî ïåðâîãî ðàáî÷åãî äíÿ. Îôèöèàëüíûå ïðàçäíèêè èëè íåðàáî÷èå äíè, èìåþùèå ìåñòî âî âðåìÿ îòâåäåííîãî ñðîêà, âêëþ÷àþòñÿ ïðè ïîäñ÷åòå â ñîîòâåòñòâóþùèé ïåðèîä âðåìåíè.


    (f) Ïðîâàéäåð ìîæåò ïî ïðîñüáå îäíîé èç ñòîðîí èëè ïî ñâîåé ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå ïðîäëèòü ïåðèîä âðåìåíè, óïîìèíàåìûé â ñòàòüå 8(à).





    Ïðåäñòàâèòåëüñòâî


    Ñòàòüÿ 4





    (a) Ëþáàÿ èç ñòîðîí ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà èëè ïîëó÷àòü ïîìîùü îò ëþáûõ ëèö ïî ñâîåìó âûáîðó íåçàâèñèìî, â ÷àñòíîñòè, îò èõ ãðàæäàíñòâà èëè ïðîôåññèîíàëüíîé êâàëèôèêàöèè.


    (b)  Ëþáàÿ èç ñòîðîí èìååò ïðàâî íàïðàâèòü èìåíà, ïî÷òîâûé èëè ýëåêòðîííûé àäðåñà, à òàêæå íîìåðà òåëåôîíà èëè òåëåôàêñà ëþáîãî ñâîåãî ïðåäñòàâèòåëÿ ïðîâàéäåðó èëè äðóãîé ñòîðîíå.





     Èñêëþ÷åíèå îòâåòñòâåííîñòè 


     Ñòàòüÿ 5





    Çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ óìûøëåííûõ ïðîòèâîïðàâíûõ äåéñòâèé  ëþáîé ÷ëåí Êîìèññèè, ó÷ðåæäåííîé ñîãëàñíî äàííûì Ïðàâèëàì,  à òàêæå  Ïðîâàéäåð íå íåñóò îòâåòñòâåííîñòè çà ëþáîå äåéñòâèå èëè îòñóòñòâèå òàêîâîãî â ñâÿçè ñ ëþáûì äåëîïðîèçâîäñòâîì ñîãëàñíî äàííûì Ïðàâèëàì.





ÏÎÄÀ×À ÆÀËÎÁÛ





    Æàëîáà


    Ñòàòüÿ 6.





   (à) Ëþáîå ëèöî ìîæåò ïîäàòü æàëîáó ñîãëàñíî äàííûì Ïðàâèëàì îòíîñèòåëüíî  èìåíè äîìåíà,  çàðåãèñòðèðîâàííîãî  â ðàìêàõ äîìåíà âåðõíåãî óðîâíÿ, â îòíîøåíèè êîòîðîãî  äàííàÿ Ïîëèòèêà ïðèìåíèìà, ïóòåì íàïðàâëåíèÿ æàëîáû Ïðîâàéäåðó, óêàçàííîìó â ñîãëàøåíèè î ðåãèñòðàöèè èìåíè äîìåíà.


   (b)  Æàëîáà äîëæíà ñîäåðæàòü:


       (i)  ïðîñüáó î ïåðåäà÷å æàëîáû â Êîìèññèþ ñîãëàñíî äàííûì Ïðàâèëàì;


       (ii)  èìåíà è ïî÷òîâûé è ýëåêòðîííûé àäðåñà, à òàêæå íîìåðà òåëåôîíà è òåëåôàêñà Èñòöà è îòâåò÷èêà, à òàêæå ëþáîãî ïðåäñòàâèòåëÿ Èñòöà;


       (iii) óêàçàíèå íà èìÿ äîìåíà, êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì æàëîáû;


       (iv) äàííûå î ðåãèñòðàòîðå, ïðîèçâåäøåì ðåãèñòðàöèþ äàííîãî èìåíè äîìåíà;


       (v) ïîäîçðåíèÿ î òîì, ÷òî ðåãèñòðàöèÿ èìåíè äîìåíà ÿâëÿåòñÿ ââîäÿùåé â çàáëóæäåíèå, ñ ó÷åòîì îïðåäåëåíèé, èñïîëüçóåìûõ  â Ïîëèòèêå;  


       (vi) îïèñàíèå îáîñíîâàíèé, íà îñíîâå êîòîðûõ ïîäàíà æàëîáà;  


      (vii)  äîêóìåíòàëüíûå ñâèäåòåëüñòâà, íà êîòîðûå îïèðàåòñÿ äàííàÿ æàëîáà, âìåñòå ñ ïåðå÷íåì ñîîòâåòñòâóþùèõ äîêóìåíòîâ;


      (viii) ôîðìóëèðîâêà îæèäàåìîãî ïîñòàíîâëåíèÿ (îïðåäåëåíèÿ). 


   (c) Æàëîáà ìîæåò îòíîñèòüñÿ ê áîëåå, ÷åì îäíîìó èìåíè äîìåíà, çàðåãèñòðèðîâàííîìó â îäíîì èëè ðàçíûõ äîìåíàõ âåðõíåãî óðîâíÿ, ïî îòíîøåíèþ ê êîòîðûì ïðèìåíèìà äàííàÿ Ïîëèòèêà, ïðè óñëîâèè, ÷òî äàííûå äîìåííûå èìåíà çàðåãèñòðèðîâàíû îäíèì è òåì æå ëèöîì.





      Óâåäîìëåíèÿ, íàïðàâëÿåìûå Ïðîâàéäåðîì ïðè ïîäà÷å æàëîáû


        Ñòàòüÿ 7





       (à) Äàòà íà÷àëà ðàññìîòðåíèÿ äåëà äîëæíà áûòü äàòîé, êîãäà ïîëó÷åíà æàëîáà Ïðîâàéäåðîì.


        (b)  Ïðîâàéäåð äîëæåí íàïðàâèòü æàëîáó îòâåò÷èêó è èíôîðìèðîâàòü êàê èñòöà, òàê è îòâåò÷èêà î äàòå íà÷àëà ðàññìîòðåíèÿ äåëà.





       Îòâåò


     Ñòàòüÿ 8


 


    (à) Â òå÷åíèå 10 äíåé ñ äàòû íà÷àëà ðàññìîòðåíèÿ äåëà îòâåò÷èê äîëæåí ïðåäñòàâèòü Ïðîâàéäåðó îòâåò, êîòîðûé äîëæåí ñîäåðæàòü çàÿâëåíèå â ñâîþ çàùèòó, âêëþ÷àÿ êîììåíòàðèè ïî ëþáîìó ýëåìåíòó æàëîáû, à òàêæå äîêóìåíòàëüíûå  ñâèäåòåëüñòâà, íà êîòîðûå îïèðàåòñÿ  îòâåò÷èê, âìåñòå ñ ïåðå÷íåì òàêèõ äîêóìåíòîâ.


    (b)  Ïðîâàéäåð äîëæåí ïåðåñëàòü îòâåò èñòöó.





ÑÎÑÒÀÂ È Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÅ ÊÎÌÈÑÑÈÈ





  Íàçíà÷åíèå êîìèññèè


   Ñòàòüÿ 9





   (à) Ïðîâàéäåð äîëæåí íàçíà÷èòü êîìèññèþ èç òðåõ ÷ëåíîâ, îäèí èç êîòîðûõ íàçíà÷àåòñÿ ïðåäñåäàòåëåì (ïðåäñåäàòåëüñòâóþùèì ÷ëåíîì) äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñëóøàíèé è âûðàáîòêè îïðåäåëåíèÿ ïî æàëîáå. Åñëè ñòîðîíû èìåþò ðàçíîå ãðàæäàíñòâî, òî ïðåäñåäàòåëüñòâóþùèì ÷ëåíîì Êîìèññèè â îòñóòñòâèå îñîáûõ îáñòîÿòåëüñòâ íàçíà÷àåòñÿ ãðàæäàíèí ñòðàíû èíîé, ÷åì ñòðàíû ñïîðÿùèõ ñòîðîí.


  (b) Ñòîðîíû óâåäîìëÿþòñÿ Ïðîâàéäåðîì î íàçíà÷åíèè ÷ëåíîâ Êîìèññèè è ïðåäñåäàòåëÿ.





    Áåñïðèñòðàñòíîñòü è íåçàâèñèìîñòü


     Ñòàòüÿ 10


    (à) Êàæäûé ÷ëåí Êîìèññèè äîëæåí áûòü áåñïðèñòðàñòíûì  è íåçàâèñèìûì.


     (b) Êàæäûé áóäóùèé ÷ëåí Êîìèññèè äîëæåí äî ïðèíÿòèÿ ñâîåãî íàçíà÷åíèÿ ðàñêðûòü ïåðåä Ïðîâàéäåðîì, ó÷àñòâóþùèìè ñòîðîíàìè äåëà è äðóãèìè ÷ëåíàìè Êîìèññèè âñå ïîòåíöèàëüíûå  îáñòîÿòåëüñòâà, êîòîðûå ìîãóò äàòü îñíîâàíèå äëÿ îïðàâäàííûõ ñîìíåíèé îòíîñèòåëüíî áåñïðèñòðàñòíîñòè èëè íåçàâèñèìîñòè äàííîãî ëèöà èëè ïîäòâåðäèòü ïèñüìåííî, ÷òî íèêàêèõ òàêèõ îáñòîÿòåëüñòâ íå ñóùåñòâóåò. 


      (c) Åñëè íà ëþáîé ñòàäèè âî âðåìÿ ðàññìîòðåíèÿ äåëà âûÿâÿòñÿ íîâûå îáñòîÿòåëüñòâà, êîòîðûå ìîãóò äàòü îñíîâàíèå îïðàâäàííûì ñîìíåíèÿì îòíîñèòåëüíî áåñïðèñòðàñòíîñòè èëè  íåçàâèñèìîñòè  ëþáîãî ÷ëåíà Êîìèññèè, òàêîé ÷ëåí äîëæåí íåçàìåäëèòåëüíî ðàñêðûòü ñîîòâåòñòâóþùèå îáñòîÿòåëüñòâà  ïåðåä Ïðîâàéäåðîì, ñòîðîíàìè äåëà è äðóãèìè ÷ëåíàìè Êîìèññèè.





       Ïðèñóòñòâèå, ñîãëàñèå íà íàçíà÷åíèå  è óâåäîìëåíèå


        Ñòàòüÿ 11





    (à) Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî êàæäûé ÷ëåí Êîìèññèè, ïðèíèìàÿ ñâîå íàçíà÷åíèå, îáÿçóåòñÿ âûäåëèòü äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî ïðèñóòñòâåííîãî âðåìåíè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîâåäåíèÿ ñëóøàíèé è èõ áûñòðîãî çàâåðøåíèÿ.


    (b) Êàæäûé áóäóùèé ÷ëåí Êîìèññèè äîëæåí ñîîáùèòü Ïðîâàéäåðó î ïðèíÿòèè ñâîåãî íàçíà÷åíèÿ.





     Âîçðàæåíèå ïðîòèâ ÷ëåíà Êîìèññèè


     Ñòàòüÿ 12





    Èñòåö èëè îòâåò÷èê èìåþò ïðàâî ïðåäñòàâèòü âîçðàæåíèå ïðîòèâ íàçíà÷åíèÿ ëþáîãî ÷ëåíà Êîìèññèè, åñëè ñóùåñòâóþò îáñòîÿòåëüñòâà, äàþùèå îñíîâàíèå îïðàâäàííûì ñîìíåíèÿì îòíîñèòåëüíî áåñïðèñòðàñòíîñòè èëè íåçàâèñèìîñòè äàííîãî ÷ëåíà â îòíîøåíèè ïîäàííîé æàëîáû.





   Ñòàòüÿ 13.





   Èñòåö èëè îòâåò÷èê, ïîäàâàÿ âîçðàæåíèå ïðîòèâ îïðåäåëåííîãî ÷ëåíà Êîìèññèè, äîëæåí ïðåäñòàâèòü óâåäîìëåíèå Ïðîâàéäåðó, Êîìèññèè è ïðîòèâíîé ñòîðîíå, ïðèâåäÿ îáîñíîâàíèå ñâîåãî âîçðàæåíèÿ, â 7-äíåâíûé ñðîê  ïîñëå ïîëó÷åíèÿ óâåäîìëåíèÿ î íàçíà÷åíèè äàííîãî ÷ëåíà èëè ïîñëå òîãî, êàê åìó ñòàëè  èçâåñòíû îáñòîÿòåëüñòâà, êîòîðûå, ïî åãî ìíåíèþ, äàþò îñíîâàíèå îáîñíîâàííûì ñîìíåíèÿì îòíîñèòåëüíî áåñïðèñòðàñòíîñòè èëè íåçàâèñèìîñòè äàííîãî ÷ëåíà Êîìèññèè.


   


           Ñòàòüÿ 14





        Ïîñëå ïðåäñòàâëåíèÿ îäíîé èç ñòîðîí âîçðàæåíèÿ ïðîòèâ ëþáîãî èç ÷ëåíîâ Êîìèññèè äðóãàÿ ñòîðîíà èìååò ïðàâî îòâåòèòü íà ýòî âîçðàæåíèå è äîëæíà ïðè èñïîëüçîâàíèè ýòîãî ïðàâà ïðåäñòàâèòü â òå÷åíèå 5 äíåé ïîñëå ïîëó÷åíèÿ óâåäîìëåíèÿ, óïîìèíàåìîãî â ñòàòüå 13, ñâîé îòâåò Ïðîâàéäåðó, ñòîðîíå, ïîäàâøåé âîçðàæåíèå, è Êîìèññèè.





          Ñòàòüÿ 15  





    Âî âðåìÿ âñåãî ïåðèîäà ðàññìîòðåíèÿ âîçðàæåíèÿ êîìèññèÿ èìååò ïðàâî ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ ïðåðâàòü èëè ïðîäîëæèòü ñëóøàíèÿ ïî äàííîé æàëîáå, îòíîñèòåëüíî êîòîðîé ïîñòóïèëî âîçðàæåíèå.





           Ñòàòüÿ 16





  Ïðîòèâíàÿ ñòîðîíà èëè ñîîòâåòñòâóþùèé ÷ëåí Êîìèññèè ìîãóò ñîãëàñèòüñÿ ñ âîçðàæåíèåì. Â ëþáîì èç ýòèõ ñëó÷àåâ òàêîé ÷ëåí Êîìèññèè äîëæåí áûòü çàìåíåí, ïðè ýòîì îñíîâàíèÿ äëÿ  âîçðàæåíèÿ ñîõðàíÿþòñÿ â ñèëå.





        Ñòàòüÿ 17





   Åñëè ïðîòèâíàÿ ñòîðîíà èëè  ñîîòâåòñòâóþùèé ÷ëåí Êîìèññèè íå ñîãëàñíû ñ âîçðàæåíèåì, ðåøåíèå ïðèíèìàåòñÿ Ïðîâàéäåðîì â ñîîòâåòñòâèè ñ åãî âíóòðåííåé ïðîöåäóðîé. Òàêîå ðåøåíèå èìååò àäìèíèñòðàòèâíûé õàðàêòåð è ÿâëÿåòñÿ îêîí÷àòåëüíûì. Ïðîâàéäåð íå îáÿçàí îáîñíîâûâàòü ñâîå ðåøåíèå.





    Îñâîáîæäåíèå îò íàçíà÷åíèÿ


    Ñòàòüÿ 18





   Ïî ïðîñüáå ëþáîãî èç ÷ëåíîâ Êîìèññèè òàêîé ÷ëåí ìîæåò áûòü îñâîáîæäåí îò ñâîåãî íàçíà÷åíèÿ ëèáî ñ ñîãëàñèÿ ó÷àñòâóþùèõ ñòîðîí èëè Ïðîâàéäåðà.





   Çàìåíà ÷ëåíà êîìèññèè 


   Ñòàòüÿ 19





     (à) Ïðè íåîáõîäèìîñòè Ïðîâàéäåð íàçíà÷àåò çàìåíó äëÿ ëþáîãî ÷ëåíà Êîìèññèè.


     (b) Âî âðåìÿ çàìåíû ðàññìîòðåíèå äåëà  ìîæåò áûòü ïðèîñòàíîâëåíî, åñëè ñòîðîíû íå ïðèäóò ê èíîìó ðåøåíèþ.





        IV. ÏÎÐßÄÎÊ ÐÀÑÑÌÎÒÐÅÍÈß ÄÅËÀ





     Ïåðåäà÷à ìàòåðèàëîâ äåëà â Êîìèññèþ


    Ñòàòüÿ 20 





       Ïðîâàéäåð äîëæåí ïåðåäàòü ìàòåðèàëû äåëà êàæäîìó ÷ëåíó Êîìèññèè, êàê òîëüêî ñîîòâåòñòâóþùèé ÷ëåí Êîìèññèè íàçíà÷åí.





       Îáùèå ïîëíîìî÷èÿ Êîìèññèè


   Ñòàòüÿ 21





   (à) Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè Ïðàâèëàìè êîìèññèÿ èìååò ïðàâî ïðîâîäèòü ñëóøàíèÿ òàêèì îáðàçîì, êàê îíà ñ÷èòàåò íåîáõîäèìûì.


  (b) Âî âñåõ ñëó÷àÿõ êîìèññèÿ äîëæíà îáåñïå÷èòü, ÷òîáû ñòîðîíû èìåëè ðàâíûå øàíñû, è êàæäàÿ èç ñòîðîí ïîëó÷èëà áû ðàâíóþ âîçìîæíîñòü ïðåäñòàâèòü ñâîå äåëî.


  (ñ) Êîìèññèÿ äîëæíà îáåñïå÷èòü, ÷òîáû ñëóøàíèÿ ïðîõîäèëè ñ íåîáõîäèìîé ñêîðîñòüþ. Îíà ìîæåò ïî ïðîñüáå îäíîé èç ñòîðîí èëè ïî ñâîåé èíèöèàòèâå ïðîäëèòü â èñêëþ÷èòåëüíûõ ñëó÷àÿõ ïåðèîä âðåìåíè, óñòàíîâëåííûé äàííûìè ïðàâèëàìè, ïðèíèìàÿ ðåøåíèå ñàìà èëè ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ ó÷àñòâóþùèìè ñòîðîíàìè. Â ñðî÷íûõ ñëó÷àÿõ òàêîå ïðîäëåíèå ìîæåò áûòü ïðåäîñòàâëåíî èñêëþ÷èòåëüíî ïðåäñåäàòåëåì Êîìèññèè.





      ßçûê äåëîïðîèçâîäñòâà


    Ñòàòüÿ 22


 


  (à) Ïðè îòñóòñòâèè èíîé äîãîâîðåííîñòè ìåæäó ñòîðîíàìè ÿçûê äåëîïðîèçâîäñòâà äîëæåí áûòü ÿçûêîì, íà êîòîðîì ñîñòàâëåíî ñîãëàøåíèå î ðåãèñòðàöèè èìåíè äîìåíà, ñ ó÷åòîì ïîëíîìî÷èé Êîìèññèè ïðèíèìàòü èíîå ðåøåíèå è ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå çàìå÷àíèÿ ñòîðîí, à òàêæå îáñòîÿòåëüñòâ ðàññìîòðåíèÿ äåëà.


   (b) Êîìèññèÿ ìîæåò ðàñïîðÿäèòüñÿ, ÷òîáû ëþáîé äîêóìåíò, ïðåäñòàâëåííûé íà ÿçûêå èíîì, ÷åì ÿçûêå äåëîïðîèçâîäñòâà, áûë ñîïðîâîæäåí ïåðåâîäîì ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî íà ÿçûê äåëîïðîèçâîäñòâà.





    Äîïîëíèòåëüíûå çàÿâëåíèÿ


   Ñòàòüÿ 23





  Êîìèññèÿ èìååò ïðàâî ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ ðàçðåøèòü èëè ïîòðåáîâàòü äîïîëíèòåëüíûå çàÿâëåíèÿ îò ó÷àñòâóþùèõ ñòîðîí.





   Îáùåíèå ìåæäó ñòîðîíàìè ñïîðà è Êîìèññèåé


   Ñòàòüÿ 24





   Çà èñêëþ÷åíèåì ñëó÷àåâ, ïðåäóñìîòðåííûõ äàííûìè Ïðàâèëàìè èëè ðàçðåøåííûìè äàííîé Êîìèññèåé, íè îäíà èç ñòîðîí èëè èíîå ëèöî, äåéñòâóþùåå  îò åå èìåíè, íå èìååò ïðàâî íà îäíîñòîðîííåå (ex parte) îáùåíèå  ñ ëþáûì èç ÷ëåíîâ Êîìèññèè ïî ëþáîìó âîïðîñó ïî ñóùåñòâó, êàñàþùåìóñÿ æàëîáû.





  Ñâèäåòåëüñêèå ìàòåðèàëû


 Ñòàòüÿ 25 





  (à) Êîìèññèÿ äîëæíà îïðåäåëèòü äîïóñòèìîñòü, ðåëåâàíòíîñòü, ñóùåñòâåííîñòü è çíà÷èìîñòü  ñâèäåòåëüñêèõ ìàòåðèàëîâ.


   (b)  Â ëþáîå âðåìÿ â õîäå ñëóøàíèé  Êîìèññèÿ èìååò ïðàâî ïî ïðîñüáå ëþáîé èç ñòîðîí èëè ïî ñâîåé èíèöèàòèâå ïðèêàçàòü îäíîé èç ñòîðîí ïåðåäàòü íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû èëè ïðî÷èå ñâèäåòåëüñòâà, êîòîðûå îíà ñî÷òåò íåîáõîäèìûìè èëè öåëåñîîáðàçíûìè.





     Ïðåçóìïöèÿ íåîáõîäèìîñòè äîêàçàòåëüñòâà â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ


     Ñòàòüÿ 26 





   Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà Èñòåö ïîëüçóåòñÿ èñêëþ÷åíèåì, ïðåäîñòàâëÿåìûì ñîãëàñíî Ïîëèòèêè  ICANN â îòíîøåíèè èñêëþ÷åíèé äëÿ èìåí äîìåíîâ, è èñòåö äåìîíñòðèðóåò, ÷òî äàííîå èìÿ äîìåíà, êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì æàëîáû, èäåíòè÷íî èëè ñõîäíî äî ñòåïåíè ñìåøåíèÿ ñî çíàêîì, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì èñêëþ÷åíèÿ, è ÷òî èñïîëüçîâàíèå èìåíè äîìåíà ìîæåò íàíåñòè óùåðá èíòåðåñàì èñòöà ïî äàííîìó çíàêó, òî áðåìÿ äîêàçàòåëüñòâà â çàêîííîñòè ðåãèñòðàöèè äàííîãî èìåíè äîìåíà âîçëàãàåòñÿ íà îòâåò÷èêà.


   


             Ñëóøàíèÿ 


           Ñòàòüÿ 27





   (à)  Îáû÷íî îïðåäåëåíèÿ, ïðèíèìàåìûå ïî ïîëó÷åííûì æàëîáàì  â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè Ïðàâèëàìè, äîëæíû ñîäåðæàòü îòñûëêó  òîëüêî íà êîìïëåêò ìàòåðèàëîâ â äåëå. Îäíàêî â èñêëþ÷èòåëüíûõ ñëó÷àÿõ êîìèññèÿ ìîæåò ïî ïðîñüáå îäíîé èç ñòîðîí èëè ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå îïðåäåëèòü â îòíîøåíèè îòäåëüíîé æàëîáû, ÷òî ñëóøàíèå  äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ ñ ó÷àñòèåì ñòîðîí.


   (b) Äëÿ öåëåé äàííîé ñòàòüè "ñëóøàíèå" îõâàòûâàåò ôèçè÷åñêóþ âñòðå÷ó, òåëåôîííóþ èëè âèäåî êîíôåðåíöèþ, à òàêæå îäíîâðåìåííûé îáìåí ýëåêòðîííûìè ïîñëàíèÿìè  ñïîñîáîì, êîòîðûé ïîçâîëÿåò Êîìèññèè è ñòîðîíàì ïîëó÷àòü ëþáûå ñîîáùåíèÿ, îòïðàâëåííûå îäíèì èç íèõ è íàïðàâëÿòü òàêæå ñîîáùåíèÿ äðóãèì ó÷àñòíèêàì ñëóøàíèé.


   (ñ) Ïðè  ïðîâåäåíèè ñëóøàíèé Êîìèññèÿ íàïðàâëÿåò ñòîðîíàì ñîîòâåòñòâóþùåå óâåäîìëåíèå î äàòå, âðåìåíè è ñïîñîáå èõ ïðîâåäåíèÿ, îïðåäåëÿåò, áóäóò ëè ñëóøàíèÿ ÷àñòíûìè, à òàêæå ðåøàåò, áóäåò ëè âåñòèñü ïðîòîêîë, à åñëè äà, òî â êàêîé ôîðìå.   





             Íåèñïîëíåíèå òðåáîâàíèé ïðîöåäóðû


                Ñòàòüÿ 28





   (à) Åñëè îòâåò÷èê áåç  êàêîãî-ëèáî îáîñíîâàíèÿ íå ïðåäñòàâëÿåò ñâîé îòâåò â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòüåé 8(à), Êîìèññèÿ òåì íå ìåíåå  èìååò ïðàâî ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ ïðîäîëæèòü ðàññìîòðåíèå æàëîáû è âûðàáîòàòü ñâîå îïðåäåëåíèå, åñëè ïðè ýòîì  òîëüêî íå èìåþò ìåñòî  êàêèå-ëèáî èñêëþ÷èòåëüíûå îáñòîÿòåëüñòâà, êîòîðûå, ïî ìíåíèþ Êîìèññèè, òðåáóþò èíûõ äåéñòâèé.


  (b) Êîìèññèÿ ìîæåò òàêæå ïðîäîëæèòü ðàññìîòðåíèå æàëîáû è âûíåñòè ñâîå îïðåäåëåíèå, åñëè ñòîðîíà áåç  êàêîãî-ëèáî îáîñíîâàíèÿ íå ñìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðåäîñòàâëåííîé âîçìîæíîñòüþ èçëîæèòü ñâîå äåëî â òå÷åíèå ïåðèîäà âðåìåíè, îïðåäåëåííîãî Êîìèññèåé.


  (ñ) Åñëè îäíà èç ñòîðîí áåç êàêîãî-ëèáî îáîñíîâàíèÿ íå  âûïîëíÿåò ëþáîå èç ïîëîæåíèé èëè òðåáîâàíèé ñîãëàñíî äàííûì Ïðàâèëàì, à òàêæå ðåøåíèå, âûíåñåííîå äàííîé Êîìèññèåé,  òî Êîìèññèÿ ìîæåò ñäåëàòü èç ýòîãî òàêèå âûâîäû, êîòîðûå îíà ñî÷òåò öåëåñîîáðàçíûìè.





     Çàêðûòèå äåëà


        Ñòàòüÿ 29





  Êîìèññèÿ ìîæåò îáúÿâèòü ðàññìîòðåíèå äåëà çàêðûòûì, åñëè îíà óáåäèòñÿ, ÷òî ñòîðîíû èìåëè äîñòàòî÷íî âîçìîæíîñòè ïðåäñòàâèòü ñâîè ìàòåðèàëû è ñâèäåòåëüñòâà.





      Îòêàç îò ñâîåãî ïðàâà


       Ñòàòüÿ 30





   Ëþáàÿ èç ñòîðîí, êîòîðàÿ îñâåäîìëåíà, ÷òî êàêîå-ëèáî èç ïîëîæåíèé èëè òðåáîâàíèé ñîãëàñíî äàííûì Ïðàâèëàì èëè ëþáîå èç óêàçàíèé, âûðàáîòàííîå Êîìèññèåé, íå âûïîëíÿþòñÿ, è òåì íå ìåíåå ýòà ñòîðîíà ïðîäîëæàåò ñâîå ó÷àñòèå áåç íåìåäëåííîé ðåãèñòðàöèè ñîîòâåòñòâóþùåãî âîçðàæåíèÿ, òî áóäåò ñ÷èòàòüñÿ, ÷òî îíà îòêàçàëàñü îò ñâîåãî ïðàâà íà âîçðàæåíèå.





ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈß È ÄÐÓÃÈÅ ÐÅØÅÍÈß





     Íåäîáðîñîâåñòíàÿ èëè ââîäÿùàÿ  â çàáëóæäåíèå  ðåãèñòðàöèÿ èìåíè äîìåíà


     Ñòàòüÿ 31





Êîìèññèÿ âûíîñèò îïðåäåëåíèå îòíîñèòåëüíî æàëîáû â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííîé Ïîëèòèêîé.





   Ïðèíÿòèå ðåøåíèé


    Ñòàòüÿ 32


 


  (à) Ëþáîå îïðåäåëåíèå, ïîñòàíîâëåíèå èëè èíîå ðåøåíèå Êîìèññèè äîëæíî ïðèíèìàòüñÿ áîëüøèíñòâîì. Â îòñóòñòâèå áîëüøèíñòâà ïðåäñåäàòåëüñòâóþùèé ÷ëåí Êîìèññèè âûíîñèò îïðåäåëåíèå, ïîñòàíîâëåíèå èëè ëþáîå èíîå ðåøåíèå, êàê åñëè áû îí  áûë  åäèíñòâåííûì ÷ëåíîì Êîìèññèè.


  (b) Êîìèññèÿ íàïðàâëÿåò Ïðîâàéäåðó êîïèþ êàæäîãî ñâîåãî îïðåäåëåíèÿ èëè ëþáîãî äðóãîãî ðåøåíèÿ, êîòîðîå îíà ïðèíèìàåò.





  Ôîðìà  îïðåäåëåíèé è óâåäîìëåíèå î íèõ 


 Ñòàòüÿ 33





 (à) Îïðåäåëåíèå äîëæíî ñîäåðæàòü äàòó, íà êîòîðóþ îíî áûëî ïðèíÿòî.


  (b) Îïðåäåëåíèå äîëæíî ñîäåðæàòü îáîñíîâàíèÿ, íà êîòîðûõ  îíî áàçèðóåòñÿ.


   (ñ) Îïðåäåëåíèå äîëæíî èìåòü ýëåêòðîííóþ  èëè ðóêîïèñíóþ ïîäïèñü. Ïîäïèñàíèå  îïðåäåëåíèÿ áîëüøèíñòâîì ÷ëåíîâ Êîìèññèè èëè, êàê ýòî ïðåäóñìîòðåíî âòîðîé ÷àñòüþ ñòàòüè 32(à) - ïðåäñåäàòåëüñòâóþùèì ÷ëåíîì, ñ÷èòàåòñÿ äîñòàòî÷íîé. Åñëè êàêîé-ëèáî ÷ëåí Êîìèññèè ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì íå ïîäïèñûâàåò, òî îïðåäåëåíèå äîëæíî ñîäåðæàòü êðàòêîå îáîñíîâàíèå îòñóòñòâèÿ åãî ïîäïèñè.


    (d)  Êîìèññèÿ èìååò ïðàâî êîíñóëüòèðîâàòüñÿ ñ Ïðîâàéäåðîì ïî âîïðîñàì îôîðìëåíèÿ îïðåäåëåíèÿ.


     (å) Îïðåäåëåíèå äîëæíî áûòü íàïðàâëåíî Êîìèññèåé Ïðîâàéäåðó,  êîòîðûé ðàññûëàåò äàííîå îïðåäåëåíèå êàæäîé èç ñòîðîí.


     (f)  ×åðåç ñåìü äíåé ïîñëå ðàññûëêè îïðåäåëåíèÿ ñòîðîíàì Ïðîâàéäåð íàïðàâëÿåò îïðåäåëåíèå Ðåãèñòðàòîðó, êîòîðûé ïðèíèìàåò íåîáõîäèìûå äåéñòâèÿ äëÿ ðåàëèçàöèè äàííîãî îïðåäåëåíèÿ, à òàêæå - âî Âñåìèðíóþ îðãàíèçàöèþ èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, êîòîðàÿ ïóáëèêóåò äàííîå îïðåäåëåíèå íà ñàéòå, äîñòóïíîì øèðîêîé ïóáëèêå. 


     (g) Ïî ïðîñüáå îäíîé èç ñòîðîí Ïðîâàéäåð ñíàáæàåò äàííóþ ñòîðîíó êîïèåé  îïðåäåëåíèÿ, çàâåðåííîé èì.





     Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ îïðåäåëåíèÿ


               Ñòàòüÿ 34





   Ðàññìîòðåíèå äåëà äîëæíî  áûòü, ïî âîçìîæíîñòè, îáúÿâëåíî çàêðûòûì íå ïîçäíåå 10 äíåé  ïîñëå ïîëó÷åíèÿ îòâåòà èëè 10 äíåé  ïîñëå ó÷ðåæäåíèÿ Êîìèññèè, â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàêàÿ äàòà íàñòóïàåò ïîçæå. Îêîí÷àòåëüíîå îïðåäåëåíèå  äîëæíî, ïî âîçìîæíîñòè, áûòü âûíåñåíî â òå÷åíèå 10 äíåé ïîñëå îêîí÷àíèÿ ðàññìîòðåíèÿ äåëà.





       Âñòóïëåíèå â ñèëó è  äåéñòâèå Îïðåäåëåíèÿ


               Ñòàòüÿ 35





(à) Ñòîðîíû è Ðåãèñòðàòîð âûïîëíÿþò äàííîå îïðåäåëåíèå íåçàìåäëèòåëüíî.


 (b) Äàííîå îïðåäåëåíèå âñòóïàåò â ñèëó è ñòàíîâèòñÿ îáÿçàòåëüíûì äëÿ ñòîðîí ñ äàòû åãî íàïðàâëåíèÿ Ðåãèñòðàòîðó  ñîãëàñíî ñòàòüå 33 (f).





 Óðåãóëèðîâàíèå èëè äðóãèå îñíîâàíèÿ äëÿ ïðåêðàùåíèÿ äåëà


         Ñòàòüÿ 36





   (à) Åñëè äî âûíåñåíèÿ îïðåäåëåíèÿ ñòîðîíû ñîãëàñÿòñÿ íà óðåãóëèðîâàíèè ñïîðà, Êîìèññèÿ ïðåêðàùàåò ðàññìîòðåíèå äåëà, è ïðè íàëè÷èè ñîâìåñòíîé ïðîñüáû ñòîðîí, ôèêñèðóåò òàêîå óðåãóëèðîâàíèå â ôîðìå îïðåäåëåíèÿ, ñîãëàñîâàííîãî ñî ñòîðîíàìè. Êîìèññèÿ íå îáÿçàíà äàâàòü êàêèõ-ëèáî ðàçúÿñíåíèé  îòíîñèòåëüíî òàêîãî îïðåäåëåíèÿ.


  (b) Åñëè äî âûíåñåíèÿ îïðåäåëåíèÿ ïðîäîëæåíèå äåëà ñòàíîâèòñÿ èçëèøíèì èëè íåâîçìîæíûì ïî ëþáîé èç ïðè÷èí, íå îòðàæåííîé â ïàðàãðàôå (à), Êîìèññèÿ äîëæíà èíôîðìèðîâàòü ñòîðîíû î ñâîåì íàìåðåíèè ïðåêðàòèòü ðàññìîòðåíèå äåëà. Êîìèññèÿ èìååò ïîëíîìî÷èÿ èçäàâàòü òàêîå ðàñïîðÿæåíèå î ïðåêðàùåíèè ðàññìîòðåíèÿ  äåëà, åñëè òîëüêî îäíà èç ñòîðîí íå âûäâèãàåò îáîñíîâàííûõ ïðè÷èí äëÿ âîçðàæåíèÿ â òå÷åíèå âðåìåíè, îïðåäåëåííîãî Êîìèññèåé.


  (ñ) Îïðåäåëåíèå, äîñòèãíóòîå ïî ñîãëàñèþ ñòîðîí, èëè ðàñïîðÿæåíèå î ïðåêðàùåíèè ðàññìîòðåíèÿ äåëà äîëæíî áûòü ïîäïèñàíî âñåìè ÷ëåíàìè Êîìèññèè ñîãëàñíî ñòàòüå 33(ñ) è äîëæíî áûòü ïåðåäàíî Êîìèññèåé Ïðîâàéäåðó, êîòîðûé ðàçîøëåò åãî ñîãëàñíî ñòàòüå 33 (f).





ÏÎØËÈÍÛ È ÐÀÑÕÎÄÛ





    Àäìèíèñòðàòèâíàÿ  ïîøëèíà


       Ñòàòüÿ 37





  (à) Ðàññìîòðåíèå æàëîáû ïîäëåæèò óïëàòå Ïðîâàéäåðó àäìèíèñòðàòèâíîé ïîøëèíû. Ñóììà ñîîòâåòñòâóþùåé àäìèíèñòðàòèâíîé ïîøëèíû äîëæíà áûòü óñòàíîâëåíà Ïðîâàéäåðîì  è äîâåäåíà äî ñâåäåíèÿ  îáùåñòâåííîñòè.


   (b)  Àäìèíèñòðàòèâíàÿ ïîøëèíà íå ïîäëåæèò âîçâðàòó.


  (ñ) Ïðîâàéäåð íå ïðåäïðèíèìàåò íèêàêèõ äåéñòâèé ïî æàëîáå, ïîêà íå áóäåò óïëà÷åíà àäìèíèñòðàòèâíàÿ ïîøëèíà.


    (d) Åñëè ïîäàâøèé æàëîáó íå óïëàòèò ñîîòâåòñòâóþùóþ àäìèíèñòðàòèâíóþ ïîøëèíó â òå÷åíèå 7 äíåé ïîñëå âòîðè÷íîãî íàïîìèíàíèÿ,  íàïðàâëÿåìîãî  Ïðîâàéäåðîì, òî áóäåò ñ÷èòàòüñÿ, ÷òî æàëîáà  îòîçâàíà.





    Ãîíîðàð Êîìèññèè 


    Ñòàòüÿ 38





    Ñóììà ãîíîðàðà äëÿ ÷ëåíîâ Êîìèññèè îïðåäåëÿåòñÿ ïðîâàéäåðîì  è äîâîäèòñÿ äî ñâåäåíèÿ îáùåñòâåííîñòè.





      Âíåñåíèå äåïîçèòà


              Ñòàòüÿ 39





     (à) Ïî ïîëó÷åíèþ óâåäîìëåíèÿ îò Ïðîâàéäåðà îá ó÷ðåæäåíèè Êîìèññèè  ëèöî, ïîäàâøåå æàëîáó, äîëæíî â êà÷åñòâå àâàíñà  âíåñòè íà äåïîçèò ñóììó, òðåáóåìóþ äëÿ ïîêðûòèÿ ðàñõîäîâ íà ðàññìîòðåíèå äåëà, êàê ýòî óêàçàíî â ñòàòüå 40. Ñóììà äåïîçèòà îïðåäåëÿåòñÿ Ïðîâàéäåðîì.


     (b) Åñëè ñîîòâåòñòâóþùàÿ ñòîðîíà íå âíåñåò òðåáóåìîãî äåïîçèòà â òå÷åíèå 7 äíåé ïîñëå âòîðè÷íîãî íàïîìèíàíèÿ, íàïðàâëÿåìîãî Ïðîâàéäåðîì, òî æàëîáà ñ÷èòàåòñÿ îòîçâàííîé.





         Ðàñïðåäåëåíèå çàòðàò íà ðàññìîòðåíèå äåëà


       Ñòàòüÿ 40


  (à) Â ñâîåì îïðåäåëåíèè Êîìèññèÿ óñòàíàâëèâàåò ðàñõîäû íà  ðàññìîòðåíèå äåëà, êîòîðûå ñîñòîÿò èç:


    (i) ãîíîðàðà Êîìèññèè;


    (ii) ëþáûõ íåîáõîäèìî îáîñíîâàííûõ êîìàíäèðîâîê ÷ëåíîâ Êîìèññèè, à òàêæå


   (iii) èíûõ ïîäîáíûõ ðàñõîäîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ âåäåíèÿ äåëà, íàïðèìåð, òàêèõ êàê: çàòðàòû íà òåõíè÷åñêîå îñíàùåíèå ñëóøàíèé.


  (b) Âûøå óïîìÿíóòûå çàòðàòû, ïî âîçìîæíîñòè, äîëæíû ñïèñûâàòüñÿ ñ äåïîçèòà, ïðåäóñìîòðåííîãî ñòàòüåé 39.


  (c) Êîìèññèÿ äîëæíà ïî ñîãëàñèþ ñòîðîí ðàñïðåäåëèòü ìåæäó ñòîðîíàìè çàòðàòû íà ðàññìîòðåíèå äåëà, à òàêæå óïëàòó àäìèíèñòðàòèâíîé ïîøëèíû ñ ó÷åòîì âñåõ îáñòîÿòåëüñòâ è ðåçóëüòàòà ðàññìîòðåíèÿ äåëà.    


  





