


 
OVERSENDELSE AF KLAGE 



Vedlagt er en klage, der er indleveret mod dig hos World Intellectual Property Organizations (WIPO) Arbitration and Mediation Center (“Centret”) i overensstemmelse bestemmelserne i Regler for løsning af tvister om .eu domænenavne (”ATB-Regler”) og World Intellectual Property Organizations Supplerende regler for løsning af tvister om .eu domænenavne (”Supplerende regler”).

ATB-Reglerne udgør en integreret del af den aftale, som du har indgået med registratoren af dit domænenavn(e), og af reglerne fremgår det, at du er forpligtet til at acceptere og blive en del af en obligatorisk administrativ procedure, hvis en tredjemand (”Klageren”) indsender en klage over et domænenavn, som du har registreret, til en udbyder af tvistløsninger, så som Centret.  De nærmere oplysninger om navnet på og kontaktoplysningerne for klageren, såvel som oplysninger om det eller de domænenavne, der er genstand for klagen, fremgår af det dokument, der følger med dette underretning.  

Så snart Centret har kontrolleret, om klagen opfylder de formelle krav i ATB-Reglerne og i de Supplerende regler, vil vi fremsende en officiel kopi af klagen og dens bilag til dig pr. e-mail, ligesom vi vil sende dig et informationsbrev med posten. Ifølge ATB-Reglerne og de Supplerende regler har du har herefter tyve (20) dage at indsende et svar til Centret.  

Du kan repræsentere dig selv eller søge juridisk bistand til at repræsentere dig i denne administrative procedure.  
·  ATB-Reglerne findes her:
https://eurid.eu/da/dokumentarkiv/ 

· De Supplerende regler findes her: https://www.wipo.int/amc/da/domains/rules/supplemental/eu.html 

· Et svarskema finds her: 
https://www.wipo.int/amc/da/docs/response-eu.docx 

Du kan også kontakte Centret for få kopier af de nævnte dokumenter. Centret er lokaliseret i Geneve i Schweiz og kan nås via telefon på +41 22 338 8247, e-mail på domain.disputes@wipo.int.

Hvis du foretrækker, at (a) en kopi af klagen (og eventuelle bilag) og (b) andre meddelelser som led i den administrative procedure en fremsendes til en eller flere alternative e-mailadresser, bedes du give Centret besked herom.
 
En kopi af denne klage er også sendt pr. e-mail til administratoren og til den registrator, der har registreret det eller de domænenavne, der er genstand for denne klage.

Ved at have indsendt denne klage til center accepterer klageren at være bundet af og at følge bestemmelserne i ATB-reglerne og i de Supplerende regler,  


Til :


WORLD INTELLECTUAL PROPERTY ORGANIZATION 
ARBITRATION AND MEDIATION CENTER



	[Klagerens navn og adresse]

(Klager)	
	




	
-v-

	

Omtvistet(ede) domænenavn(e):  

	[Indklagedes navn og adresse]

(Indklagede)
	


[<den eller de  omtvistede domænenavnnavne]


________________________________



KLAGE

(ATB-Reglerne , pkt.  B(1)(b); Supplerende Regler, pkt. pkt. 4(a), 12(a), Bilag E)


I.  Introduktion

[bookmark: _Hlk481220432][1.]	Denne klage indgives hermed til afgørelse i overensstemmelse bestemmelserne i Regler for løsning af tvister om .eu domænenavne (ATB-Reglerne) og World Intellectual Property Organizations Supplerende regler for løsning af tvister om .eu domænenavne (de Supplerende regler).


II.  Sagens parter
A.  Klageren
(ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(2) og (3))

[2.]	Klageren i denne administrative procedure er [oplys det fulde navn, og selskabsform (hvis relevant)]  

[3.]	Klagerens kontaktoplysninger er:

	Adressee:
	[angiv postadresse]

	Telefon:
	[Angiv telefonnummer]

	E-mail:
	[Angiv e-mailadresse]



[Hvis der er mere en én klager, skal de ovenfor nævnte oplysninger gives for alle klagerne, og det skal begrundes og dokumenteres hvorfor der er angivet flere klagere i en enkelt klage, for eksempel hvis klagerne har en reel, fælles sag mod indklagede.  Flere klagere kan have en sådan fælles sag for eksempel hvis (1) klagerne har fælles juridiske interesser i den eller de rettigheder, der påstås at være påvirket at indklagedes handlinger eller hvis (2) klagerne er genstand for de samme handlinger fra indklagedes side, som klart påvirker klagernes individuelle rettigheder] 

[bookmark: _Hlk481220975][4.]	Klagerens fuldmægtig i denne administrative procedure er:

[Angiv en fuldmægtig, hvis det er relevant, og dennes kontaktoplysninger inklusive postadresse, telefonnummer, e-mailadresse;  hvis der er mere end én fuldmægtig skal du angive kontaktoplysningerne for dem alle.]

[bookmark: _Hlk481221044][5.]	Klagerens foretrukne kommunikationsmetode i forbindelse med klagesagen er:

	Elektronisk  materiale 

	Metode:
	e-mail

	Adresse:
	[Angiv en e-mail adresse]

	Kontakt:
	[angiv navnet på en kontaktperson]



	Andet materiale (hvis relevant) 

	Metode:
	[Angiv enten eller  post/kurer]

	Adresse:
	[Angiv en adresse]

	Kontakt:
	[angiv navn på en kontaktperson]



B.  Indklagede
(ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(5))

[6.]	Ifølge [angiv hvorfor den person eller virksomhed, der er nævnt i denne klage, er blevet identificeret som indklaget, for eksempel ved opslag i den berørte  registrators eller administrators WhoIs database.  (Information om den berørte  registrator findes  på https://whois.eurid.eu/en/), så er indklagede i denne administrative procedure [identificér indklagede (indehaveren af domænenavnet), (inklusive det fulde navn og eventuel virksomhedsform, hjemsted og forretningsadresse].  Udskrifter af databasesøgningen, som blev foretaget den [dato] er vedlagt som Bilag[bilagsnummer].

[7.]	Så vidt klager er bekendt, kan indklagede kontaktes på følgende måde:

[Angiv alle kontaktoplysninger (postadresse, telefonnummer, e-mailadresse) for indklagede, herunder de oplysninger som eventuelt har været anvendt i korrespondance med indklagede før indledningen af denne sag, og de oplysninger som er tilgængelige ved brug af WhoIs- opslag.] 

[Klagen kan vedrøre mere end ét domænenavn, forudsat at parterne og sproget i ADR-sagen er det samme. .]


III.  Domænenavn(e) og registrator(er)  
(ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(6) og (7))

[8.]	Denne tvist vedrører følgende domænenavn(e): 

[Angiv nøjagtigt det eller de omtvistede domænenavne.  Du bør også angive datoen for deres registrering.]

[9.]	Den eller de registratorer, som har registreret domænenavnet(ne), er: 

[angiv navnet og de fuldstændige kontaktoplysninger for den eller de registratorer, som har registreret domænenavnet(ne).]


IV.  Proceduresproget 
(ATB-Reglerne, pkt.  A(3))

[Pkt.  A(3) i ATB-Reglerne foreskriver, at proceduresproget i ATB-proceduren skal være ét af de officielle EU-sprog Med mindre parterne aftaler andet, eller der fremgår noget andet af registreringsaftalen, skal proceduresproget være det sprog, som registreringsaftalen for det omtvistede domænenavn er affattet på.]

[10.]	Så vidt klageren ved, er registreringsaftalen affattet på [ angiv sproget], og der vedlægges en kopi af registreringsaftalen som bilag [angiv bilagsnr.] til denne klage. Klagen er indleveret på [angiv sprog] / [som følge af en aftale mellem parterne, af hvilken det fremgår at [angiv sprog] skal være proceduresproget.  En kopi af denne aftale er vedlagt som bilag [angiv bilagsnr.] til denne klage. 


V.  Det juridiske grundlag for den administrative procedure 
(ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(a) og B(1)(b)(16))

[11.]	Denne klage er omfattet af ATB-Reglerne, og det administrative nævn har kompetence til at afgøre tvisten.  Den registreringsaftale, som er gældende for den eller de domænenavne, der er omfattet af denne sag, har inkorporeret ATB-Reglerne. [om nødvendigt så angiv hvornår domænenavnene blev registreret og angiv de bestemmelser i registreringsaftalen, som inkorporerer ATB-Reglerne].


VI.  Faktiske og juridiske grunde
(
Artikel 4(4) i Forordning (EU) 2019/517;  ATB-Reglerne, pkt.  B(1))

[bookmark: _Hlk481221209][Når du udfylder denne sektion må du ikke overskride grænsen på maksimalt 5000 ord, jf.  de Supplerende regler, pkt.  11(a).  Relevant dokumentation til støtte for klagen skal fremsendes som bilag med en bilagsoversigt.  Sådanne bilag skal opfylde betingelserne i de Supplerende regler, pkt.  12(a), Bilag E.]

[12.]	Denne klage baserer sig på følgende grunde: 

A. [bookmark: _Hlk481241767]Domænenavnet(ne) er det samme som eller ligner til forveksling et navn, hvortil klageren har en rettighed der er anerkendt eller indrømmet i national ret eller i EU-retten
[bookmark: _Hlk481241836]ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(9) og B(1)(b)(10)(i)(A))

· [Beskriv i overensstemmelse med ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(9) det eller de navne, hvortil klageren har en rettighed der er anerkendt eller indrømmet i national ret eller i EU-retten.  For hvert af disse navne skal du beskrive nøjagtigt, hvilken type rettighed der er tale om og samt angive den eller de love der beskytter den pågældende rettighed og betingelserne herfor (f.eks. ophavsret, varemærker og geografiske betegnelser i henhold til national ret eller EU-retten og, for så vidt de er beskyttet i henhold til national lovgivning i de medlemsstater, hvor de findes: ikke-registrerede varemærker, handelsnavne, virksomhedsnavne, firmanavne, familienavne og særskilte titler på beskyttede litterære og kunstneriske værker)].

· [Beskriv i overensstemmelse med ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(10), hvorfor de(t) omtvistede domænenavnet(ne) er identiske med eller til forveksling ligner et navn, hvortil klageren har en rettighed.]
  
[bookmark: _Hlk481242345][bookmark: _Hlk481242198]B.	Den indklagede har ingen rettigheder til eller retmæssige interesser i domænenavnet(ne), 
[bookmark: _Hlk481242246]ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(10)(i)(B))

· [Beskriv i overensstemmelse med ATB-Reglerne, pkt. B(1)(b)(10)(i)(B ), hvorfor de(t) omtvistede domænenavnet(ne) er registreret af indehaveren uden at denne har rettigheder til eller retmæssige interesser til det.  Opmærksomheden henledes på, at der bør lægges vægt på de relevante herunder:	
· a) hvis indehaveren af et domænenavn inden underretning om tvisten har brugt domænenavnet eller et navn, der svarer til domænenavnet, som led i markedsføring af varer eller tjenesteydelser eller har truffet påviselige forberedelser hertil
· b) hvis indehaveren af et domænenavn, uanset om indehaveren er en virksomhed, en organisation eller en fysisk person, har været almindeligt kendt under domænenavnet, selv om der ikke er anerkendt eller indrømmet nogen rettigheder dertil i hverken national ret eller EU-retten
· c) hvis indehaveren af et domænenavn gør retmæssig og ikke-kommerciel eller loyal brug af domænenavnet uden hensigt til at vildlede forbrugerne eller skade omdømmet for et navn, som der i national ret og/eller EU-retten er anerkendt eller indrømmet rettigheder til.

C.	Domænenavnet(ne) er blevet registreret eller bruges i ond tro.
[bookmark: _Hlk481243206]ATB-Reglerne, pkt. B(1)(b)(10)(i)(C) og B(11)(f))

· [Beskriv i overensstemmelse med ATB-Reglerne, pkt. B(1)(b)(10)(i)(C ), hvorfor de(t) omtvistede domænenavnet(ne) er registreret af indehaveren eller bruges af denne i ond tro.  Opmærksomheden henledes på, at der bør lægges vægt på de relevante aspekter af , herunder:
· a) hvis omstændighederne viser, at domænenavnet er registreret eller erhvervet med det hovedformål at sælge, udleje eller på anden måde overdrage domænenavnet til indehaveren af et navn, som der i national ret og/eller EU-retten er anerkendt eller indrømmet rettigheder til, eller til et offentligt organ, eller
· b) hvis domænenavnet er blevet registreret for at forhindre indehaveren af et navn, som der i national ret og/eller EU-retten er anerkendt eller indrømmet rettigheder til, eller et offentligt organ i at lade dette navn indgå i det tilsvarende domænenavn, forudsat:
i) at indklagede har udvist et mønster af en sådan adfærd, eller 
ii) at domænenavnet ikke har været brugt på relevant måde i mindst to år efter registreringsdatoen, eller
iii) at under omstændigheder, hvor indklagede på det tidspunkt, hvor ADR-proceduren blev indledt, har erklæret sin hensigt om at anvende et domænenavn som der i national ret og/eller EU-retten er anerkendt eller indrømmet rettigheder til, eller indehaveren af et domænenavn på et offentligt organ, men undlader at gøre dette inden for seks måneder efter den dag, hvor ADR-proceduren blev indledt;
· c) hvis domænenavnet er registreret primært med det formål at genere en konkurrents forretningsvirksomhed, eller
· d) hvis domænenavnet forsætligt er brugt til i kommercielt øjemed at tiltrække internetbrugere til indklagedes netstedved at gøre det sandsynligt, at der ville ske forveksling med et navn, som der i national ret og/eller i EU-retten er anerkendt eller indrømmet rettigheder til, eller det er et offentligt organs navn, idet en sådan forveksling angår oprindelsen af, sponsorering af, tilknytning til eller anerkendelse af det netsted eller et produkt eller en tjenesteydelse under det netsted, som tilhører indehaveren af domænenavnet, eller
· e) hvis det registrerede domænenavn er et personnavn, som det ikke kan påvises, at indehaveren af domænenavnet har nogen tilknytning til.

VII.  Ønskede foranstaltninger
(ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(11) og (12))

[13.]	Af de grunde, der er anført ovenfor under afsnit IV skal klageren anmode det udpegede  nævn om at [“<de(t) omtvistede domænenavn(e) > overføres til klageren ” / “<de(t) omtvistede domænenavn(e)> bliver inddraget”.]
[Hvis klageren kræver overførsel af domænenavnet skal det bevises, at klageren opfylder de grundlæggende kriterier for registrering ifølge artikel  4(2)(b) i Forordning (EU) 2019/517.]


VIII.  Nævn
(ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(4); Supplerende regler, pkt. 8(a))

[14.]	Klageren vælger at tvisten skal afgøres af et nævn, der består af [vælg én af mulighederne:  “ét medlem” / eller “tre medlemmer”].

	[Hvis du vælger et nævn bestående af tre medlemmer, skal du give os navnene på tre personer, og Centret vil herefter bestræbe sig på at udnævne én af disse personer til det nævn i overensstemmelse med pkt.  B(4 )i ATB-Reglerne og pkt.  8 i de Supplerende regler.  Navnene på de tre personer kan udvælges blandt den af Centret offentliggjorte liste over nævnsmedlemmer, som findes på https://www.wipo.int/amc/en/domains/panel/panelists.jsp?code=euDRP.] 

IX.  Gensidig jurisdiktion
  
(ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(14) og A(1))

[15.]	I overensstemmelse med pkt.  B(1)(b)(14)) i ATB-Reglerne, accepterer klageren retternes jurisdiktion med hensyn til mulige indsigelser fra indklagede mod en afgørelse om inddragelse eller overførsel af domænenavnet(ne) truffet af det administrative nævn i:  [vælg én af følgende muligheder:] 

(a) Registratorens hovedkontor (i tilfælde af at indklagede i registreringsaftalen har accepteret denne jurisdiktion for domstolsbehandling af tvister, der angår eller opstår i forbindelse med brug af domænenavnet, og betinget af at den aftalte domstol befinder sig indenfor Den Europæiske Union), eller 
(b) Indklagedes adresse som anført ved registrering af domænenavnet i administratorens Whois database på det tidspunkt, hvor klagen er blevet indgivet, eller den adresse som klageren modtager fra administratoren, hvis adresseoplysningen ikke er tilgængelig i administratorens Whois database, 


X.  Andre retlige forhandlinger  
(ATB-Reglerne, pkt. B(1)(b)(13))

[bookmark: _Hlk481246283][16.]		[Hvis det er relevant, så oplys om alle andre retsforhandlinger, der er blevet indledt eller afsluttet i forbindelse med de(t) domænenavn(e), som er genstand for klagen og giv en kort gengivelse af, hvad emnet for disse retsforhandlinger er. .]  


XI.  Meddelelser  
(Supplerende regler, pkt.  3, 4, 12)

[bookmark: _Hlk481246487][17.]	Denne klage er indsendt til Centret i elektronisk form, inklusive bilag i det krævede format.

XII.  Betaling
(ATB-Reglerne, pkt.  A(6);  Supplerende regler, pkt.  10, Bilag  D)

[bookmark: _Hlk481246734][18.]	Som krævet i ATB-Reglerne og de Supplerende regler, er et beløb stort EUR [beløb] blevet betalt via [angiv betalingsmetode].  (betaling med kreditkort skal ske ved at anvende Centrets secure online payment facility.  Har du spørgsmål til eller problemer med betalingen, er du velkommen til at kontakte Centrets sekretariat på (+41 22) 338 8247, eller via e-mail på adressen arbiter.mail@wipo.int).


XIII.  Erklæring
ATB-Reglerne, pkt.  B(1)(b)(15);  Supplerende regler, pkt.  16)

[bookmark: _Hlk481246910][19.]	Klageren erklærer hermed, at alle oplysninger angivet i dette dokument er fuldstændige og korrekte.  Klageren giver sit samtykke til at Udbyderens behandler Klagerens personlige oplysninger i det omfang, det er nødvendigt for en korrekt opfyldelse af Centrets forpligtelser ifølge disse ATB-Regler. 

Klageren giver endvidere sit samtykke til offentliggørelse af afgørelsen i dens fulde ordlyd (inklusive de personlige oplysninger, som afgørelsen indeholder) på sproget for ATB-proceduren samt i en uofficiel engelsk oversættelse udfærdiget af Centret.

[bookmark: _Hlk481246968][20.]	Klagerens erklærer endvidere, at  krav vedrørende korrigerende foranstaltninger og andre krav vedrørende registrering af domænenavnet, tvisten og tvistens løsning, alene kan gøres gældende mod domænenavnets indehaver.  Klageren frafalder hermed ethvert alle krav og korrigerende foranstaltninger imod 

(i) Centret, medlemmer af dennes institutioner, dennes embedsmænd, ansatte, rådgivere og repræsentanter, undtaget i tilfælde af forsætlig skadevoldelse; 
(ii) Nævnsmedlemmer, undtaget i tilfælde af forsætlig skadevoldelse; 
(iii) Registratoren, undtaget i tilfælde af forsætlig skadelvoldelse;  og 

(iv) Administratoren, medlemmer af dennes institutioner, dennes embedsmænd, ansatte, rådgivere og repræsentanter, undtaget i tilfælde af forsætlig skadevoldelse. 

 

Med venlig hilsen


___________________
[Navn/Underskrift]

Dato: ______________




XIV. Liste over bilag 
(ATB-Reglerne, pkt. B(3)(b)(8); Supplerende regler, pkt. 12, Bilag  E)
[21.] ATB-Reglerne kræver, at en klage og et svar inklusive alle bilag, skal indsendes elektronisk. Ifølge de Supplerende regler må størrelsen på de enkelte filer højst være på 10MB (ti megabyte), og det samlede materiale må ikke overstige  50MB (halvtreds megabyte).
[22.] Der gøres særligt opmærksom på pkt. 12 og Bilag E i de Supplerende regler, som fastslår, at med mindre man har aftalt andet med Centret på forhånd, så må den enkelte fil (så som dokumenter i Word, PDF eller Excel format) ikke overstige 10MB.  Hvis der er behov for at indsende større mængder af data, kan sådanne filer opdeles i  flere filer, som hver I sær ikke overstiger 10MB.  Den samlede størrelse for en klage eller et svar må ikke overstige 50MB, med mindre der foreligger helt særlige omstændigheder (så som i sager der omfatter et stort antal domænenavne), og det er aftalt med Centret på forhånd.
Bilag 1: 
Bilag 2: 
Bilag 3: 
Bilag 4: 
Bilag 5: 
[For at undgå usikkerhed, skal vi anmode om at bilag (og deres tilsvarende filnavne) bliver benævnt på en tydelig måde og med fortløbende nummerering (dvs. Bilag 1, 2, 3 etc.), og at der udformes en bilagsfortegnelse].
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