


 Voor het:

WORLD INTELLECTUAL PROPERTY ORGANIZATION 
ARBITRATION AND MEDIATION CENTER



	[NAAM EN ADRES VAN KLAGER ZOALS VERMELD IN KLACHT]

(Klager)
	Zaaknr.:  [geef het zaaknummer]




	
-v-

	
Onderhavige Domeinnaam:

	[NAAM EN ADRES VAN VERWEERDER]

(Verweerder)
	


[<de onderhavige domeinnaam>]


________________________________



REACTIE
(ADR Voorschriften, Paragraaf B(3))

I.  Introductie

[1.]	Op [geef aan op welke datum de Melding van de Klacht en aanvang van de procedure is ontvangen], ontving Verweerder een Melding van Klacht van het WIPO Arbitration and Mediation Center (the Center) per e-mail [en een Melding met Informatie per koerier op (datum) waarin de Verweerder werd geïnformeerd dat een administratieve procedure door de Klager was begonnen in overeenstemming de .eu Alternative Dispute Resolution Voorschriften (de “ADR Voorschriften”) en de World Intellectual Property Organization Aanvullende Voorschriften voor de .eu Alternative Dispute Resolution Voorschriften (de “Aanvullende Voorschriften”).  Het Center heeft [geef datum] vastgesteld als de laatste dag waarop een Reactie door de Verweerder kan worden ingediend.


II.  Verweerder’s Contactgegevens
    (ADR Voorschriften, Paragrafen B(3)(b)(1) en (2))

[2.]	De contactgegevens van de Verweerder zijn:

Naam:	[Geef volledige naam]
Adres:	[Geef postadres]
Telefoon:	[Geef telefoonnummer]
E-mail:	[Geef e-mailadres]

[Indien er meer dan één Verweerder is, geef dan de contactgegevens van elke Verweerder]

[3.]	De Verweerder wordt in deze administratieve procedure vertegenwoordigd door:

[Indien van toepassing, geef aan wie de vertegenwoordiger is en geef al zijn/haar contactgegevens inclusief e-mailadres, postadres, telefoonnummer] 

[4.]	De Verweerder ontvangt verdere kennisgevingen aan hem gericht in het kader van deze procedure bij voorkeur als volgt:

Elektronische stukken 
Per:			e-mail
Adres:		[Geef één e-mailadres]
Contactpersoon:	[Geef de naam van een contactpersoon]

Hardcopies (indien van toepassing)
Per:			[Geef aan: post/koerier]
Adres:		[Geef één adres]
Contactpersoon:	[Geef de naam van een contactpersoon]




III.  Reactie tegen de Stellingen in de Klacht 
(Verordening (EU) 2019/517, Artikel 4(4);  ADR Voorschriften, Paragrafen B(11)(d)(1), B(11)(e), B(11)(f) en B(3)(b)(6))

[Voor het invullen van Sectie III. geldt een maximum van 5000 woorden:  Aanvullende Voorschriften, Paragraaf 11(b).  Relevante documenten ter onderbouwing van de Reactie dienen te worden overgelegd als Bijlagen, met een lijst van Bijlagen als overzicht.  Kopieën van precedenten of commentaren waar ter onderbouwing naar wordt verwezen, zullen worden aangeduid met complete zaaknummer (indien van toepassing, kan hierbij het relevante URL worden gegeven).  

[5.]	De Verweerder antwoordt hierbij op de stellingen en beweringen in de Klacht en verzoekt het Panel de door de Klager ingestelde vordering af te wijzen.

[De ADR Voorschriften, Paragraaf B(3)(b)(6) schrijft voor dat Verweerder in zijn Reactie de gronden dient te beschrijven, waarop de Reactie van de Verweerder op de Klacht berust. Voor een overdracht van de domeinnaam, zal de Klager alle drie de voorwaarden van Paragraaf B(11)(d)(1) van de ADR Voorschriften moeten aantonen. Onder verwijzing naar die Paragraaf B(11)(d)(1), kan de Verweerder zich richten tot sommige of alle volgende elementen, voor zover relevant onderbouwd met stukken:]

A.	Of de Domeinnaam is identiek of verwarrend gelijk met de aanduiding ten aanzien waarvan de Klager een recht heeft dat wordt erkend of vastgesteld door het nationale recht van een Lidstaat en/of het Europese Unie recht;
ADR Voorschriften, Paragrafen B(1)(b)(9) en B(1)(b)(10)(i)(A))
	[In dit verband kan, bijvoorbeeld, het volgende in overweging worden genomen]

· [Enige betwistingen van de aanduiding ten aanzien waarvan de Klager stelt een recht te hebben dat wordt erkend of vastgesteld door het nationale recht van een Lidstaat en/of het Europese Unie recht.]

· [Het weerleggen van Klager’s argumenten ten aanzien van de manier waarop de domeinnaam beweerdelijk identiek of verwarrend gelijk is met de aanduiding waarin Klager een recht stelt te hebben.]


B.	Of de Verweerder rechten of gerechtvaardigde belangen ten aanzien van de domeinnaam heeft;
(Artikel 21 van de Verordening van de Commissie (EG) Nr. 874/2004, Paragrafen 1 en 2;  ADR Voorschriften, Paragrafen B(11)(d)(1)(ii) en B(11)(e))
[In dit verband kan, bijvoorbeeld, het volgende in overweging worden genomen]
	
· [Het weerleggen van Klager’s argumenten met betrekking tot waarom de Verweerder geen rechten of gerechtvaardigde belangen heeft ten aanzien van de domeinnaam die het onderwerp van de Klacht is. Stukken die de Verweerder’s stellingen met betrekking tot zijn rechten en gerechtvaardigde belangen ten aanzien van de domeinnaam onderbouwen dienen overgelegd te worden.]

· [De ADR Voorschriften, Paragraaf B(11)(e) geeft voorbeelden van omstandigheden aan de hand waarvan de Verweerder kan aantonen rechten of gerechtvaardigde belangen te hebben bij de domeinnaam voor de doeleinden van ADR Voorschriften, Paragraaf B(11)(d)(1)(ii). Onder verwijzing naar die Paragraaf B(11)(e), voor zover beargumenteerd door de Klager, zal de Verweerder moeten bespreken en aantonen dat:

-	Voorafgaand aan enige kennisgeving over het geschil heeft de Verweerder de domeinnaam of een daarmee overeenkomende domeinnaam gebruikt in verband met het aanbieden van goederen of diensten of heeft aantoonbare voorbereidingen voor dergelijk gebruik getroffen; of

-	De Verweerder, of het nu een rechtspersoon, organisatie of natuurlijke persoon is, is onder de domeinnaam algemeen bekend, zelfs in afwezigheid van een door het nationale en/of Europese Unie recht erkend of toegekend recht; of

-	De Verweerder maakt rechtmatig en op niet-commerciële of eerlijke wijze gebruik van de domeinnaam zonder de bedoeling daarmee te hebben om consumenten te misleiden of afbreuk te doen aan de reputatie van de naam ten aanzien waarvan een recht door het nationale en/of Europese Unie recht is erkend of toegekend.]

C.	Of de registratie of het gebruik van de betreffende domeinnaam te kwader trouw is.
(Artikel 21 van de Verordening van de Commissie (EG) Nr. 874/2004, Paragraaf 1 en 3; ADR Voorschriften, Paragrafen B(11)(d)(1)(iii) en B(11)(f))

[In dit verband kan, bijvoorbeeld, het volgende in overweging worden genomen:]

· [Het weerleggen van de Klager’s argumenten met betrekking tot waarom de domeinnaam te kwader trouw is geregistreerd of wordt gebruikt.]
· [De ADR Voorschriften, Paragraaf B(11)(f) geeft enkele voorbeelden van omstandigheden welke indien het Panel deze als bewezen acht, dienen ter bewijs van de registratie of het gebruik van de domeinnaam te kwader trouw. Onder verwijzing naar die Paragraaf B(11)(f), voor zover beargumenteerd door de Klager, zal de Verweerder moeten bespreken en aantonen:

-	de domeinnaam is niet hoofdzakelijk geregistreerd of verkregen met het doel om de domeinnaam te verkopen, verhuren of anderzins over te dragen aan de houder van een bepaalde naam, ten aanzien waarvan door het nationale en/of Europese Unie recht een recht is erkend of toegekend, of aan een openbaar orgaan; of

-	De domeinnaam niet is geregistreerd met het doel om de houder van een bepaalde naam, ten aanzien waarvan door het nationale en/of Europese Unie recht een recht is erkend of toegekend of een openbaar orgaan, onmogelijk te maken deze naam weer te geven in een overeenkomende domeinnaam, op voorwaarde dat:

(i)  de Verweerder niet herhaaldelijk op een dergelijke wijze handelt; en/of

(ii) de domeinnaam op een ter zake dienende wijze is gebruikt in de periode van minstens twee jaar vanaf de dag van registratie;  en/of

(iii) er omstandigheden bestaan ten tijde van de aanvang van de 
ADR-procedure waarbij de Verweerder zijn bedoeling heeft kenbaar gemaakt om de domeinnaam, ten aanzien waarvan door het nationale en/of Europese Unie recht recht is erkend of toegekend, of welke overeenkomt met de naam van een openbaar orgaan, op een ter zake dienende wijze te gaan gebruiken, en heeft aangetoond dit binnen een periode van zes maanden vanaf de aanvang van de 
ADR-procedure te doen;

-	de Klager en de Verweerder zijn geen conurrenten en/of de domeinnaam was niet geregistreerd hoofdzakelijk geregistreerd met het doel de professionele activitetiten van de Klager te verstoren; of

-	De domeinnaam is niet geregistreerd voor het opzettelijk gebruik om internetgebruiker, voor commercieel gewin, naar de website van Verweerder of een andere online locatie te lokken, door gevaar voor verwarring te creëren met een naam waarvoor een recht is erkend of vastgesteld door het nationale recht en/of het recht van de Europese Unie, of het is een naam van een overheidsinstantie, met een zodanige waarschijnlijkheid dat de bron, sponsoring, aansluiting bij of goedkeuring van de website of locatie of van een product of dienst op de website of locatie van de Verweerder ontstaat;  of 

· De domeinnaam is geen privénaam of, indien dit wel geval is, bestaat er een aantoonbaar verband bestaat tussen de Verweerder en de geregistreerde domeinnaam.


	Indien van toepassing en indien de beweringen kunnen worden onderbouwd met bewijsstukken, bepalen de ADR Voorschriften dat de Verweerder het Panel mag verzoeken te concluderen dat de Klacht te kwader trouw is ingediend en dat daarmee sprake is van het misbruik van de administratieve procedure. (ADR Voorschriften, Paragraaf B(12)(h))]


IV.  Consent to Remedy (Optional)

[De Verweerder kan – in verband met een overeenkomst tussen de Partijen, of naar eigen oordeel – de onderstaande paragraaf (nr. 6) opnemen.  Indien opgenomen, informeert dit de Klager, het WIPO Center, de Registrar, het Register, en het Panel (indien benoemd) dat de Verweerder instemt met het door de Klager gevorderde.]

[6.] [De Verweerder stemt in met de Klager vordering en gaat akkoord met de [overdracht van de onderhavige domeinnaam aan de Klager] / [intrekking van de onderhavige domeinnaam.]


V.  Panel
(ADR Voorschriften, Paragrafen B(3)(b)(3) en B(4);  Aanvullende Voorschriften, Paragraaf 8)

[7.]	De Verweerder kiest ervoor het geschil te laten beslechten door een [noem “éénledig Panel” indien de Klager een éénledig Panel heeft verzocht en de Verweerder het daarmee eens is. Indien de Verweerder het daarmee niet eens is en een drieledig Panel wenst, noem dan “drieledig Panel”.  Neemt u er nota van dat de Verweerder in het laatste geval de helft van het Center’s vergoeding voor een drieledig Panel zal moeten betalen, zoals uiteengezet in Aanvullende Voorschriften, Bijlage D.  Indien de Klager om een drieledig Panel heeft verzocht, zal de Verweerder niet de mogelijkheid hebben om een éénledig Panel te kiezen.

	[Indien de Verweerder voor een drieledig Panel kiest, of als de Klager voor een drieledig Panel heeft gekozen, zal de Verweerder de namen van drie kandidaten geven.  Het Center zal één van deze drie als Panelist proberen te benoemen in overeenstemming met Paragraaf B(4) van de ADR Voorschriften en Paragraaf 8 van de Aanvullende Voorschriften.  De namen van deze drie kandidaten kunnen worden geselecteerd van onze gepubliceerde lijst op https://www.wipo.int/amc/en/domains/panel/panelists.jsp?code=euDRP]


VI.  Andere Procedures
(ADR Voorschriften, Paragraaf B(3)(b)(5))

[8. ]	[Voor zover van toepassing, geef aan of er andere procedures, met inbegrip van gerechtelijke procedures, aanhangig zijn of aanhangig zijn geweest in verband met of met betrekking tot de domeinnaam die onderwerp van de Klacht is, en geef kort de essentie van die procedure(s) weer.]


VII.  Communicaties
(ADR Voorschriften, Paragraaf A(2)(c);  Aanvullende Voorschriften, Paragrafen 3, 7, 12)

[9.]	Deze Reactie is ingediend bij het Center in elektronische vorm, inclusief bijlagen, in het geschikte format.


VIII.  Betaling
(ADR Voorschriften, Paragrafen A(6)(c) en B(3)(c); Aanvullende Voorschriften, Bijlage D)

[10.]	[Voor zover relevant, geeft aan:  “In het licht van de Klager’s keuze voor een éénledig Panel en de Verweerder’s keuze voor een drieledig Panel, heeft de Verweerder het bedrag van EUR (hoeveeldheid) per (methode)”.]  (Betaling per credit card dient te worden gemaakt via het Center’s “secure online payment facility”. Voor vragen of problemen in verband met de betaling kunt u contact opnemen via (+41 22) 338 8247, of per e-mail:arbiter.mail@wipo.int.)


IX.  Verklaringen
(ADR Voorschriften, Paragraaf B(3)(b)(7), Aanvullende Voorschriften, Paragraaf 16)

[11.]	De Verweerder bevestigt dat de hier gegeven informatie naar eer en geweten compleet en accuraat is verstrekt.  De Verweerder stemt in met de verwerking van zijn/haar persoonlijke gegevens door het Center voor zover vereist voor de juiste uitvoering van de verantwoordelijkheden van het Center.  De Verweerder stemt verder in met de publicatie van de volledige beslissing (inclusief persoonlijke gegevens opgenomen in de beslissing) die genomen is in de ADR Procedure, in de taal van de ADR Procedure en in de niet-officiele vertaling in de Engelse taal verzorgd door het Center.  

[12.]	De Verweerder doet hierbij afstand van al zijn rechten en weren in verband met de huidige ADR-procedure tegen:

(i)	het Center, alsmede zijn bestuurders, functionarissen, medewerkers, adviseurs en vertegenwoordigers, met uitzondering van opzettelijke overtredingen;
(ii)	de panelists, met uitzondering van opzettelijke overtredingen;
(iii)	de Registrar, met uitzondering van opzettelijke overtredingen;  en
(iv)	het Register, alsmede zijn bestuurders, functionarissen, medewerkers, adviseurs  en vertegenwoordigers, met uitzondering van opzettelijke overtredingen. 


Met eerbied ingediend,


___________________
[Naam/Handtekening]

Datum: ______________



X.  Lijst van Bijlagen
(ADR Voorschriften, Paragraaf B(3)(b)(8), Aanvullende Voorschriften, Paragraaf 12, Bijlage E)
[13.] De ADR Voorschriften bepalen dat en Klacht en Reactie, inclusief Bijlagen, elektronisch zal worden ingediend.  De maximale bestandsgrootte onder de Aanvullende Voorschriften is 10MB (tien megabytes) for elke bijlage.  De totale grootte van de ingediende stukken zal niet groter zijn dan 50 MB (vijftig megabytes).
[14.] Paragraaf 12 en Bijlage E van de Aanvullende Voorschriften bepaalt dat, tenzij vooraf anders overeengekomen met het Center, ieder bestand (zoals een document in Word, PDF of Excel format) verzonden aan het Center niet groter zal zijn dan 10 MB (tien megabytes).  In het geval er grotere hoeveelheden informatie dienen te worden verzonden, kunnen bestanden worden gedeeld in een aantal separate bestanden die ieder 10 MB (tien megabytes) niet overschrijden.  De totale grootte van een klacht of verweerschrift (inclusief bijlagen) ingediend in een .eu procedure zal niet groter zijn dan 50 MB (vijftig megabytes), behalve in uitzonderlijke omstandigheden (inclusief het geval dat het geschil een grote hoeveelheid domeinnamen betreft) en zulks vooraf is overeengekomen met het Center.

Bijlage 1: 
Bijlage 2: 
Bijlage 3: 
Bijlage 4: 
Bijlage 5: 
[Voorts, om verwarring te voorkomen, wordt u verzocht enige Bijlagen (met corresponderende bestandsnamen) duidelijk te benoemen en nummeren (i.e., Bijlage 1, 2, 3 etc.), en een lijst van bijlagen in te dienen.]
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