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Ngan Hang Thwong Mai Cb6 Phan Ky Thuong Viét Nam (TECHCOMBANK)
va HO THI LINH CHI

Vu viéc sb: D2025-4574

1. Cac Bén

Bén Khiéu Nai Ia Ngan Hang Thuong Mai C6 Phan K§ Thwong Viét Nam (TECHCOMBANK), ¢6 tru s& tai
Viét Nam, dai dién b&i Cong ty Luat TNHH IPMAX, Viét Nam.

Bén Bi Khiéu Nai Ia HO THI LINH CHI, cw trG tai Viét Nam.

2. Tén Mién va Nha Dang Ky
Tén mién tranh chap <techcombankrewards.com> (goi tét la “Tén Mién Tranh Chap”) dwgc dang ky véi
Cong ty TNHH Phan mém iNET (“Nha Pang Ky”).

3. Trinh Tw Tha Tuc Vu Viéc

DPon Khiéu Nai da dwoc ndp cho Trung Tam Trong Tai va Hoa Giai WIPO ("Trung Tam") vao ngay 05 thang
11 nam 2025. Vao ngay 05 thang 11 nam 2025, Trung Tam da glri thw dién t&r cho Nha Dang Ky yéu cau
x&c minh théng tin lién quan dén Tén Mién Tranh Chép. Vao ngay 07 thang 11 nam 2025, Nha Dang Ky da
gl thw diéntd trd 161 Trung Tam, cung cAp thong tin cha thé dang ky va thong tin lién hé khac véi thong tin
dwoc néu trong Pon Khiéu Nai. Ngay 10 thang 11 ndm 2025, Trung Tam da gli thw dién t& cho Bén Khiéu
Nai, cung cép thong tin chiithé d&ng ky va thong tin lién hé chitiét do Nha Dang Ky cung cép, déng thoi dé
nghi Bén Khiéu Nai gtvi stva doi Don Khiéu Nai. Bén Khiéu Nai da ndp Don Khiéu Nai stra ddi vao ngay 11
thang 11 nam 2025.

Trung Tam xac nhan rang Don Khiéu Nai cung v&i Don Khiéu Nai stra dbi dap (rng cac yéu cau hinh thirc
cla Chinh Sach Giai Quyét Tranh Chap Tén Mién Thdng Nhét (goi la “Chinh Sach” hodc “UDRP”), Quy Tac
V& Chinh Sach Giai Quyét Tranh Ch&p Tén Mién Théng Nhét (goi la “Quy Téc”) va Cac Quy Tac B Sung
ctia WIPO vé Chinh Sach Giai Quyét Tranh Chap Tén Mién Théng Nhét (goi 1a “Quy Tac B Sung”).

Cé&n clr doan 2 va 4 cla Quy Téc, Trung Tam da chinh thirc théng bao cho Bén Bj Khiéu Nai vé Bon Khiéu
Nai va tht tuc bat dau vao ngay 17 thang 11 ndm 2025. Can cr vao doan 5 Quy Tac, ngay dén han tra |&ila
ngay 07 thang 12 nam 2025. Bén Bi Khiéu Nai da khéng glri bat ky phan hdi nao. Theo dé, Trung Tam da
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théng bao vé viéc Bén BiKhiéu Nai da khong tuan tha thei han ndp phan hdi vao ngay 08 thang 12 ndm
2025.

Trung Tam da chi dinh 6ng Nguyén Duy Khanh la trong tai vién duy nhét trong vu viéc nay vao ngay 16
thang 12 nd&m 2025. Ban Trong Tai nhan thay rang vu viéc da dwoc xac 1ap mot cach hop 1&. Ban Trong
Tai da ndép Tuyén B6 Chép Thuan va Giai Quyet Vu Viéc Cong Bang va Bbéc Lap, theo yéu cau cla Trung
Tam dé ddm bao tuan thd doan 7 clia Quy Tac.

4. B6i Canh cua Vu Viéc

Bén Khiéu Nai la Ngan Hang Thwong Mai C6 Phan K§ Thwong Viét Nam (TECHCOMBANK), dwoc thanh
lap tlr ndam 1993 va hién [a mot trong nhi*ng ngan hang thwong mai cd phan I1&n nhét tai Viét Nam. Bén
Khiéu Nai cé hon 12,000 Can b6 vién lam viéc tai hai tru s& chinh, hai van phong dai dién va 301 diém giao
dich trén 1anh thé Viét Nam v&ihon 13,4 triéu khach hang ca nhan va doanh nghiép tai Viét Nam. Hién nay,
trang web chinh thirc ctia Bén Khiéu Nai Ia “www.techcombank.com”.

“Techcombank Rewards |a chwong trinh tri &n va tich diém déi qua danh cho khach hang ca nhan trén toan
qudc duoc trién khai tir ngay 23 thang 4 nam 2024, sau giai doan thir nghiém tlr ndm 2021 v&i chuong trinh
wu dai chi tiéu “Techcom Rewards”.

Bén Khiéu Nai la chi s& hiru cGa nhiéu Nhan hiéu chira yéu té6 “TECHCOMBANK” va “TECHCOMBANK
REWARDS” dwoc dang ky bao ho tai Viét Nam vamoét sb qudc gia trén thé gi¢i bao gdm nhwng khdng gidi
han cac Nhan hiéu sau day:

- Gidy chirng nhan dang ky nhan hiéu s 55953 tai Viét Nam cho Nhan Higu = chicombank thyge nhom
36 dwgc cap ngay 29 thang 7 nam 2004;

- Gidy chirng nhan dang ky nhan hiéu s 135206 tai Viét Nam cho Nhan Higy "ECHCOMBANK €3 thyoc

nhém 35 va 36, dwoc cap ngay 02 thang 6 nam 2005;

- Pang ky Quéc té Nhan hiéu s6 1124762, tai Viét Namva 18 quéc gia, cho Nhan HiguTECHCOMBANK L * 2
thudc nhém 36, dwoc cip ngay 03 thang 02 nam 2012;

- Giéy chirng nhan dang ky nhan hiéu s6 552482 tai Viet Nam cho Nhan Hi Techcombank Rewards  thudc
nhém 35 va 36, dwoc cip ngay 12 thang 6 nam 2025; va

- Gi4y chirng nhan déng ky nhén hiéu s6 552478 tai Viét Nam cho Nhan HjTechcombank Rewards — th ;5 ¢
nhém 35 va 36, dwoc cip ngay 12 thang 6 ndm 2025.

Ngoai ra, Bén Khiéu Nai ciing |1a chi s& hiru hop phap cta Tén Thwong Mai “TECHCOMBANK” tir ndm
1993 dén nay.

Tén Mién Tranh Chap dwoc déng ky vao ngay 23 thang 3 ndm 2025. Tai thdi diém ban hanh Quyét dinh
nay, Tén Mién Tranh Chép dang khong duoc str dung (cu thé 1a khdng thé truy cap dwoc vao trang web
http://techcombankrewards.com/).

5. Lap Luan cua Cac Bén

A. Bén Khiéu Nai

Bén Khiéu Nai cho réng céac tiéu chi dwoc néu tai doan 4 clia Chinh Sach da dwoc xac lap, va trén co s&
dé, yéu cau ban hanh quyét dinh d& nhan chuyén giao Tén Mién Tranh Chép, cu thé nhu sau:
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(i) Tén Mién Tranh Chép trung ho&c tuong tw dén mirc gay nham 1an véi Nhdn Hiéu thudc quyén sé hivu
cla Bén Khiéu Nai.

Bén Khiéu Nai lap luan rang Tén Mién Tranh Chép chira toan bd Nhan Hiéu TECHCOMBANK cuia Bén
Khiéu Nai, két hop véi thanh phan “rewards”. Theo Bén Khiéu Nai, thanh phan “rewards” chi mang tinh mo
ta, khdng cé kha ndng phan biét va khdng lam thay dbi ban chét gay nhadm I&n ctia Tén Mién Tranh Chép.
Bén Khiéu Nai ciing cho rang hau té “.com” trong Tén Mién Tranh Chap khéng déng vai trd dinh danh ma chi
don thuan la hau té6 cla tén mién cap 1.

Ngoai ra, Bén Khiéu Nai ciing |ap luan rang Tén Mién Tranh Chap gan nhw trung hoan toan véi Nhan Hiéu
TECHCOMBANK REWARDS cuia Bén Khiéu Nai da dwoc déng ky bao ho tai Viét Nam.

(i) Bén Bi Khiéu Nai khéng c6 quyén hoéc loi ich hgp phap déi véi Tén Mién Tranh Chép.

Bén Khiéu Nai cho réng Bén BiKhiéu Nai khéng cé batky quyén va loiich hop phap nao déi véi Tén Mién
Tranh Chép, cu thé nhu sau:

Bén Khiéu Nai khang dinh Bén Bi Khiéu Nai khéng hé coé bat ky méi lién hé hop phap nao dbi véi Nhan
Hiéu, Thwong Hiéu, Tén Thwong Mai TECHCOMBANK. Bén Khiéu Nai khéng cho phép bén Bj Khiéu Nai
dang ky, st dung Nhan Hiéu, Thwong Hiéu va Tén Thwong Mai TECHCOMBANK duwéi bat ky hinh thirc
nao.

Bén Khiéu Nai cho rang khoéng cé b4t ky diu hiéu nao cho thy Bén Bj Khiéu Nai duwo'c cong ching biét dén
thdng qua Tén Mién Tranh Chép va ciing khéng cé d4u hiéu ndo cho thay Bén Bj Khiéu Nai da st dung Tén
Mién Tranh Chap cho muc dich phi thwong mai.

(iii) Tén Mién Tranh Chép da dwoc dang ky va duwoc st dung véi y dé xau

Bén Khiéu Nai khang dinh Nhan Hiéu, Thwong Hiéu TECHCOMBANK, Tén Thwong Mai TECHCOMBANK
da dwoc dang ky va/hodc sir dung rong réi tlr ndm 1993, rat lau trudre khi Tén Mién Tranh Chép dwoc dang
ky.

Bén Khiéu Nai dwa trén co s& Bén Bj Khiéu Nai la mot chd thé cé dia chi tai Viét Nam, do d6 khong thé
khong biét dén Nhan Hiéu, Thwong Hiéu va Tén Thwong Mai ndi tiéng TECHCOMBANK dwoc bao hd cua
Bén Khiéu Nai. Ngoai ra, Bén Khiéu Nai ciing lap luan rang Bén Bi Khiéu Nai c6 kha nang da biét dén
Chwong trinh wu dai “Techcom Rewards” va “Techcombank Rewards” do Bén Khiéu Nai d4 trién khai lién
tuc tlr ndm 2021 dén thoi diém hién tai.

Bén Khiéu Nai ciing cho rdng mac du hién tai Tén Mién Tranh Chép dang khong dwoc st dung va néu Bén
Bi Khiéu Nai cho rang minh khéng st dung Tén Mién Tranh Chép ciing khong pht nhan rang Bén Bj Khiéu

Nai da dang ky va chiém dung Tén Mién Tranh Chap v&iy dd xau.

V&i cac 1ap luan trén, Bén Khiéu Nai yéu cau ban hanh quyét dinh dé chuyén giao Tén Mién Tranh Chép cho
Bén Khiéu Nai.

B. Bén Bi Khiéu Nai

Bén Bi Khiéu Nai khong phan hdi cac lap luan cia Bén Khiéu Nai.
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6. Thao Luan va Nhan binh
A. Cac Van bé trong Tha Tuc Té Tung
(i) Ngén Ngir Str Dung trong Thu Tuc Té Tung
Ngoén ngir clia Hop Dong Bang Ky Tén Mién Tranh Chép la Tiéng Viét. Theo quy dinh tai Poan 11(a) cua
Quy Tac, trir khi Cac Bén cé thda thuan khac, hodc hop ddng dang ky c6 quy dinh cu thé khac, ngdn ngir st
dung trong Tha Tuc Té Tung sé la ngén ngir clia hop ddng dang ky.
(ii) Bén Bi Khiéu Nai Khéng Phan Hoi
Viéc Bén Bj Khiéu Nai khéng dwa ra phan héi khong dwong nhién dan dén Quyét dinh c6 loi cho Bén Khiéu
Nai. Tuy nhién, Ban Trong Tai c6 quyén dwa ra nhirng suy luan phu hgp trén co sé viéc Bén Bi Khiéu Nai
khdng tuan thd yéu cau clia Trung Tam vé viéc phan hoi.
B. Trung hodc Twong Tw Gay Nham Lan
Yéu td d4u tién duoc thira nhan rong rai la diéu kién tién quyét vé tw cach khiéu nai. Viéc danhgia tw cach
(ho&c tiéu chi ngwdng) ddi voi yéu tb twong tw gay nham 1an bao gdm viéc so sanh cé can ct¥ nhwng twong
dbi don gian gitra nhan hiéu ctia Bén Khiéu Nai va Tén Mién Tranh Chéap. Téng Quan vé Cac Quan Diém

Chon Loc ctia Ban Trong Tai WIPO lién quan t¢i UDRP, Phién Ban Th 3 (Téng Quan Cla WIPO - Phién
Ban Thw 3), doan 1.7.

Bén Khiéu Nai phai chirng minh hai yéu té sau: (i) Bén Khiéu Nai cé cac quyén déi véi nhan hiéu; va (i) Tén
Mién Tranh Chap trung ho&c twong tw dén m&c gay nham lan v&i nhan hiéu ctia Bén Khiéu Nai.

Thir nhat, Ban Trong Tai xét thdy Bén Khiéu Nai da chirng minh rd rang rang Bén Khiéu Nai da xac 1ap
quyeén déi véi Cac Nhan Hieu TECHCOMBANK truéc khi Bén Bi Khiéu Nai dang ky Tén Mién Tranh Chép
tai Viét Nam va nhiéu quéc gia khac, déng thei, Bén Khiéu Nai cling da xac 1ap quyén dbi véi Cac Nhan
Hiéu TECHCOMBANK REWARDS. Téng Quan Cla WIPO - Phién Ban Thi 3, doan 1.2.1.

Thir hai, Tén Mién Tranh Chép chia toan bd Nhan Hiéu TECHCOMBANK ma Bén Khiéu Nai dang ndm git
doc quyén. Sw khac biét gitka Tén Mién Tranh Chap va Nhan Hiéu TECHCOMBANK |4 hau té
“REWARDS”, mang tinh mé ta. Khi Nhan Hiéu TECHCOMBANK ctia Bén Khiéu Nai van cé thé dwoc nhan
dién rd rang trong Tén Mién Tranh Chép, viéc bd sung yéutd mé ta, khéng cé nghia, hoac thudc loai khac
sé& khong loai trir khd n&ng gay nham Ian theo yéu té dau tién. Téng Quan Cda WIPO - Phién Ban Thi 3,
doan 1.8.

Tén Mién Tranh Chép ciing gan nhw tring hoan toan véi Nhan Hiéu TECHCOMBANK REWARDS cuia Bén
Khiéu Nai da dwoc dang ky bao ho tai Viét Nam. Bén canh dé, Ban Trong Tai cho rang viéc thém yéu t
“.com”, tén mién quéc té dung chung cap cao nhat (gTLD), vao Tén Mién Tranh Chap khdng gitp ciu thanh
mot cum ti phan biét. Téng Quan Cua WIPO - Phién Ban Thi 3, doan 1.11.1.

Ban Trong Tai cho rang tiéu chi thi nhat ctia Chinh Sach da dwoc dap &ng.

C. Quyén va Loi ich Hop Phap

Doan 4(c) ctia Chinh Sach quy dinh cac trudrng hop, cu thé nhung khong gi¢i han ma Bén Bi Khiéu Nai c6
thé chirng minh quyén hoac Ilgi ich hop phap dbi véi Tén Mién Tranh Chap. Cu thé Doan 4(c) ctia Chinh
Sach quy dinh:

“Khi bén bj khiéu nai nhan dwg'c mét don khiéu nai, bén bi khiéu nai nén dan chiéu dén doan 5 cia Quy Téac
dé xéac dinh céch thirc chuan bi phan hdicta minh. Néu bét ky trong sé céac trwdng hop sau day, cu thé


https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/
https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/
https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/
https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/
https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/
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nhwng khdng gi¢i han, dugc Ban Trong Tai cho rang da dwoc chirng minh dua trén sy danh gia ctia Ban
Trong Tai dbi v&itat ca cac bang chirng duorc trinh bay, s& chirmg minh cho cac quyén va lgi ich hop phap
cla bén bi khiéu nai d6i v&i tén mién theo cac muc dich cta doan 4(a)(ii):

(i) Trwdc khi nhan dwoc théng bao cé tranh chép, bén bi khiéu nai da st dung hodc chirng minh dworc la
chuén bi s&r dung tén mién hoac téntwong rng v&i tén mién, lién quan t&iviéc cung cap hang héa hay dich
vy mdt cach ngay tinh; hoac
(i) Bén bi khiéu nai (v&i tw cach ca nhan, doanh nghiép, hodc td chirc khac) dwgc cong ching biét dén
théng qua ténmién dé tham chi ké ca khi bén bi khiéu nai chwa c6 cac quyén dbi véi nhan hiéu hang hoa
hay nhan hiéu dich vuy; hoac

(iii) Bén bi khiéu nai dang st dung tén mién ho'p phap phi thuong mai hay dang st dung tén mién mét cach
dung dan, ngay thang, khéng cé y dinh truc loi thwong mai dé danh lac hwéng ngudi tiéu dung hay dé lam
gidm kha nang phan biét cGa nhan hiéu hang hoa hay nhan hiéu dich vu dang dwoc dé cap toi. ”

Néu trong qua trinh t6 tung, bén khiéu nai da cung cap day dd chimg c cho thdy cac yéu cau khiéu nai la
c6 co s, thi theo quan diém da dwoc thdng nhat trong cac quyét dinh UDRP trwéc day, nghia vu chirng
minh quyén loi hop phap dbi véi tén mién tranh chap thudc vé bén bi khiéu nai. Néu bén bj khiéu nai khong
cung cép dwoc cac bang ching lién quan, bén khiéu nai sé dwoc coi la d4 dap (rng yéu cau cla tiéu chi thiy
hai can ctr. Tdng Quan Cda WIPO - Phién Ban Th&v 3, doan 2.1.

Sau khi xem xét h6 so, Ban Trong Tai nhan thay Bén Khiéu Nai da cung cap chirng clv c6 co' s& cho thay
rang Bén Bi Khiéu Nai khong c6 Quyén hoac Lo ich Hop Phap nao dbi véi Tén Mién Tranh Chap. Trong khi
dé, Bén Bi Khiéu Nai d4 khong ndp bat ky phan hdi nao va do d6, khéng dap &ng dwoc nghia vu néu trén.

Lién quan dén doan 4(c)(i) cta Chinh Sach, dwa trén céc tinh tiét ma Bén Khiéu Nai dwa ra, Ban Trong Tai
cho rang Bén Bi Khiéu Nai khong c6 bat ky mdi lién hé hop phédp nao dbi véi Nhan Hiéu, Tén Thwong Mai
TECHCOMBANK. Do d6, Ban Trong Tai nhan dinh Bén Bj Khiéu Nai khong nam gitr quyén va lgi ich hop
phap dbi véi Nhan Hiéu va Tén Thwong Mai TECHCOMBANK.

Lién quan dén doan 4(c)(ii) va 4(c)(iii) ctia Chinh Sach, Ban Trong Tai cho rang khéng cé bang chirng nao
chirng minh Bén BiKhiéu Nai, du la ca nhan, doanh nghiép hay phap nhan, da dwoc biét dén mot cach réng
rai thong qua Tén Mién Tranh Chép, ho&c s&r dung Tén Mién Tranh Chap v&i muc dich phi thwong mai.

Nhw vay, Ban Trong Tai nhan dinh réng tiéu chi thr hai ctia Chinh Sach dwoc dap rng.
D. bang Ky va Str Dung Khong Trung Thuc

Cho cac muc dich ctia doan 4(a)(iii) ctia Chinh Sach, doan4(b) ctia Chinh Sach quy dinh cac trwdng hop
sau, cu thé nhwng khong gidi han, néu Ban Trong Tai cho rang da dwoc chimg minh thanh céng, sé la bang
chirng cla viéc dang ky va s dung tén mién khéng trung thwe.

Ban Trong Tai nhan thdy Bén Khiéu Nai da dwa ra bang chirng thé hién Bén Bi Khiéu Nai da dang ky va
chiém git tén mién khéng trung thuwe. Trong trudrng hop nay, Bén Bi Khiéu Nai da khong nop bat ky phan
héi nao va do dé khdong bac bd 1ap luan cia Bén Khiéu Nai.

Bén Khiéu Nai da cung cdp day dubang chirng chirng minh viéc da dang ky va sir dung Cac Nhan Hiéu
TECHCOMBANK tir lau truéc khi Tén Mién Tranh Chép dwoc dang ky. Xét dén mire do ndi tiéng clia Cac
Nhan Hiéu TECHCOMBANK (Xem: vu viéc gitra Ngan Hang Thuong Mai C6 Phan Ky Thuong Viét Nam
(TECHCOMBANK) va V& Huynh Quéc Viét, vu viéc sb: D2025-0488, vu viéc gitba Ngan Hang Thwong Mai
Cb Phan Ky Thuong Viét Nam (TECHCOMBANK) va Nguyén Tung Lan, vu viéc s6: D2025-0060) va danh
tiéng clia Bén Khiéu Nai tai Viét Nam, Ban Trong Tai cho ring Bén Bj Khiéu Nai khong thé khong biét vé
hoat dong kinh doanh va cac nhan hiéu ctia Bén Khiéu Nai tai thoi diém dang ky Tén Mién Tranh Chép.
Tdéng Quan Cla WIPO — Phién Ban Th& 3, doan 3.2.2.



https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/
https://www.wipo.int/amc/en/domains/decisions/pdf/2025/d2025-0488.pdf
https://www.wipo.int/amc/en/domains/decisions/pdf/2025/d2025-0060.pdf
https://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overview3.0/
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Thém vao do, Bén Bj Khiéu Nai c6 kha nang da biét dén cac chwong trinh TECHCOM REWARDS va

TECHCOMBANK REWARDS d3 dwoc Bén Khiéu Nai bat dau trién khai tr ndm 2021, trwéde khi Tén Mién
Tranh Ch&p dwoc dang ky. Mdc du quyén ddi véi Cac Nhan Hiéu TECHCOMBANK REWARDS duoc xac
lap sau thdi diém Tén Mién Tranh Chép dwoc dang ky, didu nay khong lam thay dbi viéc Bén Bi Khiéu Nai
da dang ky Tén Mién Tranh Chap khéng trung thuc. Téng Quan Ctia WIPO — Phién Ban Thir 3, doan 3.8.2.

Cu thé, cac truorng hop dwoc Ban Trong Tai xem xét bao gom: (i) thei diém dang ky tén mién trwdc hodc
sau khi cé théong bao vé mét thwong vu sap nhap; (i) dwa trén thong tin ndi bd ma Bén Bi Khiéu Nai ndm gid
(Vidu: Bén Bi Khiéu Nai tirng 1 ngudi lao dong lam viéc cho Bén Khiéu Nai); (ii) dwa trén sw chi y dang ké
cla truyén thong (Vidu: lién quan dén viéc ra mat san phdm méi hoéc lién quan dén mot sy kién cé tam
anh hudng) hoac; (iv) viéc dang ky Tén Mién Tranh Chap dién ra sau khi Bén Khiéu Nai ndp don dang ky
nhan hiéu. Téng Quan Cla WIPO — Phién Ban Tht 3, doan 3.8.2.

Trong vu viéc nay, dua trén nhirng chirng cr do Bén Khiéu Nai cung cép, Ban Trong Tai nhan thay cac
chwong trinh TECHCOM REWARDS va TECHCOMBANK REWARDS da duoc Bén Khiéu Nai trién khai ti
nam 2021 t&i thoi diém hién tai va da nhan dwoc sy chu y réng rai ttr cdng chung. Thém vao dé, Cac Nhan
Hiéu TECHCOMBANK REWARDS dwoc Bén Khiéu Nai ndp don dang ky tir ndm 2024, truéc thoi diém Tén
Mién Tranh Chap dwoc dang ky. Do do, viéc Bén Khiéu Nai xac 1ap quyén déi véi Cac Nhan Hiéu
TECHCOMBANK REWARDS sau thoi diém Tén Mién Tranh Chap khéng lam anh hwéng téi viée yéu tb thi
ba clia Chinh Sach cé dwgc dap trng hay khéng.

Tai thdi diém ra Quyét dinh nay, Tén Mién Tranh Chap dang khong dwoc sir dung. Tuy nhién, nhw duwoc
phan tich, Bén Bi Khiéu Nai khong thé khéng biét dén Cac Nhan Hiéu va Tén Thwong Mai ma Bén Khiéu
Nai la chti sé& hiru. Viéc khong st dung Tén Mién Tranh Chap ciing khéng thay ddi viec Bén Bi Khiéu Nai da
dang ky Tén Mién Tranh Chép khdng trung thwc. Tong Quan Cla WIPO - Phién Ban Thi 3, doan 3.3.

Cac yéu té ma Ban Trong Tai xem xét bao gdm: (i) mrc d6 tw phan biét hodc danh tiéng ctia d4u hiéu cla
Bén Khiéu Nai la chti s& hivu; (ii) viéc Bén Bi Khiéu Nai khéng dwa ra phan hdi hodc chirng c* nao chirng
minh vé y dinh ho&c viéc stir dung tén mién trong thuc té mot cach ngay tinh; (i) Bén Bj Khiéu Nai che gidu
danh tinh hodc st dung théng tin lién hé khdng chinh xac (dwoc coi 1a hanh vi vi pham diéu khoan cla hop
déng dang ky); va (iv) viéc khong cé co s& hop ly dé cé thé gia dinh Tén Mién Tranh Chép cé thé dwoc sty
dung mét cach ngay tinh. Téng Quan Cuia WIPO - Phién Ban Thiv 3, doan 3.3.

Ban Trong Tai nhan thay rang tiéu chi tht ba ctia Chinh Sach da dwoc dap wng.

7. Quyét dinh

Vinhirng ly do néu trén, theo quy dinh cla doan 4(i) ctia Chinh Sach va 15 clGa Quy Tac, Ban Trong Tai
quyét dinh chuyén giao Tén Mién Tranh Chip <techcombankrewards.com> cho Bén Khiéu Nai.

/Nguyén Duy Khanh/
Nguyén Duy Khanh

Trong tai vién duy nhét
Ngay 30 thang 12 nam 2025
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