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1. Sökanden 
 
Sökanden är Apoteket AB, Sverige, företrätt av AWA Sweden AB, Sverige. 
 
 
2. Innehavaren 
 
Innehavaren är [Namn borttaget], Sverige. 
 
 
3. Domännamn och Förfarandet 
 
Alternativt tvistlösningsförfarande avseende Domännamnet <testapoteket.se>. 
 
Ansökan har lämnats in i enlighet med Registreringsvillkor för toppdomänen “.se” (“Registreringsvillkoren”) 
och Förfaranderegler för alternativt tvistlösningsförfarande för domännamn i toppdomänen “.se” 
(“Förfarandereglerna”). 
 
WIPO Arbitration and Mediation Center (“WIPO Center”) verifierade att ansökan uppfyllde de formella kraven 
som återfinns i Registreringsvillkoren och Förfarandereglerna. I enlighet med paragraf 13 i 
Förfarandereglerna, meddelade WIPO Center formellt Innehavaren om ansökan den 3 mars 2026. 
[Innehavaren lämnade inte in ett svar och följaktligen meddelade WIPO Center parterna om Innehavarens 
uteblivna svar den 7 april 2026. 
 
WIPO Center utsåg Bengt Eliasson som ensam tvistlösare i aktuellt ärende den 10 april 2026. Tvistlösaren 
har lämnat in en deklaration om opartiskhet och oavhängighet, vilket krävs för att WIPO Center ska kunna 
säkerställa att paragraf 1 i Förfarandereglerna är uppfylld. 
 
 
4. Bakgrund 
 
Sökanden har åberopat sitt i Sverige registrerade företagsnamn Apoteket AB med organisationsnummer 
556138-6532, registrerat 1970 samt tre varumärkesregistreringar i Europeiska Unionen (“EU”). De avser tre 
kombinerade ord och figurvarumärken innehållande ordet APOTEKET med nummer European Union Trade 
Mark nr:s 008580508, 006767685 och 005131875. Sökanden åberopar även att APOTEKET är ett för 
Sökandens verksamhet inarbetat varumärke. Vidare åberopar Sökanden ett s.k. serieskydd i form av ett 
antal svenska varumärkesregistreringar innehållande ordet APOTEKET i kombination med ett annat ord. 
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Det omtvistade Domännamnet <testapoteket.se> registrerades den 25 maj 2025 och är kopplat till 
Innehavarens webbsida. 
 
Ansökan om alternativt tvistlösningsförfarande har kommunicerats via e-mail till Innehavaren, som inte 
besvarat ansökan. 
 
Sökanden har begärt att ansökan inte ska prövas enligt reglerna för Påskyndat förfarande. 
 
 
5. Yrkanden 
 
Sökanden har yrkat att Domännamnet <testapoteket.se> ska överföras till Sökanden. 
 
Innehavaren har inte besvarat ansökan om alternativt tvistlösningsförfarande. 
 
 
6. Parterna har anfört 
 
A. Sökanden 
 
Sökanden, Apoteket AB, är innehavare av bland andra följande registrerade rättigheter med rättsgrund i 
Sverige; företagsnamnet Apoteket AB, org. nr 556138-6532, EU-varumärkesregistreringarna nr:s 
008580508, 006767685 och 005131875 avseende ordet APOTEKET samt figur i form av en logotype. 
Dessutom har Sökanden ett s.k. serieskydd genom sin användning av flertalet svenska 
varumärkesregistreringar innehållandes ordet APOTEKET.  
 
Det aktuella Domännamnet <testapoteket.se> innehåller Sökandens varumärke APOTEKET i sin helhet och 
således föreligger det en uppenbar likhet mellan Domännamnet och Sökandens varumärken 
för/innehållandes ordet APOTEKET. 
 
Utöver att inkludera Sökandens varumärke APOTEKET i sin helhet i Domännamnet, använder Innehavaren 
också varumärket APOTEKET på webbplatsen. Ordet “test” i Domännamnet hänvisar till testning eller 
provning, i detta fall självtester för narkotika. Därför ger Domännamnet <testapoteket.se> en 
internetanvändare uppfattningen att “testapoteket” är en av Sökandens hemsidor som erbjuder varor och 
tjänster kopplade till självtester, i detta fall tester för hemmabruk avsedda att testa för narkotika.  
 
I sammanhanget bör särskilt uppmärksammas att sökanden genom lång och kontinuerlig användning har 
erhållit en inarbetad rätt till varumärket APOTEKET.  
 
Sökanden har bedrivit detaljhandel med läkemedel och hälsoprodukter i Sverige sedan bolaget bildades år 
1970. Fram till avregleringen av den svenska apoteksmarknaden 2009 innehade Sökanden samtliga apotek i 
Sverige. Under åren 2002-2008 rörde det sig om ca 900 butiker. Vad gäller öppenvårdsapotek, dvs. butiker 
som en konsument kan besöka fysiskt, är Sökanden störst i Sverige med sina ca 400 apoteksinrättningar. 
Detta motsvarar hela 28 procent i marknadsandelar år 2020. Trots e-handelns tillväxt under senare år så är 
de fysiska apoteken alltjämt den klart dominerande försäljningskanalen för läkemedel. Sökanden har 
dessutom under lång tid erbjudit försäljning via sin hemsida och de ca 600 apoteksombud som finns runt om 
i Sverige. Bara i Stockholm har Sökanden ca 70 öppenvårdsapotek. 
 
Historiskt sett har Sökanden namngett sina butiker som “Apoteket” tillsammans med ytterligare ett ord, vilket 
framgår av Sökandens serie av varumärken. Även idag används APOTEKET som varumärke för samtliga 
butiker, för Sökandens hemsida (www.apoteket.se) och de läkemedel och hälsoprodukter som Sökanden 
själv tillhandahåller, samt i olika reklam-sammanhang. APOTEKET har således exponerats som 
kännetecken under en väldigt lång tid och i stor omfattning i Sverige. Åren 2018 respektive 2019 hade 
Sökanden en nettoomsättning på hela (ca) 20 miljarder kr.  
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Sökanden har därmed en inarbetad rätt till varumärket APOTEKET för läkemedel och hälsoprodukter samt 
återförsäljning av sådana varor, vilket Patentbesvärsrätten (“PBR”) fastslog den 26 mars 2009 i mål nr. 07-
89, 07-95, 07-96, 07-109-07-111. Det följer bland annat av Sökandens höga marknadsandelar för åren 2010 
till 2020 (27-31 procent) att Sökanden, även efter PBR:s avgörande har bibehållit en synnerligen stark 
position på den svenska apoteksmarknaden. Detta framgår även av Nordic Brands årliga lista som rankar 
Sveriges mest ansedda varumärken (Anseendebarometern). Exempelvis placerade sig Sökanden på femte 
plats år 2013 samt på första respektive andra plats åren 2011, 2012, 2014 och 2015 och fjärde plats år 
2019. Sökanden har även tilldelats utmärkelser såsom “Sveriges ärligaste varumärke” och Bästa service i 
apoteksbranschen år 2015, “Sveriges mest hållbara varumärke” 2016 och 2017 samt “Sveriges mest 
hållbara varumärke i apoteksbranschen” 2020.  
 
Mot bakgrund av den tid som varumärket har använts, dess höga marknadsandel, närvaro och stora 
exponering på den svenska marknaden, måste slutsatsen dras att varumärket APOTEKET är känt inom en 
betydande del av omsättningskretsen som ett kännetecken för tjänster och produkter som har med hälsa att 
göra, vilket i vart fall inkluderar varor och tjänster som normalt sett tillhandahålls inom ramen för en 
apoteksverksamhet. Det kan därmed fastställas att Sökanden, utöver sina registrerade varumärken, bör 
tillerkännas ett utvidgat varumärkesskydd.  
  
Med detta sagt är det uppenbart att konsumenterna uppfattar APOTEKET som ett varumärke förknippat med 
Sökanden och inte enbart som ett apotek i sin språkliga betydelse. Utöver att inkludera Sökandens 
varumärke APOTEKET i sin helhet i Domännamnet, använder Innehavaren också begreppet “testapoteket” 
på webbplatsen.  
 
Innehållet på webbplatsen är mycket skadligt för Sökandens anseende. Innehavaren använder Sökandens 
varumärke för återförsäljning av olika självtester för narkotika. Med tanke på karaktären av Sökandens 
verksamhet är det särskilt oroande att internetanvändare kan vilseledas om webbplatsens ursprung och tro 
att det är en av Sökandens.  
 
Ovanstående illustrerar att Innehavaren syftar till att tjäna pengar på Sökandens verksamhet och varumärke 
samt att vilseleda kunder som söker efter varumärket APOTEKET. Innehavarens användning av 
Domännamnet utnyttjar på ett orättvist sätt Sökandens namn och rykte, utan tillstånd. Samtliga ovan 
nämnda omständigheter visar att Domännamnet registrerades, och alltjämt används, i ond tro.  
 
Utöver att Domännamnet har registrerats och används i ond tro, såsom framgår i föregående avsnitt, saknar 
Innehavaren ett berättigat eller legitimt intresse till Domännamnet. För det första har, till Sökandens 
kännedom, Innehavaren inga varumärkesregistreringar eller andra rättigheter motsvarande de respektive 
domännamnen. För det andra tyder Innehavarens användning av Domännamnet på att det inte finns några 
rättigheter eller berättigade intressen avseende Domännamnet. Sökanden har tillskrivit Innehavaren i brev 
den 29 december 2025, vartefter svar från Innehavaren uteblivit. Sammantaget är det uppenbart att 
Innehavaren har registrerat och alltjämt använder Domännamnet <testapoteket.se> utan ett berättigat eller 
legitimt intresse. 
 
B. Innehavaren 
 
Innehavaren har inte besvarat ansökan om alternativt tvistlösningsförfarande. 
 
 
7. Diskussion och Slutsatser 
 
Enligt paragraf 7.2 i Registreringsvillkoren ska ett domännamn överföras till den som begärt 
tvistlösningsförfarande om: 
 
1. Domännamnet är identiskt med eller liknar 
a) ett varukännetecken; 
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b) ett näringskännetecken; 
c) ett efternamn; 
d) ett konstnärsnamn (om namnet inte syftar på någon sedan länge avliden); 
e) en titel på annans skyddade litterära eller konstnärliga verk; 
f) ett namn som skyddas genom förordning (2019:167) om vissa officiella beteckningar; 
g) ett namn på statlig myndighet som tas upp i det register Statistiska centralbyrån ska föra enligt SFS 
2007:755 (förordning om allmänna myndighetsregistret), eller dess vedertagna förkortning; 
h) ett namn som skyddas genom förordning (2023:2411) om skydd av geografiska beteckningar för 
hantverks- och industriprodukter; eller 
i) ett namn som skyddas genom förordning (2024:1143) om geografiska beteckningar för vin, spritdrycker 
och jordbruksprodukter samt garanterade traditionella specialiteter och frivilliga kvalitetsbegrepp för 
jordbruksprodukter, vilket har rättsgrund i Sverige och till vilket den som begärt tvistlösning kan visa rätt, och 
 
2. Domännamnet har registrerats eller använts i ond tro, och 
 
3. Innehavaren inte har någon rätt eller berättigat intresse till Domännamnet. 
 
A. Domännamnet är identiskt med eller liknar en rättighet vilken har rättsgrund i Sverige och till 
vilken Sökanden kan visa rätt 
 
Sökanden har åberopat sitt i Sverige registrerade företagsnamn Apoteket AB samt tre EU-
varumärkesregistreringar, nr:s 008580508, 006767685 och 005131875, avseende ordet APOTEKET i 
kombination med en figur. Sökanden har även åberopat s.k. serieskydd genom användning av ett antal 
svenska varumärkesregistreringar innehållande ordet APOTEKET i kombination med vanligtvis med ett 
djurnamn. Vidare åberopar Sökanden att det föreligger en inarbetad rätt till varumärket APOTEKET till följd 
av en långvarig och kontinuerlig användning. 
 
Enligt gällande domännamnspraxis bortses från tillägg i form av toppdomänen “.se” vid likhetsbedömningen. 
Vidare baseras bedömningen på en rent språklig jämförelse mellan åberopad rättigheter å ena sidan och 
Domännamnet å andra sidan. 
 
Orden “apotek”, den bestämda formen “apoteket” eller pluralformen “apoteken” är i sig beskrivande för den 
aktuella verksamheten och marknaden som sådan. Det framgår av den av Sökanden åberopade rapporten 
från Tandvårds-och Läkemedelsförmånsverket; “2020 års uppföljning av apoteksmarknadens utveckling”. I 
densamma används vid sidan av ordet “apotek” och “apoteken” även ordet “apoteket” och kombinationer 
som “medianapoteket” som rent beskrivande begrepp utan att Sökanden åsyftas. I rapporten nämns också 
andra aktörer på marknaden som använder ordet “apoteket” i sitt namn; Apoteket Gode Herden AB och 
Apoteket Bara AB. Det kan också konstateras att efter avregleringen av apoteksbranschen finns det ett 
flertal aktörer vid sidan av Sökanden som använder ordet “apotek” som del av sitt namn på verksamheten. 
 
I sina reklamfilmer använder även Sökanden begreppet “apoteket” som en beskrivande term genom att 
hänvisa till apoteket “Apoteket”.  
 
Det omtvistade Domännamnet <testapoteket.se> består av de för verksamheten beskrivande orden “test” 
och “apoteket”. Kombinationen “testapoteket” i sig framstår som ett rent beskrivande begrepp på samma sätt 
som andra begrepp inom branschen varför Tvistlösaren finner att, även om Domännamnet innefattar 
Sökandens registrerade och inarbetade varumärke samt del av företagsnamnet APOTEKET AB, föreligger 
inte sådan likhet att paragraf 7.2.1 i Registreringsvillkoren är uppfyllt. 
 
B. Domännamnet har registrerats eller använts i ond tro 
 
Mot bakgrund av vad som anförts ovan är det inte troligt att Innehavaren registrerat och använt det tvistiga 
Domännamnet <testapoteket.se> i ond tro. 
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C. Innehavaren har inte någon rätt eller berättigat intresse till domännamnet 
 
Med anledning av att rekvisitet ond tro inte anses uppfyllt saknas anledning att pröva frågan om rätt eller 
berättigat intresse till Domännamnet. 
 
 
8. Beslut 
 
Sökandens begäran om överföring av Domännamnet <testapoteket.se> lämnas utan bifall. 
 
 
9. Sammanfattning 
 
Sökanden har inte visat att det omtvistade Domännamnet liknar ett av Sökanden åberopade varumärken 
respektive företagsnamn till vilka Sökanden kan visa rätt. Sökanden har inte heller visat att det beskrivande 
begreppet “testapoteket” är ett av Sökanden inarbetat varumärke. Vidare är det inte troligt att Domännamnet 
har registrerats eller använts i ond tro. 
 
 
/Bengt Eliasson/ 
Bengt Eliasson 
Datum: 27 april 2026 
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