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Tai liéu dwoc bién soan duéi dang cau héi va tra 1&i vé cac van dé lién quan dén s& hivu tri tué
(SHTT) hwéng dén cac doanh nghiép xuét khau vira va nho va cac t6 chirc hd tro thwong mai -
giai thich cac khai niém va nguyén tadc co ban vé _sang ché, nhan hiéu, kiéu dang cong nghiép,
quyen tac gia, thong tin kinh doanh bi mat va chi dan dia ly; gom cac cau hai lién quan dén quyén
s@ hiru clia ngwoi lao dong, hop dong chuyen glao quyén st dung (li-xang) va chuyén giao céng
nghé; nhan manh tam quan trong cta van dé sG hivu tri tué khi soan thao chién lwgc kinh doanh,
ké hoach tiép thi va xuat khau va giai quyét van dé bao hd quyén SHTT & nwédc ngoai; xem xét
mbi lién hé gitra s& hivu tri tué véi cac quy dinh vé tiéu chuan va chét lwong, déng géi va nhan
hang, thwong mai dién t& va &ng dung cong nghé thdng tin; xem xét van dé dinh gia va cac khia
canh lién quan dén tai chinh ctia quyén SHTT; tap trung ap dung cac quy dinh clGa Hiép dinh vé
cac khia canh lién quan dén thwong mai ctia quyén s& hiru tri tué (Hiép dinh TRIPS/WTO); phu
luc bao gdbm danh muc trang web ctia cac co quan sé& hivu tri tué quéc gia va khu vue, cling nhw
danh muc trang web clia cac co quan quan ly quyén tac gia.

Cac thuat ng chinh: s& hivu tri tué, TRIPS, ké hoach xuét khau, tai liéu.
Ngon ngl¥ xuat ban: tiéng Anh, Phap, Tay Ban Nha (cAc 4n pham riéng biét)

ITC, Tda nha Lién hop qudc. 1211 Geneva 10, Thuy S§
WIPO, 34 chemin des Colombettes, CH-1211 Geneva 20, Thuy Sy.

Tai lieu nay khong phai la y kién tw van vé phap ly.

Tbc do thay dbi trong mdi trwong kinh doanh quéc té, phap luat va thyc tién vé s& hiwu tri tué
dién ra mot cach nhanh chong. Tot hon 1a hay lién hé voi cac co quan s& hiru tri tué quoc gia,
khu vyc va quoc te dé biét v& tinh hinh hjén tai. Neu ban khoéng thé lién hé véi cac co quan néu
trén, thi hay lién hé véi ITC hoac WIPO bang thw, fax, dién thoai hoac email.

Cac y kién dwoc thé hién trong Tai liéu nay 1a cla cac tac gia, khong phan anh quan diém chinh
thire cda ITC va WIPO. Nhitng ngudi duwgc dé cap va nhung bai V|et khong phan anh quan diém
bat ky cia ITC va WIPO lién quan dén tinh trang phap ly ctia quéc gia, ving lanh thd, thanh phd
hodc khu vyc hoac clia co quan bat ky; sw phan dinh ranh gi¢i hoac bién gi¢i ctia quéc gia hoac
Ianh thd bt ky; hodc sw xac nhan vé doanh nghiép hodc san phdm thwong mai bt ky.

Viéc dé cap dén tén cla cac cong ty, td chirc quéc té va trang web clia ho khéng am chi sy xac
nhan cta ITC.

Hinh anh dién ti & trang bia: dugc bdo hd quyén tac giad ©

An phdm nay duoc dich va xuét ban véi sw cho phép cda Té chic S& hitu tri tué thé gidi (WIPO), ddng chd sé& hitu
quyén tac gid véi Trung tam Thuong mai quéc té (ITC) déi véi ban gée tiéng Anh cda né. Do vay, WIPO va ITC
khéng c6 nghfa vu hay trach nhiém bét ky lién quan dén sw chinh xac vé ban djch cda 4n phdm, ma nghia vu va
trach nhiém d6 thudc vé Cuc Sé hitu tri tué Viét Nam.

Quyén tac gid déi véi ban tiéng Viét thuéc Cuc Sé hiu tri tué Viét Nam(2008). Quyén tac gid déi véi ban tiéng Anh
thuéc WIPO (2005).

Quyén téc gia déi véi ban goc tiéng Anh cuia tac pham thudc vé Trung tam Thurong mai quéc té UNCTAD/WTO va T6
chdrc S& hawu tri tué thé gidi (ndm 2003). Quyén tac gia doi véi ban tiéng Viét thugc vé Cuc S& hiru tri tué Viét Nam
(ndm 2009)

Béo luu tét ca cac quyén. Khong phan nao cda &n phdm ndy co thé duoc tai ban, luu trik trong cac hé thong truy vén,
duoc truyén tai duéi hinh thic va bdng phuwong tién bét ky nhe dién t, tinh dién, ter, sao chép co hoc, v.v. néu
khéng duroc phép bang van ban ctia Trung tam Thuong mai quéc té va Té chic Sé hitu tri tué thé gisi.
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L&i noi dau

Trong méi trwdng kinh doanh toan ciu héa va thi trwéng ngay cang déng duc, cac doanh nghiép
vira va nhé (SME) can phai tim ra cach thirc 1am cho sé&n phdm ctia minh tr& nén khac biét nham
thu hat khach hang tiém néng. Viéc gidi thiéu cac san pham méi hoac dwoc cai tién va ap dung cac
phwong phap méi trong san xuét, ban hang, tiép thi san pham va dich vu la cac chién lwoc ma
SME dang s dung dé duy tri va nang cao kha nang canh tranh trén thi trwdng québc té. Trong khi
déi maoi, sang tao va tri thirc dang tré thanh cac nhan td chinh cda strc manh canh tranh thi cac
cong ty ciling dang phai ddi mat v&i nhu cau tim ra cach thirc quan ly c6 hiéu qué hoat dong déi
mé&i, sang tao va tri thiec clia ho mét cach hiru hiéu.

Mét loat cdng cu dwoc hé théng phap luat vé quyén s& hivu tri tué (SHTT) tao ra nham cung cap
cho chi s& hivu quyén mét loat phwong an quan ly thanh qua déi mai, tri thirc va sy sang tao cla
ho. Quyén SHTT cho phép cac cong ty tao ra sw khac biét cho sé&n pham cla ho so vé&i san pham
cla cac dbi tha canh tranh, cling nhw c6 dwoc mirc doc quyén binh dang giup gidm rui ro va béat
tréc lien quan dén viéc gi¢i thieu san phdm mai hodc cai tién ra thi trwong. Dac biét, cac quyén
duoc hé thdng s& hiru tri tué tao ra cho phép chi s& hiru quyén cé dwoc sw doc quyén ddi véi bi
mat thwong mai, nhan hiéu, kiéu dang cbéng nghiép, sang ché, sang tao van hoc va nghé thuat cla
ho, va theo dé: (1) lam gidm kha ndng sao chép hodc bat chwéc cta dbi tha canh tranh; (2) 1am
téng co hoi thuc té trong viéc thwong mai héa s&n phdm méi va cai tién, va (3) gidi quyét mot cach
c6 hiéu qua xung dot bat ky lién quan dén quyén s& hiru tri tué cla ho.

Viéc lwu y dén cac van dé s& hiru tri tué 1a déc biét quan trong dbi véi cac doanh nghiép xuét khau
vlra va nhd. Trong béi canh ctia mét nén kinh té hién nay, cac chi phi giao dich thap trong thwong
mai quéc té 1a nhd viéc cai tién tiép can véi thdng tin va cong nghé truyén thdng hién dai, nhiéu
SME dang ngay cang huéng cac hoat dong clia ho dén céc thi trwong xuét khau. Hau hét cac SME
déu gap mot sb khé khan trong viéc xay dwng ké hoach va chién lwoc xuét khdu. Ho can bao dam
rang chién lwoc va ké hoach xuét khdu cta ho da lwu y day da dén tat ca cac yéu td cé thé anh
hwéng dén kha n&ng canh tranh trén thij trwng muc tiéu. SME bat ky mudn xuét khau, du truc tiép,
théng qua trung gian, thanh 1ap lién doanh, thdng qua li-xang cho bén thr ba hoac théng qua
thwong mai dién t&, déu phai bado dam rang ho khéng xam pham quyén s& hiru tri tué ctia nguoi
khac, trong khi phai cé gang khai thac tbi da cac tai san tri tué cia minh. Do vay, phai tién hanh cac
bién phap hop ly nham bao hd day du tai san tri tué ctia minh tai cac thi trwéng muc tiéu vao thoi
diém thich hop va bang céch thirc tiét kiém nhat, cling nhw bao dadm rang sadn pham va dich vu cta
minh khéng xam pham quyén s& hiru tri tué cla nguwdi khac. Néu khéng lwu y dén nhirng van dé
néu trén thi cdc SME c6 thé 1am phat sinh cac chi phi va rdi ro ma 18 ra c6 thé tranh dwoc trong
kinh doanh va diéu d6 co6 thé sé& gay tdn hai dén toan bd chién lwoc kinh doanh cla céng ty va
tham chi cé thé 1a yéu t6 séng con lién quan dén sy tdn tai ctia chinh doanh nghiép.

Tuy nhién, trén toan thé gi¢i cac SME thwédng thiéu hiéu biét vé cac van d& SHTT va anh huéng
cla SHTT dbi v&i viéc phat trién sédn pham, kiéu dang san pham, cung cép dich vu, tiép thi, thu hat
vdn, xuét khau, li-xang ho&c nhwong quyén thwong mai. Nhirng kién thire co ban vé cac yéu td ciu
thanh s& hivu tri tué, cach thirc bdo ho va quan ly c6 hiéu qua tai san tri tué la rat quan trong déi
v&i cac SME néi chung, dac biét 1a déi véi cac doanh nghiép lién quan dén thuwong mai quéc té khi
ma nhin chung la thu dwoc loi nhuan cao hon. Khéng c6 nhivng kién thirc ndy, SME sé& khong thé
xay dwng va gan sé hiru tri tué vao chién lwoc kinh doanh, tiép thi va xuét khau cta ho. Tham chi
ddi v&i cac SME nhan thdy can phai lam nhw vay thi thuéng ciing khéng sén sang tiép can véi
thong tin va hwéng dan vé s& hivu tri tué tr khia canh kinh doanh. O hau hét cac nwéc, dic biét la
cac nwéc dang phat trién va cac nwéc dang chuyén ddi sang nén kinh té thi trwong, dai da sbé
chuyén gia tw van cho SME thudc khu vuc tw nhan hodc td chirc hd tro SME cling khéng dworc
trang bi day di nhdm hé tro SME vé& nhu cau va quan ngai lién quan dén sé& hivu tri tué.



DPé khac phuc nhirng khiém khuyét nay, ITC va WIPO cung phdi hop chuén bi Tai liéu vé cac van
dé sé& hivu tri tué vi loi ich cla tat cd cac nha xay dwng chinh sach ciia SME, céc td chirc hd tro va
tai tro cho SME, cac td chirc giao duc va dao tao danh cho SME, va trén tAt ca 1a vi chinh cac SME
— nhirng dbi twong bi anh hwéng do khéng tiép can véi tai lieu dé& hidu vé sé& hivu tri tué khi xay
dung ké hoach va chién lwoc vé kinh doanh, tiép thi va xuat khau ctda ho. Chung t6i tin rng viéc
hiéu rd va tén trong quyén s& hiru tri tué sé thuc day mai trwdng ma trong d6 thwong mai quéc té
c6 thé phat trién mot cach bén virng théng qua viéc st dung cé hiéu qua tai san tri tué theo nhirng
cach thirc khac nhau.

fokenz,

J. Denis Belisle
Giam doc diéu hanh o
Trung tdm Thuwong mai quoc té

Kgmil Idris .
Tong Giam doc )
T6 chire S& hivu tri tué thé gidi



Lo cam on

An phdm nay dwoc thuc hién véi sy dong gop, kién thire va kinh nghiém cla nhiéu ca nhan. Tén
ctia ho dwoc dé cap dwéi day véi sy cdm on va ghi nhan sau séc.

R. Badrinath, Trwdng phong Dich vu hé tro thwong mai, ITC va G.S. Jaiya, Trwéng phong Doanh
nghiép vira va nhd, WIPO, da xay dwng dinh hwéng chién lwoc tng thé. S. Meitzel, Trwdng Bd
phan Tw van doanh nghiép, ITC, da giam sat va c6 nhitng hd tro can thiét déi véi Tai liéu.

Hema Menon, Tw van vién vé nang cao ndng lwc canh tranh ciia SME, ITC, d& hwéng dan va diéu
phdi viéc san xuét Tai liéu va khdo sat & cac nuwdc dang phat trién. Dac biét cdm on
AGREXPRONT ctia Guatémala va BANCOMEXT ctia Méhicé vi sy hd tro cé gia tri & pham vi qudc
gia cho cudc khao sat.

Esteban Burrone, Tw van vién, Phong SME, WIPO, da xay dwng cau truc cta Tai liéu, viét phan 1én
cac cau hoi va tra 1o, va diéu phéi sy déng gop cua cac ddng nghiép dudi sy gidam sat cla
G.S.Jaiya. Christoper Kalanje, Tw van vién, Phong SME, WIPO, da viét phan dinh gia quyén s&
hivu tri tué. Lien Verbauwhede, Tw van vién, Phong SME, WIPO, viét phan s& hiru quyén cua
nguwdi lao dong.

O WIPO, 6ng Philippe Baechtold, Trwdng Bo phan luat sang ché; dng Hans Georg Bartel, Truéng
B& phan | phu trach quan hé véi cac co quan sang ché vé PCT; 6ng Gregoire Bission, Trudng Bo
phan Dang ky kiéu dang céng nghiép va cac dy an dic biét; 6ng Jorgen Blomquist, Trwdng phong
Phap luat quyén tac gia; dng Denis Croze, Trwdng B6 phan phat trién phap luat quéc té (Nhan
hiéu, kiéu dang cdng nghiép va chi dan dia ly); Karen Lee Rata, Tw van cao cap, B6 phan phap ly
dac biét; Paivi Lahdesmaki, B6 phan Phat trién phap luat quéc t& (Nhan hiéu, kiéu dang cong
nghiép va chi dan dia ly); Wolfwang Starein, Trwéng phong Thuc thi va cac dy an dac biét;
Antonina Stoyanova, Cé van, Phong Nhan hiéu, kiéu dang cong nghiép va chi dan dia ly; va Heike
Wollgast, nhan vién, Phong H6 tro va quan hé dbi ngoai, da kiém tra va cé nhirng y kién déng gop
hivu ich.

O ITC, Peter Naray, C6 van cao cip vé hé théng thwong mai da phwong; Shyam K. Gujadhur, C6
van cao cap vé quan ly chat lwong trong xuét khau; va Jean-Francois Bourque, C6 van cao cap vé
céac khia canh phap ly trong thwong mai quéc té, da kiém tra va cé nhirng y kién déng gép quy bau.

Geoffrey Loades va Alison Southby da bién tap Tai liéu.
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Gig1 thiéu chung

M6i trweng kinh doanh canh tranh khoc liét

Trong thé gidi ngay nay, nguwoi ta co thé van chuyén con nguwdi, hang hoa va thong tin va chia sé y twéng
ho&c phd bién kién thirc nhanh chéng hon, dé dang hon va ré hon bao gi& hét. Thém vao dé, nhé cac kha
nang do céng nghé thong tin va vién théng mang lai, xu hwéng loai bd cac luat 1é vé san xuét va kinh doanh,
va tw do hoa thwong mai quéc té dang dién ra trén toan thé gidi, keém theo dé la nhirng thay dbi cé tinh cach
mang v& md hinh va phwong phép kinh doanh, va tat ca diéu dé sé gép phan tao nén céai gi? Mot méi trwdng
kinh doanh canh tranh quyét liét & ca thj trwéng trong va ngoai nwéc cho c& hang hoa va dich vu.

Trong méi truéng kinh doanh do, hoat déng s&n xuét va kinh doanh tré nén khoé khan hon do viéc cung
&ng hang hoa va dich vu dwdng nhw vwot qua xa so véi nhu cau. Ngoai ra, ngudi tiéu dung cling cdm
thdy kho khén trong viéc lwa chon t ngudn cung cép nhiéu dén vay va ngay cang nhiéu hon, diéu do
da tao ra thwc té 1a sy lwa chon thi nhiéu trong khi sy khac biét cla hang hoa va dich vu la chwa da.
T4t nhién, kinh doanh ludn |a mét hoat ddng cé sw rdi ro. Chi nhirng doanh nghiép cé kha ndng quan ly
va kiém soét rai ro va bat &n thanh céng mai c6 hy vong ton tai va phat trién tai thi trwdng ndi dia va
xuét khau. Viéc ndm béat dwoc nhu ciu va diéu quan tam cta khach hang la diéu kién tién quyét co
ban. Bwdc tiép theo |1a tim ra céch thirc sang tao va dbéi mai trong viéc san xuat san phdm hoac cung
cép dich vy, va con phai ding thoi diém va di tredce déi tha canh tranh. Tém lai, chéat lweng, gia ca va
chat lwong dich vu van 1a ba yéu té then chét ddi véi sw thanh cong cta néd lwc kinh doanh bat
ky, trong d6 c6 ca nd lwc dwa hang hoé ra thi trwéng xuét khau.



Quyét dinh xuéat khau

Trong linh vuc kinh doanh bat ky, diéu mau chét déi véi mét quyét dinh xuét khdu thanh cong 1a kién
thire. Kién the lién quan phai dwa trén thong tin dang tin cay va danh gia thj trwdng chéc chan. Théng tin
thu dwoc tlr viéc nghién ctu thi trwdng cé vai tro thiét yéu. Tuy nhién, tham chi trwéc khi bat dau giai
doan nay, ban hay tw xem xét mot sé van dé co ban. La mét doanh nghiép xuét khau tiém n&ng, ban da
phan tich cac ly do cho sy thanh céng cGa san phadm hoac dich vu cda ban & thj trwéng ndi dia chwa?
Néu ban thanh céng trong viéc tiép thi mot sd sdn pham hoac dich vu nhét dinh & thj tredng ndi dia thi d6
s& la moét ly do tét dé cac san pham hodc dich vu cda ban tiép tuc thanh céng & thj trwong nwédc ngoai, it
nhat l1a & nhirng thi trwéng ¢6 nhu ciu va diéu kién twong tw.

Mot bién phap khac d& danh gia tiém nang xuét khiu cda ban la phan tich cac dac diém doc dao cla
chinh san phdm hodc dich vu sé xuat khau. Néu nhirng dac diém nay kho c6 thé bi bat chuwdc & thi
trwong xuat khau thi san phdm hoac dich vu ctia ban cé kha ndng sé thanh céng & thi tredng nwédc ngoai.
Vé co ban, mot sdn phdm hodc dich vu ddc dao sé khdng cé hodc cé rat it sy canh tranh, vi vay, nhu cau
vé san pham d6 sé co co hoi tdng cao.

Céac dac diém doc ddo va quan trong cla san phdm hoéc dich vu cta ban c6 thé dwoc tao ra béi chinh
noi lwe, kha ndng sang tao va sang ché, hay cta cac nhan vién, nha tw van, ddi tac kinh doanh cda ban
va cla nhirng ngwdi khac. Nhirng thanh qua tri tué, khd ndng sang ché va sang tao cia con ngwdi can
dwoc bao ho trén thj tredng théng qua mot hé théng luat phap, duwoc goi 1a hé théng sé& hivu tri tué. S&
hiru tri tué 1a mot thuat ng chung dwoc st dung dé chi cac y twéng, sang ché, kiéu dang, tac pham,
phim anh m&i, v.v. ma dwoc bao hd b&i quyén tac gid, sang ché, nhan hiéu, kiéu dang céng nghiép v.v...
Mbi nwéc déu c6 mot loat van ban phap luat vé bao hd s& hivu tri tué ma nha xuéat khau tiém ndng phai
ndm dwoc. Tt nhat, nha xuat khau tiém ndng nén xin y kién tw van cla cac chuyén gia trong linh vwc nay
trwdc khi xuat khdu san phdm hodc dich vu dua trén céac y twéng, kiéu dang, cdng nghé, bi mat kinh
doanh hoéc bi quyét ky thuat d6. M6t trong sé nhirtng van dé quan trong nhat can phai tinh dén 14 quyén
s& htru tri tué c6 thé bi danh cap néu khéng &p dung cac bién phap bao vé phu hop. Mat khac, néu da ap
dung céac bién phap bao vé thi c6 thé xuat khau cac quyén s& hivu tri tué ma khéng can c6 san pham kém
theo. D6 14 trvdng hop ban chuyén giao quyén st dung cho mét céng ty hodc nhiéu cong ty da dang ky &
nwéc ngoai quyén dwoc san xudt va ban san phadm cla ban. Bang cach lam nhw vay, ban c6 thé kiém
thém lgi nhuan trong khi van gi® quyén s& hiru dbi véi sang ché, kiéu dang ddi maéi va nhan hiéu cua
ban.

Khi tién hanh nghién ctru sau vé thi tredng xuat khiu, mét trong sé nhirng yéu tbé quan trong nhat 1a hiéu
dwoc cac quy dinh va luat phap vé s& hiru tri tué cla nwédc sé tai. Phap luat s& hivu tri tué rat phic tap.
Trwéce khi bat dau xuat khau, it nhat nha xuat khiu can phai bao ddm réng san phdm cda minh tuan tha
phap luat vé s& hivu tri tué cla thi tredng nwdc ngoai va/hoac khdng xam pham quyén sé& hivu tri tué
thudc s& hiru cia nguwoi khac.

C6 nhiéu ly do chinh dang dé tim déi tac xuat khau. Cach tiép can c6 thé 1a tim kiém kha nang lién két voi
doanh nghiép khac dé st dung cac thé manh va tai san néi troi cia ho. Viéc nay cé thé dan dén hoat
dong xuét khau tryc tiép hoac gian tiép. C6 nhiéu bién phap khac nhau dé lién két véi cac doanh nghiép
khac — nhw lién minh chién lwvoc, lién doanh, chuyén giao quyén st dung, nhwong quyén thwong mai va
gia cdng dén thiét 1ap cac chi nhanh dai dién tai nwéc ngoai - tit ca cac hinh thirc nay déu bao gém viéc
chuyén giao hoac chuyén nhwong quyén s dung mét hoac nhiéu loai quyén s& hivu tri tué.

Trén day l1a moét sé ly do cho thay rang viéc hiéu hé théng s& hiru tri tué hoat déong nhw thé nao 1a

mot yéu tdé quan trong trong xay dwng chién lwoc xuat khau. Cac cau héi va tra |&i dwéi day sé
giai thich va lam ré vé mot sé van dé s& hiru tri tué ma cac nha xuat khau thweng gap phai.



1. S& hireu tritué la gi? Tai sao phai bao hé sé hiru tri tué?

B4t c& khi ndo mot sdn phdm maéi vao thi trwdng va thu hat khach hang thanh céng, khéng s&m thi muén
sé bi déi tha canh tranh san xuéat cac san pham giéng hodc twong tw. Trong mot sé trwéng hop, dbi tha
canh tranh sé& hwéng loi tir viéc tiét kiém vé quy md san xuét, kha nidng tiép can thi trwong 16n hon, ¢
quan hé tét hon véi cac nha phan phdi chinh hoéc tiép can véi cac ngudn nguyén liéu thé ré hon va do
do, co6 thé san xuat mot sdn phdm twong tw hodc gibng hét véi gia thanh ré hon, tao ap lwc ndng né 1én
nha sang tao ra san phdm hodc dich vu nguyén gbc. D6i khi, diéu nay sé& ddy nha sang tao gbc ra khai thi
trwong, dédc biét khi ma ho da dau tw dang k& vao viéc phat trién sdn phdm mai thi déi tha canh tranh lai
hwéng loi tlr két qua dau tw d6 va chdng mat mot xu nao cho thanh qué sang tao va sang ché cda nha
sang tao géc.

Pay la ly do quan trong duy nhat d& cac doanh nghiép vira va nhé phai can nhéc khi s& dung hé théng
s®& hivu tri tué dé bao vé san phadm sang tao va sang ché cta minh nhdm mang lai cho ho cac déc
quyén st dung sang ché, kiéu dang cdng nghiép, thwong hiéu, tAic phdm van hoc nghé thuat va cac tai
san vd hinh khéc. Bao ho theo phap luat s& hivu tri tué mang lai quyén sé& hiru dbéi véi tac phdm sang tao
hodc d6i ma&i, do d6, han ché pham vi sao chép va bét chwéc cia dbéi thi canh tranh mét cach dang ké.

Tai san vo hinh

Tai san cia mot doanh nghiép nhin chung dwoc chia thanh hai loai: tai san hivu hinh - gém nha xwéng,
may moc, tai chinh va co s& ha tdng — va tai san vdé hinh — gébm ti¥ ngudn nhan lwc va bi quyét ky thuat
dén y twdng, chién lwoc, ké hoach kinh doanh, thwong hiéu, kiéu dang va cac két qua vé hinh khac dwoc
tao ra b&i cac tai nang sang tao va déi mai clia cong ty. Theo truyén théng, tai sdn hiru hinh 14 tai san cé
gia tri chinh ctia mot cong ty va dwoc coi la cé tinh quyét dinh trong viéc xac dinh kha nang canh tranh
cta mot doanh nghiép trén thj trwéng. Trong nhirng ndm gan day, diéu nay da thay déi co ban. Cac
doanh nghiép dang nhan ra rang cac tai san vé hinh dang tré nén c6 gia tri hon so vai tai sdn hiru hinh.

Ngay nay, nhiéu doanh nghiép hang dau trong nhiéu Iinh vwc kinh doanh thué cac céng ty khac thwc hién
phan I&n coéng viéc san xuét va chi yéu tap trung vao viéc tao ra sdn pham va kiéu dang méi va quang ba
thwong hiéu (hoac nhan hiéu) cia minh dé thu hat khach hang. Trong khi san phdm dwoc thiét ké mét noi
thi viéc san xuét cAc san pham d6 lai dwoc thuwc hién & noi khac. Ddi véi nhivtng doanh nghiép nay, gia tri
tai san hiru hinh cda ho c6 thé rat it, nhwng tai sédn vé hinh cta ho (vi du, danh tiéng thwong hiéu va/hodc
quyén s& hiru doc quyén cac cdng nghé quan trong hoac cac kiéu dang hap dan) — nhirng nhan té chinh
cho thanh céng cla ho - lai c6 gié trj rat cao.

TAI LIEU THAM KHAO

S& hiru tri tué danh cho doanh nghiép. Danh muc cau hdi v& cac van d& co ban clia s& hivu tri tué, bing ngdn ngl A-rap, Trung Quéc,
Anh, Phap, Nga va Tay Ban Nha, tai trang web www.wipo.int/sme. D& nhan dwoc &n phdm nay, hay lién hé Phong Doanh nghiép vira va
nho ctia WIPO tai dia chi: 34 chemin des Colombettes, 1211 Geneva 20, Thuy Sy. Dién thoai: +41 22 338 7035. Fax: +41 22 338 8760. E-
mail: sme@wipo.int.

Cam nang s& hivu tri tué cia WIPO: Chinh séch, phéap luat va ap dung. T chirc S& hivu tri tué thé gidi (WIPO), dia chi: 34 chemin
des Colombettes, 1211 Geneva 20, Thuy Sy. Bién thoai: +41 22 338 91 11. Fax: +41 22 338 88 10. E-mail: publicinf@wipo.int. Trang web:
www.wipo.int/ebookshop. Cung cap céc thong tin v& muc dich, sw phat trién va s& dung hé théng s& hiru tri tué, ké& ca sang ché.




Viéc bdo hod phéap ly tai san vd hinh thdng qua hé théng s& hivu tri tué mang lai cho chd s& hiru doc
quyén st dung nhirng tai san do trong kinh doanh, bién tai san vé hinh thanh quyén s& hiru déc quyén
trong moét thdi han nhat dinh. Quay tré lai vi du néu trén, doanh nghiép thué gia cong dé san xuét san
phdm cda minh cé thé tiép tuc mé rong hoat déng cta minh vi cac dbi twong d& ban chinh trong san
pham cda ho la kiéu dang sang tao, cac céng nghé va/hodc nhan hiéu doc quyén - tat ca nhirng déi twong
d6 déu la tai san tw hiru ddc quyén nho viéc si dung cé hiéu qua viéc bao hd do hé théng sé& hivu tri
tué mang lai. N6i tém lai, bdo ho s& hivu tri tué khién tai san vé hinh tré nén “hru hinh hon mét chat”
bé&ng cach bién chang thanh nhirng tai san doc quyén.

TAI LIEU THAM KHAO

Tai sao s& hiru tri tué lai quan trong: TAm quan trong cda sé hivu tri tué déi véi cac doanh nghiép vira va nhé. Esteban Burrone,
WIPO. Trang web: www.wipo.int/sme/en/documents/pdf/ipmatters.pdf. Téng quan vé s& hibu tri tué va s lién quan cia s& hiru tri tué dén
hoat déng kinh doanh cta cac doanh nghiép vira va nhd, véi nhirng tranh luan van tat vé cac quy dinh s& hiru tri tué khac nhau, céc
duwdng lién két tryc tuyén va cac tai lieu tham khao.

Quan ly sé& hiru tri tué & doanh nghiép vira va nhé. Hans Goldrian, WIPO. Cac bai giang trong cac khéa dao tao clia Hoc vién S&
hivu trf tué WIPO, thang 9 ndm 1993. Trang web: www.wipo.int/sme/en/activities/meetings/pdf/acad 93 12.pdf. Cung cap quan diém cla tac
gid v& viéc quan ly va khai thac tai san tri tué trong céc doanh nghiép vira va nhé trong tinh trang ky thuat hién tai, quan ly san pham,
nghién ctru va phat trién.

Xay dwng chién lwec s& hivu tri tué cho cac doanh nghiép. Peter Cordsen, WIPO. Tai liéu thuyet trinh tai héi thao cta WIPO, thang 5
nam 1998. Trang web: www.wipo.int/sme/en/activities/meetings/ip_han_98/ip_han98 7b.pdf. Cha yéu tap trung vao cac van dé& vé sang
ché nhw mét cong cu tiép thi, véi sw phan tich vé chi phi va logi ich.




2. Céc bién phap dé bao hd sé& hiru tri tué 1a gi?

Tuy thudc vao ban chét cta tai san vo hinh cda ban, luat phap cé nhirng céng cu phap ly khac nhau giap
ban bdo vé tai san cta minh.

e Céc san pham va quy trinh sang tao cé thé dwoc bao hd theo sang ché va giai phap hiru ich;

«  Céc kiéu dang sang tao, gébm ca kiéu dang dét may, dwoc bado ho theo kiéu dang cdng nghiép;

. Thuwong hiéu dwgc bao hd theo nhan hiéu;

e Mach ban dan duoc bao hd theo thiét ké bd tri hodc mach tich hop ban dan;

«  Chidan hang héa c6 chat lwgng hay danh tiéng nhét dinh gan véi xuat x& dia ly dwoc bao ho theo chi dan
dialy;

. Bi mat thwong mai bao hé théng tin bi mat cé gia tri thwong mai;

« O hau hét cac nwéc, tac phdm van hda, nghé thuat va van hoc, ké ca phan mém may tinh va swu tap dir
liéu, dwoc bdo hd quyén tac gia va quyén lién quan.

Nhin chung, s& htru tri tué dwoc chia thanh hai nhém chinh: (1) s& hivru c6ng nghiép bao gdm 06 trong
sb 07 nhom ddi twong dau tién néu trén; va (2) quyén tac gia va quyén lién quan gdm nhém dbi twong
cudi cung. Viéc lam quen v&i cac thuat ngl nay 1a mot diéu rat quan trong.

Mbi cong cu bdo hd quyén s& hivu tri tué néu trén sé dwoc phan tich maot cach chi tiét trong cac phan
dudi day.

Mét san pham, nhiéu quyén sé& hiru tri tué

M6t sdn pham duy nhat c6 thé duoc bao hd bdi nhiéu loai quyén s& hivu tri tué khac nhau. Vi du, hay
xem xét mot chiéc may nghe dia CD. Céac d&c diém k¥ thuat sang tao cta sdn phdm dwoc bdo hd bdi mot
loat bang doc quyén sang ché (do Philips va Sony - cac hang cung sang ché ra CD - s& hiru). Cac
chwong trinh phdn mém dwoc cai dat trong d6 dé diéu khién sy van hanh cia may dwoc bao hd quyén
tac giad. Kiéu dang thAm my cta méi chiéc may nghe dia CD cu thé thwdng duwoc bao hd kiéu dang cong
nghiép va thwong hiéu dwoc s& dung dé ban san phadm thuwong dwoc bao ho nhan hiéu. Ngoai ra, cac
nha san xuét c6 thé ndm gilr cac bi mat thwong mai, gdm danh sach khach hang dén mot sé quy trinh
san xuéat hoac thong tin kinh doanh mat ma ho khéng mudn dé cho déi tha canh tranh biét. Do do, tac gia
cla cac san pham sang tao, nhv may nghe dia CD, c6 thé nhan dwoc doc quyén s& dung hodc ngan cadm
nguoi khac si dung mét trong sé nhirng déi twong dwoc bao hd quyén sé hivu tri tué. Ngoai ra, tac gid
cda chiéc may CD da cap phép (hay li-xang) cho mét s cong ty khac st dung céng nghé CD dé thu tién,
qua d6, nhan thém lgi nhuan tlr viéc chuyén giao nay.

Can phai lwu y rédng ban nhac dwoc choi trén may nghe dia CD thuwéng dwoc bdo hd bdi quyén tac gia
(trr phi d& hét thoi han bao hd) va ngwdi bat ky biéu dién ban nhac nay trwéc céng ching, ban ban sao
clia dia CD, phat song ban nhac trén dai phat thanh, dich ca tr sang ngdén ngl* khac hoac st dung néi
dung cda bai hat vi muc dich thwong mai bat ky khac déu phai xin phép nhac sy hoac td chirc quan ly tap
thé quan ly quyén cta nhac céng hay nhac si dé.
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Lwa chon hinh thirc bdo hé ding dan

Trong trwéng hop san phdm c6 thé dwoc bao hd theo nhiéu quyén s& hiru tri tué khac nhau, thi diéu
quan trong ddi v&i doanh nghiép la phai hiéu vé hé théng nay va lwa chon céach thirc bdo hd cac quyén
mot cach cé hiéu qua nhat dé tranh viéc cac ddi thd canh tranh sao chép va bat chwoc.

Do d6, khi doanh nghiép dwa mét s&n phdm mai ra thj trwéng phai xem xét dbi twong dé ban chinh trong
san phadm cla minh 1a gi. N6i cach khac, céi gi trong san phdm cla ban thu hat khach hang nhat? Hay cai
gi lam san pham cda ban khac biét so v&i cac san phdm cla cac dbi tha canh tranh khac? C6 phai la
nhirng d&c diém k¥ thuat sang tao khéng? Hay kiéu dang cta san phdm? Thwong hiéu? Hay cac néi dung
van hoc, nghé thuat ho&c sang tao c6 trong san phdm d6? Cau tra 1&i co thé tao cho doanh nghiép nhirng
y twéng ban dau vé cach thirc bdo hoé sdn phdm méi va tr d6, c6 duwoc sy ddc quyén bang nhirng ly do
thuyét phuc nhat dadm bao cho sy thanh céng cta san pham trén thi trwong. Daéi khi, c6 thé chi la mét yéu
td duy nhat; nhwng nhiéu lic, sy két hop clta nhiéu yéu té khac nhau lai khién khach hang quyét dinh
mua mot san pham cu thé trong mot loat sdn phdm canh tranh s8n cé khac. Tuy theo ddc diém thj trwdng,
sy cha trong va ngudn lwc cé thé dwoc danh cho mét hodc nhiéu loai quyén hodc su két hop céac loai
quyén s& htvu tri tué khac nhau cho mét sén pham cu thé.

Ngoai ra, hé théng quyén s& hiru tri tué dang phat trién theo hwéng cung mot sdn pham cé thé dwoc béo
hd theo cac quyén s& hiru tri tué khac nhau. Vi duy, hinh dang méi cta san pham cé thé dwoc git nhw bi
mat thwong mai cho dén khi dwa san pham ra thj trwdng, cac dac diém chic ndng vé hinh dang san
pham c6 thé duwoc bao ho theo sang ché, cac dic diém thAm my cGa san phdm cé thé bao ho theo kiéu
dang cong nghiép va/hodc quyén tac gia, va néu dap &ng dwoc nhirtng yéu ciu nhét dinh, c6 thé dwoc
bdo ho 1am nhan hiéu. Vi vay, c6 thé khdng c6 cau tra |&i cudi cung mot cach ré rang va tdét hon hét hay
xin y kién tw van cta chuyén gia s& hivu tri tué dé xay dwng mét chién lwgc s hivu tri tué hoan chinh cho
san pham cla ban.

Cho du quyét dinh cudi cung cla ban |a gi di nira, thi tbt nhat |& ban hay bat dau bdo ho it nhat 1a nhan
hiéu. Tham chi, néu né chwa cé nhiéu gia tri vao thoi diém khai trwong san phadm nhwng sy thanh cong
cda san pham sé lam tang gia tri nhan hiéu ngay lap tic va tré thanh mét bd phan quan trong vé hinh anh
va ban séc cla san phadm. Nhwng, ltc d6 c6 thé 1a d& qua mudn! (Xem Cau hdi 4).



3. Taisao phailwu y dén sé hiru tri tué khi dwa ra quyét dinh xuat khau?

Dé xay dwng mot ké hoach xuét khdu va trwéc khi xuat khau san phadm, hau hét cac doanh nghiép déu

tréi qua mot sé, néu khong phai la tat ca, cac bwdc cha yéu sau:

e Xéc dinh thj trwong xuat khau pha hop:

e Tinh toan nhu ciu va doi hdi cla thj truwong;

e Tim kiém déi tac dia phwong va cac kénh phan phéi;

«  Diéu chinh san phdm, kiéu dang, thwong hiéu va bao bi thich trng v&i thi trwdng maoi;

e Thuwong lwong va ky két cac hop ddéng véi dai dién ban hang xuat khiu, nha phan phéi, déi tac & nuwéc sé
tai, nha san xuét va doanh nghiép nhan li-xang dia phwong, v.v...;

e Xéc dinh gia cho céc thj trwong xuat khdu khac nhau;

e Lap ngan sach van hanh xuét khau va huy déng vén;

e Chuén bj cac hop déng van chuyén hang xuét khau;

e Quang caoltiép thi sdn pham tai thj trwéng xuét khau;

J Tham gia cac héi trog thwong mai hodc cac s kién khac & nwéc ngoai.

C6 mét sb ly do dé doanh nghiép phai xem xét cac van dé s& hiru tri tué khi xay dwng chién lwgc xuéat

kh&u cta minh — dac biét vi s& hivu tri tué c6 vai trd quan trong va thwong 1a cha chét trong hau hét cac

buéc néu trén. Mot sb vi du duwdi day sé minh hoa ré hon van dé nay:

. Gia san pham cla ban c6 thé bj anh hwéng b&i mirc d6 cdng nhan hay danh gia thwong hiéu hodc nhan
hiéu b&i nguoi tiéu dung & thj trwdng xuat khdu, va mirc dd canh tranh ma san phdm cdia ban gdp phai tw
cac san pham trung hodc twong tw (sw canh tranh c6 thé gi¢i han théng qua viéc bdo hod sé& hivu tri tué).

e Trong qué trinh huy déng vén, viéc ndm gilr bang doc quyén sang ché dbéi véi cac khia canh ky thuat
sang tao cla san pham thudng rét c6 ich trong viéc thuyét phuc cac nha dau tw, cac nha dau tw mao hiém
ho&c ngan hang tin vao céac co hdi kinh doanh di véi san pham cuia ban.

*  Viéc diéu chinh cho san pham, kiéu dang, nhan méac hodc bao bi san pham phu hep véi (cac) thi
trwong xuat khau doi héi nhirng nd lwc séng tao va/hodc ddi méi ma cé thé dwoc bao hod théng qua hé
thdng s& hiru tri tué, theo d6 dam bao sw doc quyén ddi véi nhirng diéu chinh doé.

e Thuong lwong hep déng vé&i cac déi tac can phai tinh dén cac van dé lien quan dén viéc s& hiru quyén
s& hivu tri tué, d&c biét khi san phdm dwoc san xuat & nwéc ngoai hodc sé dwoc thay ddi, ddng goi hodc
phan phéi béi cac dbi tAc nwéc ngoai. (Xem Cau hdi 48).
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e Viéc tiép thi san phdm sé& cha yéu dwa vao hinh &nh thwong hiéu cong ty cta ban, dwoc thé hién truéc
hét & nhan hiéu, ma néu khong dwoc bao ho, sé khong thé hodc rat khé khan dé thwc thi néu bi déi tha
canh tranh sao chép hay bét chuwéc.

J Thoi diém tham gia vao cac héi che thwong mai hodc trién 18m c6 thé phu thudc vao viéc ban da nop
don dang ky bdo hd sang ché hay kiéu dang hay chwa vi viéc bdc 16 sém sdn phadm sang tao co thé sé
lam mét tinh m&i va can trd ban ndp don dang ky bdo hod sau dé (trlr khi “an han” dwoc quy dinh trong mot
s6 tinh hudng cu thé & nwdc lien quan) (xem Cau hdi 30).

*  Ngoaira, c6 thé c6 thdng tin kinh doanh bi mat lién quan dén hau hét, néu khéng phai | tat ca, cac van
dé dwoc liét ké trong cac bwéc chl yéu néu trén. Nhirng thdng tin nhw vay sé dwoc hwéng loi tir viec bao
hé bi mat thwong mai hay bao hé chéng canh tranh khong lanh manh véi diéu kién ching chi dwoc boc 16
trong diéu kién “can phai biét”, va chi sau khi d& ky cac thda thuan bdo mat hoac khoéng céng bd. Ban than
ké hoach va chién lwoc xuat khau ciing dwoc coi 1a “bi mat kinh doanh” va nhin chung, cac cong ty sé co
loi khi d@&m bado rang ching dwoc bdo mat va khong bi 16 ra véi dbi tha canh tranh (xem Cau héi 37).

Mot ly do quan trong khac cua viéc quan tdm dén s& hivu tri tué 1a vi diéu nay giup doanh nghiép nang
cao vi thé ctia minh & thi trweng xuat khau va ngan khéng cho cac cong ty khac bat chwéc hodc sao
chép san phadm da dwoc bdo hd b&i quyén tac gia, béi cac dac diém ky thuat cé tinh chic nang, béi nhan
hiéu hodc kiéu dang. Néu san phdm thanh céng & nwéc ngoai, cé thé 1a sém mudn gi cac cong ty canh
tranh cling sé& san xuat san pham trung hodc twong tw dé canh tranh v&i san phadm xuat khiu. Néu khéng
b&o hd s& hivu tri tué, doanh nghiép xuét khau cé thé sé kho hodc khong thé ngan chan cac céng ty san
xuat hang nhai va hau qua sé dan dén sy sut giam lgi nhuan dang ké.

Ly do thtr ba can phai quan tam dén cac van dé s& hivu tri tué |a bao hd s& hivu tri tué gitp doanh nghiép
tiép can véi cac thi trwéng méi thong qua li-xang, nhweng quyén thwong mai hodc thanh lap lién
doanh hodc ky két hop dong hop tac véi cac cong ty khac. Quyén s& hiru tri tué gilp cac cong ty
thwong lwong cac hop ddng san xuét, tiép thi, phan phbi hodc van chuyén hang héa va dich vu & céc thi
trwdng nwdc ngoai véi cac cdng ty khac. S& hivu tri tué cling mang lai cho cong ty cia ban s&¢c manh
thwong lwong khi li-xadng cdng nghé cho cdng ty khac quan tam dén cdng nghé, cac tac pham dwoc bao
hod quyén tac gia, kiéu dang, nhan hiéu, v.v... ma ban dang s& hiu.

Cudi cung, viéc khong quan tam dén sé& hivu tri tué c6 thé gay ra nhirng thiét hai ndng né hodc nghiém
trong khi s&n phdm cda ban bi coi 1a xam pham quyén s& hiru tri tué cGa ngu®i khac & thi truéng xuét
khdu c6 lién quan. Tham chi, néu mdt sang ché, kiéu dang hay nhan hiéu khéng dwoc bdo hd & nwéc
ban, diéu nay khéng c6 nghia la khong cé ai bdo hd chung & thi tredng xuét khau. Chang han, san pham
cla ban c6 thé c6 cac dic diém k¥ thuat hodc thAm my ma khéng dwoc bdo hé & nwdc sé tai cla ban,
nhwng lai dwoc bdo hd quyén s& hivu tri tué bdi mot ngudi khac & thi tredng xuat khau. Trwdng hop nay
c6 thé ding dbi véi nhan hiéu.

Ngoai ra, diéu quan trong |a phai lwu y rdng néu cong ty da ky hop ddng li-xéng véi cong ty khac, theo dé,
nhiPng cdng ty nay c6 quyén ban san pham nhéat dinh & thi trwong trong nwédc cta ho thi cong ty c6 thé
khéng c6 quyén ban san pham do tai cac & trwong xuét khau. Tinh ddc quyén lanh thé va pham vi li-xang
phai dwoc quy dinh mdt cach cu thé trong hop ddng li-xdng va diéu quan trong la phai lwu y diéu nay khi
dam phan hop ddng li-xédng (xem Cau hai 46).



4. Cac 16i pho bién nhat vé s& hiru tri tué ma cac nha xuat khau thwong mac phai la
gi?

Céc nha xuét khau thwéng chi nhan ra tdm quan trong cla viéc bdo hd quyén sé hivu tri tué cda ho khi da
qua mudn, nghia la khi ho déi mat véi cac cong ty lam hang gid hodc hang nhai sdn phdm cda ho hoic
khi ho bi cdo budc xam pham quyén cGa nguoi khac. Do d6, khi soan thao ké hoach va chién lwoc xuét
khau, diéu quan trong la phai hiéu dwoc mai trwéng s& hivu tri tué & thi trwong xuét khau tiém nang, ciing
nhw hiéu dwoc tat cd cac van dé khac vé moéi trvdng kinh doanh & thi tredng d6. Mot sé 16i phé bién nhéat
ma cac nha xuéat khau thwéng méc phai la:

e Tinrang bao hé s& hiru tri tué c6 tinh toan cau. Nhiéu nha xuét khau tin rdng bang cach ndp don dang
ky bdo ho nhan hiéu, sang ché hay kiéu dang cong nghiép & nwéc sé tai la ho sé tw dong nhan dwoc sw
bao h trén toan thé gi¢i. Nhwng, quyén s& hiru tri tué cé tinh 1anh thd va cac co quan s& hivu tri tué chi
cép suw bao ho theo phap luat quéc gia (hay khu vic) cé lién quan. Chi trong Iinh vie quyén tac gid méi co
bao ho réng rai va tw dong & nhiéu nwédc. Dé biét dwoc vé cach thire ndp don déng ky bao hd quyén s&
hivu tri tué & nwéce ngoai, hdy xem Cau hdi 61.

e Cho rang phap luat va tha tuc bao hé quyén sé& hiru tri tué 1a gidng nhau trén toan thé gi&i. Tuy da
c6 sy hai hoa héa dang ké vé phap luat va tha tuc bao hd quyén sé hivu tri tué trén toan thé gidi, nhwng
van con tén tai khac biét trong nhiéu van dé & cac nuwéc khac nhau. Vi du, & Hoa Ky bang doc quyén sang
ché duoc cép theo nguyén téc cép déc quyén cho nguoi déu tién tao ra sang ché (nghia la ngwdi nép don
c6 thé khéng dwoc cip bang doc quyén sang ché néu cé ngwdi khac chirng minh dwoc réng ho da tao ra
sang ché nay trwéc do), trong khi hau hét nwéc khac cap bang doc quyén sang ché theo nguyén téc cép
déc quyén cho nguoi dau tién nép don (nghia la béng déc quyén sang ché sé dwoc cap cho ngwdi dau
tién ndp don dang ky bdo hd séng ché).

. Khong kiém tra xem nhan hiéu da dwoc dang ky hay dwoc sir dung b&i déi tha canh tranh & thi
trwong xuat khau hay chwa. Viéc st dung nhan hiéu tring hodc twong tw véi moét nhan hiéu da dang ky
hay dang dwoc st dung b&i mot cong ty khac & nwéc khac cé thé bi coi la xam pham quyén nhan hiéu cta
cong ty d6. Cong ty cta ban c6 thé bj yéu cau ngirng st dung nhan hiéu d6 hoac bi yéu cau bbi thuéng
thiét hai cho hanh vi xam pham. Pay c6 thé la mét ludng gié Ién quét sach toan bo chién lwoc xuét khau va
tiép thi ctia coéng ty ban. Viéc tra ctu nhan hiéu & thi treérng xuét khau c6 lién quan la mot bién phap cuc
ky can thiét trwéc khi bat dau trién khai ké hoach xuét khau cta ban va viéc tra ciu nay nén dwoc thuc
hién triée khi lya chon nhan hiéu (xem Cau hoi 24).

e Khong str dung cac hé théng bao hé khu vwe hodc quéc té. Dang ky bdo ho sé hivu tri tué & nhiéu co
quan sé& hivu tri tué qudc gia co thé sé gay ra tdn kém. Cac hé théng bao hod khu vire va quéc té, néu co, la
mot cach thire c6 hiéu qua dé dang ky bao ho s& hivu tri tué tai nhiéu nwéc khac nhau trén thé gici (xem
Cau héi 62-64).
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e Nop don dang ky bao hé sé& hiru tri tué & nwéc ngoai qua muédn. Dbi véi mét sb quyén sé hivu tri tué
nhw sang ché hay kiéu dang cong nghiép, ban nén dang ky bao ho tai cac nwéc xuat khau trong mot thoi
han nhét dinh ké tr ngay ndp don trong nwdc. Théng thwdng, thdi han nay dwoc coi la “thdi han wu tién”
(1 n&m ddi véi sang ché va giai phap hivu ich va 06 thang déi véi nhan hiéu va kiéu dang céng nghiép).
Viéc khéng ndp don trong thdi han wu tién cé thé khién ban mét di kha nang bao hd tai nwéc do, va do do,
tao ra 16 héng cho cac céng ty khac sao chép mién phi sang ché va kiéu dang cta ban (xem Cau hdi 60).

. Béc 16 thong tin qua sém ma khéng c6 cac hep déng/théa thuan bao mat hay khéng béc 1. Boc 16
thong tin vé ddi méi san pham hay kiéu dang mai nhat cta ban véi dbi tac kinh doanh tiém néng, dai ly
xuét khau, nha phan phdi hay dbi tac bat ky khac trwéc khi ndp don dang ky bdo hd ma khéng c6 hop
ddéng bang van ban yéu cau gi®» bi mat c6 thé sé& khién ban mét quyén déi véi sang ché hay kiéu dang cta
minh. Trén thuc té, viec ddi mdi sadn pham cla ban sé khéng con dwoc coi la méi va cé khad nang duwoc
bao ho sang ché nira. Ngudi khac co thé ndp don dang ky bao hd sang ché, diéu do co thé khién ban
khong dwoc phép si dung sang ché cda chinh minh. Diéu twong tw ciing dién ra dbi véi kiéu dang cong
nghiép.

e Xam pham quyén sé& hiru tri tué cta ngwei khac. Viéc xuat khdu san phdm ma khong kiém tra xem liéu
san pham d6 c6 xam pham quyén sé& hivu tri tué cia ngwdi khac & thi tredng nwédc ngoai co lién quan hay
khong c6 thé sé 1a mot phi vu tdn kém. Vi du, néu ban nhan li-xang céng nghé tr mét cong ty khac, ban
phai ch&c chén rang ban c6 quyén xuat khau san pham chia cong nghé dé dé tranh xam pham cac quyén
cta chi s& hiru. Néu sa&n pham cuda ban bj cho la xam pham theo cach d6, s&n phdm cuda ban c6 thé sé bi
bt gilr tai clra khau va viéc phan phdi sdn phdm sé bj can tr& hay ngirng han, diéu d6 sé rat tén kém,
tham chi c6 y nghia quyét dinh di véi cong viéc kinh doanh cta ban.

e Khéng xac dinh van dé s& hiru quyén sé& hivu tri tué khi thué lao déng. Nhiéu cong ty nhan dich vu
sang tao, san xuét hoac thiét ké san pham cho cong ty khac, thuwong la cac cong ty & nwéc ngoai. Nhwng
cac cong ty nay thwong quén bao hd quyén sé& hivu tri tué ciia minh & cac nwdc dé hodc quén quy dinh
cac van dé vé quyén sé hiru kiéu dang, sang ché, phan mém, v.v. trong hop déng véi cac nha san xuét
nwéc ngoai. Nguy co chi yéu 1a viéc hidu khac nhau vé quyén s& hiru quyén s& hivu tri tué c6 thé sé ndy
sinh gitra cong ty giao viéc va cong ty ky hop déng nhan lam viéc d6 (xem Cau héi 43).

. Tim céch li-xang san pham & thi trwéng ma sang ché va kiéu dang cé lién quan khéng dwec bao
hé. Thay vi tric tiép xuat khdu sédn phdm, nhiéu cong ty cap li-xang cho cac cong ty khac dé lay mot khoan
phi tron goi hoac tién phi li-xang. Hop ddng li-xang thwong cé cac quy dinh lién quan dén viéc chia sé bi
quyét céng nghé, cling nhw cho phép san xuét va/hodc ban san pham do bén cép li-xang phat trién. Diéu
quan trong |a phai bdo dam réng cac quyén s& hiru tri tué c6 lién quan dén san pham sé dwoc li-xdng phai
dwoc bao ho day da & nwéc co lien quan du hop déng li-xang c6 dwoc thwong lwong & dau va rang hop
doéng phai co6 cac diéu khoan phi hop xac dinh ré van dé s& hiru ddi véi cac quyén sé hivu tri tué dé (xem
Cau hai 46).

e St dung nhan hiéu khdng phu hep véi thi trwéng ¢ lién quan. CO rat nhiéu vi du vé cac cong ty chi
khi bt dau tiép thi sdn phadm hoéc dich vu & thi triedng nwédc ngoai méi nhan ra rdng nhan hiéu cta ho
khbng phu hop véi thj tredng do vi (a) nhan hiéu c6 y nghia tiéu cwc hoac khéng hay theo ngbn ngir hoac
van héa dia phwong hoac (b) nhan hiéu khéng thé dang ky & co quan s& hiru tri tué quéc gia dwa trén co
s& tuyét déi (xem Cau hai 19).

Tém lai, c6 rat nhiéu ly do dé tin chéc rdng cac van dé s& hiru tri tué can phai dwoc xem xét mot cach
théa dang khi ban xay dwng ké hoach xuét khau va rang ban da ap dung day du cac bién phap dé bao
dam (a) khong xam pham quyén sé& hiru tri tué cda ngudi khac mot cach vo y; va (b) han ché co hdi cha
cac dbi tha canh tranh trong viéc chiém doat cac thanh qua sang ché va sang tao cla céng ty ban.



5. Khi dd bao hé quyén s& hiru tri tué & trong nwéc, ching c6 dwoc bao hd tw dong
& nwéc ngoai khéng?

Diéu quan trong can phai lwu y rdng quyén s& hivu tri tué la “quyén coé tinh lanh thé”, nghia la ching
thworng chi dwoc bao ho trong 1anh thd mot nwéc (vi du, nwéec Phap) hodc trong 1anh thd mét khu vue (vi
du, trong lanh thd cac nuwéc thanh vién cha Té chirc S& hivu tri tué chau Phi (OAPI)) noi dang ky va nhan
duoc su bao hd. Vi vay, mot cong ty da ndp don dang ky bao ho sang ché, nhan hiéu hay kiéu dang céng
nghiép hop phéap & thi tredng noi dia va da dwoc cap cac quyén dé cé thé sém nhan thay rang cac quyén
do6 khéng mang lai sy bdo hd & thi tredng xuat khau, trir khi cac quyén dé da duoc dang ky va dwoc cap
b&i co quan sé& hiru tri tué quéc gia (hodc khu vic) cla thj trwong xudt khau co lién quan. Dé hiéu thém
vé céch thirc bdo hd quyén s& hivu tri tué & nwéc ngoai, hdy xem Cau hai 61.

Céc ngoai lé

C6 moét sé ngoai & dbdi véi nguyén tc nay can duwoc dé cap & day. Thir nhat, & mot sd nwéc (cha yéu la
nhirng nwéc cé hé théng phap luat dua trén “théng luat”, nhw Oxtraylia, An Do, Vwong qudc Anh va Hoa
Ky), nhan hiéu cé th& dwoc bao ho thdng qua viéc st dung. Nghia la, khi nhan hiéu da dwoc st dung
trong lanh thd mét nwéc cé lién quan, n6é sé nhan duwoc sw bdo hd & mot mire dd nhat dinh ngay ca khi
chwa dang ky. Tuy nhién, ngay & nhitng nwédc ma nhan hiéu cé thé dwoc bao ho théng qua viéc st dung
thi nhin chung tét hon hét ban hay d&ng ky nhan hiéu vi diéu nay sé mang lai sy bdo hd manh hon va
lam cho viéc thuc thi dwoc dé dang va it phién toai hon mot cach dang ké&. Dé biét thém théng tin vé nhan
hiéu, hdy xem Céu haéi 18.

The hai, néu cac quyén khdéng yéu cau tuan tha cac tha tuc hanh chinh dé cé dwoc sy bao hd, nhw
quyén tac gia va quyén lién quan, thi ciing khdng can phai dang ky & nwéc ngoai dé nhan duwoc sy bao
hd. Dbi voi quyén tac gid, tac phdm van hoc hodc nghé thuat (nhém tac phdm ké ca phan mém may tinh)
dwoc bao ho ty ddng ngay khi tic phdm dwoc tao ra, hodc & mét sé nwéc, ngay khi tdc phdm dwoc dinh
hinh dwéi dang vat chat bat ky. Lién quan dén viéc bao hd & nwéc ngoai, mot tAic phdm dwoc céng dan
hodc cw dan cia mét nwéc la thanh vién cia Céng wéc Berne vé bdo hod tdc pham van hoc va nghé thuat
hodc thanh vién cta Té chirc Thwong mai thé gi¢i (WTO) tao ra sé dwoc bdo hd tw dong & tat ca cac
nwéc thanh vién khac cia Cong wéc Berne hay WTO. Hién nay, td chirc nay c6 hon 150 nwéc thanh
vién. Danh sach cac nwéc thanh vién cla Céng wéc Berne duoc liét ké tai Phu luc VII. Dé biét thém
théng tin vé quyén tac gia va quyén lién quan, hdy xem Cau haéi 31.

Tuy nhién, trong tat ca cac truéng hop khac, viéc ndp don dang ky bao hd quyén s& hiru tri tué 1a mot
diéu kién tién quyét quan trong dé nhan dwoc sw bao hd & nwéc khac. Thong thueng, dbi véi bao hd
quyén s& hivu tri tué, viéc sém ap dung cac bién phap la rat quan trong néu ban mudn:

«  DPap rng thdi han ndp don dang ky bdo hd quyén sé hivu tri tué & nwdc ngoai (hdy xem Cau hadi 60);
*  Han ché viéc boc 16 dé tranh bi sao chép hay bat chwéc;

*  Phat hién kip thoi liéu san phadm sé dinh xuét khdu cé xam pham quyén s& hiru tri tué cta chia sé& hiru
quyén khac hay khéng dé tranh viéc kién tung tén kém hodc khong thé dwa san phadm dén véi thj trwdng
mong muén;

e Lam cho viéc dam phan hop ddng li-xdng, nhwong quyén thwong mai hodc cac hop déng khac véi doanh
nghiép khéac tré nén dé dang ma khong so bi méat quyén sé hiru tri tué vao tay ngudi khac.

(Chi tiét vé cach thirc bao ho quyén s& hivu tri tué & cac nwédc khac cé tai Cau hoi 61).

TAI LIEU THAM KHAO

Co sé& dir liéu phap luat dién tee (CLEA). Trang web http://clea.wipo.int/. Co s& di liéu vé s& hivu tri tué duy nhat. Co s& di liéu nay cho
phép truy cap céac dieu wéc quoc té da phwong va phap luat s& hivu tri tué cta nhiéu nwéc.




6. CO phai tat ca cac nwéc déu bao hd quyeén sé hiru tri tué khong?

Hau nhw moi quédc gia trén thé gidi déu c6 phap luat bao hd quyén s& hivu tri tué. Qua nhiéu ndm, phap
luat s& hivu tri tué cda cac nwdc da co sy hai hoa hoa dang ké, va ngay nay, hau hét cac nwéc déu ban
hanh phéap luat bdo hd cac loai hinh chinh cla quyén sé& hivu tri tué (sang ché, nhan hiéu, kiéu dang coéng
nghiép, quyén tac gia va quyén lién quan).

Hai tru c6t chinh cGa hé théng s& hiru tri tué quéc té 1a Cong wéc Paris va Cong wéc Berne 1an lwot
dwoc théng qua vao cac nam 1883 va 1886. Tiép do, nhiéu diéu wéc qudc té khac ciing da dwoc théng
qua nham bao dadm rang hé théng sé& hiru tri tué phu hop véi cac xu hwdng va gia tri hién tai. Nam 1995,
viéc cac hiép dinh thanh 1ap Té chirc Thwong mai thé gi¢i cé hiéu lwc da lam cho phép luat vé s& hivu tri
tué cta cac thanh vién WTO duwoc hai hoa hoa sau sic hon khi ma tat ca cac thanh vién (146 thanh vién
tinh dén thang 11/2003) da phé chuan Hiép dinh vé cac khia canh lién quan dén thwong mai cGa quyén
s& hiru tri tué (goi tt 1a Hiép dinh TRIPS), trong d6 thiét 1ap cac tiéu chuén téi thiéu lién quan dén viéc
bdo hd mot sb loai quyén sé& hivu tri tué chinh.

Trong nhitng ndm gan day, cac cdng nghé m&i, nhw Internet hay céng nghé sinh hoc, lién tuc dat ra
nhirng thach thirc ma&i cho hé théng nay. Tuy méi nwédc gidi quyét nhivng thach thirc nay theo cach thic
c6 khac nhau thi ngay cang c6 nhiéu nd lwvc dwoc thwe hién dé bado ddm qua trinh hai hoa hoéa luat phap
tiép tuc dién ra. Vi du, Hiép wéc vé quyén tac gia cia WIPO va Hiép wéc vé ghi am va biéu dién cla
WIPO (dwoc goi chung la “cac Hiép wéc Internet”) da co hiéu lwc 1an lwot vao thang 3 va thang 5/2002, |a
nhitrng hiép wéc tao ra nén tdng dé bao vé lgi ich cla cAc nha sang tao trén méi trwdng mang, gilp cho
cac nhac sy, nghé sy, nha van, ngwdi biéu dién va nha san xuét cac ban ghi Am/ghi hinh cé thé yén tam
s dung Internet dé sang tao, phan phdi va quan ly viéc s dung tac pham clta ho trong méi tredng ky
thuat so.

Tuy nhién, didu quan trong la can phai lwu y rang c6 nhirng khac biét dang ké trong viéc van hanh hé
théng s& hivu tri tué & cac nwéc hay khu vee khac nhau va tét hon hét hay tim hiéu hé thdng phap luat
s& hvu tri tué lién quan hodc xin tw van cla luat sw s& hivu tri tué dé hidu thém vé hé théng s& hivu tri
tué & nwédc ma cong ty ban quan tam.

TAI LIEU THAM KHAO

Cac diéu wéc quéc té va cac nwéc thanh vién. Trang web www.wipo.int/treaties. Tong gian vé cac diéu woc quée té chinh vé sé
htbu tri tué do WIPO quan ly va cac chi tiét vé cac nwéce thanh vién clia cac hiép wéc nay.

S& hiru tri tué: bao ho va thwe thi. Té chirc Thwong mai thé gi¢i (WTO), Trang tam William Rappard, Rue de Lausanne 154, CH-
1211 Geneva 21, Thuy Sy. Bién thoai: +41 22 739 51 11. Fax: +41 22 731 42 06. E-mail: enquiries@wto.org. Trang web
www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/tif_e/agrm7_e.htm. M6t tai liéu giGi thidu tdng quan vé s& hru tri tué va Hiép dinh TRIPS.

Co s& dir liéu phap luat dién tir (CLEA). Trang web http://clea.wipo.int/. Co s& dir liéu vé& s& hibu tri tué duy nhat. Co sé dir liéu nay
cho phép truy cap céac dieu wéc quoc té da phwong va phap luat s& hivu tri tué cta nhiéu nwéc.



7. C6 thé tim thdng tin vé bao hé sé& hivru tri tué va cac thu tuc ¢ lién quan cta cac
nwéc khac & dau?

Dia chi tot nh4t d& ban bat dau tim kiém théng tin vé cac quy dinh va tha tuc bao hd s& hivu tri tué & nuwéc
ban hodc & nwéc bat ky khéc 1a tai (cac) co quan s& hiru tri tué ctia nwéc d6. Co quan s& hivu tri tué
thworng 1a mét co quan cla chinh phd va thwéng thude sw quan ly cda mét Bo nhét dinh (vi du, B& Céng
thwong).

Trong khi & mot sé nwéc chi c6 duy nhat mot co quan s& hivu tri tué quan ly tit ca cac quyén sé& hivu tri
tué (vi du, Co quan S& hivu tri tué quéc gia Singapore), thi & nhiéu nwéc khac, c6 co quan quyén s& hiru
cbng nghiép (sang ché, nhan hiéu va kiéu dang céng nghiép, v.v.), thuong dwoc goi la Co quan Sé& hivu
cong nghiép, va mot co quan riéng chiu tradch nhiém quan ly quyén tac gid va quyén lién quan. & nhém
nwéc th ba, viéc cap bang doc quyén sang ché va dang ky nhan hiéu thudc nhiém vu cda cac co quan
khac nhau. Théng tin lién hé clha tat ca cac co quan sé& hiru tri tué (ké ca cac co quan s& hiru cong
nghiép va co quan quyén tdc gid) c6 thé tim thdy dwoc trén trang web tai dia chi sau:
www.wipo.int/news/en/links/index.htm. Ngoai ra, Phu luc Il cGa Tai liéu nay cling c6 mét danh muc trang
web cla cac co quan s& hiru cong nghiép va quyén tac gia dé tham khao nhanh.

Céc té chirc dai dién va luat sw s& hiru tri tué ciing cé thé 1a mot ngudn théng tin va tw van hivru ich vé
cac van dé s& hivu tri tué. Cac td chirc dai dién va luat sw s& hivu tri tué 1a cac nha cung cép dich vu
thuéc khu vic tw nhéan co da nang lywc dai dién cho khach hang trong qua trinh nép don va/hoac bao vé
quyén loi clia khach hang tai toa an trong truéng hop cé tranh chap vé s& hivu tri tué. Nhiéu nwéc yéu
cau cac cong ty nwdc ngoai phai s dung cac dai dién s& hiru tri tué cia nwdc sé tai trong qua trinh dang
ky sang ché hay nhan hiéu.

Cudi cung, ban c6 thé nghién ctvu hé théng phéap luat quéc gia dé cé nhirng thong tin chi tiét vé viéc bao
hd s& hivu tri tué & nuwédc d6. Trang web ciia WIPO bao gém mét tap hop cac van ban phéap luat s& hivu tri
tué qudc gia va cé thé truy cap mién phi tai dia chi http://clea.wipo.int/.

TAI LIEU THAM KHAO

Co sé& dir liéu phap luat dién ti (CLEA). Trang web hitp://clea.wipo.int/. Co' s& di liéu vé& s& hibu tri tué duy nhat. Co sé dir liéu nay
cho phép truy cap céac diéu wéc quoc té da phwong va phap luat s& hivu tri tué cta nhiéu nuwéc.

Té chirc S& hiru tri tué thé gi&i (WIPO). Trang web www.wipo.int/news/en/links. Gdm danh ba cac co quan s& hiru tri tué cla cac
nwéc khac nhau trén thé gioi.
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8. Bang doc quyén sang ché la gi?

Béng doc quyén sang ché la doc quyén dwoc cap dé bao hd sang ché. Bang doc quyén sang ché
mang lai cho chl s& hiru ddc quyén ngan cAdm nguwdi khac khai thac thwong mai sang ché trong moét
thoi han nhét dinh dé dbi lai viec ho phai boc 16 sang ché cho céng ching. Vi vay, chd s& hiru bang
doc quyén sang ché (ngwdi dwoc cdp hodc chl s& hiru bang doc quyén sang ché) cé thé ngan cdm
ngwdi khac sén xuét, s dung, chao ban, ban hodc nhap khau sang ché dwoc bdo hd ma khéng c6 sw
cho phép va c6 thé kién ra toa bat ky ai khai thac sang ché dwoc bao hé ma khdng dwoc phép cda ho.

Triét ly cta hé thdng s& hivu tri tué & twédng thwdng vé tai chinh thu dwoc tir viéc khai thac sang ché
va boc 16 sang ché dé cong chang biét va si dung nham khuyén khich sy sang tao va nang cao trinh
dd cong nghé cua khu vwe cong nghiép qudc gia, va nhivng loi ich ré rét vé thwong mai.

M6t sw that hién nhién 1a khdng phai tat cd cac doanh nghiép déu phat trién dwoc sang ché c6 kha
nang bao ho thi ciing c6 sw hiéu I1dm rdng bang doc quyén sang ché chi 4p dung dbi véi quy trinh va
san pham hoda ly phirc tap, hodc rang ching chi hiru ich cho cac tap doan I&n. Nhin chung, bang doc
quyén sang ché c6 thé duwoc cép cho linh vec cdng nghé bat ky, tir cai kep gidy dén may vi tinh. Hién
tai, c6 hang ngan bang doc quyén sang ché da dwoc clp cho cac san phdm don gién trong cudc sbéng
hang ngay nhw but, chai thuy tinh, sgi dét hay xe dap.

DPé duwoc cp béng doc quyén sang ché, ban phai ndp don ding ky vao co quan sang ché quéc gia
hodc khu vwc (xem Phu luc 1l dé biét danh sach cac co quan sang ché quéc gia va khu vwc). Trong
don dang ky, ban phai mé ta sang ché ctia minh va so sanh véi cac cong nghé cé trwdce trong Iinh vuc
twong &ng. Thong thwdng, ban c¢6 thé nhan mau don dang ky tai co quan sang ché. Bé biét thém
théng tin vé cach thirc dang ky bao hd sang ché & nudc khac, hdy xem Cau hdi 62.

Poc quyén nay dwoc cap trong mot théi han nhét dinh, thwdng 1a 20 nam ké tlr ngay nop don véi diéu
kién chd s& hivu bang doc quyén sang ché phai ndp phi duy tri hiéu lwc hang ndm, va chi cé hiéu lwc &
nwéc ma ban dang ky bao ho.

Viéc bao ho phap ly chéng lai hanh vi xam pham ddc quyén sang ché bat ky (xam pham) khéng c6
dwoc mot cach tw dong, ma dya trén dé nghi cGa cha s& hiru bang doc quyén sang ché. Do vay, chd
s& hiru badng doc quyén sang ché can phai giam sat hoat déng san xuét, kinh doanh cta doanh nghiép
khac néu muén thuc thi doc quyén sang ché ctia minh.

TAI LIEU THAM KHAO

Céng thong tin dién tir vé sang ché cta WIPO. Trang web www.wipo.int/patent/en/. Gém cac duong lién két dén cac trang web khac
vé sang ché cua WIPO.

Thw vién quéc gia Anh. Trang web www.bl.uk/services/information/patents.html. Cung cép cac duong lién két hiu ich vé sang ché,
co s& di¥ liéu tra ctru, danh muc cac cau hdi thwdng gap vé sang che.

Bao hd sang ché Bang déc quyén sang ché va cac hinh thikc bao hd khac. WIPO. Nam 1997. Trang web
WWW.Wipo.int/sme/en/activities/meetings/pdf/ip_add97 2.pdf. Tai liéu gi&i thiéu v& sang ché, co s& bao hd sang ché, cac diéu kién va
néi dung béo ho.

S& hteu tri tué va cong nghé sinh hoc: Tai ligu dao tao. APEC. Nam 2001. Trang web
www.apecipeg.org/library/resources/biotech.asp. Théng tin thwc tién va lién quan den sang che, cling nhw cac théng tin lién quan den
doanh nghiép phi cdng nghé sinh hoc.




9. Lam thé nao dé xac dinh dwoc san pham cé kha nang bao hé sang ché hay
khéng?

DPé dwoc bao ho sang ché, san phadm cla ban phai:
»  Thudc dbi twong c6 kha nang bao hd sang ché;

e Lamotsang ché;

. C0 tinh mai;

o Cé6 trinh d6 sang tao;

J C6 kha nang ap dung céng nghiép

Béng ddc quyén sang ché dwoc cip cho sang ché. Vay, sang ché la gi? Nhin chung, & nhiéu nwéc,
“sang ché” dwoc mo ta |a mot gidi phap cho mot van dé ky thuat. VAn dé nay cé thé 1a ci hay méi,
nhwng giai phap, dé da diéu kién duwoc goi la sang ché, phai la méi. Viéc don thuan tim ra mot thi bat
ky da tdn tai trong tw nhién, ma chang ta thwdng goi 1a phat minh, sé khéng phai la sang ché. Sang ché
can cé sw can thiép cta con nguwoi. Vi vay, mot chat dwoc chiét xuat tlr thwe vat trong tw nhién c6 thé
la mot sang ché. Sang ché khong nhéat thiét phai 1a moét cai gi dé phic tap hay céng nghé cao. Tham
chi cai kep gidy hay tdm xia réng ciing c6 thé la mét sang ché néu né gidi quyét dwoc mot van dé ky
thuat hién tai.

M&c du dang 1a mét sé sang ché 1a két qua cia mot qua trinh nghién ctu va phat trién (R&D) lau dai
hodc mot sy dau tw Ién, nhwng ban van c6 thé dé dang tim ra vi du vé& cac sang ché don gidn nhwng vi
dai trwgc day trong nhiéu Iinh ve cta cude séng hdng ngay.

NGi chung, dé dwoc cip bang déc quyén, mét sang ché phai dap rng day da cac diéu kién sau. N6
phai thudc vao nhém déi twong c6 kha nang bao hé sang ché. N6 phai 1a méi, nghia la c6 dac tinh
mé&i ndo d6 ma chwa dwoc biét dén trong kho kién thirc hién c6 thudc Iinh vwe k§ thuat cda né. Kho
kién thirc nay duoc goi la “tinh trang k¥ thuat”. Sang ché phai c6 trinh dé sang tao, nghia la né
khéng thé dwoc tao ra mot cach d& dang bdi nguoi bat ky c6 kién thirc trung binh trong Iinh vwc ky
thuat d6. Cubi cung, né phai c6 kha nang ap dung céng nghiép.

Tinh m&i

Mot sang ché 1a maéi (hay theo thuat ngl trong phap luat sang ché), “cé tinh méi” néu c6 sy khac biét
gitra sang ché vai kién thire hién c6 hoac “gidi phap k¥ thuat da biét”.

C6 sw khac nhau gitra cAc nwédc vé “gidi phap ky thuat da biét”. O nhiéu nwéc chau Au, sang ché bét
ky dwoc thé hién trong céc tai liéu dang gidy & dia diém bat ky trén thé gidi hodc dwoc biét dén hodc
duoc st dung & bat cr noi nao trén thé gidi, déu cdu thanh giai phap ky thuat da biét va do do, sé lam
mét tinh m&i cla sang ché. Do vay, cong b badn mé td sang ché trudc khi ndp don ding ky c6 thé
khién sang ché cta ban méat di tinh méi vé& mat k§ thuat va khong dwoc cap bang doc quyén sang ché.

O mét sb nwéc khac, viéc st dung & nwéc ngoai sé khong ciu thanh giai phap ky thuat da biét vi sé
rat khé dé& chirng minh diéu d6. Ngoai ra, mot sé nwéc (vi du, Hoa Ky) quy dinh an han 12 thang tinh t
thoi diém tac gia sang ché boc 16 sang ché, theo dé, trong thdi han nay tac gid sang ché c6 thé nop
don dang ky cho sang ché d6 ma khéng bi méat tinh méi.

TAI LIEU THAM KHAO

Khi nao giai phap ky thuat da biét chéng lai vigc cap bang déc quyén sang ché? Arnoud Engelfriet. Nam 2002. Trang web
www.iusmentis.com/séng chés/priorart/. Mot tai liéu dé hiéu vé nhirng gi tao thanh giai phéap ky thuat da biet.

S& hiru tri tué va cong nghé sinh hoc: Tai liéu dao tao. APEC. Nam 2001. Trang web
www.apecipegd.org/library/resources/biotech.asp. Thong tin thic tién va lién quan dén sang ché, cling nhw cac thong tin lién quan dén
doanh nghiép phi cdng nghé sinh hoc.




Trinh dé sang tao (tinh khéng hién nhién)

Sang ché dugec coi la c6 “trinh dd sang tao” néu né 1a khoéng hién nhién déi véi ngudi bat ky co trinh do
trong Iinh vwe Iinh ve k§ thuat cdia né; néi cach khac, mét chuyén gia cé trinh doé trung binh khéng thé
tao ra sang ché theo mét quy trinh théng thwdng.

DPay la sy kiém tra mang tinh chd quan va khé giai thich va khé ap dung. C6 mét s lwgng dang ké
trwong hop ma thdm dinh vién va ngwdi ndp don hodc luat sw sang ché khong dat dwoc sw nhat tri vé
trinh d sang tao cla sang ché va quyét dinh cudi cing phai dwoc dwa ra tai toa an. Ciing c6 khong it
cac quyét dinh clGa thdm dinh vién clGa co quan sang ché bj toa an bac bé hay quyét dinh cla toa an
cép duéi bi toa an cép trén bac bd.

Theo cac quyét dinh trwéc day cta toa &n, mot sé vi du vé nhirng thr bi coi la thiéu trinh d6 sang tao
la: sw thay dbi kich thuwéc don thudn; 1am cho c6 thé van chuyén dwoc; hoan dbi cac bd phan; thay dbi
nguyén liéu; sw két hop cla cac bd phan; hay su thay thé don thuin béi bd phan hay chirc ndng twong
duwong. Nhirng gidi phap nay khéng duoc coi la cé da trinh do sang tao dé dwoc cap bang doc quyén
sang ché. Tuy nhién, ching c6 thé da diéu kién dé dwoc bao ho dwdi dang gidi phap hiru ich. (Xem
Cau hoi 12).

Kha nang ap dung cdéng nghiép

Sang ché phai c6 kha ndng dwoc ché tao ra hodc dwoc si dung trong nganh céng nghiép bat ky.
Nghia la sang ché phai mang hinh dang thwc té cia mét dung cu hay thiét bi, mot san phdm nhw
nguyén liéu hay chat liéu m&i hoac mot quy trinh cdng nghiép hodc phwong phap van hanh.

Theo nghfa réng nhét, céng nghiép cé nghia la hinh thirc hoat dong bat ky khac véi hoat dong tri tué
hodc thAm my thuan tdy. Ban than moét y twéng khdng thé dwoc bao hd sang ché, triv khi nd 1a mot
sang ché duoc coi la c6 kha nang ap dung céng nghiép. Khai niém “cong nghiép” bao gém ca “néng
nghiép”.

D6i twong khong dwere bao hd véi danh nghia la sang ché

Hon nira, khéng phai tat ca cac sang ché déu c6 kha nang dwoc bdo hd sang ché. Bé dwoc bao hg,
sang ché phai thudc cac dbéi twong cé kha nang dwoc bao hd sang ché. Néu ban quan tam dén viéc
bdo hd ddoc quyén cho sang ché cta minh thi trwéc tién ban phai tim hiéu cac quy dinh vé cac déi
twong c6 kha nang dwoc bao hd sang ché trong phap luat s& hivu tri tué quéc gia vi cac quy dinh nay
la khac nhau & méi nwéec.

Phu thudc vao phap luat vé sang ché cia méi nwéc, mot trong sb cac dbi twong dudi day cé thé khong
dwoc bdo hd véi danh nghia |a sang ché:

e Céc phat minh vé vat liéu va chét c6 trong tw nhién;

. Ly thuyét khoa hoc hodc phwong phap toan hoc;

e Cay trong hodc vat nudi (hodc gibng cta ching) ma khoéng phai 1a ching vi sinh hodc cac quy trinh vé

co ban mang ban chét sinh hoc dé san xuat déng vat hodc thuwc vat (hodc gidng cta ching) ma khéng
phai la quy trinh vi sinh;

* K& hoach, quy tac hoac phwong phap dé thyc hién cac hoat dong kinh doanh hoac thyc hién cac hoat
dong tri 6¢c don thuan hoac choi tro choi;

. Phuwong phap chira bénh cho ngwoi va dong vat, hoac phwong phap chan doan dwoc thwc hién trén
ngwoi hodc dong vat (ma khdng phai 1a cac san pham st dung trong cac phwong phap do);

e Sang ché bat ky néu viéc ngan cadm khai thac thwong mai la can thiét dé bao veé trat tw xa hoi, dao dic
hoac strc khoé céng dong.



10. Tai sao phai bao hé sang ché cho san pham hodc quy trinh sang tao cia minh?

Bao ho ddc quyén cho sang ché co thé 1a moét lgi thé tét va mang lai cho céng ty ban quyén ddc quyén
s dung va khai thac sang ché dén 20 nam tinh tlr ngay noép don dang ky. Hon nira, viéc bao hd sang
ché c6 thé mang lai:

e Vithé manh trén thi trwéng. Thong qua nhirng quyén ddc quyén dé, ban co6 thé ngan cdm ngudi khac
st dung sang ché dwoc bao hod cla ban véi muc dich thwong mai, qua dé lam gidm &p lwc canh tranh
va tao cho ban c6 wu thé vwot trdi trén thj truong.

e Loi nhuan dau tw cao hon. Khi da dau tw dang ké lwong tién bac va thoi gian dé phat trién san pham
sang tao, sau do6 véi doc quyén dwoc cap, ban co thé thwong mai hod sang ché dé thu dwoc loi nhuan
cao hon tir viéc dau tw do.

e Co hdi ban hay li-xang sang ché. Néu khong thé tw khai thac, ban cé thé ban hoac li-xang quyén
thwong mai hod sang ché cho cong ty khac. Viéc lwa chon céch thirc li-xdng - nghia la s& dung bang
doc quyén sang ché dé thu phi bdng céach li-xang sang ché cho cong ty khac c6 nang lwc thwong mai
hoa. Bién phap nay khéng nhirng tiét kiém tién cho ban, ma con mang lai cho ban mét ngudn thu nhap
tr sdng ché cta ban, hodc cGa nhan vién cta ban ma khéng can dau tw dé thwong mai hoa né.

« Nang cao strc manh dam phan. Néu ban dang tham gia vao qua trinh thwong lwong dé tiép nhan
quyén st dung sang ché tlr cong ty khac théng qua mét hop dong li-xang thi hd so vé sang ché sé lam
téng strc manh thuwong lwong cta ban. Nghta 1a hd so sang ché clia ban ching té sy quan tam dang ké
clia cong ty ban vé&i déi twong dang dam phan va c6 thé dat dwoc mot hop ddng li-xang trao ddi, trong
do, néi mét cach don gian, doc quyén sang ché cé thé dwoc trao dbi gitka cong ty ctia ban va céng ty
kia.

e Xay dwng hinh anh tich cwc vé cong ty ban. Cac ddi tac kinh doanh, nha dau tw va cb déng c6 thé
nhan thirc dwoc tai san sang ché la biéu hién cda kién thirc chuyén mén, kha nang chuyén mén hoa va
nang lwc cong nghé cao cla cong ty ban. Didu nay c6 thé cé ich khi huy dong vén, tim kiém dbi tac kinh
doanh mé&i va nang cao gia tri clia céng ty ban trén thi treong.

TAI LIEU THAM KHAO

Vai trd cta quyén sé hiru tri tué trong viéc nang cao kha nang canh tranh va phat trién doanh nghiép. Peter Cordsen. WIPO. Nam
1998. Trang web www.wipo.int/sme/en/activities/meetings/ip_han 98/ip han98 5b.pdf. Tap trung vao vai trd cla thong tin sang ché trong hoat
dong kinh doanh.

Vai trd ctia quyén sé& hiru tri tué trong viéc nang cao kha nang canh tranh va phat trién doanh nghiép. Kari Sipila. WIPO. Nam 1999.
Trang web www.wipo.int/sme/en/activities/meetings/pdf/ipr mct99 5a.pdf. Ban luén veé lgi ich cla viéc bdo hd sang cheé.

Xay dwng chién Iwoc s& hivu tri tué cho céac doanh nghiép. Mart Leesti. WIPO. Nam 1998. Trang web
www.wipo.int/sme/en/activities/meetings/ip_han 98/ip _han98 7c.pdf. Quan diém va kién nghi vé xay dwng chién lwgc sé& hivu tri tué.

Chién lworc sé& hivu tri tué déi véi doanh nghiép. Stephen C. Glazier. Tai ban 1an thi 3. Vién Phap luat va Kinh doanh LBI. Nam 2003. Gia
34.95 ddla My. C6 tai trang web www.amazon.com/. Gidi quyét cac khia canh thiwc tién trong viéc quan ly chién lwgc s& hivu tri tué.

Cuéc chién & thanh Aten: Khoi day gia tri tiém an cta sang ché. Kevin G. Rivette va David Kline. Trwéng Pai hoc kinh doanh Harvard 4n
hanh. Nam 1999. gia 27.50 d6la My. Nha xuét ban Dai hoc Kinh doanh Harvard, 60 Harvard Way, Boston, MA 02163, Hoa Ky. Bién thoai: +1
617 783 7500. Fax: +1 617 783 7555. E-mail: corpcustserv@hbsp.harvard.edu. Ciing cé tai www.amazon.com/. Bwa ra cac khuyén nghi vé
cach thiee siv dung s& hiku tri tué nhuw tai san cua doanh nghiép va coéng cu kinh doanh chién lwgc nhdm nang cao kha nang thanh céng cta
doanh nghiép, cling cac vi du v& céc cong ty ndi tiéng.




11. Diéu gi xay ra néu khdng bao hd sang ché cho san pham hay quy trinh sang tao
cua minh?

DPang ky bdo hd sang ché khong phai luén |a gidi phap dang dan déi véi doanh nghiép cua ban. Tét
hon hét hay danh gia can than gia chi phi va lgi ich cta viéc bdo hd sang ché trwdc khi bt dau qua
trinh dang ky nay. Do d6, ban phai hiéu ré diéu gi c6 thé xay ra néu doanh nghiép cla ban quyét dinh
khéng dang ky bdo hod sang ché cua ban:

Ngwe®i khac cé thé dang ky bao hé cho sang ché d6. & hau hét cac nudc (trlr Hoa Ky), khi cé nhiéu
hon mét nguwdi hodc doanh nghiép cung ndp don dang ky bao hd cing mét sang ché thi ngudi hay
doanh nghiép ndp don dau tién sé cé quyén dbi véi sang ché. Pidu nay cé nghia la, néu ban khéng
dang ky bao hod cho sang ché cta ban hodc sang ché ctia ngwdi lam thué, hodc néu ban ndp don dang
ky qua muén thi ngudi khac - ¢6 thé 1a ngudi phat trién sang ché trang hodc twong tw sau d6 — c6 thé
dwoc cap van bang bao ho. Sau do, chi s& hiru bdng doc quyén sang ché dé sé co thé loai trir mot
cach hop phap doanh nghiép cla ban ra khai thj trwéng, han ché cac hoat dong tiép tuc cta quyén st
dung c6 trwde (néu phap luat sang ché quy dinh ngoai lé nay) hoac yéu cau doanh nghiép cla ban phai
tra phi li-xang cho viéc s& dung sang ché do.

DP6i tha canh tranh sé lgi dung sang ché caa ban. Néu sdn phadm cda ban dwoc thwong mai hoa
thanh cong trén thj trwong, nhiéu cong ty canh tranh khac sé cé gang san xuéat cac san pham twong tw
b&ng cach s dung sang ché cta ban ma khong tra tién cho viéc st dung d6. Cac codng ty I&n hon cé
thé tan dung quy mo san xuét dé dé san xuét ra sadn pham cé gia thanh ré hon va canh tranh trén thi
trwéng véi moét mae gia hap dan hon. Diéu nay cé thé lam gidm dang ké thi phan cla céng ty ban dbi
v&i san phdm d6. Tham chi, cac cdng ty canh tranh nhd c6 thé san xuat san phdm twong tw va ban voi
muc gia thAp hon vi ho khéng phai thu héi chi phi nghién cu va trién khai (R&D) gibng nhw céng ty
cla ban da lam.

Kha nang li-xang, ban hodc chuyén giao cong nghé sé bj can tré nghiém trong. Khéng ai sén long
trd mot khodn tién dé c6 dwoc quyén st dung mdt thr ma khéng thudc s& hiru cha bat ky ai. Néu
khéng bao hd s& hiru tri tug, co hdi li-xang cdng nghé cho ngudi khac dé thu phi thu lao bj can tré
nghiém trong. Hon nira, trong cudc dam phan chuyén giao cdng nghé bat ky ma khéng dwoc bao ho sé&
hiru tri tué thi cac bén thwong than trong khdng dam boc 16 sang ché cia minh vi lo so rang bén kia c6
thé “bd chay cung sang ché”. Viéc bdo hd sang ché sé& han ché rui ro xay ra vi chd s& hiru sang ché co
doc quyén hop phap ddi véi viéc st dung sang ché.

TAI LIEU THAM KHAO

Té chlrc S& hivu thé gi®i (WIPO), Phong Doanh nghiép vira va nhd, 34 chemin des Colombettes, 1211 Geneva 20, Thuy Sy. Fax: +41 22
338 8760. E-mail: sme@wipo.int. Trang web: www.wipo.int/sme. Cung cap théng tin v& sang ché, st dung trong kinh doanh va cac vi du vé
nhirng céng ty st dung thanh céng sang ché trong kinh doanh.




12. Giai phap hiru ich la gi?

O mot sb nuéc, sang ché cé thé dwoc bao ho dwdi dang gidi phap hiru ich, con dugc goi la “sang ché

RIS

déi maéi”, “sang kién hiru ich” hodc “sang ché ngan han”.

Céc diém khac nhau chi yéu gitra gidi phap hiru ich va sang ché a:

e Céc diéu kién dé c6 dwoc sy bao hd dwdi dang gidi phap hivu ich it chat ché hon so véi sang ché.
Trong khi gidi phap hivu ich ludn phai dap (rng diéu kién vé “tinh mai” thi didu kién vé “trinh d6 sang tao”
hay “tinh khoéng hién nhién” c6 thé 1a it hon hodc tham chi la khéng can thiét. Trén thuc té, viéc bao hod
dudi dang gidi phap hiru ich thwong dwoc thwe hién dbi véi cac sang kién co tinh chat bd sung va cé
thé khoéng dap rng cac diéu kién bao hod ddi véi sang ché.

e Thoi han bdo ho dbi vai giadi phap hivu ich thwdng ngén hon so véi sang ché va khac nhau gitra cac
nwéc (thweng tr 7 dén 10 nam va khong dwoc gia han).

« O hau hét cac nwéc cé quy dinh bao hd giai phap hivu ich, cac co quan sang ché thwdng khéng thdm
dinh néi dung don trwéc khi dang ky. Diéu nay cé nghia la qua trinh d&ng ky thwdng don gidn va nhanh
hon, thwéng mét trung binh khoang 6 thang.

«  DPang ky bao ho va duy tri hiéu lwc cla gidi phap hiru ich ré hon nhidu so véi dang ky bao hd sang ché.

« O mot sd nudc, viec bao hd giai phap hiru ich chi dwoc cap cho mét sé Iinh vwe cong nghé nhét dinh,
va bao hd dbi véi san phdm ma khéng bdo hé quy trinh.

Do d4, viéc dang ky bdo hé dwdi hinh thirc gidi phap hiru ich sé phu hgp hon so véi dang ky bao ho
dwdi dang doc quyén sang ché néu ban mudn bdo hé mot san phdm c6 vong ddi ngén hodc khi ban
mudn tranh phai doi trong thoi gian dai.

Mot sé nwéc cho phép ndp don ding ky bao hd ddng thdi cd sang ché va gidi phap hivu ich dé ban cé
thé dwoc hwdng thanh qua tr sang ché cda ban sém hon trong khi chd doi thdi gian cp béng doc
quyén sang ché twong déi dai. Nhwng khi dwoc cip bang doc quyén sang ché thi thong thwdng ban
phai lwa chon mét trong hai hinh thirc bdo hoé cho sang ché cta ban, nghia & ban khéng thé nhan
dwoc dang ky cho ca sang ché va giadi phap hiru ich cing mét lic cho cing mot san pham.?

= TAI LIEU THAM KHAO
Ladas & Parry. Trang web www.ladas.com/patents/patentPractice/Pettypatents/PettyP_c.html. Tai liéu gi¢i thiéu vé giai phap hitu ich (séang
ché nhd), nhitng wu diém va khac biét so v&i séang ché.

Co6 thé dang ky giai phap hivu ich & dau? WIPO. Trang web www.wipo.int/sme/en/ip_business/utility models/where.htm. Danh sach cac
nwéc bao hd gidi phap hivu ich.

L Vi dy, hdy xem Tai liéu gidi thiéu vé Sang ché dbi mai caa Oxtrayliatai
www.ipaustralia.gov.au/patents’'what_innovation.shtmil.




13. Thu tuc dang ky bao hé sang ché nhw thé nao?

Bwdc dau tién cda viéc bao hd sang ché 1a nop don dang ky sang ché. Mau don dang ky sang ché cé
thé nhan tai co quan sang ché quéc gia cia mdi nwéc. Diéu quan trong la ban khéng dwoc bdc 16 sang
ché trwéc khi ndp don dang ky sang ché. Viéc bdc 16 sém sé lam anh hwéng dén co hdi nhan dwoc
bang déc quyén sang ché vi sang ché cla ban sé& khéng con dwgc coi la méi nia.

Lam thé nao dé biét dwoc sang ché ctia minh c6 méi khéng?

Can phai tién hanh tra ciru Iy lwéng vé sang ché trwde khi ndp don vi viéc tra clru sé cho ban biét sang
ché cda ban c6 méi hay khéng, va theo dé, c6 khd ndng dwoc cap bang doc quyén sang ché hay
khéng. Ban c6 thé tw minh tién hanh tra cu hodc s dung dich vu clta céac td chirc dich vu chuyén
nghiép. Ngay nay, nhiéu co quan sang ché quéc gia trén thé gi¢i co cac co s& dir liéu sang ché truc
tuyén mién phi, cho phép ban tw minh tién hanh tra ctu. (Bé biét thém vé thdng tin sdng ché va cach
thire st dung co s& dir liéu sang ché, hay xem Cau hai 17).

T6i c6 can thué dai dién sé& hivu cong nghiép khi nép don dang ky sang ché khong?

Céac nwéc co cac quy dinh khac nhau vé van dé nay. Théng thwéng, ban c6 thé ndp don dang ky sang
ché ma khong can thué dai dién s& hiru cong nghiép, mac du tét hon hét ban nén thué mét chuyén gia
c6 kinh nghiém dé bao dadm réng viéc soan thao don sang ché dwoc thwc hién dang. Tuy nhién, phap
luat ctia hau hét cac quéc gia déu yéu cau nhirng nguwdi khdng cw tra tai quéc gia dé phai cé dai dién
sé& hiru cdng nghiép 1a td chirc c6 co s& tai nwdc ma ban mudn dang ky bao ho.

Co quan sang ché tién hanh nhirng cdng viéc gi trwéce khi cap bang déc quyén sang ché?

Sau khi nhan don dang ky, co quan sang ché thwdng thwe hién moét loat céng viéc trwdc khi cdp bang
doc quyéen sang ché. Cé ba giai doan chinh la:

e Tham dinh hinh thirc

e Tham dinh noi dung

e Cép van bang bao ho va cong bd

O méi giai doan, tha tuc thdng thwong |a giao dich bdng vdn ban git)a thdm dinh vién clGa co quan
sang ché véi nguoi ndp don. Pai dién s& hiru cong nghiép c6 thé dong vai tro 1a ngudi trung gian,
nhan céac théng béo tr co quan sang ché, tw van ngwdi ndp don dé cé cac hanh dong thich hop, Iinh
hoi chi dan cda ngwoi ndp don va dua ra cac phan hdi véi co quan sang ché.

TAI LIEU THAM KHAO

Tai lieu hwéng dan  dang ky sang ché.  Co _Qquan Sang ché va Nhan hiéu Hoa Ky. Trang web
www.uspto.gov/web/offices/pac/utility/utility.htm. Théng tin co ban vé ndp don dang ky sang cheé.

Hwéng dan thdm dinh sang ché cia EPO. Co quan Sang Aché‘chau Au (EPO). Trang web www.european-patent-
office.org/legal/qui_lines/e/c_iv.htm. Hwéng dan ctia Co quan Sang ché chau Au vé thdm dinh sang ché.

Sé tay vé thyec tién dang ky sang ché. Co quan Sang ché Vwong quéc Anh. Trang web www.patent.gov.uk/patent/reference/mpp/. Thong
tin chi tiét vé cach thirc, hinh thirc va ndi dung soan thao don dang ky sang ché & Vwong quoc Anh.




Tham dinh hinh thiec

Giai doan nay sé kiém tra tt ca cac van dé lién quan dén hinh thirc cla don theo quy dinh, vi du, don
da dwoc dién ding khong va da cé tat ca théng tin lién quan chwa. Ngudi nép don cé co hodi stra chiva
I6i bat ky phat hién dwoc trong quéa trinh kiém tra nay. Néu nhirng 16i d6 khéng dwoc sira trong mot
thei han nhét dinh, co quan sang ché sé t chbi don.

Tham dinh néi dung

Muc dich cla viéc tra ctu la xac dinh gidi phap ky thuat da biét trong Iinh vuc ky thuat ma sang ché
lien quan dén. P& thadm dinh ndi dung, co quan sang ché sé kiém tra co sé& dir liéu ctia ho dé xac dinh
xem co tai liéu nao mo ta giai phap trung hoac twong tw v&i gidi phdp dwgc mo ta trong don dang ky
sang ché hay khéng.

Muc dich cla viéc thdm dinh noi dung la dé& ddm bao réng don ding ky dap rng cac diéu kién dé dwoc
cép bang déc quyén sang ché. Vé ban chéat, viéc thAm dinh nay nhdm ngan ngtra viéc cap bang doc
quyén cho:

e Séang ché bi loai trir khdi kha néng bao ho theo cac quy dinh cu thé cta phap luat;

. Sang ché khéng mai, khéng co trinh d6 sang tao va/hodc khéng cé khd nang ap dung céng nghiép;
hoac

e Sang ché khong boc 16 mot cAch day du va ré rang.

Gibéng nhw thdm dinh hinh thiérc, ngwdi ndp cé co hdi phan dbi cac quyét dinh dwoc dua ra trong qua
trinh thdm dinh nodi dung. Khéng phai tat ca cac co quan sang ché déu tién hanh thdm dinh ndi dung
don dang ky sang ché. Mét sé nwéc cap bang ddc quyén sang ché sau khi thdm dinh hinh théc. Trong
trwéng hop nay, hiéu lyc thywe sy cta bang doc quyén sang ché va liéu n6 cé dap wng cac diéu kién
bdo ho hay khéng sé& dwoc xac dinh bdi toa an khi cé tranh chap xay ra.

Cap van bang bao hé va céng bé

Néu va khi qua trinh thdm dinh dan dén két luan c6 lgi cho ngu®i nép don — nghia |a tat ca cac diéu
kién vé hinh thirc va noéi dung déu dwoc dap wng, va néu khong cé phan dbéi hodc phan dbéi khéng
thanh céng, co quan sang ché sé cap bang doc quyén sang ché cho don dang ky d6. Viéc nay lién
quan dén moét sé tha tuc thudce trach nhiém cda co quan sang ché:

«  Théng tin vé sang ché dwoc dwa vao Pang ba sang ché quéc gia;

e Bang doc quyén sang ché sé dwoc cap cho nguwdi ndp don. Day 14 tai liéu phap ly xac 1ap quyén sé hiru
sang ché.

*  N6i chung, Co quan sang ché cong bd tai liéu sang ché. Nhiéu co quan sang ché cong bd ca don déng
ky sang ché sau 18 thang tinh t&» ngay ndp don (hodc ngay wu tién. Xem Cau héi 60 dé biét vé cach
thirc xac dinh ngay ndp don).

Théng thwdng, dé duy tri hiéu lwe cla sang ché, trong tirng ndm va trong thdi han bdo ho, chd sé hivu

phéi nép mét khoan phi gia han hodc duy tri hiéu lwc theo quy dinh cho co quan sang ché.



14. Cac chi philién quan dén bao hé sang ché?

Chi phi lién quan dén viéc bao ho sang ché cé thé dwoc chia thanh 4 loai:

e Chi phi lien quan dén I1& phi ndp don va phi x& ly don dwoc nép cho co quan sang ché quéc gia va khu
vire. Nhirng loai phi nay c6 thé khéng gidng nhau gitra cac nwéc (thdng tin vé cac loai phi c6 thé nhan
trwe tiép tai cAc co quan s& hivu tri tué qudc gia) va thwong thap hon so véi cac loai phi dwoc dé cap
duwéi day.

e Chi phi thué dai dién s& hivu cong nghiép hodc té chirc nhdm hd tro soan thdo don sang ché. Mac du
viéc st dung dich vu cla dai dién s& hiru cong nghiép thwdng la khdng bét budc (trir trwéng hop ngudi
nép don khéng cw tri & nwédc d6 va phap luat ctia nwdc dé quy dinh ho phai dwoc dai dién bdi luat sw
ho&c t6 chirc dwoc phép hanh nghé), néi chung tét hon hét ban nén xin tw van phap ly khi soan thao
céc tai liéu lien quan dén sang ché.

. Chi phi dich thuat. Nhirng chi phi nay chi phat sinh khi ban mudn bao hd sang ché & nhirng nuwéc c6
ngdn ngtr chinh thirc khac véi ngdn ngl str dung trong don. Chi phi nay thueng rat I6n, dac biét 1a dbi
v&i cac don dang ky sang ché thudc Iinh viec cong nghé cao.

e Phi duy tri hiéu lwc. Nhitng chi phi nay thwdng dwoc ndp theo thdi han nhét dinh (vi du, hdng ndm, 5
nadm mot lan) dé duy tri hiéu lwc cta van bang bao ho. O mét sd nwéce, viéc duy tri hiéu lwc cla sang
ché trong toan bo th&i han bao hod (thwong la 20 ndm) cé thé rat tbn kém. Trén thyc té, can phai xem
xét thoi gian bao ho vi phi duy tri hiéu lwc hang ndm sé cang tang néu thoi gian bao ho cang dai.

Déi voi cac doanh nghiép vira va nhé cé kha nang dang ky bao hd sang ché & nhiéu nwéc thi dich vu

cta Hé théng PCT do WIPO quéan Iy c6 thé lam gidm céc chi phi va don gidn héa cac tha tuc mot cach

dang ké&. Dé biét thém théng tin vé PCT, hdy xem Cau hdi 62.

TAI LIEU THAM KHAO

Chi phi — mét van dé cta moi ngwei. John Orange. Nam 2002. Bai giang tai Hoi nghi clia WIPO vé hé théng sang ché quéc té, tai Geneva,
Thuy Sy, ngay 26 thang 3 nam 2002. Trang web www.invention-ifia.ch/Costs orange.pdf. Ban luan vé cac chi phi bao hd sang che, cac
phwong én va chién lwgc.

May tinh cac chi phi vé sé& hiru tri tug. Trang web www.ip-calculation.com. Phdm mém dién t& mién phi dé tinh chi phi bao h¢ s& hawu tri
tué, v&i cac thong tin tr hon 160 nwdc. Gom ca co s& dir liéu vé cac chuyén gia s& hivu tri tué trén toan thé gidi.




15. Céach thic str dung thdng tin sang ché trong kinh doanh nhw thé nao?

“Théng tin sang ché” la cac thdng tin phap ly va ky thuat c6 trong tai liéu sang ché duwoc co quan sang
ché cong bd theo dinh ky. M6t tai liéu sang ché c6 chira bdn md ta day du vé cach thirc hoat dong cua
sang ché dwoc bdo ho va yéu cau bao hd dé& xac dinh pham vi bdo ho ctia sang ché. Tai liéu sang ché
cling bao gébm céac théng tin vé tac gia va thoi diém dwoc bao hd cua sang ché, va cung cép chi dan
dén céc tai lieu tham khao cé lién quan. Khoang 2/3 thdng tin k¥ thuat dwoc bdc 16 trong qua trinh x& ly
sang ché chwa tirng dwoc cdng bd & bat ky noi ndo khac va toan bo tai liéu sang ché trén toan thé gidi
chira khodng 40 triéu ban mé ta. Piéu nay bién thdng tin sang ché tré thanh tap hop di liéu vé cong
nghé dwoc phan loai toan dién nhét trén trai dét.

Théng tin sang ché 1a rat hiru ich cho cac doanh nghiép vira va nhd vi nhiéu Iy do. C6 I8 Iy do quan
trong nhat la thong tin sang ché la ngudn théng tin k§ thuat duy nhat ma cac doanh nghiép vira va nhé
c6 thé cdm thay rat hiru ich cho ké& hoach kinh doanh ctia ho. Hau hét cac sang ché dwoc boc 16 1an
dau tién dbéi voi cong ching khi sang ché (hodc, tuy thudc phap luat cla nwéc sé tai, 1a don ding ky
sang ché) dwoc cong bd. Vi vay, théng tin sang ché la ngudn thang tin c6 gia tri vé cac nghién ctu va
cac dbi mai hién tai va thuwong cé trwde khi cac sdn phdm dwoc tao ra trén co s& sang ché dé cé mat
trén thi trwdng mot khodng thoi gian rat dai. Thong tin k§ thuat c6 trong tai liéu sang ché cé thé cung
cép cho cac doanh nghiép vira va nhé sy hiéu biét twdng tan nham:

e Tranh céc chi phi nghién ctru khdng can thiét vé nhirng gi da biét;

e Xéc dinh va danh gia céng nghé dé li-xang hay chuyén giao cong nghé;

. Tim ra cac cong nghé thay thé;

« B4t kip cAc cong nghé mai nhét trong linh vwe chuyén mon;

e Tim gidi phap c6 sdn cho cac van dé ky thuat;

e Tim kiém y twdng dé tiép tuc déi mai.

T khia canh chién lwoc kinh doanh ctia doanh nghiép, thong tin sang ché c6 thé giap:
e Tim kiém déi tac kinh doanh;

e Tim kiém nha cung cép va nguyén liéu;

e Theo ddi hoat dong ctia ddi thi canh tranh thuc sw va tiém nang;

J Xac dinh thi tredng thich hop.

Va cubi cung, théng tin co trong tai liéu sang ché c6 thé dwoc doanh nghiép vira va nhé st dung dé:
e Tranh xam pham quyén s& hivu tri tué;

e Panh gia kha ndng bao ho dbi véi sang ché ctia minh;

e Phan dbi viéc cap bang doc quyén sang ché cé thé xung dét véi sang ché caa ban.

TAI LIEU THAM KHAO

Esp@cenet: Tai liéu hwéng din ciia EPO vé thong tin sang ché trén Internet. Co quan Sang ché chau Au. Nam 2002.
Trang web www.european-patent-office.org/espacenet/info/manual.htm. Giai thich vé céach thuc st dung Internet trong cac
hoat dong lién quan dén sang ché vadé tim céc thong tin khoa hoc va ky thuat lién quan dén sang ché, gdm thong tin vé chinh
Internet va mot sd goi ¥ vé viéc tra ciu trén Internet. Tai liéu nay ciing bao gom danh muc céc dia chi Internet caa céc té chirc

khoa hoc va ky thuat, ciing nhu cac ngudn thong tin lién quan dén sang ché.

Thong tin chung vé Bang phan loai sang ché quéc té lan thé 7. WIPO. Niam 2000. Trang web
Www.wi po.int/publications/patents/409/409e.pdf; ¢ ca bang tiéng Tay Ban Nha va tiéng Phép. Giai thich vé hé thong sang

ché hd tro viéc tra ciru vatruy van céc tai liéu sang ché.



Nhirng wu diém cua théng tin sang ché véi tw cach 1a mét nguén théng tin ky thuat
Théng tin sang ché c6 nhiéu wu diém hon so v&i cac ngudn thdng tin khac vi chang:
. Chtra théng tin thuweng khong duoc boc 16 & dang bat ky nao khac;

e Theo mét mau twong déi chuan, gdm ban toém tat, thong tin thw muc, ban m ta sang ché (trong hau hét
trwong hop thweng cé hinh vé minh hoa), va théng tin chi tiét vé nguwdi nop don;

J Buwoc phan loai theo linh vire ky thuat;
e GOm cac vi du vé kha nang ap dung céng nghiép cla sang ché;

«  Bao tram hau hét moi linh vuc cdng nghé.

Phan loai sang ché quéc té

Trwéc hét, Phan loai sang ché quéc té (IPC) dwoc xay dwng nhw mét hé théng dé phan loai va sau do
l& dé truy van céc tai lieu sang ché. Muc dich trwdc tién cta IPC 1a thiét 1ap mét cong cu tra ctru hivu
hiéu. V&i muc dich d6, Phan loai sang ché quéc té nd lwc dé bao dam rang van dé ky thuat bat ky cé
lién quan dén sang ché cé thé dwoc phan loai cang chi tiét cang tét va cta toan bd sang ché chw
khdng phai phan loai cta tirng phan riéng biét. IPC chia cong nghé thanh 8 phan, 120 I&p, 628 phan
I&p va gan 69.000 nhém, bao trum tat ca cac linh vwe cdng nghé. Hién tai, c6 54 nwéc la thanh vién
cda IPC va mét sb nwéc khac cling si dung IPC hodc cac bién thé cla né dé phan loai sang ché caa
ho.

Dé biét thém thong tin vé IPC, hay xem tai www.wipo.int/classifications/en/ipc.

TAI LIEU THAM KHAO

Thong tin va tw ligu sang ché& N§i dung cia tw ligu sdng ché WIPO. Nim 1999. Trang web
WWW.Wipo.int/sme/en/activities/meetings/pdf/ip_cm99_16.pdf. Cung cap thdng tin vé ndi dung, phan loai, luu trit vatruy van
tu liéu sang che.

Tra citu sang ché — Hwéng din tra cieu cAc ngudn thong tin trwc tuyén. Thu vién Ky thuat McKinney, Dai hoc Texas.
Web page at www.lib.utexas.edu/engin/patent-tutorial/index.htm. Hands-on, interactive patent-searching demonstration using
the United States Patent and Trademark Office's website.

Dich vu thong tin sang ché danh cho cac nwéc dang phét trién cia WIPO (WPIS). Trang web
Www.wipo.int/innovation/en/wpis. Cung cap thdng tin ve cac dang tra ciru khac nhau va cac dich vy trén WPIS, vahuéng dan
Vé Viéc nop yéu cau ho tro.




16. Cach doc tai liéu sang ché nhw thé nao?

Viéc hiéu rd cAu trdc cua tai liéu sang ché 1a rat quan trong vi viéc nay khéng chi hivu ich cho viéc nép
don dang sang ché ma con giGp tim trong tai liéu sang ché céc théng tin ky thuat, phap ly va/hodc
thwong mai ma ban quan tadm. Tai liéu sang ché cé c4u trac twong dbi gidbng nhau trén toan thé gi¢i va
tuy ddi khi c6 nhirng thay déi nhé nhwng nhin chung dwoc bé tri nhw sau:

Céch thirc doc ban ban mo ta sang ché. Vivien Irish. Tap chi Quan Iy k§ thuat, thang 4 nam 2000. Trang web www.bl.uk/pdf/patspec.pdf.

Trang dau tién: 1a trang tém tit vé sang ché, gdm céac théng tin vé ngay nop don, ngay wu tién, ngay
cap bang (néu sang ché dwoc bado hd), sb bang, thong tin vé tac gia sang ché, nguoi ndp don va dai
dién s& hiru cong nghiép (néu cd), dir liéu k¥ thuat va phan loai, va ban mé ta tom tét vé sang ché cung
v&i hinh vé.

Ban mo ta: mo ta chi tiét vé sang ché dén mirc ma nguwoi cé trinh dd trong cung linh vee c6 thé thuc
hién dwoc sang ché theo ban mé ta va hinh vé. Trong thwc té, c6 nhirng déi twong (vi dy, trinh tw gen
ddi v&i sang ché thudc linh vire cdng nghé sinh hoc) can phai c6 cac tai liéu hd tro thém béng dia mém,
dia CD hodc cac phuong tién lwu gitr khac tach biét véi tai liéu sang ché théng thuong.

Yéu cau bao hé: xac dinh pham vi bao hd. Nhin chung, day dwoc coi la ndi dung quan trong nhét cda
sang ché. Didu quan trong & yéu cau bdo ho phai dwoc soan thao tét, néu chinh xac cac ndi dung moi
cla sang ché. Yéu cau bao hd thuong dwoc danh sé, véi sb 1 thuwong 1a diém yéu cau bao hd rong
nh4t va sau d6 1a cac diém yéu ciu bao ho “phu thudc”, tham chiéu ngwoc trd lai diém céac diém yéu
cau bao ho trwéc d6. Yéu cau bao hd sang ché phai dwoc minh hoa bdng ban mé ta va hinh vé.

Hinh v&: minh hoa céac chi tiét k§ thuat cGia sang ché. Cé thé cé nhiéu hinh vé néu thay can thiét. Thong
thwong, hinh vé dwoc danh sé chi dan cho cac phan hodc diém ky thuat khac nhau dwoc dé cap dén
trong ban mo ta.

B&o céo tra ctru: do co quan sang ché cung cép, gdm danh muc céc sang ché, sach, bai béo, tai liéu
héi thdo, v.v., c6 lién quan dén sang ché dang dwoc xem xét. Day co thé la nhirng théng tin cé y nghia
I&n nhwng thwéng lai bi nhirtng nguwdi str dung tw liéu sang ché dé tra ctru thong tin bd qua.

TAI LIEU THAM KHAO

Mot tai lidu gidi thiéu tdng quan vé tw liéu sang ché.

Xac dinh pham vi bao hé cua sang ché. Arnoud Engelfreit. Nam 2001. Trang web www.iusmentis.com/patents/claims/. Tai liu gioi thiéu vé
vai tro clia yéu cau bao hd sang cheé trong viéc xac dinh pham vi béo hg sang ché. Ban luan vé cac dang yéu cau bao h6 sang ché khac nhau.

Céch doc tai liéu sang ché. D liéu sang ché ctia CAMBIA. Trang web www.cambiaip.org/Tutorials/Tutorial_1/tut_1.htm. Tai liéu hwéng dan

vé& cac bd phan va ndi dung khéc nhau cta sang ché.

Dich vu théng tin sang ché danh cho cac nwéc dang phét trién cta WIPO (WPIS). Trang web www.wipo.int/innovation/en/wpis. Cung cép

théng tin vé cac dang tra ctru khac nhau va céc dich vu trén WPIS, va hwéng dan vé viéc nop yéu cau hé tro.



17. Toi c6 thé tra clru thong tin sang ché & dau?

Tw liéu sang ché la céc tai lieu dwoc cong bd cdng khai, hdu hét cac co quan s& hiru tri tué trén thé
gi®i cung cap cac diéu kién can thiét dé cong ching cé thé tham khdo co s& dir liéu sang ché. Mot sb
co quan s& hiru tri tué qudc gia va khu vwe da xay dwng cac co s& di liéu sang ché tryc tuyén va néi
chung thwdng la mién phi. Ngoai ra, mét sé té chirc tw nhan cling cung cap cac co s& di liéu phic tap
va thu phi. Céac td chirc dai dién sé& hiru tri tué thwong dwoc dao tao dé tra clru tw liéu sang ché va cac
codng ty khac thwdng st dung dich vu clia ho dé tim kiém céc théng tin can thiét.

Puwong lién két dén cac co s& dir liéu sang ché trwc tuyén mién phi

Nwéc/td chire URL

Oxtraylia www.ipaustralia.gov.au/services/S_srch.htm

Brazil www.inpi.gov.br/pesq _patentes/patentes.htm

Canada http://patentsl.ic.gc.cal/intro-e.html

Co quan Séang ché chau Au www.european-patent-office.org/espacenet/info/access.htm

Phap www.inpi.fr/brevet/html/rechbrev.htm

buc www.dpma.de/suche/suche.html

Hungary www.hpo.hu/English/db/

Nhat Ban www.ipdl.jpo.go.jp/homepg_e.ipdl

Han Quéc www.Kkipo.go.kr/ehtml/eLikindex05.html

MYV Latin www.oepm.es/bases-documentales/latipat sp?ACTION=RETOUR
Niu Zilan www.iponz.govt.nz/search/cad/dbssiten.main

Ba Lan www.arsinfo.pl/arspatent/a_info.html

Ru-ma-ni http://193.230.133.4/cqi-bin/invsearch

Lién bang Nga www.fips.ru/ensite/

Tay Ban Nha www.oepm.es/bases-documentales/oepmpat_sp?ACTION=RETOUR
Thai Lan www.ipic.moc.go.th

Co s& di¥ liéu cia Ba co WwWw. uspto.gov/web/tws/sh.htm

Z:in www.patent.gov.uk/patent/dbase/index.htm

www.uspto.gov/patft/index.html

Hoa Ky

Ciing c6 mot sb cong ty tw nhan cung cap dich vu tra ctvu co s& di¥ liéu cé thu phi. Derwent
(www.derwent.com), Dialog (www.dialog.com), STN (www.stn-international.de/) va Questel Orbit
(www.guestel.orbit.com/index.htm) 1a mét trong sb cac cong ty thwong mai I&n va dwoc biét dén rong
rdi, trong s6 d6 Derwent |a cong ty I&n nhat. Cling c6 mdt sé cong ty twong déi méi cung cép dich vu
trén Internet nhw Micropatent (www.micropatent.com), WIPS Global (www.wipsglobal.com) va nhiéu
cbng ty khac.

TAI LIEU THAM KHAO

CéAc cong ty thwong mai néi tiéng va cung cép dich vu tra ctru mién phi.

Derwent. Trang web www.derwent.com.

Dialog. Trang web www.dialog.com.

STN. Trang web www.stn-international.de.
Questel Orbit. Trang web www.questel.orbit.com.
Micropatent. Trang web www.micropatent.com.
WIPS Global. Trang web www.wipsglobal.com.







Nhiing van dé co' ban
Vvé nhan hiéu






18.  Nhan hiéu la gi*?

Nhan hiéu Ia d4u hiéu cé kha ndng phan biét dung dé phan biét hang héa hodc dich vu do mét doanh nghiép
san xuat hodc cung cp v&i nhivng hang héa va dich vu ctia cac doanh nghiép khac.

Nhin chung, bat ky chip cai, tte ngir, chiv s, hinh vé, mau sac, hinh anh, sw sap dat, tiéu dé quang céo,
nhan hang hodc sw két hgp cta cac dau hiéu ké trén dwoc st dung dé phan biét hang héa va dich vu
cla cac cong ty khac nhau c6 thé dwoc coi la nhan hiéu. & mot sé nwéc, cac khau hiéu quang céo ciing
dwoc coi la nhan hiéu va cé thé dwoc dang ky mot cach binh thwdng tai cAc co quan nhan hiéu qubc gia.
Ngay cang c6 nhiéu nwéc cho phép viéc dang ky cac nhan hiéu it tinh truyén théng hon nhw dau hiéu ba
chiéu (vi duy, chai Coca-Cola hodc thanh sécdla Toblerone), dau hiéu nghe thdy dwoc (am thanh, vi du, tiéng
gam cua sw t&r dwoc st dung trwédc cac bd phim do Tap doan Metro—Goldwyn—Mayer (MGM) san xuét) hodc
d4u hiéu khu giac (mui, vi du, nwéc hoa). Tuy nhién, nhiéu nwéc gidi han vé diu hiéu c6 thé duoc dang ky
lam nhan hiéu, nhin chung, chi cho phép dang ky cac nhan hiéu c6 thé nhin thdy dwoc hodc cé thé dwoc thé
hién theo hinh hoa.

Céc chirc nang chinh clta nhén hiéu la:

e Gilp khach hang nhan ra san pham (du la hang héa hodc dich vu) ctia mét cong ty cu thé nhdm phan biét
ching vé&i cac san pham trung hodc twong tw do cac déi thi canh tranh cung cp. Khach hang hai long
v&i mot sén pham cu thé rat co kha nang lai mua ho&c s& dung san phdm dé trong twong lai. Do vay, ho can
phan biét dwoc mét cach dé dang gitra cac san pham tring hodc twong tw.

e Gilp cho doanh nghiép phan biét san phdm cta ho véi sdn phdm cla déi tha canh tranh. Do vay, nhan hiéu
c6 mét vai tro then chét trong chién Iwerc quang céo va tiép thi cia cong ty nham xay dung hinh anh va uy
tin vé cac san pham cla cong ty trong mat nguwdi tiéu dung.

e Tao dong lwc cho cac cong ty dau tw vao viéc duy tri hodc nang cao chét lwong san pham nhdm bao
dam réng san phdm mang nhan hiéu c6 uy tin tét.

Nhan hiéu khac vé&i tén thwong mai

Nhiéu nguwoi tin rdng néu ho dang ky thanh lap doanh nghiép va tén thwong mai cta ho trong Gidy dang ky
kinh doanh thi tén goi nay ciing sé tw déng dwoc bdo hd nhw 1a nhan hiéu. Day 1 mot sw hiéu nham phd
bién. Viéc hiéu rd sw khac nhau gitra tén thwong mai va nhan hiéu 14 rat quan trong.

Tén thwong mai la tén goi day du cua doanh nghiép cda ban, vi duy, “Céng ty trach nhiém hiru han quéc
t& Blackmark” va né gan vé&i cong ty caa ban. N6 thwong két thac véi cac tlr nglr viét tat thé hién hinh thirc
phap ly ctia céng ty nhw “trach nhiém hiru han - TNHH", “tap doan”, v.v... Tuy nhién, nhan hiéu dwoc dung
dé phan biét (cac) san pham chia céng ty ban v&i cac san pham cda cong ty khac. Mot cong ty cé thé co
nhiéu nhan hiéu. Vi du, Céng ty TNHH quédc té Blackmark cé thé ban mét san phdm cla ho véi nhan hiéu
BLACKMARK nhwng lai ban san phdm khac véi nhan hieu REDMARK. Cac cdng ty c¢6 thé st dung mdt nhan
hiéu d& nhan dang tat ca cac san pham cta ho hodc mét ching loai s&n phadm nhét dinh hoac chi mét loai
san phadm cu thé ma ho san xuéat. Mot sé cong ty cling c6 thé st dung tén thwong mai hodc maét bd phan cia
chdng lam nhan hiéu va do d6, phai xem xét dang ky chidng lam nhan hiéu.

2 Thuat ngit "nhan hidu hang héa" va"nhan hieu" duoc sir dung thay thé 13n nhau trong Tai ligu ndy. Khi dé cap dén hang héa (thi thuat ngix
"nhén hiéu hang héa" thuong duoc sir dung) hoac @é cap den dich vu (thi "nhén hiéu dich vu" thuong duoc sir dung). Cau hoi 21 s giai thich
ngin gon vé nhan hiéu dich vuy.



TAI LIEU THAM KHAO

Tao dwng mét nhan hiéu: Tai lieu giéi thiéu vé& nhan hiéu dz‘inh ch‘o cac doanh nghiép vira va nhé. WIPO. An phdm c6 tai dia chi
www.wipo.int/sme/en/documents/guides/making_a_mark.pdf. Tai liéu téng quan de hiéu vé& nhan hiéu, bao ho, cac loai, st dung va thyc thi nhan hiéu, cung véi vi du va minh
hoa.

HO tror tw van sé& hivu tri tué (IPR-Helpdesk) tai dia chi www.ipr-helpdesk.org. Cac théng tin va hwéng dan co ban co thé tai xudng dwoc va mot sé dwong dan dén cac
trang web khac vé& s& hivu tri tué. Trang web bao gém hwéng dan vé nhan hiéu tai muc Cac dau hiéu co kha néng phan biét (Distinctive Signs) va nhitng yéu té cau thanh
nhén hiéu, tac dung, sw bao hg, cac loai va dang ky nhan hiéu.

Thé gi&i nhan hiéu (Trademark World) tai trang web www.ipworldonline.com. Ban can dang ky dé truy cap vao trang web nay. L& phi la 892 dola My m&i ndm. Trang web c6
théng tin va sy phat trién quéc té& vé nhan hiéu.




19. Nhirng d6i twong khéng dweec bao hé 1am nhan hiéu?

Khi lwa chon (cac) nhan hiéu cho coéng ty cha ban, viéc c6 dwoc kién thirc vé céc loai dau hiéu thuong
khéng dwoc chap nhan dang ky lam nhan hiéu l1a rat hiru ich. Don dang ky nhan hiéu thwéng b to chéi
dwa trén co s& dwoc goi chung 1a “co sé tuyét déi” trong cac trwdng hop sau.

Tén goi chung. Vi dy, néu cong ty ban cé y dinh dang ky nhan hiéu CHAIR (c6 nghia la ghé) dé ban san
pham ghé, nhan hiéu sé bi tv chéi do “chair” 1a tén goi chung cla s&n pham.

Tt ngir c6 tinh mo ta. Bé 1a nhirng tlr nglr thwdng dwoc si dung trong thwong mai dé mé ta san pham.
Vi du, nhan hiéu SWEET (c6é nghia la ngot) c6 thé bi t chdi khi dang ky cho sécdla vi tinh md ta cda né.
Trén thyc té, sé 1a khéng cong bang khi trao cho mét nha san xuét sécdla doc quyén dbi voi tir “sweet” dé
tiép thi san phdm cta minh. Twong tw, cac thuat nglr chi chat lwong hodc tadn dwong san phdm nhw
“RAPID” (nhanh), “BEST” (t6t nhét), “CLASSIC” (kinh dién) hoac “INNOVATIVE” (sang tao) cé khad nang
lam phét sinh sy phan déi twong tw trir khi ching la mét bé phan ctia mét nhan hiéu cé kha nang phan biét
khéac. Trong nhirng trwong hop trén, c6 thé can phai c6 “Loi khudc tir” (disclaimer) dé khdng dinh rang
khoéng c6 y dinh bdo hd déc quyén bd phan doé cha nhan hiéu.

Nh&n hiéu c6 tinh md ta. D6 1a nhirng nhan hiéu c6 kha nang danh Ira hodc lra déi nguwoi tieu dung vé
ban chéat, chat lwong hodc ngudn géc dia ly ciia san pham. Vi duy, tiép thi bo thwc vat dwdi mot nhan hiéu
mo ta con bo sra c6 thé sé bi tir chdi véi ly do bi coi la Ira dbi ngwdi tiéu dung vi ho cé thé lién hé nhéan
hiéu v&i véi cac san phdm hang ngay (nghia la bo).

Nh&n hiéu bi coi la trai vé&i trat tw cdng cong va dao ddrc. Nhirng tir nglr va sy minh hoa bi coi la vi
pham cac chuan muc vé dao dirc va tén gido dwoc chap nhan rong rdi & nwdc dang ky bao hod thi nhin
chung khéng dwoc phép dang ky lam nhén hiéu.

Quéc ky, huy hiéu, dadu xac nhan chinh thlc va biéu twong cha quéc gia va cac tdé chirc quéc té da
duwoc thong bao cho Van phong quéc té WIPO bij loai ra khai déi twong dang ky.

DPon dang ky con bj ti chéi dua trén “co s& twong déi” néu nhan hiéu xung dét véi cac quyén cua nhan
hiéu c6 trwéc. C6 hai nhan hiéu tring nhau (hoac rat gibng nhau) dung cho cling loai sdn pham cé thé gay
ra nham 1an cho nguwdi s& dung. Mét sé co quan nhan hiéu kiém tra sy xung doét véi cac nhan hiéu dang
duoc bao hd (ké ca cac nhan hiéu ndi tiéng khong dang ky) nhw 1a mét phan cla quy trinh dang ky, trong
khi nhidu co quan nhan hiéu khac chi thwec hién viéc nay khi nhan hiéu bi bén th(r ba phan dbi sau khi céng
bd nhan higu. Trong trwéng hop bat ky, néu co quan quan ly nhan hiéu thdy rdng nhan hiéu cda ban tring
v&i hodc twong ty téi mic gay nham I1an véi moét nhan hiéu cé trwde cho san pham trang hodc twong tw,
nhan hiéu d6 sé bj tlr chdi hodc huy bd. Do d6, viéc tranh s dung cac nhan hiéu c6 nguy co bj coi la
twong tw dén mirc gy nhdm 1an véi nhivng nhan hiéu co6 trwdc la mét gidi phap théng minh.

TAI LIEU THAM KHAO

Hé trer tw van s& hivu tri tué (IPR-Helpdesk) tai www.ipr-helpdesk.org ¢6 cac thong tin va hwéng dan co ban co thé tai xubng duoc va mot
s0 dwdng dan dén cac trang web khac ve s& hiru tri tug. Trang web bao gom hwéng dan ve nhan hiéu tai muc Cac dau hiéu c6 kha nang
phan biét (Distinctive Signs) va nhirng yéu to cau thanh nhan hiéu, tac dung, sy bao ho, cac loai va dang ky nhan hiéu.

Moi théng tin vé nhan hiéu (All about trademarks) tai trang web www.ggmark.com/whatis.html cung c&p cac thong tin co ban vé nhan higu
va mdt s6 dwdng dan dén cac trang web va thodng tin co6 lién quan.

Tao dwng mét nhan hiéu: Tai liéu giéi thiéu vé nhan hiéu danh cho cac doanh nghiép vira va nhé. WIPO. An phdm c6 tai dia chi
WWW.Wipo.int/sme/en/documents/quides/making_a_mark.pdf. Tai liéu tdng quan dé hiéu vé nhan hiéu, bao hé, cac loai, st dung va thuc thi
nhan hiéu, cung v&i vi du va minh hoa.




20. Tai sao toi phai bao hé nhan hiéu?

Trong khi hau hét cac doanh nghiép nhan thirc dwoc tdm quan trong cta viéc s dung nhan hiéu dé phan
biét sdn phdm clda minh v&i san phdm cla céac dbi tha canh tranh, nhwng khéng phai tat ca ho d&u nhan
thirc dwoc tAm quan trong cla viéc bao ho nhan hiéu théng qua dang ky. Do tdm quan trong cta nhan hiéu
trong viéc xac dinh sy thanh cdng cda san pham trén thj tredng, nén can phai bdo dam réng chang co6
dwoc sy bao hod day da.

Ban c6 thé bado hd nhan hiéu cGa minh thdng qua ddng ky. Viéc d&dng ky nhan hiéu mang dén cho cong ty
cta ban déc quyén s dung nhan hiéu. Diéu nay s& ngan can nguwdi khac tiép thj cac san pham trung
hodc twong tw dwéi mot nhan hiéu hodc trung hodc twong tw té¢i mirc gay nham Ian. Ban c6 thé chuyén
giao quyén s dung (li-x&ng) nhan hiéu hodc nhwong quyén thwong mai (franchise) nhan hiéu dwoc bao ho
cta ban cho cac cong ty khac, qua d6 tao ra nguén thu nhap bd sung cho céng ty cda ban. Déi khi, mét
nhan hiéu dwoc bado hd cé uy tin dbi véi ngudi tieu dung ciing c6 thé dwoc s& dung d& huy dong vén tir
cac té chirc tai chinh nhw ngan hang hodc cac quy dau tw mao hiém — nhirng t6 chirc ngay cang hiéu ré
tam quan trong cla thwong hiéu déi véi sy thanh céng clta doanh nghiép.

Néu ban khéng bao hd nhan hiéu cta ban, cong ty khac cé thé (vé tinh hodc cé y) s dung dau hiéu tring
hodc twong tw dén mirc gay nham |an cho sdn phdm cla ho. Cac dbi thd canh tranh cta ban cé thé st
dung nhan hiéu trung hoac twong tw va hwdng loi ti uy tin va méi lién hé ma ban da tao dwng véi khach
hang va déi tac kinh doanh cla ban. Viéc cong ty khac s& dung nhan hiéu cta ban c6 thé gay ra sw nham
I&n cho khach hang cta ban va lam tén hai dén uy tin va hinh anh clta céng ty ban, dac biét khi sdn pham
canh tranh lai c6 chéat lwgng thap hon.

Do vay, bdo ho nhan hiéu cho san phadm sé gidp ban:

e Ba&o dam rang khach hang cé thé phan biét sdn phdm clia cac cong ty khac nhau;

. Gilp cho céc cong ty tao ra sy khac biét cho san phdm cla ho;

. Tao cho ban mét codng cu tiép thi va la co s& dé tao dwng uy tin va hinh anh cta mét thwong hiéu;

e Tao co hdi dé li-xang va tao ngudn thu nhap théng qua phi li-xang;

*  C6thé la mét bd phan quan trong hop déng nhwong quyén thwong mai;

J C6 thé 1a mot bi mat kinh doanh ¢6 gia tri;

e Khuyén khich céc cong ty dau tw vao viéc duy tri chat lwgng san phdm dé khong lira déi nguoi tiéu dung.

O mot sb nwéc (dac biét 1a cac nwéc ap dung hé thdng “théng luat” nhw Oxtraylia, Canada, An Bo, Vuong
quéc Anh va Hoa Ky), nhan hiéu ciing c6 thé dwgc bdo hd théng qua s& dung. Wu diém chinh cla viéc
dang ky trong tredng hop nay la:

e Dang ky tao ra chirng cr vé quyén, day la mét yéu td cwe ky quan trong khi c6 tranh chap véi bén thi ba;

J DPon ding ky c6 thé dwoc ndp trwdc khi st dung nhan hiéu, do vay, ban sé cé ddc quyén tham chi trwéce khi
bét dau thwong mai hoa san pham cua ban;

e Dang ky lam cho viéc thyc thi quyén cia ban dé dang va d& toén kém hon;
J Nhan hiéu sé dwoc lwu trong Dang ba nhan hiéu quéc gia;

e Ky hiéu ® c6 thé dwoc st dung bén canh nhan hiéu.

TAI LIEU THAM KHAO

Tao dwng mét nhan hiéu: Tai liéu gii thiéu vé nhan hiéu danh cho cac doanh nghiép vira va nhé. WIPO. An phdm cé tai dia chi
WWW.Wipo.int/sme/en/documents/quides/making_a_mark.pdf. Tai liéu tbng quan dé hiéu vé nhan hiéu, bao hd, cac loai, st dung va thuc thi
nhan hiéu, cung v&i vi du va minh hoa.




21. CoO nhirng loai nhan hiéu nao?

Nhé&n hiéu hang hoa

Nhu dwoc dinh nghia tai Muc 18, nhan hiéu 1a d4u hiéu cé kha nang phan biét dwoc dung d& phan biét
hang hoa hoac dich vy ciia mdt doanh nghiép nay v&i hang hoa va dich vu ctia doanh nghiép khac.

Nhan hiéu dich vu

Nhan hiéu dich vu rat gibng v&i nhan hiéu hang hoa vé ban chat. Ca hai déu 1a dau hiéu c6 kha nang phan
biét; nhan hiéu hang hoa phan biét hang hoa cta doanh nghiép nay véi hang hoa ctia doanh nghiép khac,
trong khi nhan hiéu dich vy phan biét dich vu ctia doanh nghiép nay véi dich vu cta doanh nghiép khac.
Dich vu c6 thé dwoc hiéu la dich vu bat ky, co thé liét k& mét s dich vu nhw tai chinh, ngan hang, du lich,
quang cdo hodc an udng. Nhan hiéu dich vu cé thé dwoc dang ky, gia han, huy bé hiéu lwc, chuyén
nhwong quyén sé& hiru va chuyén giao quyén s dung véi cac diéu kién gibng nhw nhan hiéu hang hoa.

Nhan hiéu tap thé

Nhin chung, nhan hiéu tap thé do mat hiép hdi hodc hop tac xa s& hiru nhwng ban than céc td chirc nay
khéng st dung nhan hiéu tap thé ma chi nhirng thanh vién clda ho c6 thé s& dung nhan hiéu tap thé dé tiép
thi sdn pham. Té chirc tap thé s& hiru nhan hiéu déc quyén trao cho cac thanh vién cda minh quyén st
dung nhan hiéu vé&i diéu kién ho phai tuan thia céac diéu kién/tiéu chudn dwoc quy dinh trong quy ché st
dung nhan hiéu tap thé (vi du, tieu chuan chéat lwong, ngudn gbéc dia ly). Nhan hiéu tap thé cé thé la mot
phwong thirc c6 hiéu qua dé cung tiép thi cac sdn phdm cda mot nhém céac doanh nghiép ma néu thwe hién
rieng 1& sé gap khé khan hon dé cac nhan hiéu riéng 18 cta ho dwoc nguwdi tiéu dung thira nhan hoac/va
duoc nhirng ngwdi ban 1& phan phdi. Mét nhan hiéu tap thé thanh céng dién hinh 1a MELINDA dwoc 5.200
nha san xuét tdo & vung Valle di Non va Valle del Sole cla ltalia s dung. Moi nha san xuét cé quyén st
dung nhan hiéu tap thé MELINDA thudc s& hiru clia Cong ty Melinda mién 1a san phdm téo cta ho dap &ng
céac tieu chuan do Céng ty nay quy dinh.

Nhan hiéu chieng nhan

Nhan hiéu chirng nhan dwoc cp d& chirng nhan sw phu hop véi céc tiéu chuadn xac dinh nhwng khéng bi
han ché & thanh vién bat ky. Nhan hiéu chirng nhan c6 thé dwoc ngwdi bat ky st dung véi diéu kién ngudi
dé chirng minh dugc rdng san phdm cé lién quan dap ng cac tiéu chuan nhét dinh da dwoc thiét lap. O
hau hét cac nwéc, sy khéc biét chinh gitra nhan hiéu tap thé va nhan hiéu chirng nhan 1a nhan hiéu tap thé
chi c6 thé dwoc str dung b&i mot nhém céac doanh nghiép cu thé (vi du, thanh vién cta mét hiép hoi), con
nhan hiéu chirng nhan cé thé dwoc st dung b&i ngwdi bat ky mién Ia tuan thd céac tiéu chudn do chd s&
hiru nhan hiéu ching nhan thiét lap.

Mot diéu kién quan trong déi véi nhan hiéu chirng nhan Ia chd thé ndép don dang ky nhan hiéu sé dwoc coi
la “c6 thdm quyén ching nhan” san pham c6 lién quan. Vi du dién hinh vé nhan hiéu ching nhan la
Woolmark, nhan hiéu nay chi dwoc st dung dé chirng nhan cac sadn pham dwoc sén xuét tv 100% chat liéu
len. D& biét thém thong tin vé& nhan hiéu chirng nhan, xem Cau hai 71.

——— TAILIEUTHAM KHAO —m—m—nenno7" ">
Tao dwng mét nhan hiéu: Tai liéu gi®i thiéu vé nhan hiéu danh cho cac doanh nghiép vira va nhé. WIPO. An pham c6 tai dia chi
www.wipo.int/sme/en/documents/quides/making_a_mark.pdf. Tai liéu tdng quan dé hiéu v& nhan hiéu, bdo hd, cac loai, str dung va thuc thi
nhan hiéu, cung v&i vi du va minh hoa.

“Gia tri cia nhan hiéu tap thé va nhan hiéu chirng nhan déi véi cac doanh nghiép nhé” . Tap chi WIPO, thang 7-9 nam 2002. Théng
tin c6 tai trang web www.wipo.int/sme/en/documents/wipo_magazine/09_2002.pdf. Tai liéu d& cap dén g|a tri, cac loai va viéc str dung nhan
hiéu tap thé cla cac doanh nghiép nhd va vira, véi hai trudng hop nghién ctru thywe nghiém clia Pé-ru.

Nhan hiéu chirng nhan, sw bao dam va niém tin. J.Belson. Tap chi Europen Intellectual Property, 2002. Cong ty Sweet and Maxwell,
100 dwdng Avénu, Luan Bén, NW3 3PF, Vwong quoc Anh. Bién thoai: (0171) 393 7000, Fax: (0171) 393 7030.

Bao hd nhan hiéu néi tiéng. Denis Croze. Tap chi Journal of Intellectual Property Rights. Tap 5, thang 5 nam 2000, trang 131-51.



Nhan hiéu néi tiéng

La nhan hiéu dwoc co quan c6 thAm quy&n clia mdt nwéc nhat dinh cong nhan la ndi tiéng®. Nhin chung,
“nh&n hiéu néi tiéng” dwoc hwdng sw bao hd manh hon. Vi du, nhan hiéu ndi tiéng dwoc bao hd ngay ca
khi khéng d&ng ky (ho&c khéng dwoc st dung) trong mdt vang |anh thd nhéat dinh. Hon nira, néu nhan hiéu
duoc bao ho dé chéng lai cac nhan hiéu twong tw dén mic gay nham Ian chi khi ching dwoc s dung cho
cac san pham trung hodc twong tw thi nhan hiéu ndi tiéng thwong dwoc bdo ho chdng lai cac nhan hiéu
twong tw dén m&c gay nham |1an ngay ca khi ching dwoc s dung cho cac san phdm khong lién quan, néu
dap wng mot s diéu kién nhét dinh. Muc dich chinh cda viéc bdo hd manh hon |a nham ngén khéng cho
cac cong ty lgi dung uy tin ctia nhan hiéu ndi tiéng va/hodc gay ra thiét hai cho uy tin va sy tin nhiém cla
khach hang dbi v&i nhan hiéu do.

% Trong tai lieu Pong kién nghi cia WIPO lién quan dén cac quy dinh vé bdo hg nhan hiéu néi tieng (WIPO Joint
Recommendation Concerning Provisions on the Protection of Well-Known Marks), thudt ngiz “ cac co quan c6 tham quyén”
o sir dung d@é chi cac co quan hanh chinh, tr phép va o6 tinh t phap. Ngoai ra, co quan cé tham quyén con 6 thé 1a tda
an xir Iy cac vu xam pham hogc co quan sé hitu cdng nghiép trong qua trinh tham dinh don hogc qua trinh phan doi.



22. Can phai lwu y diéu gi khi lwa chon hodc tao dwng nhan hiéu?

Lwa chon hodc tao dwng mét nhan hiéu phu hop |a mét céng viéc rat quan trong vi n6 la mét yéu td
quan trong trong chién lwoc tiép thj ctia cdng ty ban. Néu vay, nhan hiéu phd hop cho sadn phdm cuda
ban la gi? Dwdng nhw la khdng cé nguyén tic “bat di bat dich” nao nhwng hay lwu y dén cac van dé
sau:

«  Nhan hiéu dwoc dé xuat phai thda man cac diéu kién phap ly dé dwoc déng ky (Xem Cau héi 19);

e Néu nhan hiéu gdm moét hodc nhiéu tir thi tét nhat |a phai bao dam rang cac tr nglr d6 phai dé doc, dé
viét, dé phat am va dé nhé va phi hop véi muc dich quéng céo trén tat ca phwong tién truyén thong;

. Tw ngtr khédng nén cé y nghia phirc tap trong ngdn ng ctia nwéc ban cling nhw trong ngén ngdr bat ky
cla cac thj trwong xuét khau khéac;

. Nhan hiéu khéng duoc tring hodc twong tw dén mic gay nhadm Ian véi cac nhan hiéu da duwoc dang ky
va tén mién (dia chi Internet) twong trng phai dwoc dang ky. (D& hiéu rd hon médi quan hé gitra tén mién
va nhan hiéu, xem Cau hai 78).

Khi lwa chon mét hodc nhiéu tlr ng lam nhan hiéu, ban nén lwu y dén anh hwéng cla viéc lwa chon
cac loai tir nglr sau:

. Céc twr ngir twr tao hoac twéng twong. DO la cac tir nglr duwgc sang tao ra ma khéng ¢é ndi dung hoac
y nghia thyc bat ky. Cac ti ngl tw tao c¢6 wu diém |a dé dwoc bao hd vi ching dwoc coi la ¢ kha nang
phan biét. Tuy nhién, ching cé nhuoc diém l1a lam cho khach hang khé nhé dwoc va can nhiéu nd lwc
I&n hon trong quang ba san pham. Vi du dién hinh 1& Kodak va Exxon.

. Nhan hiéu tuy hng. D6 1a nhitng t» nglr c6 y nghia khéng lién quan gi dén san phdm ma chiung
quang céo. Loai nhan hiéu nay c6 thé dé& dang dwoc bdo ho nhwng lai can dwoc quang cdo nhiéu hon
dé tao ra méi lién hé gitra nhan hiéu va san pham trong tri nhé ngudi tiéu dung. Vi du dién hinh 1a Apple
va Sun dung cho may tinh.

* Nhén hiéu goi y. D6 [a nhan hiéu &m chi mét hodc mét sb thudc tinh ctia san phadm. Uu diém cla nhan
hiéu goi y 1a chiing nhw mét hinh thirc quéng céo. Tuy nhién, cé rdi ro nhé 1a mét sd nwéc coi nhan hiéu
goi y la sw mo ta vé san pham va ti chdi dang ky. Mot vi du vé nhan hiéu goi y la Coppertone ding cho
kem chdng néng.

Cho du ban chon loai nhan hiéu nao thi diéu quan trong 1a phai tranh bat chwéc cac nhan hiéu da dwoc

dang ky. M6t sy thay déi nhé trong nhan hiéu cta déi thi canh tranh ho&c sw viét sai chinh ta cGa nhan
hiéu ndi tiéng c6 thé sé khéng dwoc dang ky.

TAI LIEU THAM KHAO

Hé trgr tw van s& hivu tri tug (IPR-Helpdesk) tai www.ipr-helpdesk.org gém cac thong tin va hwong dén co ban co thé tai xubng dwoc va
mét so dwong dan dén cac trang web khac vgﬁ, sc’y ht}u tri tué. Trang web bao gom hwéng dan vé nhan hiéu tai muc Céac dau hiéu cé kha
nang phan biét (Distinctive Signs) va nhirng yéu to cau thanh nhan hiéu, tac dung, sy bao ho, cac loai va dang ky nhan hiéu.




23.  Pang ky nhan hiéu nhw thé nao?

Ngwei nop don

DAu tién, ban phai gri hoac tryc tiép ndp don dang ky nhan hiéu da dwoc khai day dd theo mau va nop
mot khodn phi theo quy dinh. Bon phai bao géom:

. Dia chi lién lac clia céng ty ban;
e MaAu nhan hiéu (theo dinh dang cu thé dwoc yéu ciu);

J M6t ban mé ta vé hang hoa va dich vu va/hoac (cac) nhém nhan hiéu ma doanh nghiép muén duoc bdo
hé.

Can lwu y rang mot sb co quan nhan hiéu (vi du, cia Hoa Ky va Canada) yéu ciu dé trinh bang chirng
s dung hodc mét tuyén bd rang céng ty ban cé y dinh s& dung nhan hiéu cho nhitng muc dich ghi
trong don dang ky. Co quan nhan hiéu c6 lién quan sé cung cap cho ban céac théng tin chinh xac hon
trong qua trinh xt& ly don.

Co quan nhan hiéu

Céc cong viéc do cac co quan nhan hiéu cta cac nwéc khac nhau thyc hién d& dang ky nhan hiéu cia
ban la rat khac nhau vé chi tiét, nhwng nhin chung Ia tuan theo quy trinh sau.

Tham dinh hinh thirc. Co quan nhan hiéu kiém tra don dang ky d& bado ddm rang don tuan thd céac
yéu cau hoac tha tuc hanh chinh, vi du, kiém tra xem phi d& dwoc ndp chwa va don da duwoc khai day
du chua.

Tham dinh noi dung. O mét sb nwéc, co quan nhan hiéu tién hanh thdm dinh néi dung don dé kiém
tra xem don c6 tuan thd cac yéu cau vé nodi dung hay khong, vi du, diu hiéu dwoc dang ky cé thudc ddi
twong bi loai trir do luat nhan hiéu quy dinh hay khéng va nhan hiéu c6 xung dét v&i nhan hiéu da dwoc
dang ky trwéc vé (cac) nhém cé lién quan hay khong.

Céng bé va phan déi. O nhiéu nwéc, nhan hiéu dwoc cong bd trén cong bao chinh thirc dé cho phép
bén th& ba phan dbi viéc dang ky nhan hiéu trong mot thdi han nhat dinh. & mét sé it cac nwéc khac,
nhan hiéu chi dwgc cong bd khi da dwoc dang ky, nhwng cé6 mot thdi han nhéat dinh sau d6 cho phép
viéc khiéu nai yéu cau huy bd dang ky.

DPang ky. Khi da xac dinh dwoc rang khong cé co s& dé tiv chéi thi nhan hiéu sé dwoc dang ky va Gidy
chirng nhan dang ky nhan hiéu sé dwoc cap va thwong cé hiéu lwc trong 10 nam.

Gia han. Nhan hiéu c6 thé dwoc gia han nhiéu lan bang viéc ndp mot khodn phi quy dinh, tuy nhién
dang ky c6 thé bj huy bd toan bd hodc dbéi véi hang hoa hoac dich vu nhét dinh néu nhan hiéu khong
dwoc st dung trong mot thdi han nhat dinh dwoc quy dinh trong phap luat nhan hiéu cé lién quan.

TAI LIEU THAM KHAO

Hwéng dan thdm dinh nhan hiéu (Guidelines for Trademark Examination). Hiép hoi nhan hiéu quéc,té, nam 1998 tai trang web
www.inta.org.downloads/tap texam1998.pdf. Hwé'ng dan cho cac co quan dang ky nhan hiéu vé céac tiéu chuan danh gia nhan hiéu.

Biéu phi dang ky nhan hiéu chinh thirc (Official Trademark Fees). IPR-Helpdesk. C6 thé tai xubng tai liéu nay tai www.ipr-helpdesk.org.




Céc chi phicho viéc bao ho

Diéu quan trong la phai lwu y rdng va dé chuan bi ngan sach cho cac chi phi lién quan dén dang ky

nhan hiéu.

. C6 céc chi phi lien quan dén viéc sang tao 16gd hoac tv nglr dwoc st dung lam nhan hiéu. Nhiéu céng
ty thué cac chuyén gia tw van thwe hién cong viéc sang tao nay;

. C6 céc chi phi lién quan dén thyc hién tra cvu nhan hiéu (xem Cau hai 24);

. C6 céc chi phi lién quan dén viéc dang ky. Cac chi phi nay 1a khac nhau tuy thudc vao tirng nuwéc va cac
nhém nhan hiéu (chdng loai san phdm) dwoc yéu cau bdo hd. Co quan nhén hiéu qubc gia cé thé cung
cap thém cho ban chi tiét v& cac chi phi d&ng ky & nwéc ban (xem Phu luc 1l dé biét danh muc trang
web cla cac co quan sé& hiru cdng nghiép).

. C4c cong ty st dung cac dai dién s& hiu cong nghiép chuyén nghiép hé tro' trong viéc dang ky co thé
phai trd thém céc khoan chi phi nhwng lai tiét kiém dwoc thoi gian va cong stre.

Nhin chung, ngudi bat ky cé y dinh s& dung nhan hiéu hodc lo ngai bi ngwdi khac siv dung thi cé thé

dang ky. Ngwoi d6 co thé la thé nhan hodc phap nhan.



24. Lam thé nao dé phat hién ra néu nhan hiéu dwoc chon c6 thé xung dét véi nhan
hiéu khac da dwoc dang ky? Tra cieru nhan hiéu la gi?

Trwée khi nép don dang ky nhan hiéu, ban phai chic chan da dwoc thwe hién viéc tra clru nhan hiéu mot
cach chinh xéc. Viéc nay nham bdo dadm rang nhan hiéu ma ban dy dinh st dung hodc mét nhan hiéu
twong tw chwa dwoc dang ky béi cong ty bat ky cho san phadm tring hodc twong tw. Pham vi tra ciru tbt
nhat 1a khéng chi & nwéc ban ma & ca cac nwdc xuat khdu tiém ndng nhdm tranh nguy co xam pham
quyén dbi v&i nhan hiéu cta ngwdi khac sau nay.

Viéc tra ciru nhan hiéu c6 thé do céng ty ban truc tiép thwc hién hodc c6 thé siv dung dich vu ciia mét dai
dién s& hiru cong nghiép béat ky. Hodc ban c6 thé tién hanh viéc tra ciru thdng qua co quan nhan hiéu qubc
gia (mién phi hoac phai nép mét khoan phi) hoac thong qua mét co s& di¥ liéu vé nhan hiéu thwong mai.
Cho du ban chon céch thic nao thi hay lwu y rang viéc tra clru nhan hiéu chi c6 tinh so bd. That khé dé
bdo dadm rang sw lwa chon nhan hiéu cta ban |a khéng “twong tw dén m&c gay nham |1an” véi cac nhén
hiéu da dwoc dang ky hién dang c6 hiéu luc. D6 la ly do tai sao sy tw van va huwédng dan cha moét té chire
dai dién s& hiru céng nghiép chuyén nghiép da quen véi hoat dong cta co quan nhan hiéu va cac quyét
dinh cta toa an la cwc ky hiru ich.

Tuy nhién, trwdc khi lién hé véi td chire dai dién s& hiru cong nghiép ban c6 thé kiém tra xem co quan
nhan hiéu quéc gia (hodc céng ty cung cép dich vu théng tin nhan hiéu) c6 co sé& di¥ liéu nhan hiéu truc
tuyén mién phi ma ban c6 thé s dung dé tw tién hanh tra ctvu so bd khéng. Danh muc cac co s& dir liéu
vé nhan hiéu c6 tai trang web ctia WIPO tai dia chi http://ecommerce.wipo.int/databases/trademark.

Nhan hiéu dwoc chia thanh cac “nhém” theo hang héa va dich vu ma chang phan biét (xem giai thich vé hé
théng phan loai nhan hiéu qubc té tai www.wipo.int/classifications/en/nice/about). Do d8, ban c6 thé bét
dau lam quen v&i 45 nhom nhan hiéu khac nhau.

Nhém nhén hiéu

O hau hét cac nuwéc, khi ndp don dang ky nhan hiéu ban phai chi ré hang héa va/hoac dich vu ma ban
dang ky nhan hiéu va chia ching thanh “nhém”. Nhém la cac nhom dwoc dé cap dén trong hé théng phan
loai nhan hiéu quéc té. Hé thdng phan nhém nhan hiéu cho phép di¥ liéu vé nhan hiéu dwoc dang ky sé
dwoc lwu trir theo thr tw theo céc loai hang hoa va dich vu khac nhau. Diéu nay tao thuan lgi Ién cho viéc
truy van thoéng tin. Ban nén dang ky nhan hiéu & tat cd cadc nhém ma ban dinh si dung nhan hiéu dé.

Bang phan loai quéc té vé hang héa va dich vu dung cho muc dich d&ng ky nhan hiéu (hay con goi 1a Bang
phan loai Nice) dwoc st dung réng rdi nhat, véi 34 nhém hang héa va 11 nhém dich vu.

Vidu

San pham dwoc phan loai nhw thé nao? Hay I4y mét vi du. Néu céng ty cia ban san xuét dao va nia thi
don dang ky nhan hiéu clGa ban phai dwgc chuan bj cho nhém hang hoéa twong &ng la nhém 8. Tuy nhién,
néu ban muén ban cac dung cu nha bép khac (nhw dd chira, chdo hodc néi) véi cung nhan hiéu, ban sé
phai dang ky nhan hiéu cho nhém hang héa twong ng la nhém 21. O moét sb nwéc, ban sé phai ndp don
riéng biét cho méi nhém san pham, trong khi & cac nwéc khac ban c6 thé ndp mét don dang ky duy nhéat
cho nhiéi nhém khae nhau

_— " TAILIEUTHAM KHADO  F]Fm—m—-
Bang phan loai quéc té hang héa va dich vu nhdm muc dich diang ky nhan hiéu theo Théa wéc Nice. WIPO. Trang web
www.wipo.int/classifications/en/nice/about/index.html.

Thoéa wéc Vién: Thiét lap Bang phan loai quéc té vé cac yéu tdé hinh cha nhan higu. WIPO. Trang web
www.wipo.int/treaties/classification/vienna/index.html.

Tra cu nhan hiéu. Hiép hoi Nhan hiéu quéc té (INTA) tai www.inta.org/info/basics seaches.html gém céac théng tin vé ly do va cach thirc tién
hanh tra ctru nhan hiéu.

Tra ctru nhan hiéu. Glenn A. Gundersen, T&i ban lan thL’r 2. Hiép hoi Nhan hiéu quéc té. Gia 95 ddla My (danh cho cac thanh vién cia INTA);
105.95 doéla My. Mua tai dia chi Hiép hdi Nhan hiéu quoc té (International Trademark Association), 1133 Avenue of the Americas, New York,




25. Ban can biét diéu gi khi stv dung nhan hiéu?

Yéu cau vé str dung

M6t doanh nghiép cé thé ndp don dang ky nhan hiéu trwéc khi st dung nhan hiéu trén thj trwéng dé
thwong mai hoéa sadn pham va dich vu cia minh, nhwng mét sé nwdc sé khong chinh thirc dang ky nhan
hiéu cho dén khi ban dé trinh ching c& vé viéc st dung (vi du, Hoa Ky). Hon nira, trong hau hét cac
trwong hop, dang ky ciia mot nhan hiéu sé bi hay bé néu nhan hiéu dé khéng dwoc st dung trong mot thoi
han nhét dinh (thwong la tv 3 dén 5 nam sau khi dang ky). Quy dinh nay nham bdo dam réng dang ky dwoc
thwe hién véi y dinh si dung nhan hiéu thuc té trén thj trwéng ma khéng phai chi don thuan I1a vi muc dich
ngan chan ngwoi khac st dung.

Biéu twong ctia nhan hiéu

Nhiéu céng ty s& dung cac dau hiéu nhw ®, TM, SM, MD (viét tit cGa tlr marque deposeé trong tiéng Phap)
hodc MR (viét tt cGa tlr marca registrada trong tiéng Tay Ban Nha) ho&c cac biéu twong twong dwong bén
canh nhén hiéu véi muc dich théng b4o cho nguwdi tiéu dung va déi tha canh tranh réng tlr ng, 16g6 hoac
dau hiéu d6 1a nhan hiéu. Viéc s dung cac biéu twong nay la khdng bat budc va nhin chung la khéng tao
ra sw bado hé phap ly manh hon cho nhan hiéu, ma chi la cach th&c thuan tién dé théng bao cho ngudi
khéc réng dau hiéu d6 |a nhan hiéu, qua d6 canh béo nhirng ngwdi xam pham va ngwdi lam hang gia tiém
ndng. Biéu twong ®, MD va MR dwoc s dung khi nhan hiéu da dwoc dang ky. TM thé hién rang dau hiéu
do la nhéan hiéu hang hoa va SM déi khi dwgc sir dung cho nhén hiéu dich vu.

Str dung trong quang cao

Néu nhan hiéu cla ban dwoc dang ky b&i mét biéu trwng (logo) véi thiét ké hodc kiéu chir dac trwng thi can
bdo dam réng du & béat ky dau thi cling phai dwoc thé hién dwdi hinh thire chinh xac ma né dwoc dang ky.
Phai kiém tra va giam sat viéc st dung nhan hiéu mot cach chat ché vi né 1a rat quan trong dbi véi hinh
anh vé cac san pham cla cong ty ban. Viéc tranh s& dung nhan hiéu nhw mét déng t&» hodc danh tir ciing
la rAt quan trong dé khach hang khéng cho rang nhan hiéu |a thuat ng phd bién.

M6t nhan hiéu dung cho nhiéu san pham

Tuy thudc vao chién lwoc thwong hiéu, mét cong ty cé thé quyét dinh st dung mot nhan hiéu cho tat ca cac
san pham cla minh, do vay, can phai cing ¢ thwong hiéu méi khi gi¢i thiéu sdn phdm méi ra thj trwong,
hodc s dung nhan hiéu khac nhau cho cac dong san phdm khac nhau.

Sw mé& réng viéc st dung nhan hiéu hién tai cho san phdm mé&i cho phép san phdm dé huwédng lgi tlr hinh
anh va uy tin vén c6 cta nhan hiéu. Tuy nhién, néu mét hinh anh c6 tinh phan biét Ia can thiét cho dong
san phadm méi thi n6 chirng té nhirng wu diém trong viéc tao dwng mét nhan hiéu hoac thwong hiéu khac
phu hop véi san phdm méi va cho phép cong ty d& dang hwéng dén nhém khach hang muc tiéu (vi du, tré
em, thanh nién). Nhiéu cong ty lwa chon phwong an s dung nhan hiéu méi cé lién hé véi nhan hiéu hién
co.

Dé phu hop véi chién lwoc kinh doanh cda ban thi cho du lwa chon cla ban la gi, ban cling nén bao dam
rang nhan hiéu dwoc dang ky cho tat ca cac chung loai hang héa va/hoac dich vu (sé&) si¢ dung nhan hiéu
A4

TAI LIEU THAM KHAO

Hiép héi Nhan hiéu quéc té (International ‘Trademark Association), trang web www.inta.org/info/fagsU.html. Cac cau héi thwdng xuyén
vé viéc st dung nhan hiéu mot cach dang dan.







26. Kiéu dang céng nghiép la gi? Tai sao lai quan trong d6i v&i doanh nghiép?

Nhiéu doanh nghiép dau tw mét lwong théi gian va ngudn lwc dang ké dé cai thién kiéu dang san pham
cta ho nham:

e Lam cho san pham phu hop vé&i cAc nhém khach hang cu thé. Nhirng stra dbi nhé dbi véi kidu dang
ctia san pham (vi du, ddng hd) c6 thé 1am cho ching phu hop véi tieng do tudi, nét van héa hodc cac
nhém nguwdi cu thé. Trong khi chirc néng chinh ctia déng hé cé thé khong thay déi, nhwng tré em va
ngwdi lon c6 thé wa thich cac kiéu dang khac nhau.

. Tao ra mét thi trwéng “muc tiéu” méi. Trén thj trwdng canh tranh khéc liét, mét cong ty cé thé phai
xay dwng mét thj trwéng muc tiéu cho minh bang céch gisi thiéu san phdm cé kiéu dang sang tao dé
phan biét sdn phdm cla cong ty véi san pham cda cac ddi tha canh tranh. Piéu nay c6 thé dwoc ap
dung cho cac san pham théng thwdng nhw khoa, céc hodc dia dwng cdc hodc cho cac san phadm co gia
tri cao tiém ndng nhw dé trang strc, may tinh hodc xe hoi.

. Nang cao thwong hiéu. Kiéu dang sang tao thworng dwoc két hop véi cac nhan hiéu c6 kha nang phan
biét cao dé nang cao thwong hiéu ctia cong ty. Nhiéu cong ty da xac dinh lai mét cach thanh céng hinh
anh thwong hiéu cta ho théng qua viéc tap trung manh mé vao kiéu dang san pham.

Trong ngdn ng hang ngay, “kiéu dang cdng nghiép” nhin chung dé& cap dén hinh dang bén ngoai va
chirc nang tdng thé ctia mot sén pham. M6t chiéc ghé banh duoc coi la “co kiéu dang dep” néu ta thay
thoai mai khi ngdi vao va nhin thay bat mét. Do vay, ddi véi doanh nghiép, kiéu dang san phadm nhin
chung ham y viéc phat trién cac ddc diém mang tinh chirc néng va thAm my cda san pham, cé lvu y
dén céac van dé khac nhuw kha nang tiép can thj trwong va chi phi sdn xuét sdn pham hodc su thuan tién
trong viéc van chuyén, lwu gitr, sra chira va chuyén nhwong.

Tuy nhién, theo tinh than clGa phép luat s& hiru tri tué thi kiéu dang cdng nghiép chi dé cap dén céac
khia canh thAm my§ ho&c hinh dang bén ngoai cia sédn pham. N6i cach khac, n6 chi dé cap dén hinh
dang bén ngoai cta chiéc ghé banh. Mac du kiéu dang cGa san pham cé thé bao gébm céac ddc diém ky
thuat hodc chrc nang, thi kiéu dang céng nghiép — véi tw cach 1a mot déi twong s& hivu tri tué chi dé
cap dén dac diém thdm my cda san phadm hoan chinh va do d6, khac véi cac ddc diém ky thuat hodc
chirc nang bét ky.

Kiéu dang cong nghiép c6 tdm quan trong ddi v&i nhiéu loai sdn phdm dwoc san xuét hang loat ciing
nhw cac san phdm tha cong riéng 1&: tv cac dung cu ky thuat va y té dén ddng hd, trang sirc va cac san
pham xa xi khéc; tlr cac dd dung gia dung, dé choi, dd g va thiét bi dién dén xe hoi va cac tac phadm
kién trac; tir kidu dang hang dét may dén dung cu thé thao. Kiéu dang cdng nghiép ciing dwoc ap dung
cho bao bi va hép dwng san pham.

Nhu mét quy tdc chung, kiéu dang cdng nghiép gébm cac dac diém ba chiéu, nhw hinh dang cla san
pham, cac dac diém hai chiéu nhw céc trang tri, hoa tiét va dwérng nét hodc mau sac, hodc sw két hop
cda hai hay nhiéu yéu té nay.

TAI LIEU THAM KHAO

Tao dang san pham: Tai liéu gi&i thiéu vé kiéu dang cong nghiép danh cho cac doanh nghiép vira va nho. WIPO. Trang web
www.wipo.int/sme/en/documents/guides/industrial_designs.pdf gom cac thdng tin co ban ve kiéu dang cong nghiép va tam quan trong cua
né doi voi doanh nghiép.

Co quan S& hiru tri tué Canada. Trang web http://strateqis.ic.gc.ca/sc_mrksv/cipo/help/faq_id-e.html#1 gidi thiéu tdng quan vé kiéu
dang cong nghiép gi. Cac cau héi thwéng xuyén theo quan dieém cla Canada va cac thong tin vé cac doi twong khac cla s& hiru tri tué
nhw sang ché, nhan hiéu, quyén tac gia va bd tri thiet ké mach tich hop ban dan.

Hwéng dén vé kiéu dang cong nghiép (Designs Guide) clia IPR-Helpdesk co thé tai xuéng tlr www.ipr-helpdesk.org, gidi thiéu cac
thdng tin ve kiéu dang cong nghiép la gi, gia tri cia ching doi véi doanh nghiép va ly do va cach thirc bao ho kiéu dang cong nghiép.




27. Tai sao phai bao ho kiéu dang cong nghiép?

C6 mot sb ly do quan trong dé doanh nghiép bao ho kiéu dang cta ho la:

e Kiéu dang ctia mét san phdm thwong 1a yéu td tao ra sw hap dan hodc cuén hat ddi véi khach hang va
sy hap dan hiru hinh 1a yéu té chinh trong viéc quyét dinh lwa chon san phdm nay thay vi san phadm
khac cla khach hang. Biéu nay l1a dic biét dung dbi véi cac ching loai ma co rat nhiéu san pham cé
cung chirc ndng nhw ban chai téc, dao va dén hodc ké ca xe hoi va may tinh. Do tdm quan trong vé
thwong mai cta kiéu dang ddi v&i sy thanh cong cla san phdm, viéc bao ho kiéu dang khéi hanh vi sao
chép va bat chwdc cta dbi tha canh tranh 1a mét phan quan trong trong chién lwgc kinh doanh cdia nha
tao dang ho&c nha san xuét bat ky.

. Kiéu dang coéng nghiép dep chinh I1a tai san cta doanh nghiép, cai ma c6 thé lam ting gi tri thwong
mai clia cdng ty va san phadm cla ho. Kiéu dang céng nghiép cang thanh céng thi cang cé gia tri déi voi
cong ty. V&i tw cach la mot tai san clha cong ty, kiéu dang céng nghiép phai dwoc quan ly, kiém soat va
bao ho day du.

. Kiéu dang cong nghiép c6 vai trd quan trong trong viéc tiép thi thanh céng mét loat san pham, gilp xac
dinh hinh anh thwong hiéu cla cong ty. Viéc bao ho kiéu dang cdng nghiép bao dadm sw doc quyén dbi
véi viéc str dung chang va 1a nhan t chinh trong chién lwoc tiép thi cta cong ty.

e Kiéu dang cong nghiép dwoc bao hd cé thé tao ra ngudn thu nhap bd sung cho céng ty cia ban thong
qua viéc thu phi chuyén giao quyén st dung (li-xang) kiéu dang cho ngwdi khac hodc théng qua ban
quyén cua kiéu dang dwoc dang ky.

TAI LIEU THAM KHAO

Tao dang san pham: Tai liéu gi&i thiéu vé kiéu dang céng nghiép danh cho cac doanh nghiép vira va nhé. WIPO. Trang web
www.wipo.int/sme/en/documents/guides/industrial designs.pdf bao gom cac thong tin co ban ve kieu dang cong nghiép va tam quan trong
clia n6 doi véi doanh nghiép.

Tai liéu “Hwéng dan vé kiéu dang cong nghiép tai Canada” (A Guide to Industrial Designs in Canada) clia Co quan §6 hiru tri tué
Canada co tai http://strategis.ic.gc.ca/sc_mrksv/cipo/id/idquie-e.html#1 gi&i thiéu tong quan vé viéc tai sao phai bado hd kiéu dang cong
nghiép.

Hwéng dan vé kiéu dang céng nghiép (Designs Guide) clia IPR-Helpdesk co thé tai xudng tr www.ipr- helpdesk.org, gioi thiéu cac
thong tin vé kidu dang cong nghiép la gi, gia tri clia ching déi véi doanh nghiép va ly do va cach thirc bao hé kiéu dang cong nghiép.




28.  Bao ho kiéu dang nhw thé nao?

O hau hét cac nuwoc, kiéu dang cong nghiép phai dang ky dé dwec bao hé theo phap luat kiéu dang cong
nghiép. Dé ddng ky kiéu dang céng nghiép, ban phai ndép don dang ky tai cor quan kiéu dang céng nghiép quéc
gia (hodc khu vwe) cla nuéc (hodc khu viec) ma ban mudn nhan dwoc sw bao hd.

Khi kiéu dang céng nghiép dwoc bao hd thdng qua dang ky, chd s& hirvu dwoc cp déc quyén chéng lai viéc
sao chép va bat chwéc trai phép cia bén thr ba. Quyén nay bao gébm quy&n ngan cam tat cd nhirng nguoi
khac san xuéat, chao ban, nhap khau, xuat khau va ban hang héa bt ky chra hodc st dung kiéu dang da
dwoc dang ky. Phap luat va thuc tién cda nwéc hodc khu vuc xac dinh pham vi bao ho thuc té cla quyén dbi voi
kiéu dang da dwoc dang ky.

Quy trinh dang ky
DPé dang ky kiéu dang cong nghiép & nwéc ban, ban thwéng phai thwe hién cac bwéc sau:

. Khai don d&ng ky nhan dwoc tlr co quan kiéu dang cdng nghiép quéc gia (xem Danh muc trang web cla cac
co quan kiéu dang cong nghiép noi ma ban c6 thé dang ky kiéu dang céng nghiép tai Phu luc Il). Ban ciing sé
dwoc yéu cau cung cip cac hinh vé va/hodc hinh anh vé kiéu dang trong don dang ky (cac dinh dang chuén
thwdng dwoc quy dinh).

+ O mot sb nwéc, ban ciing sé dwoc yéu cdu nop médt ban mé ta hodc tuyén béd vé tinh méi cia kiéu dang cong
nghiép. Théng thwdng, d6 phai la ban md ta vé kiéu dang cong nghiép chir khéng phai ban mo ta vé san pham
mang kiéu dang cdng nghiép. Kiéu dang phai c6 sw khac biét chinh xac va day du so véi cac kiéu dang twong tw
hoac c6 trwdc bat ky. Kiéu dang phai chiva tat ca cac dac diém my thuat c6 kha nang phan biét cia kiéu dang va
phai mé t& nhivng d&c diém nao la quan trong nhat. & mot sb nwéc, thdm dinh vién cé thé yéu ciu ndp mau cla
kiéu dang dé cdm nhan ching tét hon hodc cdm nhan chét liéu hodc két ciu cta kiéu dang doé.

. Nop moét khoan phi nép don phu hop.

. Ban c6 thé chon cach thué mot dai dién sé& hiru cdng nghiép hé tro ban nop don va theo dudi don trong toan bd
qué trinh dang ky. Theo cach nay, ban ciing phai ndp moét tai liéu xac nhan sw Gy quyén cho dai dién cta ban.

Mot sb co quan dang ky kiéu dang ngay sau khi tién hanh thAm dinh vé tha tuc hanh chinh. Cac co quan khac co6
thé thdm dinh tinh m&i va/hodc tinh nguyén gbc cla kiéu dang trén co s& cac kiéu dang da cé trong Sé dang ba.
Ngay cang c6 nhiéu co quan ddng ky kiéu dang ma khéng thdm dinh tinh mé&i va/hoac tinh nguyén géc.

Khi dwoc dang ky, kiéu dang sé dwoc ghi vao trong Sé dang ba kiéu dang céng nghiép québc gia, dwgc cong bbd
trén cdng bao/tap chi/ban tin vé kiéu dang céng nghiép chinh th&rc va cdp Giay chirng nhan dang ky kiéu dang
cong nghiép. O mot sé nwédc/khu ve, ban cé thé yéu ciu hodn cdng bé, theo dé kidu dang sé dwoc gitr bi mat
trong mot thei han nhat dinh. Viéc hodn cong bd trong mot thei han nhat dinh c6 thé 1a phu hop véi cac ly do kinh
doanh mang tinh chién lwvoc.

TAI LIEU THAM KHAO

Kiéu dang cong ddng khong dang ky (the Unregistered Community Designs). Victor Saez. Tap chi Intellectual Property Review, tap 24,
thang 12 nam 2002, trang 585-90. Cong ty Sweet and Maxwell, 100 dwong Avenue, Luan Bon, NW3 3PF, Vwong quoc Anh. Bién thoai:
(0171) 393 7000, Fax: (0171) 393 7030.

“Khao sat vé bao hé kiéu dang cong nghiép & chau Au va Hoa Ky". Katrine A. Levin and Monica B. Richman. Tap chi European
Intellectual Property Review, 2003. Cong ty Sweet and Maxwell, 100 dwdng Avenue, Luan Bén, NW3 3PF, Vwong qudc Anh. Bién thoai:
(0171) 393 7000, Fax: (0171) 393 7030. 310
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quyén dbi véi kidu dang cong nghiép cong ddng dwoc dang ky cla Lién minh chau Au). O mét sé nwéc, chd sé
hiru dwoc yéu cau gia han thdi han bao hd kiéu dang vai ndm mot lan.

Nhin chung, nguwdi sang tao kiéu dang hodc ngudi st dung lao déng, néu ngudi lao dong do thwe hién cong viéc
theo hop déng, cé quyén ndp don dang ky kiéu dang céng nghiép. Ngwdi nép don cé thé 1a thé nhan (vi du,
ngwdi sang tao ra kiéu dang) hodc phap nhan (vi du, céng ty). Trong trwdng hop bat ky, don c6 thé dwoc nop
trwc tiép hodc thong qua dai dién s& hiru cong nghiép. Néu ban ndp don tlr nwéc ngoai, ban cé thé bj yéu cau st
dung dai dién s& hiru céng nghiép dwoc phép cua co quan s& hiru cong nghiép & nwédc ma ban sé nép don.

Kiéu dang céng nghiép khdng dang ky

Can dac biét quan tam dén Lién minh chau Au vi gan day phap luat cia khu vec nay quy dinh kha nang c6 dwoc
sy bao ho c6 gioi han ddi voi kiéu dang cong nghiép khéng dang ky trong thei han 3 ndm ké tlr ngay kiéu
dang dwoc cong bd cong khai & Lién minh chau Au. Bé dwoc bdo ho lau hon va manh hon thi kiéu dang can
duwoc dang ky day da. Viéc bao ho kiéu dang cong nghiép khong dang ky cé nghia la tao cho cac cong ty co hoi
kiém tra cac sd&n pham cla ho trén thj trwéng trwde khi tiéu tdn céng strc va tién bac vao viéc dang ky kiéu dang
ma rat nhiéu trong sb d6 da khong thanh coéng trén thi trweng. Ngoai ra, mot sd kidu dang c6 thé dwoc tiép thi
trén thi treéng chi trong mét thoi gian rat ngén va khéng c6 y dinh dang ky cac kiéu dang d6, dac biét trong
nganh céng nghiép th&i trang.

Bao hé kiéu dang théng qua quyén tac gia

Do muc nay tap trung chi yéu vao dang ky kiéu dang céng nghiép nén diéu quan trong |a phai chi ra rdng & mot
sé nwéc cé nhidu cach thire khac nhau dé bao ho kiéu dang céng nghiép. Tuy thudc vao phap luat cia tirng qubc
gia cu thé va loai kiéu dang, mét trong sé nhirng cach thirc 1a bdo hd theo phap luat vé quyén tac gia. Nhin
chung, quyén tac gia tao ra doc quyén cho tdc pham van hoc va nghé thuat. Vi kiéu dang cé thé dwoc coi la tac
pham nghé thuat hodc tdc phdm tng dung & mot sd nwéc nén bao hod theo quyén tac gid c6 thé dwoc ap dung va
c6 thé tao ra mot sw lwa chon hap dan déi véi cac doanh nghiép vira va nhd (SME). Xem Cau héi 31.

Bao hé kiéu dang théng qua nhan hiéu

Ciing & médt sb nwdc, néu kiéu dang cdng nghiép cé chirc nang nhw mét nhan higu trén thj treéng thi né cé thé
dwoc bdo hd nhw moét nhan hiéu ba chiéu. Diéu nay cé thé dién ra néu hinh dang hodc bao bi cGa san pham
dwoc coi la da trd thanh d&c diém c6 tinh phan biét cta san phdm dé do mdt doanh nghiép cu thé san xuat. Xem
Cau hai 82.

Canh tranh khéng lanh manh

O nhiéu nwéc, kiu dang cong nghiép dwoc bao ho theo phap luat vé chéng canh tranh khéng lanh manh. Do dé,
kidu dang c6 thé dwoc bao ho chéng lai cac hanh vi sao chép khdng c6 tinh sang tao va nhirng hanh vi c6 thé
gay nham Ian, nhirng hanh vi bat chwéc, st dung uy tin cta bén th& ba, v.v... Tuy nhién, viéc bdo hd theo phap
luat chdng canh tranh nhin chung la yéu hon dang ké va kho chirng minh dwoc cac hanh vi xam pham.

TAI LIEU THAM KHAO

Nhitng cau héi thwong xuyén vé kiéu dang céng déng. Co quan Hai hoa hoa thi trwong néi khdi chau Au. Trang web
http://oami.eu.int/en/design/fag.htm. Nhirng cau hdi va tra 10i vé cac khia canh khac nhau ctia kiéu dang céng dong.

Cach thirc dang ky mét kiéu dang. Co quan Sang ché Vuwong qudc Anh. Trang web www.patent.gov.uk/design/howtoapply?2.pdf. Cac
thdng tin ve cach thire khai don dang ky va nop don d& dang ky kiéu dang tai Vwong quéc Anh, cling cac vi du, cling nhw cac théng tin lién
quan dén viéc dang ky kieu dang & cac nwéc khac.
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e Kiéu dang cong nghiép phai “méi”. Kiéu dang cong nghiép dwoc coi la méi néu khong co kiéu dang céng nghiép
twong ty dwoc béc 16 cong khai trwdc ngay ndp don dang ky.

«  Kiéu dang cong nghiép phai c6 tinh “nguyén géc”. Kiéu dang dwoc coi la c6 tinh nguyén gbc néu dwoc tao ra béi
nha sang tao kiéu dang mét cach doc lap hodc khoéng phai 1a ban sao hoac bét chwéc cla kiéu dang da co.

«  Kiéu dang c6 “dac diém riéng biét”. Didu kién nay dwoc dap rng néu an twong téng thé do kiéu dang tao ra dbi
véi nguwdi str dung dwoc théng bao khac biét so véi an twong tdng thé dwoc tao ra cho ngwdi stv dung dé béi kiéu
dang c6 trwéc bat ky (da dwoc boc 16 cong khai).

Trong quéa kht, c6 kha nang bao ho kiéu dang dbi véi cac san phdm dwoc san xuat cong nghiép lién quan dén
cac déi twong nhw hinh dang cla gidy, kiéu dang cla khuyén tai hodc hoa van cta binh tra. Tuy nhién, trong thé
gi¢i ky thuat sb ngay nay, pham vi bdo hé dang dan mé& rong ra nhiéu sdn pham hon va nhiéu kiéu dang khac
nhau. Nhirng kiéu dang ngay nay bao gdm céc déi twong nhw cac biéu twong trén man hinh dién t& dwoc cac ma
may tinh tao ra, cac kiéu chi¥ nghé thuat hoac cac hién thj hinh hoa trén man hinh may tinh, cac thiét bj gia dung
hoac dién thoai di déng.

DP6i twong nao khong thé dworc bao hé |lam kiéu dang céng nghiép?
Nhin chung, kiéu dang bi cAm dang ky & nhiéu nwéc bao gém:

«  Kiéu dang khong dap (rng cac diéu kién vé tinh méi, tinh nguyén géc va’hodc déc diém riéng biét (nhw giai thich
trén day).

e Kiéu dang bj cho rang dwoc tao ra do chirc nang ky thuat cta san phdm bat budc phai c6. Cac dac diém cda kiéu
dang co6 tinh chirc ndng hodc k¥ thuat cé thé dwoc bdo hd béi cac quyén sé hivu tri tué khac (vi du, béi sang ché
ho&c giai phap hivu ich hodc ching dwoc gitr nhw la bi mat thwong mai), phu thudc vao tirng trwdng hop cu thé.

. Kiéu dang chira biéu tweng hodc huy hiéu chinh thirc dwoc bao hd (nhw quéc ky).
. Kiéu dang dwoc coi la trai véi trat tw cong cong va dao dirc.

Ngoai ra, diéu quan trong la phai ghi nhé rdng mot sd nwéc loai trlr hang thd cdng nghiép ra khdi dbi twong bao
hd vi phap luat kiéu dang cong nghiép & cac nwdc do yéu cau rang sdn phdm mang kiéu dang céng nghiép phai
I “san pham céng nghiép” hodc duoc tao ra bdi “phwong tién cdng nghiép”.

Phu thudc vao phéap luat quéc gia, c6 thé c6 nhiéu gi¢i han hon vé dbi twong cé thé hoac khdng thé dang ky 1am
kiéu dang cong nghiép. Tét nhéat |a tham van y kién cla dai dién s& hiru cdng nghiép hodc co quan s& hiru cong
nghiép quéc gia c6 lién quan.

Kiéu dang céng nghiép truyén théng

Kiéu dang truyén théng va hinh thirc thé hién van héa truyén théng (hinh thc thé hién cta vdn héa dan gian)
thworng dwoc phap luat s hivu tri tué coi la thude “sé hiru cong ddng” va khong thé dwoc bao hd. Tuy nhién, sw
phéng theo va giai thich hién dai vé kiéu dang cdng nghiép do cac ca nhan riéng 1é tao ra lai c6 thé duwoc coi la
c6 “tinh nguyén gbéc” va “tinh méi” d& bao ho kiéu dang coéng nghiép. Cac kiéu dang dwa trén truyén théng da
dwoc dang ky & mot sé nwédc. Viéc bdo hd sé hivu tri tué cho sw phéng theo hién dai cta kiéu dang truyén théng
la sw bu dap x&rng dang cho sw sang tao va ddi méi hién dai.

TAI LIEU THAM KHAO

Tao dang san pham: Tai liéu giéi thigu vé kiéu dang cong nghiép danh cho cac doanh nghiép vira va nhc}. WIPO. Trang web
www.wipo.int/sme/en/documents/guides/industrial designs.pdf bao gom céac thong tin co ban ve kiéu dang céng nghiép va tAm quan trong clia né
doi véi doanh nghiép.

Tai liéu cua Co quan Sé& hiru tri tué Canada dija chi tai http:/strategis.ic.gc.ca/sc mrksv/cipo/help/fag_id-e.html#1 giGi thigu tdng quan vé kiéu
dang cong nghiép gi. Cac cau héi thwong xuyén theo quan diém cla Canada va cac thong tin ve cac doi twong khac clia s& hivu tri tué nhw séng
ché, nhan hiéu, quyeén tac gia va bo tri thiét ké mach tich hop ban dan.




30. Viéc gilr bi mat kiéu dang trwéc khi dang ky quan trong nhw thé nao?

Néu ban muén bao hé kiéu dang céng nghiép cta ban theo hé théng dang ky, viéc gitr bi mat kiéu dang cta minh
la mot viéc cwe ky quan trong. Ly do cla viéc nay ndm & chd cac yéu cau cla viéc bao ho kiéu dang la kiéu dang
dé phai “cé tinh méi”. Néu ban dé cho nguoi khac biét dwoc kiéu dang sang tao cda ho thi tét nhat 1a phai cé hop
ddng bang van ban, trong d6 néu rd rang kiéu dang la bi mat. Kiéu dang da duoc bdc 16 céng khai, vi du, théng
qua viéc quang céo trén ca-ta-16 hodc tai liéu tiép thi ctia cdng ty c6 thé khong dwoc coi la “méi”. Kiéu dang d6 sé
tré thanh mot bd phan cta s& hiru cdng ddng va khong thé dwoc bao hd trir khi phap luat hién hanh quy dinh moét
“an han”.

An han

O moét sbé nuwéc, phap luat cho phép mot an han tr 6 thang dén mot ndm ké t» ngay kiéu dang dwoc cong bb
cdng khai, bi boc 16 hodc dwoc cong bd dé dang ky. Day la trwédng hop ma nhirtng sadn phdm mang kiéu dang
dwoc ban, trwng bay, trién 1&m hodc hoéi cho thwong mai, hodc kidu dang dwoc cdng bbd trén ca-ta-16, tai liéu
quang céo, chuong trinh quang céo, v.v. truéc khi don duwgc ndép. Trong théi han d6, ban co thé tiép thi kiéu
dang cta ban ma khéng lam mat “tinh mé&i” va ban van cé thé tién hanh dang ky kiéu dang. Tuy nhién, thdi han
nay khong c6 tai tAt cd cac nwéc, va trong trwdng hop bat ky ciing chi & mét thei han nhéat dinh, nhwng c6 mot
nguyén tac chung la tét nhat hay gitr bi mat kiéu dang cla ban cho dén khi ban nép don dang ky. Hon niva, ban
sé& khong cé doc quyén dbi voi kidu dang cong nghiép trong thoi ky an han. Tuy nhién, kiéu dang cla ban c6 thé
dwoc bado ho theo phép luat vé quyén tac gid hodc chdng canh tranh khéng lanh manh, phu thudc vao quy dinh
cta phap luat quéc gia c6 lién quan (xem Cau hai 31).

Trwng bay kiéu dang tai trién 1am hodc héi tror trwérc khi bao hd

Theo phéap luat kiéu dang céng nghiép cta cac nwéc néu khong cé an han, cé thé cé ngoai lé ddc biét trong
trwong hop trién 1am hodc hoi cho, theo d6 cho phép tac gia kiéu dang da trwng bay kiéu dang tai mot “cudc trién
1am quéc té chinh thirc” (do d6 1am cho kiéu dang bi bdc 16) cho dén 6 thang trwdc khi nép don dang ky bao ho
ma khong lam mét “tinh mé&i” ho&c “tinh nguyén géc”. Tuy nhién, day c6 thé la mét viéc lam rdi ro vi rat it trién
lam dwoc coi 1a “trién 1am québc té chinh thirc”. Do d6, tét nhat 1a nop don dang ky trwéc khi trwng bay kiéu dang
tai cudc trién 1am hodc hoi cho bat ky.

TAI LIEU THAM KHAO

Tao dang san pham: Tai liéu giéi thiéu vé kidu dang céng nghiép danh cho cac doanh nghlep vira va nho. WIPO. Trang web
www.wipo.int/sme/en/documents/quides/industrial_designs.pdf bao gébm cac théng tin co' ban v& kiéu dang céng nghiép va tdm quan trong
ctia né déi voi doanh nghiép.

Téng quan vé kiéu dang céng nghiép tai Canada. Hofbauer Asociates. Ndm 2002. Hofbauer Asociates, 205N — 1445, dwdng
Lakeshore, Burlington, Ontario, Canada. Dién thoai: + 1.905.634.0040, Fax: +1.905.634.9119. Email: info@capatents.com. C6 thé tai xudng
tai liéu nay tai www.capatents.com/downloads/O31.pdf. Phan 5 cda Tai liéu ban luan vé tdm quan trong cla bao mat trwde khi va trong khi
dang ky kidu dang; thda thuan bao mat; cong cu dwoc st dung trong viéc bao mat.




Cdac van dé co ban veé
quyén tac gid va quyen lien quan






31. Quyeén tac gia la gi? Loai tAc pham nao dwoc bao hé quyeén tac gia?

Quyén tac gia la phan cét I8i cta phap luat nhdm trao cho tac gia, nghé sy va cac nha sang tao khac sw
bao hé cho nhirng sang tao van hoc va nghé thuat cla ho - dwéi day dwoc goi chung la “tdc phdm”. Theo
quy dinh, cac tdc pham du diéu kién bdo ho quyén tac gia 1a cac sang tao tri tué géc. Ching dwoc bdo ho
bat ké chat lwong cda ching va bao gom cac hwdng dan ky thuat hodc cac hinh vé ky thuat don thuan.
Nhin chung, phap luat vé& quyén tac gia khong liét k& danh muc day dd céc loai tic phdm dwoc bdo hod
quyén tac gid, nhwng trén thyc tién phap luat cta tat cd quéc gia déu quy dinh sw bdo hd cho cac dbi
twong sau:

e Téac phadm van hoc;

e Téac phdm am nhac;

e Tac phadm nghé thuat;

e Ban dd va cac ban vé ky thuat;
e Céac tAc phadm nhiép anh;

e Tac pham dién anh;

. Chwong trinh may tinh;

e Céc san pham da phuwong tién.

Do vay, tac gia cia chwong trinh may tinh, nguoi thiét ké trang web, doanh nghiép da phwong tién, céng ty
quang céo, dai phat thanh, nha xuét ban va cac kénh truyén hinh sang tao ra va truyén ba cac tac pham
dwoc bdo hd quyén tac gia theo cac quy dinh thédng thwdng, va phai hidu rd vé hinh thérc bao ho duoc trao
cho céac tac phdm nham khai thac chiing mét cach phi hgp. Hon niva, cac cong ty cé hoat déng kinh doanh
chi yéu khéng lién quan dén viéc sang tao hodc phé bién cac tac phdm dwoc bao ho quyén tac gid phai c6
sy hiéu biét tét v& hé théng quyén tac giad vi trang web cta cong ty, chwong trinh quang céo, tai liéu gioi
thiéu, tai liéu hwéng dan va céac tai liéu khac nhin chung la dwoc bdo hd quyén tac gid. Hon niva, cac céng
ty phai lvu y khi st dung cac tac phadm cla nguwdi khac dwoc bdo hd quyén tac gia, nhw chwong trinh may
tinh.

Diéu quan trong la phai ghi nhé réng phap luat vé quyén tac gia chi bao ho hinh thiec thé hién y twéng ch
khéng phai ban than y twéng. Sw sang tao dwoc phap luat quyén tac gid bao ho la sw sang tao vé sw chon
loc va sép xép céac tir ngi, nét nhac, mau sac va ma may tinh, v.v.. Do vay, y twéng va cbt truyén co ban
cda hai tiéu thuyét 1ang man cé thé rat twong tw nhau, nhwng céach thirc thé hién va t ng dwoc s dung
dé mo ta sé tao cho méi tac pham gdc thanh mot déi twong dwoc bdo hd quyén tac gid mot cach riéng biét.

TAI LIEU THAM KHAO

Hwéng dan vé quyén tac gia. IPR-Helpdesk. C6 thé tai xuéng tai liéu nay tai http://www.ipr-heldesk.org. Tai liéu gém cac thong tin vé& quyén
tac gia la gi, nhing gi c6 thé va khdng thé dwoc bao hd quyen tac gid, cac quyen dwoc cap va cac van de cé lién quan khac.

Hwéng dan vé quyeén tac gla va Internet. IPR- Helpdesk C6 thé tai xubng tai lidu nay tai http://www.ipr-heldesk.org. Tai liéu gom céac thong tin
vé& cac khia canh thuc tién ctia quyén tac gia khi dwoc st dung trén Internet va viéc siv dung nhivng tac pham dwoc bao hd quyén tac gia.

Phan mem may tinh cta ban va cach thic bao hg: Tai liéu hwéng dan danh cho cac doanh nghiép vira va nhé vé cach thirc bao hé
phan mém ma ban da phat trién. Uy ban chau Au. Tai liéu cé thé tai xudng tir ftp://ftp.cordis.lu/pub/innovation-smes/docs/brochure_iprr-

software protection_en.pdf.

Hwéng dan thwe hanh vé dang ky quyén tac gia cho cac san phdm truyén théng méi. Phong Di san Canada va Hiép hdi cac nha san xuét
twong hé cla Canada. Xem trang web www.pch.gc.ca/progs/ac-ca/pubs/ic-ci/pubs/copymm_e.htm. Mét céng cu vé&i y dinh danh cho cac nha
san xuét lam viéc trong linh vire truyén théng méi; va ciing 1a hivu ich cho bat ky ai quan tam dén viéc san xuét va khai thac cac san phdm
truy&n théng méi.

Hwéng dan cua Ladas & Pary vé bao hé doc quyén déi v6i chwong trinh may tinh & Hoa Ky. Ladas & Parry. Trang web
www.ladas.com/sang chés/computer/computer.USA.html. Gom cac van dé bao hd quyen tac gia doi véi phan mém may tinh.

Trang théng tin. Uy ban Quyén tac gia cta Oxtraylia. Trang web www.copyright.org.au/page3.htm. Cac van dé co ban vé quyén tac gia dwoc




32.  Cac doanh nghiép hoat dong biéu dién, phat séng va san xuat ban ghi am cé
cac quyen nao?

Hon 50 ndm qua, linh vwc méi vé cac quyén lién quan dén quyén tac gia da phat trién rat nhanh chong.
Nhirng quyén duoc goi la “quyén lién quan” ngay cang gia tdng xung quanh cac tac phadm dwoc bao
hd quyén tac gia va tao ra cac quyén twong tw, mac du thdi han bao ho thwdng han ché va ngén hon,
danh cho:

*  Nghé sy biéu dién (nhw cac dién vién va nhac cong) trong hoat dong biéu dién cua ho;

. Nha san xuat ban ghi am (vi du, bang cét xét va dia compac) trong hoat déng ghi am cla ho;

. T6 chirc phéat séng trong cac chwong trinh phéat thanh va truyén hinh cta ho.

“Quyén lién quan” khac véi “quyén tac gid” vi ching thudc s& hru cta nhirng ngwdi dwoc coi la trung
gian trong qué trinh san xuét, ghi &m va phd bién tac phdm. Sy lién quan dén quyén tac gia duwoc thé
hién & ba loai quyén lién quan l1a sy twong hé trong qua trinh sang tao va phd bién tri tué vi chang hd
tro cac tac gid sang tao trong qua trinh truyén tai tac phadm dén vdi cong ching. Mét nhac céng thé
hién mét tac phdm am nhac do mét nhac sy sang tac; mét dién vién vao vai trong v& kich dwoc sang
tac b&i mot nha viét kich, moét nha san xuét ban ghi &m — hay thwdng dwoc goi 1a “nganh cdng nghiép
ghi am” — ghi am hoac san xuét bai hat va ban nhac do nha tho va nhac sy sang tac, dwoc nhac cong
hodc ca sy thé hién; té chirc phat séng phat séng cac tac phdm va ban ghi am trén cac dai phat thanh
va/hodc truyén hinh cta ho.

Néu doanh nghiép cta ban dua trén hoat déong bat ky néu trén hoac ban la nguwdi s& dung nhivrng dich
vu d6 thwdng xuyén thi ban can phai hiéu rang c6 nhirng quyén s& hiru tri tué quan trong khong thé
dwoc st dung néu khéng dwoc phép cua chd s& hiru. Diéu nay ludn yéu cau viéc thanh todn mot
khoan phi ho&c thu lao dé dwoc phép.

Quyén tac gia va cac quyén lién quan c6 dwgc ma khéng can phai thuc hién mot thd tuc bat ky nhw
dang ky, ndp lwu hodc théng bao, vi du, vé mot ban ghi am.

Tham chi, tét nhat 1a hay gédn moét théng bao trén ban ghi am vé&i 3 ndi dung sau:
. Mot chir P in hoa dat trong vong tron (P);
e Tén clachu s& hivu ddc quyén; va

e Nam dau tién xuét ban ban ghi am.

TAI LIEU THAM KHAO

Lién doan quéc te vé cong nghlep ghi am (IFPI). Trang web www.ifpi.org. Nguén théng tin, dwéng lién két, cac 4n phdm, cac muc va
théng tin hiru ich vé cac quyén s& hiru tri tué, hanh vi xam pham va thwe thi trong nganh céng nghiép ghi am.

Khao sa vé bao hoé quéc gia vé tac phdm bidu dién dwoc ghi am/hinh. WIPO. Nam 2003. Trang web
www.wipo.int/documents/en/meetings/2003/avp_im/pdf/avp_im_03 2.pdf. Gigi thiéu cac ndi dung chinh cla viéc bao ho tac phém biéu
dién dwoc ghi am/hinh.

Bao vé té chirc phéat séng. WIPO. Nam 2002 Trang web www.wipo. |nt/documents/en/meet|nqs/2002/sccr/pdf/sccr7 8.pdf. Gidi thiéu
cac thdng tin ky thuat co' ban vé sy phat trién cda linh viee phat séng ké tir khi thong  qua Cong woc Rome nam 1961, pham vi va cac
hoat déng clia t& chirc phat séng lién quan dén viéc truyén tai cac chuong trinh biéu dién, muc tiéu va pham vi bao ho clia tb chire do.

Lién doan qudc té cha cac hiép hai tac gia va soan gia (CISAC). Trang web www.cisac.org. Gidi thiéu kién thirc co ban vé s& hivu tri
tué va v& hoat dong cla cac td chirc quan ly tap thé quyén ddi véi cac thanh vién CISAC. CISAC gdm 199 thanh vién la céc td chirc
quan ly tap thé & 103 nuwéc.

Hiép wéc quyén tac gia cia WIPO (WCT) va Hiép wéc vé hoat dong biéu dién va ghi am cia WIPO (WPPT). WIPO. Trang web
WWWw.wipo.int/publications/ecommerce/450/1450in-e.pdf va www.wipo.int/copyright/en/activities/wct_wppt/pdf/wct_wppt.pdf. Théng tin vé
cac quy dinh va tinh trang ctia cac diéu wéc quéc té nay.




33.  Céach thirc bao hé tac pham ctia minh? Quyén tac gia bao gém cac quyeén
nao?

Khéng gidng nhw cac quyén sé hiru tri tué khac budc phai dang ky, quyén tac gid khéng phu thudc vao
cac thu tuc hanh chinh. Mot tdc phdm da dwoc sang tao ra dwoc coi la d& dwoc bdo hd quyén tac giad
ngay khi dinh hinh. Theo hai cong wéc québc té vé quyén tac gia (dac biét 1a Cong wéc Berne vé bdo ho
tac phadm van hoc va nghé thuat), cac tac phadm vén hoc va nghé thuat dwoc bdo hdé ma khong can tién
hanh tha tuc bat ky tai nwéc thanh vién cta cac cong wéc nay. Do vay, khéng c6 hé théng quéc té nao
vé dang ky bao hd quyén tac gia chung cho mét sé nuwéc khac nhau.

Tuy nhién, nhiéu nwéc c6 co quan quan ly quyén tac gid qudc gia va phap luat mot sé quéc gia cho
phép dang ky cac tac phadm véi muc dich, vi du, xac dinh va phan biét tén goi cta tadc phdm. O mot sb
nwéc, viéc dang ky con nham muc dich tao chirng c& ban du trwdc toa an trong cac vu tranh chap vé
quyén tac gia.

Céc doc quyeén dworc cap

Tac gia gbc clha tac pham dwoc bao hd béi quyén tac gia c6 déc quyén st dung hodc cho phép ngudi
khac str dung tac phdm theo nhirng diéu kién thoa thuan. Tac giad cla tac phadm c6 thé ngdn cdm hodc
cho phép:

. Tai ban duéi nhiéu hinh thire khac nhau, nhw ban in hodc ban ghi am;

e Phan phéi lan dau tién dén céng ching théng qua ban va chuyén nhwong quyén sé hivu trong cac ban
sao hiru hinh;

. Cho thué cac ban sao (ddi v&i chwong trinh may tinh va ban ghi am, ciing nhw cac tdc phadm nghe
nhin);

«  Biéu dién trwéc cong chang, dbi véi mot vé kich hodc tac phdm am nhac;
. Sao chép, vi duy, dwdi hinh thirc dia compac, cat-xét hoac bang video;
. Phéat s6ng, thdng qua truyén thanh, cap quang va vé tinh;

»  Dich tir ngdn ngir gbc sang ngdn ngir khac hodc chuyén thé, vi dy, moét tiéu thuyét thanh kich ban
phim.

Nhiéu tdc phdm séang tao dwoc bao hd quyén tac gia can c6 sw phan phéi, truyén thdng va dau tw tai
chinh I&n cho viéc phd bién (vi du, cac &n phdm, ban ghi &m hoadc phim), do d6, tac gia thwérng chuyén
giao quyén (li-xang) cac quyén déi véi tAc phdm clia minh cho cac ca nhan hoc coéng ty c6 kha nang
tiép thi tot nhat cac tac phdm d6 dé& nhan dwoc thi lao. Nhirng khoan thu lao thuong dwoc dwa ra
phu thudc vao viéc si dung thuc té cac tac phdm va do d6, dwoc goi chung la phi li-xang.

TAI LIEU THAM KHAO

Céng thong tin dién tir caa WIPO vé quyén tac gia va quyén lién quan. WIPO. Trang web www.wipo.int/copyright/en/index.html.
Thong tin va cac dwdng lién két, bao gom cac cau héi thwdng gap veé quyén tac gia.

Bao hé quyén tac gia: Hwéng loi tle sang tao vian hoc va nghé thuat. WIPO. Nam 2003. Trang web
Www.wipo.int/sme/en/documents/wipo_magazine?01-2003.pdf. Téng quan van tét vé cac nganh cong nghlep quyén tac gia va quyén lién
quan, cling nhw ban luan vé nhung didu ma doanh nghiép can phai lam dé& bao dam ring viéc s& dung cac tac phadm dwoc bao hd phu
hop véi phap luat quyén tac gia.

Cac vén dé co ban vé quyén tac gia. Cuc Ban quyén Hoa Ky. Trang web www.copyright.gov/circs/circsl.html. Téng quan quy ding vé
quyen tac gia dwoc ap dung tai Hoa Ky, gom doi twong dwgc bao hd, pham vi, thoi han bao hd, chuyén giao quyen tac gia, dang ky, tha
tuc, ...




Cac quyeén tai san c6 thoi han nhat dinh, nhin chung 1a 50 ndm sau khi tac gid chét. Phap luat qubc
gia c6 thé quy dinh mét thdi han dai hon. Théi han nay cho phép tac gia va ngwdi thiva ké hwéng loi vé
tai chinh trong mot théi han nhét dinh. Viéc bdo hdé quyén tac gid ciing bao gébm quyén nhan than
(quyén tinh than) lién quan dén quyén yéu cau néu tén la tac gid cta tac phdm va quyén phan dbi
nhirng thay ddi trong tac pham c6 thé lam anh hwdng dén uy tin cla tac gia.

Tac gia hodc cha s& hivu quyén tac gia clia tac phdm cé thé thwe thi cac quyén theo tha tuc hanh
chinh va tai toa an théng qua viéc thanh tra co s& san xuat dé thu thap béng chirng vé viéc san xuét
hodc s& hiru hang hoa xam pham quyén tac gid hodc duwoc san xuéat bat hop phap lién quan dén tac
pham dwoc bado hd. Cha sé& hiru c6 thé nhan dwoc 1énh tir toa &n dé ngan chan cac hanh vi néu trén,
cling nhw yéu cau bdi thwdng cho nhirng thiét hai vé tai chinh hodc sy thira nhan.

TAI LIEU THAM KHAO

Hwéng dan vé quyén tac gia. IPR-Helpdesk. C6 thé tai xudng tai liéu nay tai http: Ilwww.ipr-heldesk.org. Tai liéu gdm céc thong tin vé
quyén tac gia la gi, nhirng gi cé thé va khong thé dwoc bao hd quyén tac gia, cac quyén dwoc cap va cac van dé co lién quan khéc.

Trang théng tin. L:ly ban Quyén tac gia ctia Oxtraylia. Trang web www.copyright.org.au/page3.htm. Cac van d& co ban vé quyén tac gia
dwoc ap dung tai Oxtraylia.




34. Quan ly tap thé quyén tac gia va quyén lién quan la gi?

C6 nhiéu trwong hop vi nhivzng ly do thwe té lién quan dén cac hinh thirc st dung cu thé ma viéc quan ly cac quyén
mot cach riéng 1é 1a gan nhw khéng thé. Mot tac gia khong cé kha nang giam sat tat ca viéc st dung tdc pham cla
minh. Mot tac gid khong thé, vi du, lién lac véi tat ca cac dai phat thanh, truyén hinh d& dam phan hop dbng chuyén
giao quyén st dung tac phadm va thi lao. Nguwoc lai, cac té chirc phat séng ciing khéng thé tim kiém sy cho phép
riéng 1é cua trng tac gid mbi khi ho mudn s dung tdc phdm dwoc bdo hd quyén tac gid. Trung binh méi ndm c6
khoang 60.000 tac phdm am nhac dwoc phat trén dai truyén hinh, do vay, hang nghin chd sé& hitu quyén can dwoc
tiép can dé xin phép. Déi v&i ca chi s& hiru va ngudi st dung quyén, sy phi thye té cta viéc quan ly cac hoat déng
mot cach riéng 1é da tao ra nhu cau vé té chirc quan |y quyén tap thé co vai tro ndi lién khodng céach gitra ho trong
nhibng Iinh vwe quan trong gilra tac gia va chd s& hiru cling nhw gitra cac td chirc quan ly tap thé.

Quan ly tap thé la viéc thwe hién quyén tac gia va cac quyén lién quan béi cac té chirc thay mat cho va vi lgi ich cla
chi s& hivu quyén.

Céc loai quyén phé bién nhat dwoc quan ly tap thé 1a gi?
T4 chive quan ly tap thé chd yéu quan Iy cac quyén sau:

e Quyén biéu dién trwéc cong ching (dm nhac dwoc choi hodc dwoc biéu dién tai cac san nhay, nha hang va céac dia
diém cong cdng khac);

*  Quyén phét séng (cudc biéu dién tryc tiép hodc ban ghi am trén dai phat thanh ho&c truyén hinh);

e Quyén tai ban cac tac phdm am nhac (tai ban cac tac phadm trong dia CD, bang ghi am, dia ghi &m nhwa, b&ng cét-
xét, dia mini hoac cac hinh thirc ghi &m khac);

e  Quyén biéu dién trong cac tac pham kich (cac v& kich trong nha hat);
e Quyén tai ban cac tac phdm van hoc va &m nhac béng cach sao chup (photécopy);

e Céc quyeén lién quan (quyén cla ngwoi biéu dién va nha san xuét cac ban ghi &m trong viéc thu thu lao déi vaéi viéc
phéat séng va truyén dat dén céng chiing cac ban ghi am).

Quan ly tap thé hoat déng nhw thé nao?

C6 nhiéu loai cac té chirc quan ly tap thé hodc cdc nhém td chirc nhw vay sé quan ly tap thé cac loai quyén khac
nhau, phu thudc vao loai tic phdm (am nhac, kich, san phdm da phwong tién, v.v.).

Té chirc quan ly tap thé “truyén théng” cé chirc nang thay mét cac thanh vién dam phan ty I& thu lao va diéu kién
s dung v&i khach hang, cap phép s dung, thu va phan phéi tién thu lao. Cha s& hiru quyén riéng & khéng truc tiép
tham gia vao bat ky céng viéc nao.

Trung tam cép quyén (Rights Clearance Centre) cp cac hop déng chuyén giao quyén st dung cho nguwdi si dung,
trong d6 quy dinh cac diéu kién st dung tac phdm va céac diéu khodn vé mirc thu lao do cac chi s& hiru quyén riéng
I& thiét lap — nhirng chl s& hiru quy&n nay la thanh vién cta Trung tdm (trong linh vic sao chép, vi du, tac gia cla
tac pham viét nhw sach, bao, tap chi). O day, Trung tam c6 vai tro la dai dién cho chi s& hiru quyén — nhirng ngu i
ma van tryc tiép tham gia vao viéc thiét 1ap cac diéu khoan vé viéc st dung tac pham.

“Trung tdm dich vu mét ctra” (one-stop-shops) la mdt dang lién minh cla céac td chirc quan ly tap thé riéng 1& c6
chirc nang cung cép cho ngudi s dung cac ngudn tap trung ma to d6 viéc xin phép co thé dat dwoc mot cach dé
dang va nhanh chéng. Ngay cang cé xu hwéng thiét 1ap cac té chirc nhw vay vi sy gia tdng khdng ngirng trong san
Xuat cac san pham da phwong tién (cac san phdm nay bao gdm hodc dwoc tao ra tr mot vai loai taic phadm, ké ca
chwong trinh may tinh) ma yéu ciu moét loat sy cho phép.

TAILLIVIITUARM VLN

Quin ly tap thé quyén tac gia va quyén lién quan. WIPO. Trang web www.wipo.int/about-ip/en/collective_mngt.html. Bao gom cac duong lién két dén thong
tin vé quyén téc gia vaquan ly tap thé, tinh hitu dung va kha nang &p dung trong céc linh vuc khéc nhau.

Lién doan quéc té cira cac hiép hdi tac gia va soan gia (CISAC). Trang web www.cisac.org. Gidi thiéu kién thirc co ban vé s& hiwu tri tué va vé hoat
doéna clia cac td chirc auan IV tap thé auvén ddi véi cac thanh vién CISAC. CISAC adm 199 thanh vién 1a céc tb chirc auan IV tap thé & 103 nwéc.



35. Lam thé nao dé hiéu rd hon vé hé thong quyén tac gia & nwéc sé tai?

Néu cong ty cla ban truc tiép tham gia vao cai duwgc goi la nganh céng nghiép ban quyén, nghia la sang
tao, xuat ban, ghi am, phan phdi hodc ban cac tac phdm dwoc bdo ho bdi quyén tac gid hodc quyén lién
quan thi nén chéc chan rang ban da hiéu ré cac quyén cla minh va ap dung cac bién phap hivu hiéu nham
thwe hién, chuyén giao hoac thwc thi chiing. Nhwng tham chi néu khéng truc tiép lién quan dén nganh céng
nghiép ban quyén thi déi khi cong ty ctia ban cé thé van xuét ban mot sd 4n phdm duoc bdo ho quyén tac
gia hodc quyén lién quan. Cac 4n pham, tai liéu quang céo, trang web, chwong trinh quang céo trén béo
chi va truyén hinh hoac cac video tiép thj ciia cong ty déu c6 thé dwoc bao ho theo phap luat quyén tac gia.

Néu ban tin rdng cong ty cGia minh da tao ra tdc phdm dwoc bdo hd quyén tac gid hodc quyén lién quan va
ban mong muén tbi da héa lgi ich tr nhirng tac phdm dé, du bang cach nao tét nhat 1a ban hay tim kiém tw
van cla co quan ban quyén qubc gia hodc cla luat sw. Dwéi day 1a mot sd cau hdi ma ban cé thé st dung
dé hiéu rd hon hé thédng bdo hd quyén tac gid & nwéc ban.

Quyén tac gia c6 phai dang ky khéng? Mot quy tac chung, viéc bdo hd quyén tac gia 1a tw dong va khéng
phu thudc vao viéc dang ky. Tuy nhién, & mét sb nuwéc c6 Dang ba quyén tac gia va viéc dang ky tac pham
cla ban vao Dang ba la mat viéc 1am théng minh vi né c6 thé c6 ich cho ban trong trwéng hop phéat sinh
tranh chap, vi du, vé quyén s& hiru tac pham.

Ai la ngwei s& hibu quyén? Cha sé& hiru quyén tac giad déi vdi tac phdm théng thuéng la ngudi da sang
tao ra hodc tac gia dau tién cta cac phdm. Tuy nhién, c6 mdt sb ngoai 1é cho quy dinh nay. O mét sd nuwéc,
dwdng nhw quyén tai sédn ddi véi tic pham dwoc bdo hd quyén tac gid ngay tr dau thudc vé ngudi st dung
lao ddng/nha san xuét, trong khi & mét sd nwédc, cac quyén do lai dwgc chuyén nhwong hodc chuyén giao
cho nguwdi str dung lao déng/nha san xuét. Do d6, tbt nhat 1a hay tim hiéu cac quy dinh cu thé & nwéc cha
ban va, néu can, dwa vao hop déng lao dong clta ban cac quy dinh vé viéc chuyén giao quyén.

Ban c6 cac quyén gi? Cac déc quyén dworc trao cho tac gia va chd sé hiru quyén theo phap luat quéc gia
c6 thé khac nhau gitra cac nwédc. Tuy nhién, cac doc quyén thuwong bao gdm quyén tai ban (quyén tao ra
cac ban sao), quyén bidu dién trwéc cong ching, quyén phat séng va quyén chuyén thé. Ngoai ra, ngay
cang c6 nhiéu nwdc trao cho chi s& hiru cac quyén lién quan dén viéc phan phdi cac tac phdm cla ho trén
Internet, cling nhw bao ho chéng lai viéc pha v& cac bién phap dwoc bao vé béng cong nghé. Do vay, viéc
tim ra quyén nao dwoc trao theo phap luat ban quyén québc gia 1a mét viéc dang lam nhdm cho phép doanh
nghiép cda ban hudng loi mot cach day da tw viéc bdo ho quyén tac gia va quyén lién quan.

Lam thé nao dé nhan dwoc sw bao hd quéc té cho tdc pham ctia minh? Néu ban la céng dan hodc cw
dan cGia mot nwéc da phé chuén cac cong wéc québce té trong Iinh vwe quyén tac gid va quyén lién quan do
WIPO quén ly nhw Céng wéc Berne hodc l1a thanh vién cda Té chirc Thwong mai thé gi¢i va da thwc hién
nghfa vu theo Hiép dinh TRIPS, tdc phdm dwoc bdo hd quyén tac gid cta ban sé huéng loi tir viéc bao hod
tw dong trong mot sd lwong I6n cac qubc gia (hon 150 nwéc). Néu nwédce cha ban chwa la thanh vién cia
cac cong woc qudc té, co thé van sé co cac thda thuan cé di co lai gitba cac nuwdc va mét sé nwéc quy dinh
cac quyén twong tw.
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Bja chi cac trang web ciia cac Co' quan quan ly quyén tac gia. WIPO. Trang web www.wipo.int/news/en/links/cr_web.htm. Bao gdm dia
chi cac trang web clia cac co quan quan ly quyén tac gia qudc gia, qua d6 cé thé tiép can dwoc véi phap luat vé quyén tac gid cha nhiéu
nwéc khac nhau.

Tai liéu hwéng dan vé sang tao cta ngwdi lam thué. IPR-Helpdesk. Tai liéu nay cé thé dwoc tai xudng tlr www.ipr-helpdesk.org tai tiéu
muc v& quyén tac gia. Tai liéu gioi thidu tdng quan vé tinh huéng lién quan dén quyén s& hivu tri tué déi véi cac san phdm sang tao khac
nhau do ngudi lao déng lam thué tao ra va céach thirc chuyén giao quyén déi véi ngudi lao dong va ngudi str dung lao dong, tap trung vao
cac chi thi cta EU.

Tai liéu hwong dan vé quan ly quyén ky thuat s6, Phong Truyén théng, Céng nghé théng tin va nghé thuat (DCITA) va Hiép héi Cong
nghlep truyen théng da phu@ng tién ctia Oxtraylia (AIMIA). Trang web www.dcita.gov.au/drm/index.html. Quan ly quyén ddi véi cac tac phadm
s6, cac van dé phap ly, cac trwdng hop nghién ciru thuc nghiém, cling véi cac cong cu va mé hinh dé tham khao.




T6i nén li-xang tac pham cha téi nhw thé nao? Néu ban muén li-xéng tac phadm cla ban cho ngudi khac
nhw t6 chirc phat séng, nha xuét ban, tham chi co sé giai tri bat ky, tir quan ba dén hép dém, thi viéc tham
gia vao td chirc quan ly tap thé co thé 1a mot sy lwa chon dang dén. Cac t6 chirc quan ly tap thé thay mat
cho tac gid giam sat viéc st dung tdc phadm va cé trach nhiém dam phan cac hop déng li-xéng va thu phi.
Déc biét, cac td chire nay 1a phd bién trong Iinh virc cac tac pham am nhac va nghé thuat trong truéng hop
c6 moét sé lwong 1&n nguwdi st dung cing mot tac phdm va sé khé cho ca chi s& hiru quyén va nguoi st
dung trong viéc tim kiém sy cho phép cu thé cho méi l1an s dung va giam séat ching. Néu khéng cé td
chirc quan Iy quyén, hop déng chuyén giao quyén st dung can dwgc dam phan riéng 1& véi méi nguwoi
nhan li-xang. Viéc xin y kién chuyén gia c6 thé la hiru ich dé c6 dwoc nhirng diéu khoan cé lgi trong hop
déng li-xdng. Dé biét thém thoéng tin vé li-xdng tac phdm dwoc bdo hd quyén tac gid, xem Cau hdi 46.

Toi phai thwe thi quyén cha téi nhw thé nao? Tac gia cia mét tc phdm cé quyén cho phép hodc ngan
cdm nguwoi khac st dung tac phdm cda minh. Néu ban phat hién ra ngwdi bat ky siv dung tac phdm duoc
bdo hod quyén tac gid ma khong dwoc phép, ban c6 thé thuc thi quyén ctia minh béng bién phap hanh chinh
va kién ra toa. O moét sbé nudc, bién phap kiém soat bién gi¢i cling dwoc 4p dung nhdm ngén chan viéc
nhap khau cac san phdm xam pham quyén tac gid. Y kién tw van cda dai dién s& hiu tri tué hodc luat sw,
co quan quan ly quyén tac gid, co quan hai quan sé |a rat quan trong bat ct khi ndo ban phat hién ra rang
tac phdm cda ban dang bi xam pham. M6t sé tac phdm nhw phdn mém may tinh, ban ghi am va tac pham
nghe nhin cé thé bao gdm bién phap bao vé bdng céng nghé (vi du, mat ma, hé théng tiép can co diéu
kién) d& bao vé chung khdi viéc st dung khdng dwoc phép. Nhirng hé thédng nhw vay |1a cac cong cu ma
chl s& hiru quyén c6 thé gidi han sy tiép can cho nhirng khach hang chap nhan cac diéu kién nhét dinh
cho viéc st dung tac pham va thanh toan mét khoan phi cho viéc st dung dé.



36.  Cac van deé can phai lwu y khi str dung tdc pham dwoc bao hé quyén tac gia la gi?

D6i voi mét sé doanh nghiép, viéc st dung hoac khai thac tac phadm, ban ghi am, chwong trinh phat séng
hodc chwong trinh biéu dién dwoc bdo hd quyén tac gid c6 thé 1a mot bd phan chinh trong hoat dong kinh
doanh hdng ngay cta ho. Viéc nay 14 hoan toan chic chan déi véi cac dai phat thanh, nha xuét ban, thw
vién, clra hang hodc hop dém. Béi véi cac doanh nghiép khac, d6 don gian chi la cac cong cu khéng thwong
xuyén dwoc st dung d& nang cao chét lwong cac 4n pham, trang web va cac cong cu tiép thi khac cta cong
ty. Déi véi mot sb cong ty khac, viéc st dung tac phdm dwoc bao hd quyén tac gid c6 thé dwoc xac dinh boi
viéc sir dung chwong trinh may tinh cGa ho. Trong tat ca cac trwéng hop néu trén, ban can lwu y cac van dé
sau:

Ban c6 can mét hop déng li-xang? C6é thé diéu quan trong nhat ma maot doanh nghiép s dung hodc x Iy
tac phdm dwoc bao hd quyén tac gia hodc quyén lién quan phai biét Ia liéu cac hoat ddng d6 c6 can hop
déng li-xang hay khéng. Nhin chung, moi hanh vi s& dung hodc khai thac thwong mai cac quyén déu phai co
hop déng li-xdng hodc chuyén nhwong quyén tir chd s& hiru. Nhibng hanh vi nay bao gdm tir viéc s& dung
mot bai hat ndi tiéng trong mét chwong trinh quang céo trén truyén hinh dén viéc ban va phan phdi cac dia
CD va DVD va viéc st dung phan mém trong cac may tinh clGa cong ty. Khi can c6 hop ddng li-xang, ban
phai tim hiéu liéu cac quyén dwoc quan ly béi té chirc quan ly tap thé hodc do tac gid hodc nha san xuét truc
tiép quan ly, va dam phan hop dong li-xang trwdc khi s dung hodc khai thac tac phadm. Xin lwu y réng
nhitng vu kién lién quan dén hanh vi xam pham quyén tac gia c6 thé rat tén kém va sé |a théng minh khi suy
nght vé nhitng van dé& dé trwéc khi dwa ban than ban va céng ty ban vao nhirng rac réi. Ban ciing cé thé tim
kiém y kién tw van vé cac diéu kién cta hop dong li-xang trwdc khi ky két.

Nhrng sé&n phdm nhw phan mém déng g6i thworng dwoc li-xdng ngay khi mua. Céac diéu khoan va diéu kién
cla hop ddng li-xang thwéng c6 trong g6i phdn mém va c6 thé dwoc trd lai néu ban khéng ddng y véi nhirng
diéu kién va diéu khoan co lién quan.

C6 té chirc quan ly quyén nao khéng? Té chirc quan Iy quyén tap thé don gidn héa dang k& quy trinh
nhan li-xang céac tac phdm khac nhau. Ngoai viéc trwc tiép giao dich véi cac tac gid va chia s& hivu riéng 18,
td chirc quan ly tap thé cung clp cho nguwdi si dung dich vu tap trung theo ty 1& phi va cac diéu kién st
dung c6 thé duoc thwong lwong va c6 thé nhan dwoc sw cho phép moét cach dé dang va nhanh chéng. Trong
nhiPng ndm gan day, viéc thanh 1ap cac “cac trung tdm dich vu mot cra” nham két hop cac trung tam quan ly
quyén khac nhau dé cap phép st dung mét cach nhanh chéng va dé dang duwoc coi la mét sy phat trién hiru
fch dbi v&i cac sadn pham da phwong tién — nhirng sa&n pham can c6 nhiéu sw cho phép khac nhau. Viéc hop
tac v&i cac td chirc quan ly tap thé bat c khi nao cé thé sé gitp ban tiét kiem dwoc nhiéu sirc lwc va tién
bac. Dé biét chi tiét vé cac td chirc tap thé cé lién quan & nwdc sé tai, ban cé thé lién hé véi co quan quan ly
quyén tac gia quéc gia.

T6i c6 thé stw dung mién phi cac tdc pham dweoc cong bé trén Internet khong? C6 mot sy hiéu Iam phd
bién la cac tac phdm dwoc cong bd trén Internet thudc vé s& hiru cong déng va do do, co6 thé duwgc sk dung
rong rai b&i bat ky ai ma khéng can chi s& hiru cho phép. Bat ky tdc phdm duwoc bao hd quyén tac gid va
quyén lién quan nao, tir cac ban nhac dén cac san phdm da phwong tién, cac bai bao va cac taic pham nghe
nhin ma chwa hét thei han bao ho, thi van dwoc bdo hé ma khéng can quan tam liéu ching dwoc xuét ban
trén gidy hodc cac phwong tién khac, vi du, trén Internet. Nhin chung, ban nén xin phép chi s& hru quyén
trong tirng treong hop trwde khi st dung. Twong tw, sw cho phép st dung |a can thiét néu doanh nghiép cda
ban tham gia vao viéc xuét ban va tao ra cac tac phdm, ban ghi am, chwong trinh phat séng, cudc biéu dién
dwoc bdo hd quyén tac gid dwoc cung cap théng qua trang tin Internet cta ban.

TAI LIEU THAM KHAO

Tai liéu hwéng dan vé xay dwng chinh sach vé sw phi hep trong linh viec quyén tac gia. Trung tam Dang ky quyén tac gia. Trang web
www.copyright.com.PFEDs/Guidelines.pdf. Tai liéu hwéng dan nham xac dinh va trién khai cac chinh sach nham tuan tha cac quy dinh vé
quyén tac gia va tranh hanh vi xam pham & cap dd cong ty va td chirc. Tai liéu cling bao gdm cac dudng lién két dén cac nguén thong tin khac
vé quyén tac gia.
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37. Bimatthuong mailagi?

Moi doanh nghiép déu c6 bi mat thwong mai. Mot sé doanh nghiép nhan thirc rd dwoc tdm quan trong
cla bi mat thwong mai va da xay dwng cac chinh sach chat ché d& bao ddm sw bao ho bi mat thwong
mai ctia minh chéng lai viéc boc 16 c¢6 thé gay tén hai cho coéng ty. M6t sé doanh nghiép dang nhan ra
tam quan trong clGa bi mat thwong mai khi ma cac déi tha canh tranh cé géng cé dwoc cac danh sach
khach hang, két qua nghién ctru hodc ké hoach tiép thi hodc thué nhan céng nhdm tan dung bi quyét
ky thuat cia ho. Va cac cong ty dang nhan ra rdng ho c6 mét sé thi cé gia tri can dwoc bao ho.

NG6i mét cach chung nhét, théng tin kinh doanh bi mat bat ky tao cho doanh nghiép lgi thé canh tranh
c6 thé dwoc coi la bi mat kinh doanh. Viéc st dung trai phép nhirng théng tin d6 b&i nguoi khac ngoai
cht s& hiru dwoc coi la hanh vi khéng lanh manh va xam pham bi mat thwong mai. Phu thudéc vao hé
théng phép luat, viéc bao hd bi mat thwong mai cdu thanh mét bd phan trong khai niém chung vé bao
ho chdng canh tranh khéng lanh manh hodc dwoc dwa trén cac quy dinh cu thé hodc an 1& vé bdo ho
théng tin bi mat. Trong khi quyét dinh cudi cung vé cai gi tao nén bi mat thwong mai ciing phu thuéc
vao hoan cénh cla tng truéng hop cu thé, thi rd rang 1a hoat dong canh tranh khéng lanh manh dbi
v&i bi mat thwong mai bao gdm ca céc tin trc cong nghiép va thwong mai, vi pham hop déng va xam
pham bao mat.

Nhin chung, bi mat thwong mai c6 mét s chi phi lién quan dén phat trién chang va khong phai la kién
thirc théng thwdng trong cdng nghiép. Tham chi théng tin tiéu cwc nhw cac phwong phap nghién ctru
da dwoc tim ra va khong c6 gia tri gi cling c6 thé 1a bi mat thwong mai. Dwéi day la danh muc vé céac
déi twong cé thé dwoc coi la bi mat thwong mai:

e Quy trinh, ky thuat va bi quyét k§ thuat trong sén xuét;
J B6 swu tap dir liéu, vi du, danh sach khach hang;
e Kiéu dang, hinh v&, ké hoach va ban d6;

. Cac thuat toan, quy trinh dwoc thwe hién trong chwong trinh may tinh va ban than chwong trinh may
tinh;

e Cong thirc dé san xuét san pham;

e Chién lwoc kinh doanh, ké hoach kinh doanh, ké& hoach xuét khau, ké hoach tiép thi;
. Thdng tin tai chinh;

e Hbsocanhan;

e Tailiéu hwéng dan;

. Nguyén liéu;

e Thong tin vé cac hoat dong nghién cru va trién khai.

TAI LIEU THAM KHAO

Trang thong tin vé pi mat thwong mai. R. Mark Halligan. Trang web ht‘tp://my.execpc.com/~mhalliqn/iindex.html.,Té1i liéu va cac duwong
lién két dén cac nguon thong tin vé bi mat thwong mai khac nhau, bao gom viéc xac dinh, dinh gia, phan loai va kiém toan bi mat thwong
mai.

Bi mat thwong mai la  mé vang: Hay bdo bé chung. WIPO. Nam 2002. Trang  web
wva.wipo.int/sme/en/documents/wipo magazine/04 2002.p¢f. Tai liéu nhan manh tam quan trong cla viéc bao hg bi mat thwong mai
doi v&i doanh nghiép. Tai liéu cling ban luan nhirng yéu to cau thanh bi méat thwong mai, cung véi cac vi du.




Bao ho bi mat thwong mai

Khoéng giébng véi sang ché, bi mat thwong mai duwoc bao hé ma khéng can phai dang ky — nghia la
khéng can thwc hién tha tuc bat ky. Theo d6, bi mat thwong mai cé thé dwoc bao hd vo thdi han hodc
cho dén khi théng tin van con tinh bi mat. Vi mot sb ly do, viéc bdo hd thwong mai cé thé 1a dac biét
h&p dan dbi v&i cac doanh nghiép vira va nhd. Tuy nhién, cé mot sb diéu kién ddi véi théng tin dwoc
coi la bi mat thwong mai. Viéc tuan tha cac diéu kién dé co6 thé 1am cho viéc bdo ho bi mat thwong mai
khé khan va tén kém hon so véi ban dau. Trong khi cac diéu kién dé cé thé 1a khac nhau gitra cac
nudc thi van c6 mot sb tiéu chuan chung duwoc quy dinh tai Diéu 39 Hiép dinh TRIPS cta Té chc
Thwong mai thé gigi la :

»  Théng tin phai la bi mat (nghia la khéng dwoc biét dén moét cach rong rai gitra hodc dwoc tiép can mot
cach dé dang b&i nhirng nguwdi x& ly théng tin d6 mét cach théng thwong) ;

. Phai cé gia tri thwong mai vi noé la bi mat ;
. Phai dwoc chi s& hivu ap dung nhirng bién phap thich hop dé gitr bi mat cho théng tin d6 (vi du, thong
qua céc diéu khoan bao mat trong hop déng st dung lao déng, cac hop déng khoéng boc 16, v.v.).

M6t trong sé nhirng vi du dién hinh vé théng tin bi mat dwgc bado hd la bi mat thwong mai la céng thirc
ché bién Coca-Cala va ma ngudn cta phan mém Windows.



38.  Céach thirc dé xay dwng chién Iwoc bi mat thwong mai cho céng ty 1a gi?

Bi mat thwong mai duwoc cac doanh nghiép vira va nhd st dung mét cach réng rai. Trén thuc té, nhiéu
doanh nghiép vira va nhé hau nhw dwa vao bi mat thwong mai d& bao ho tai san tri tué ctia ho (mac du
trong nhiéu trwong hop, ho khéng nhan thirc dwoc rang bi mat thwong mai dwoc bdo hod theo phap
luat). Do vay, diéu quan trong la phai bdo ddm rang cac doanh nghiép ap dung tat ca cac bién phap
can thiét dé bao vé bi mat thwong mai cia minh mét cach cé hiéu qua. Cac bién phap d6 géom :

. Trang bi hé théng an ninh théng tin va chwong trinh bao vé cho toan doanh nghiép;

. Trang bi cho nhan vién cac chinh sach clia coéng ty vé viéc bdc 16 cac thong tin bi mat véi cac dinh nghia
va hwéng dan ré rang vé cach thire tiép can, quan ly, bdo vé, phan phdi, ghi nhan va/hodc tham chi boc
16 théng tin bi mat bat ky;

. Nhan dang va dat th ty wu tién cac bi mat kinh doanh dya trén gia tri va d6 nhay cam cua chung;

e Can nhac xem bi mat thwong mai c6 thé dwoc bao hd bang cach ding ky cac quyén s& hivu tri tué
chinh thirc, nhw sang ché, va néu cé thé dworc thi d6 cé phai la cach thire bao hd tét hon:;

»  Chéc chén réng chi co6 mét sb ngudi han ché biét dwoc va tiép can dugc véi thong tin bi mat bat ky cta
doanh nghiép va tat ca ho déu biét radng d6 la thdng tin bi mat;

«  Puwa cac didu khodn bao mat vao trong hop doéng lao dong. Theo phap luat ctia mét sé nwéce, ngudi lao
déng co6 nghia vu chuyén giao bi mat cho ngudi st dung lao ddng ngay ca khi khéng cé nhirng diéu
khodn nhw vay. Nghia vu gitr bi mat dbi véi bi mat clia ngwdi st dung lao ddéng nhin chung dwoc duy tri
it nhat Ia trong mot thdi han nhét dinh, tham chi sau khi ngwoi lao dong roi khéi cong viéc do;

. Ky cac hop ddng khong boc 16 (bdo mat) véi cac dbi tac kinh doanh bat cir khi nao boc 16 théng tin bi
mat. Xem Cau héi 51 ;

e Thiét lap cac hé théng an ninh c6 hiéu qua dé quan ly thong tin k§ thuat s trén mang noi bd ctia cong ty
v&i cac bién phap ky thuat, phAdn mém va mat ma nhdm han ché viéc tiép can véi cac thong tin dwoc
phan loai, mét hé théng giam sat giao dich va bac 16 thong tin va mot hé théng ngan chan hodc theo dbi
viéc tiép can v&i thong tin bi mat.

TAI LIEU THAM KHAO

Kiém toan bi mat thwong mai. R. Mark Halligan. Trang web http://my.execpc.com/~mhallign/tradesec.html. Danh myc nhéan dang cac bi
mat thuong mai tiem nang.

Bi mat thwong mai: Khung chinh sach va thwc tién t6t nhat. WIPO. Nam 2002. Trang web
WWw.wipo.int/sme/en/documents/wipo_magazine/05 2002.pdf. Tap trung vao cac bién phap khac nhau d& bao hd bi mat thwong mai.

Cach thitrc phan loai bi mat thwong mai. R. Mark Halligan. Trang web http://my.execpc.com/~mhallign/protect.html. Gbm 6 yéu t6 can
dwoc xem xét khi phan loai bi mat thwong mai nham ap dung mét chién lwoc phu hop cho viéc bao ho.



39. Khinao nén bao hé thdéng tin lam bi mat thwong mai?

Vé co ban, cé hai loai bi mat thwong mai. M6t mét, bi mat thwong mai c6 thé lién quan dén sang ché
hodc quy trinh san xuat ma khong dap &ng dwoc cac diéu kién bdo hd sang ché, do do, chi c6 thé
dwoc bdo hd dwdi dang bi mat thwong mai. D6 1a nhirng bi mat thwong mai lién quan dén danh sach
khach hang hoac quy trinh san xuat ma khéng cé du tinh méi dé dwoc cap bang déc quyén sang ché
(m&c du ching c6 thé dap rng diéu kién bado hd cla giai phap hiru ich — xem Cau héi 12). Mat khac, bi
mat thwong mai c6 thé lién quan dén sang ché dap rng day da cac diéu kién bao hd va cé thé dwoc
bdo hd bdng déc quyén sang ché. Béi vaoi truéng hop nay, cac doanh nghiép vira va nhé sé phai lyva
chon: ndp don yéu cau cip béng doc quyén sang ché hay gir 1am bi mat thwong mai.

Uu diém cuta bi mat thwong mai la:

e Bao ho bi mat thwong mai khong bi gi¢i han vé thoi gian (bang déc quyén sang ché thwong co hiéu luc
20 nam). Do d6, thoi han bao ho cé thé vo han mién Ia bi mat d6 khéng bi bdc 16 véi cong chung ;

. Bi mat thwong mai khong can céc chi phi ddng ky (méc du sé cé cac chi phi cao lién quan dén viéc gitr
thong tin bi mat, bao gébm viéc ap dung cac bién phap bdo vé bang cong nghé) ;

J Bi mat thwong mai co hiéu lwc ngay lap tdc ;
. Bao hd bi mat thwong mai khdng can thwe hién cac thi tuc nhw boc 16 théng tin cho co quan chinh pha.

Tuy nhién, ¢ mét sé nhwoc diém nhét dinh trong viéc bao hd théng tin kinh doanh dwéi hinh théc bi
mat thwong mai, dac biét khi thong tin thda man cac diéu kién dé bao ho sang ché. Vidu :

*  Néu bi mat thwong mai ndm trong mdt san pham cai tién, nguoi khac cé thé kiém tra, nghién ctru va
phan tich chadng (vi du, phan thich ngwoc san phadm) dé tim ra bi mat thwong mai va hoan toan cé
quyén st dung sau d6. Thuc t&, bao ho sang ché dwéi dang bi mat thwong mai khéng tao ra doc quyén
ngdn cdm bén th&r ba st dung thwong mai sang ché. Chi c6 bang doc quyén sang ché va giai phap hiru
ich m&i c6 thé tao ra loai doc quyén nhw vay;

e M6t khi bi mat thwong mai dwoc cong bd cong khai thi bat ky ai déu co thé tiép can va st dung ching
mét cach tuy y;

*  Bi mat thwong mai kho thyc thi hon so véi bang doc quyén sang ché. Mirc do bao hd danh cho bi mat
thwong mai la khac nhau gitra cac nwéc nhwng nhin chung 1a yéu, dac biét néu so véi mirc dd bao hd
dwoc danh cho sang ché;

. Nhirng ngudi st dung cac cong cu hop phap tao ra théng tin lién quan cé thé dang ky bdo hod doc
quyén sang ché danh cho bi mat thwong mai.

TAI LIEU THAM KHAO

Bang doc quyén sang ché so véi bi mat thwong mai. Howard M. Eisenberg. Ndm 2002. V&n phong Hop tac nghién ctu thudc Dai
hoc Yale. Trang web www.yale.edu.ocr.invent_guidelines/sang ché vs_trade_secret.html. So sanh bi mat thwong mai véi sang ché, ban
luan nhitng wu didm cGa méi hinh thirc bdo hd, véi nhirng yéu tb lién quan dén cach thirc dwa ra quyét dinh vé& hinh thirc bao ho gitra
hai hinh thirc nay.

Bao hé bi mét thwong mai cho SME cuda ban. WIPO. Trang web www.wipo.int/sme/en/ip_business/trade_secrets.htm. Bao hé bi mat
thwong mai, cac bién phap phong ngra dwgc SME ap dung, quyét dinh chon hinh thir/c sang ché hay bi mat thwong mai, cac trwong
hop ma SME cé thé hwéng loi tlr viéc bdo hd bi mat thwong mai, véi cac dwong lién két hivu ich va cac tai liéu tham khao.
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40. Chidan dialy la gi va bao hé chi dan dia ly nhw thé nao?

Chi dan dia ly 1a d4u hiéu dwoc st dung trén hang hoa c6 xuéat x& dia ly cu thé va c6 chat lwgng hodc danh
tiéng dwoc tao ra nho dia diém xuét x&. Thong thwdng, chi dan dia ly gdm tén dia diém xuét x& cGa hang
ho4. Cac san phadm néng nghiép dién hinh ma chét lwong c6 dwoc nhd vao dia diém san xuét va bj anh
hudng béi cac yéu td dia phwong nhu khi hau va dat dai. Mot dau hiéu dong vai tro lam chi dan dia ly 1a
van dé cla phap luat quéc gia va nhan thérc ctia nguoi tiéu dung.

Champagne" "Tequ|Ie" "Darjeeling”, "Requefort”, "Chianti", "Pilsen”, "Porto", "Sheffield", va "Havana" la vi
du vé nhirng tén goi ndi tiéng quen thudc cda nhirng san phdm c6 phadm chét va chéat lwgng nhét dinh trén
toan thé gi¢i. Mot dac diém chung cla tat ca cac tén goi nay dé 1a y nghia dia ly cia chadng, nghia la chirc
ndng xac dinh mot vung, thanh phd, khu vwc hay dat nwéc hién tai. Tuy nhién, khi ching ta nghe thay
nhirng tén goi nay, chdng ta thwong nghi dén nhirng san phdm nhiéu hon 1a nghi dén cac dia diém ma
ching chi dan.

Nhing vi du trén cho thay chi dan dia ly c6 thé dat dwoc danh tiéng cao hon va do d6, ching c6 thé la tai
san thwong mai co gia tri. V&i ly do d6, nhirng chi dan dia ly do thwong dé bj s& dung trai phép, lam gia
hodc gid mao nén viéc bao ho ching |a mét nhu cau thiét yéu & ca cap do quéc gia va qudc té.

Chi dan dia ly chi c6 thé dwoc stv dung cho san pham ndng nghiép ?

Viéc s dung chi dan dia ly khdng chi gi¢i han & cac san phdm néng nghiép. Chi dan dia ly ciing c6 thé dac
trwng cho chét lwong cu thé cGa sédn phdm ma c6 dwoc 1a do nhirng yéu td vé con ngudi, diéu ma co thé
tim thdy dwoc & khu vuc xuét x& ctia san phdm nhw k§ nang va quy trinh san xuét truyén théng cu thé. Khu
vue xuat x c6 thé 1a mat lang hodc mét thanh phd, mét khu vwe hodc mot qube gia. Vi du dién hinh vé mot
quéc gia 1a "Thuy S§" (Switzerland) hodc "thudc vé Thuy S§" (Swiss) dwoc biét dén rong rai 1a mot chi dan
dia ly cho nhi*rng san phdm dwoc san xuat & Thuy Sy noéi chung va déc biét l1a cho ddng hé.

Tén goi xuat xtr la gi ?

Tén goi xuat x&r 1a mot dang d&c biét cda chi dan dia ly, dwoc si dung trén nhirng san phadm c6 chét lvgng
dac biét hodc cha yéu nhat dinh do méi trrrong dia ly ma & d6 san pham duoc tao ra. Khai niém chi dan dia
ly bao ham ca tén goi xuat xt.

Tac dung cua chi dan dialy la gi?

Chi dan dia ly chi ra dia diém hoac khu vwc san xuét cé tinh quyét dinh dén chat lwong d&c thu clda san
pham cé ngudn gbc & d6. Pidu quan trong la chat lwong va danh tiéng ctia san pham bét nguén tr khu vwc
san xuét. Do nhirng dac tinh cda san pham phu thudc vao khu vwc san xuat nén toén tai méi “lién hé” nhat
dinh gitra san pham va dia diém san xuat ban dau cda san pham nay.

Sw khac nhau gitra chi dan dia ly va quy tac xuat xt 1a gi?

"Quy tac xuét x¢" |a cac didu kién dwoc st dung dé& xac dinh noi sdn phdm dwoc san xuét. Chang la mot
bod phan thiét yéu cta quy tdc thwong mai do chinh sach phan biét déi x&r gitra cac nwédc xuat khau nhu:
han ngach, wu dai thué quan, ban pha gia, nghia vu déi khang (dwoc tinh dé chéng lai tro cdp xuét khau)

TAI LIEU THAM KHAO

Tai ligu Heéi thao chuyén dé& vé chi dan dia ly. WIPO. Nam 2003. trang web www.wipo.int/meetings/2003/geo-
ind/en/documents/index.htm. Céc théng tin co ban vé chi dan dia ly va ddc biét 1a cac cau héi lién quan den thuat ngl, cac phwong phap
tiép can hién hanh déi v&i viéc bao ho chi dan dia ly & cap do quéc gia va khu vie, va quy dinh phap ly quéc té vé& bao hé chi dan dia ly.

Tai liéu Hoi thao chuyén dé vé bao hd quéc té chi dan dia ly. WIPO. N&m 1999. C6 tai ctra hang sach dién t&r cta WIPO tai
www.wipo.int/ebookshop.

Quy téc xuét xt. T6 chirc Thuong mai thé givi. Trang web: www.wto.org/english/tratop_e/roi_e.htm. Gidi thigu, va cac thong tin ky
thuat, vé quy tac xuat x&r va giai thich vé Hiép dinh clia Quy tac xuat xu.




va hon nira.

Quy tac xuét x&r con dwoc st dung dé thu thap cac sé liéu théng ké thwong mai va tinh cac nhan hiéu "san
xuét tai ..." gan trén san phdm. Van dé nay ngay cang tr& nén phic tap do qué trinh toan cau héa va cach
thirc san phdm dwoc san xuét & nhidu nwéc trvdc khi dwoc dwa ra thj trueong.

Mat khac, chi d&n dia ly 1a nhitng diu hiéu dwoc st dung trén hang hoa c6 xuét x& dia Iy cu thé co chéat
lwong hoac uy tin dwoc tao nén nhd khu vue dia ly d6. Chi nhivng san pham nhét dinh dap &ng cac diéu
kién néu trén va da dwoc dang ky lam chi dan dia Iy méi c6 thé mang nhirng dau hiéu d6. Phan I&n chi dan
dia ly chira tén goi dia danh xuét x( cGa hang hoa.

Sw khac biét gitra chi dan dia ly va nhan hiéu la gi?

Nhan hiéu dwoc doanh nghiép s dung dé phan biét hang hoa va dich vu cia minh vé&i nhi'ng hang héa va
dich vu cta cac doanh nghiép khac. Cha s& hiru nhan hiéu c6 quyén ngan cdm ngudi khac s dung nhan
hiéu d6. Chi dan dia ly chi ra cho ngui tiéu dung biét dwoc hang hoa dwoc san xuat & mot khu vwe cu thé
va c6 nhirng dac tinh nhét dinh 1a nhe khu vwc sén xuét d6. Tat ca cac nha san xuat san pham cda minh &
khu vwec dwoc chi dan dia ly va san phadm cé cung chét lwgng thi déu c6 thé siv dung chi dan dia ly do.

Tai sao can bao hé chi dan dia ly?

Nguwoi tiéu dung cho rdng chi dan dia ly chi ra xuat x& va chat lwong cta hang hoa. R4t nhiéu chi dan dia
ly c6 dwoce danh tiéng co gia tri ma néu khong dwoc bdo hd day da thi cé thé bi si dung trai phép bdi
nhirng déi tac thwong mai khong trung thwe. Viéc st dung sai trai chi dan dia ly b&i cac bén thir ba sé gay
hai cho ngwdi tiéu dung va cac nha san xuat hop phap. Ngwoi tiéu dung sé bi Iva dbi va tin rdng ho dang
mua dwgc hang that cé chat lwong va cac dac tinh nhat dinh trong khi thwc té 1a ho mua phai hang gia vo
gia tri. Nha san xuét hop phap phai chiu thiét hai vi bj twéc doat mét cac co hoi kinh doanh c6 gié tri va
lam tén hai dén uy tin da gay dwng dwoc déi véi hang héa cda ho.

Chi dan dia ly dwoc bao hé nhw thé nao?

Chi dan dia ly dwgc bao ho theo phap luat quéc gia va theo hang loat quy dinh khac, nhw phap luat chéng
canh tranh khéng lanh manh, phap luat bado vé ngw&i tiéu dung, phéap luat bao hd nhan hiéu chirng nhan
hodc phap luat dac biét vé bao ho chi dan dia ly ho&c tén goi xuat x&r. Diéu cbt 16i 1a bén th ba khong
duwoc phép st dung chi dan dia ly néu viéc st dung d6 cé kha nang liva dbi céng ching vé xuét x&r that
cla hang hoa. Cac bién phéap ché tai phu hop tir Iénh cla toa &n ngdn cdm viéc s dung trai phép dén viéc
bdi thwérng nhivng thiét hai va khoan phat hodc phat ti trong nhirng truéng hop nghiém trong.

Bao hé chi dan dialy & cap dé quéc té nhw thé nao?

Mot sb hiép dinh do Té chirc S& hivu tri tué thé gi¢i (WIPO) quan ly quy dinh vé viéc bao hod chi dan dia ly,
dang chu y la Céng wéc Paris vé bdo hd sé hiru cong nghiép ndm 1883 va Thoad wéc Lisbon vé bdo hd tén
goi xuat xr va dang ky qudc té tén goi xuét x&. Ngoai ra, cac Diéu 22 dén 24 cla Hiép dinh vé cac khia
canh lién quan dén thwong mai cia quyén sé& hiru tri tué (Hiép dinh TRIPS) giai quyét van dé béo ho chi
dan dia ly & pham vi quéc té trong khudn khd T chirc Thwong mai thé Gigi (WTO).

Chi dan dia ly da tré thanh tén goi "chung" la gi?

Néu thuat ngi dia ly dwoc str dung dé chi mat loai sdn phdm ma khong phai 1a chi dan vé noi xuét x& cta
san pham thi thuat ng nay khéng con cé chirc néng lam chi dan dia ly ntra. Néu xay ra tinh hubéng nay tai
mét quéc gia trong mot théi han nhét dinh thi quédc gia d6 c6 thé cong nhan rang nguwdi tiéu dung co thé
hiéu thuat ngi dia ly 1a noi xuat x& cta san pham - vi du, “Dijon Mustard” la mét loai mu tac c6 xuat x& tir



thi trAn Dijon cia Phéap — thi gi& day da dwoc st dung dé chi mét loai san phdm ma khong can biét dén noi
san xuat cta chang.

Céc vin dé co bdn ve
thiet ké b tri mgch tich
hep ban dan






41.  Thiét ké bd tri mach tich hgp ban dan c6 thé dwoc bao hé theo quyén s& hivu tri
tué khéng? Va dworc bao hé nhw thé nao?

M6t Iinh vire bao hod s& hivu tri tué khac |1a viéc bao ho (thiét ké bé tri) mach tich hop ban dan.

Thiét ké bé tri mach tich hop ban dan thwéng la két qua cla viéc dau tw Ién ca vé thdi gian cda chuyén
gia trinh do cao ciing nhw vé tai chinh. Tén tai mét nhu cau khéng ngirng vé viéc sang tao nhirng thiét ké
bd tri m&i nhdm lam giam kich thwéc ctia nhirng mach tich hop hién cé ciing nhw cai thién chirc nang cla
chang. Thiét ké b tri cang nhé thi cang can it vat liéu dé san xuét va khéng gian dé chra dwng. Thiét ké
bd tri dwoc st dung bi rat nhiéu ching loai san phdm, gébm cac san pham gia dung hang ngay nhw déng
hd, may thu hinh, may giat, 6t6, v.v. cling nhw céc thiét bi x&r ly di¥ liéu phic tap khac.

Trong khi sang tao thiét k& méi cho mét mach tich hop ban dan c6 thé can sy dau tw 1&n thi viéc sao
chép nhirng thiét ké bd tri nay lai chi chiém mét phan rat nhé so véi sy dau tw dé. Viéc sao chép co thé
dwoc thwe hién bang cach chup lai tirng 1&p ctia mach tich hop va chuén bi hop chira cho viéc san xuét
trén co s& nhirng blirc anh chup dwoc. Kha nang sao chép la ly do chinh dé ap dung cac quy dinh cda
phap luat vé bao ho thiét ké bé tri.

Theo Hiép dinh TRIPS cla Té chirc Thwong mai thé gi¢i (WTO), théi han bao ho thiét ké bé tri téi thidu |a
10 n&m tinh tr ngay ndp don hodc tir ngay khai thac thwong mai dau tién trén thé gidi, tuy nhién, cac
thanh vién c6 thé quy dinh thdi han bdo ho la 15 nam ké tir ngay tao ra thiét ké bd tri.

TAI LIEU THAM KHAO

Thiét ké bé tri mach tich hep ban dan. Co quan S& hiu tri tug Ca-na-da. Trang web http://strategis.ic.qc.ca/sc_marksvi/cipo/ict_main-
e.html. Théng tin vé thiét ké bo tri m:c,zch‘tich hop ban dan, dinh nghia va viéc str dung, hé thong bao ho clia Ca-na-da, ngoai l&, dang ky,
don va Ié phi, cung nhirng hwéng dan ve don.
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42.  Ais& hivu quyén s& hivu tri tué déi véi sang ché, kiéu dang hodc tdc pham sang
tao do ngwei lam thué tao ra?

Doanh nghiép thuwéng dwa vao ngudi lao dong va chuyén gia tw van doc lap dé phat trién tai san tri tué
cia minh va mac nhién cho rdng ho cé quyén s& hiu cac quyén dbi véi nhirng tai sén dé theo nguyén téc
"toi tra tién, do do tdi s& hiru". Tai san tri tué c6 thé la chwong trinh phdn mém, bai bao, kich ban, ké
hoach va ban vé thiét ké, biéu twong mai, san phdm hodc quy trinh méi, bao bi san pham, kiéu dang san
phdm mai, ké hoach kinh doanh, sang ché va nhirng thanh qué cda nhirng nd lwc sang tao khac. Ai la
ngudi s& hiru quyén déi voi san phdm do ngudi lao dong tao ra: ca nhan nha sang tao hay ngudi s
dung lao dong? Cau tra I&i cho cau hdi nay thuwong khdng dé va khong rd rang; né cé thé 1a rat khac nhau
& nhitng nwdc khac nhau va tham chi ngay ca trong mét nwéc cu thé, phu thudc vao phap luat, hoan
canh ctia méi quan hé cu thé gitra nguwdi st dung lao ddng va ngudi lao dong.

Quyén s& hiru déi v&i nhivng cai tién vé chirc nang cha san pham (sang ché/bang déc quyén
sang che)

O nhiéu nwéc, nguoi s dung lao dong s& hiru sang ché do ngwdi lam thué tao ra néu sang ché lién
quan dén hoat dong kinh doanh cla nguw®i s& dung lao ddng, néu hop dong lao déng khéng cé quy dinh
khac. Ngworc lai, & cac nwdc khac, cac quyén s& hivu tri tué ddi voi sang ché, vé nguyén téc, sé thudc
quyén sé& hiru clia ngudi lam thué tao ra sang ché dé, néu khéng c6 thoa thuan khac. & moét sb quéc gia
(cu thé |1a Hoa Ky), tac gid sang ché 1a nguoi lam thué c6 thé c6 quyén dbi voi viéc khai thac sang ché
nhwng ngwdi st dung lao dong thuweng dwoc trao quyén st dung khdng doc quyén ddi véi sang ché cho
nhirng muc dich nodi bd (hay con dwoc goi la "shop rights"). Tuy nhién, cac quy dinh d&c biét c6 thé dwoc
ap dung dbi v&i nhirng sang ché cla giang vién hay nghién cru vién trong trwdng dai hoc nhw dwoc quy
dinh trong chinh sach s& hivu tri tué cla céac tbé chirc do.

Mot sb nwédc clp cho tac gia sang ché la ngwdi lam thué quyén yéu cau tra thu lao hodc béi thuwéng cong
b&ng va hop ly cho sang ché cda ho néu ngwdi st dung lao dong s dung cac quyén dbi véi sang ché
dé. Nhivng nwéc khéc thi khéng quy dinh khodn bbi thuweng cho ngudi lao dong hodc hodc mét khoan thu
lao hodc bdi thwong rat han ché, va chi trong mét sé trwdng hop ngoai lé.

Quyén s& hiru quyén tac gia

O hau hét cac nwéc, néu nguwdi lam thué tao ra mot taic phdm van hoc hodc nghé thuat trong pham vi
cdng viéc cla minh thi ngwdi s dung lao ddng méc nhién s& hiru quyén tac gid, trir khi cé quy dinh
khac. Nhwng khéng phai ltc nao ciing vay. Theo phéap luat quyén tac gid cta mot sb nwéc, khong co sy
chuyén giao quyén mét cach méac dinh va trong nhirng vu viéc phirc tap thi cac an & sé dwoc ap dung.

C6 mot vai tredng hop ma theo d6 ngwdi st dung lao dong sé s& hivu toan bd hodc mot sd quyén. Vi du,
& hau hét cac quéc gia, néu ngwdi str dung lao ddng xuat ban bao hodc tap chi thi nguei 1am thué sé sé&
hiru quyén tac gia cho mét sé muc dich nhét dinh, bao gébm viéc phat hanh sach, trong khi ngudi st dung
lao ddng sé s& hiru quyén tac gid cho nhitng muc dich khac. Tuy nhién, & hau hét cac qubc gia, néu
ngwdi 1am thué tao ra san phdm phan mém trong qua trinh lam viéc thi nguw®i st dung lao dong sé sé&
hiru cac quyén dbi véi san phdm sang tao, tri» khi cé quy dinh khac trong hop déng lao dong.

TAI LIEU THAM KHAO

Hwéng dan vé sang tao clia ngwoi lam thué. B phan hd tro quyén sé hivu tri tué (IPR-Helpdesk). C6 thé tai xubng tai liéu nay tir dia
chi www.ipr-hepldesk.org, dwéi Muc Quyén tac gid. Téng quan vé& tinh hinh bdo hé quyén sé hiru tri tué déi véi cac san pham séang tao
khéc nhau dwoc ngudi lam thué tao ra va cach thire chuyén giao nhitng quyén d6 cho nguwéi lam thué, cho ngudi st dung lao dong, tap
trung vao cac Chi thj cia EU.

S& hivru cac quyén sé hiru tri tué. Thomas Q. Henry. Trang web www.uspatent.com/ipoc.htm. Tdng quan vé s& hibu cac quyén s& hiru
tri tué & Hoa Ky.




Ciing can lwu y rédng cac quyén tinh than (nghia la quyén yéu cau dwoc céng nhan la tac gid cla tac
pham va quyén phan déi véi nhivng thay dbi vé tac phdm ma c6 thé lam tén hai dén uy tin cla tac gia), 1a
khéng thé chuyén nhuong va theo do, quyén nay sé van thudc vé tac giad ngay ca khi viéc s& hiu cac
quyén tai san cla quyén tac gid da dwoc chuyén giao cho ngwdi stv dung lao dong. Tuy nhién, & mot sb
nwéc (cu thé 1a Canada, Hoa Ky), cac quyén nhan than co thé bi tl chéi.

Quyén sé hiru d6i véi kiéu dang cong nghiép

Nhin chung, trong trwdng hop ngwdi lam thué duwoc yéu cau tao ra kiéu dang cong nghiép theo mét hop
déng lao déng thi n6 sé thudc vé ngwdi st dung lao dong. Tuy nhién, & mét sé quéc gia, quyén sé& hiru
kidu dang cong nghiép do ngwdi lam thué tao ra trong thdi han hop ddng lao dong sé thudc vé nguwdi lam
thué, triv khi c6 thoa thuan khac. Trong moét sé trwérng hop, ngudi lam thué yéu ciu ngwdi st dung lao
dong thanh toan mét khoan thu lao hop ly c6 tinh dén gia tri kinh té cda kiéu dang céng nghiép doé va loi
ich b4t ky ma ngwdi st dung lao déng nhan dwoc tir viéc si dung kiéu dang cong nghiép d6. O cac nwédc
khac (vi du, Hoa Ky), nguwoi tao ra kiéu dang cdng nghiép sé la chd s& hiru trie khi ho nhan dwoc mét
khoan thu lao cho kiéu dang céng nghiép do.



43.  Ai s®& hiru quyén s& hivu tri tué déi véi sang ché hodc tac pham c6 ban quyén
hoac kieu dang dworc tao ra twr viéc thué lao dong bén ngoai?

Céc cong ty thuong thué cac nha tw van, cd van hodc nha thau doc lap dé tao ra mot loat san phdm méi
va c6 tinh nguyén gbc cho minh. Nhitng san pham nay c6 thé la ké hoach kinh doanh, ké hoach tiép thi,
tai liéu dao tao, tai liéu théng tin, tai liéu hwéng dan ki thuat, phan mém, trang tin dién t& (website), thiét
k&, hinh vé&, bao céo nghién cru, co s& di¥ liéu, biéu trwng cho chién dich quang céo, v.v.. Ca cong ty va
nha thau déc lap phai can than khi tham gia mét hop ddng dé gidi quyét mot cach théa dang cac cau hoi
lién quan dén quyén s& hiru tai san tri tué. Vi du, néu nha tw van hodc nha thau dwa ra moét sé thiét ké
hoadc biéu twong khac biét va cong ty chi chdp nhan mét trong sb d6 thi van dé |a ai sé s& hiru quyén sé&
hiru tri tué déi véi cac déi twong con lai?

Sang ché. Vé nguyén téc, & hau hét cac nwdc, mét cong ty thué mét nha thdu doc lap phat trién san
pham hodc quy trinh mé&i thi s& s& hiru quyén bat ky ddi véi sang ché, trir khi c6 thoa thuan khac. Nhin
chung, diéu nay c6 nghia 1a néu nha thdu khéng cé hop déng bang van ban véi cong ty dé chuyén
nhuong sang ché dé cho céng ty thi cdng ty sé khéng c6 quyén s& hiru dbéi véi sang ché da dwoc sang
tao ra du cho cong ty tra tién dé lam ra cac sang ché dé.

Quyén tac gia. O hdu hét cac nwéc, tAc gia hanh nghé sang tao tw do sé s& hivu quyén tac giad néu
ngu®i d6 khong ky hop déng béng van ban dé chuyén nhwong quyén. Néu, va chi khi cé hop déng nhw
vay, cdng ty ky hop ddng véi tac gid sang tao thudng sé s& hivu tai san tri tué (mot 1an niva, tAc gia van
gitr quyén nhan than). Trong trwdng hop khéng cé hop déng, nguoi tra tién cho viéc tao ra tac phdm sé
c6 quyén s dung tac phdm cho cac muc dich ma theo d6 né dwoec tao ra. Vi du, cac cong ty da tra tién
cho nha thau doc lap dé xay dwng moét trang web riéng cho ho c6 thé khdng dé chiu khi nhan ra rdng minh
khéng s& hiru san pham da dwoc tao ra theo hop déng. Diéu nay cé nghia réng, vi du, cac céng ty khéng
thé thay ddi néi dung hodc rdng nguoi bat ky mudn sao chép néi dung thi c6 thé nhan dwoc phép cho
viéc do tir nha thau.

Vi du, cac quy tac hodc ngoai 1& khac nhau c6 thé dwoc ap dung dbi véi cac birc anh, bd phim va cac ban
ghi am da dwoc tao ra theo hop déng.

Kiéu dang céng nghiép. Néu nha thiét ké ky hop ddng tao ra mot thiét ké cu thé thi mot Ian niva, trong
nhiéu trwdng hop, cac quyén s& hiu tri tué sé khong tw ddng chuyén giao cho bén tham gia hop ddng
ma van thudc vé nha thiét ké tw do. O mét sd nuéc, bén tham gia hop ddng sé s& hiru cac quyén déi voi
thiét ké chi khi ho thanh toan tién thu lao cho thiét ké d6.

TAI LIEU THAM KHAO

“Nghién ctru hop tac: Xung dét vé quyén tac gia, quyén sé& hivu va trach nhiém". Rochelle Cooper Dreyfuss. Trong Tap chi
Vanderbilt Law, nam 2003, tap 53. Trang web: http://law.vanderbilt.edu/lawreview/vol53/dreyfuss.pdf. Ban luan ve quyen s& hiru cac van
dé s& hivu tri tué doi voi cac quan hé hop tac, tac phém duworc tao ra theo hgp dong, hop dong phu va gidi phap.

Cac quyén va cac hinh thic 56" hieu trong hop dong _phat trién cdng nghé. Howard G. Zaharoff. Trang web:
www.mbbp.com/article9.html. Ban luén vé ba boi canh cla s& hiru ddi véi cac sang tao s& hiru tri tué gitra khach hang va nguwoi phat
trién.




44.  Cac bién phap can ap dung dé tranh tranh chap lién quan dén quyén sé& hiru
doi v&i ngwei lam thué hoac nha thau phu déc 1ap?

Dwéi day la mot sb quy téc vang giap tranh dwoc céac tranh chap véi ngudi lam thué hodc nha thau doc
lap:

e  Xin tw van phéap luat. Cac van dé lién quan dén quyén s& hivu rat phirc tap va rét khac nhau gitra cac
nwéc. Dbi véi hau hét cac van dé luat ly, can phai c6 v kién tw van chuyén mén truéc khi ky két hop ddng
véi ngudi lao ddng hodc nha thau doc lap.

e Pat dwoc théa thuan bang van ban. Théng nhat vé ngudi s& hiru quyén sé hiru tri tué ddi véi san pham
b4t ky dwoc ngwdi 1am thué hodc nha thiu doc 1ap tao ra, viéc chuyén giao quyén sé& hiru c6 dwoc thwc
hién khong va khi nao, ai la nguoi khai thac san pham, ai sé tra tién cho san pham, c6 dwoc phép cai tién
va stra dbi khéng, v.v.. Hay ch&c chan rang nhirng gi ban théng nhat dwoc 1a phi hop véi quy dinh hién
hanh vé s& hivu tri tué.

e Ky két hgp dong trwéc khi thwe hién cong viéc. Tranh nhivng réc rdi vé cac van dé lien quan dén s&
hu tri tug; can bao dam réng ban da giai quyét nhivng van dé dé truwéc khi sy hop tac bt ddu. Tham chi,
cac van dé quan trong vé quyén s& hivu tri tué c6 thé phat sinh ngay & nhirng giai doan dau cla cong viéc.

e Puwa cac diéu khoan/hgp déng bao mat vao trong cac hop déng lao dong hodc hop déng véi cac nha
thau doc lap. Bwa cac diéu khoan chéng canh tranh vao hop déng lao déng vi ngwdi lam thué cla ban
hém nay c6 thé sé& |a nguwdi lam thué cta di tha canh tranh trong ngay mai.

e Ap dung chinh séch, quy ché hodc hwéng dan néi bé vé sang ché do ngwi lam thué tao ra. Nhirng
chinhs sach va quy ché phai bao gébm cac quy dinh, ngoai cac quy dinh khac, vé cac loai sang ché thudc
pham vi kinh doanh ctia ngu&i str dung lao déng va nghia vu clia ngwdi lam thué théng bao cho ngudi st
dung lao déng biét vé sang ché, quy trinh cia ngwdi st dung lao ddng nham x& ly théng bao vé sang ché,
cac yéu cau bdo mat va xr ly sang ché va thu lao cho tac gid sang ché. Di nhién, nhirng quy dinh nay phai
phu hop luat phap s& hivu tri tué qudc gia hién hanh.

*  Dac biét lwu y khi ste dung nguén lwc bén ngoai cho nghién cru va phat trién (R&D). Trong trudng
hop c6 nguwoi khac khéng phai [a ngwoi lam thué trong cong ty tham gia vao hoat ddng R&D thi phai bao
dam rang tat cd nhitng ngwdi tham gia phai ky thod thuan cho phép cong ty c6 du quyén déi véi két qua
cbng viéc cha ho. Cac cong ty phai bdo dadm réng nhirng ngwoi nay sé chuyén giao quyén bat ky hoac
toan bd quyén déi véi két qua ctia mot dw an R&D cho cong ty, ké ca quyén chuyén giao lai cac quyén do
va dic biét 1a quyén slra dbi cac tac phdm néu dy an R&D tao ra cac tac phdm hodc céc tai liéu khac du
diéu kién dé bao hd quyén tac gid. Ngoai sang ché, cac hop déng R&D ciing nén bao gébm céac diéu khoan
lien quan dén quyén dbi véi bi quyét k¥ thuat, quyén tac gid déi véi cac bao cao nghién clru va cac két
qua, va cac quyén déi vai vat liéu hiru hinh c6 lién quan trong hoat déng nghién ctru (vi du, ching vi sinh
va vat liéu sinh hoc), ciing nhw quyén s& hivu tri tué ddi véi théng tin co ban béat ky khdng thudc sé& hivu
cong dong. Tat ca nhirng san phdm nay déu phai dwoc gitr bi mat mét cach nghiém ngat.

TAI LIEU THAM KHAO

Hwéng dan vé sang tao clia ngwoi lam thué. B phan hd tro quyén sé hivu tri tué (IPR-Helpdesk). C6 thé tai xubng tai liéu nay tir dia
chi www.ipr-hepldesk.org, dwéi Muc Quyén tac gid. Téng quan vé& tinh hinh bdo hé quyén sé hiru tri tué déi véi cac san pham séang tao
khac nhau dwgc ngwdi lam thué tao ra va cach thirc chuyén giao nhirng quyén d6 cho ngwdi lam thué, cho ngwdi st dung lao dong, tap
trung vao cac Chi thj cia EU.

“Nghién ctru hop tac: Xung dét vé quyén tac gia, quyén sé& hiru va trach nhiém". Rochelle Cooper Dreyfuss. Trong Tap chi
Vanderbilt Law, nam 2003, tap 53. Trang web: http://law.vanderbilt.edu/lawreview/vol53/dreyfuss.pdf. Ban luan ve quyen s& hiru cac van
dé s& hivu tri tué doi voi cac quan hé hop tac, tac phém duworc tao ra theo hgp dong, hgp dong phu va gidi phap.




Hop dong, li-xdng va
chuyén giao cong nghé






45.  Nhirng dang chinh ciia hep ddng chuyén giao cong nghé la gi?

Nhin chung, chuyén giao céng nghé dwoc thwc hién théng qua mét mébi quan hé phap Iy ma theo
d6 chu s& hivu cdng nghé hodc bi quyét ky thuat dwoc bao hd sang ché ban hoac cép li-xang s
dung cdng nghé hodc bi quyét d6 cho mét ngwdi hodc phap nhan khéac.

Cac mébi quan hé phap ly d6 mang tinh thda thuan vé ban chét, c6 nghia rang bén giao céng nghé
ddng y chuyén giao va bén nhan déng y tiép nhan cac quyén, sy cho phép hodc bi quyét ky thuat
dwoc chuyén giao. C6 rat nhiéu bién phap va théa thuan phap ly ma théng qua d6 céng nghé cé thé
dwoc chuyén giao hoéc tiép nhan, bao gom:

Ban hodc chuyén nhwong quyén sé hivu tri tué

Bién phap phéap ly dau tién Ia chl s& hiru ban toan bd déc quyén dbi véi sang ché dwoc bdo ho va
mot ngwdi hodc phap nhan khac mua cac doc quyén do6. Khi tAt ca doc quyén dbéi véi sang ché
dwoc bdo hd dwoc chuyén giao ma khéng c6 sy han ché bat ky vé thdi gian hodc diéu kién nao
khéc cla chi s& hiru sang ché dwoc bao ho dbi véi moét nguwdi hodc phap nhan khéc thi khi d6 viéc
chuyén nhwong cac quyén d6 da dién ra. Cac nguyén téc va dac diém twong tw ciing duwoc ap
dung déi v&i viéc chuyén nhwong cac déi twong s& hivu cong nghiép khac (vi du, nhan hiéu va kiéu
dang cong nghiép).

Chuyén giao quyén st dung (li-xang)

Bién phap phap ly th hai 1a théng qua li-xang; d6 la viéc chd s& hiru sang ché dwoc bao hd cho
phép mét ngudi hodc phap nhan thwe hién mot hodc nhiéu ‘hanh vi' trong pham vi cac doc quyén
dbi véi sang ché cta minh tai 1anh thd mét nwédc nhat dinh hoac trong thdi han bdo hd sang ché dé.
Khi dwgc chi s& hiru cho phép thi c6 nghia la “li-xang” d& dwoc cip. Can phai lwu ¥ rdng céac "hanh

i" d6 1a "ché tao hodc s dung sadn phdm chira sang ché, san xuat san pham bd&i quy trinh chira
sang ché hoac s dung quy trinh chi*a sang ché".

Hop déng chuyén giao bi quyét ky thuat

Bién phap th& ba trong sé ba bién phap phap ly chinh vé chuyén giao va tiép nhan coéng nghé la
lien quan dén bi quyét k¥ thuat. Nhin chung, bi quyét ky thuat d& cap dén kién thirc vé viéc thuc
hién mot cong viéc nhw thé nao; kién thirc chuyén mon thu nhan dwoc trong mét Iinh vwe nhét dinh.
Bi quyét k¥ thuat c6 thé dwoc trao ddi dwdi dang hiru hinh nhuw tai liéu, hinh anh, ké hoach, thé nhé&
clGa may tinh hodc cac hinh thirc khac, nhwng ciing c6 thé dwoc trao déi dwdi dang vo hinh. Vi du,
mot k§ sw cGa bén chuyén giao bi quyét giai thich quy trinh cho k§ sw ctia bén nhan bi quyét dé.

Céc diéu khoan lién quan dén bi quyét ky thuat c6 thé cé trong van ban déc lap véi hop dong li-
x&ng hodc cling c6é thé gdp cac diéu khoadn dé vao trong hop déng li-xang. Cho du cac didu khoan
lien quan dén bi quyét quyét ky thuat dwoc ton tai trong mot van ban hoac tai liéu riéng ré thi nhirng
van ban d6 van duoc goi la “hop ddng chuyén giao bi quyét k§ thuat”.
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Hiép hoi Li-xang quéc té. Trang web: www.lesi.org. Cac bai bao, ban tin va ngudn lai li¢u lién quan dén viéc chuyén
giao cong nghé hoac quyen s& hivu tri tué - tr cac bi quyét ky thuat va sang ché dwoc bdo hé cho dén phan mém,
quyén tac gia va nhan hiéu.

Céc chién lwoc thiic ddy s& hiru tri tué thong qua li-xang, lién doanh, lién két va nhwong quyén thwong mai. Loat &n pham
clia tAc gid Netpreneur. Nam 2001. Trang web: www.netpreneur.org/advisors/ip/images/Strategies for IP.pdf. Ban luén cac xu
hwéng chinh trong viéc thac day SHTT, cac chlen lwgc khac nhau, kha ndng ng dung cac chién lwgc cho cac muc
tieu khac nhau, cac cam két, nguén lwc va cac van dé phap ly.




Nhwong quyén thwong mai

Viéc chuyén giao thwong mai déi véi cong nghé ciing cé thé dién ra trong hé théng nhwong quyén
thwong mai vi n6 lién quan dén viéc ban hang héa va dich vu. Nhwong quyén thwong mai hodc nhwong
quyén phan phéi la mét thda thuan kinh doanh ma trong dé lién quan dén uy tin, thdng tin k¥ thuat va
kién thirc chuyén mén ctia mét bén dwoc két hop véi sy dau tw cia mét bén khac nham ban hang héa
hoadc cung cap dich vu truc tiép cho khach hang. Phuong thirc tiép thi cho cac hang héa va dich vu nay
thwdng dya trén nhan hiéu, nhan hiéu dich vu hodc tén thwong mai va céch thirc trang tri (décor) hoac
thiét ké dac biét cia co s& kinh doanh. Viéc li-xdng nhan hiéu hodc tén thwong mai cta chd s& hiru
thworng duoc két hop véi viéc cung cép bi quyét ky thuat ctia chd s& hivu d6 mot sd dwdi hinh nhw théng
tin ky thuat, dich vu ky thuat, hé tro ky thuat hoac dich vu quan ly lién quan dén san xuét, tiép thi, duy tri
va quan tri. Xem Cau héi 50.

Ban va nhap khau tw liéu san xuét

Viéc chuyén giao va tiép nhan thwong mai dbi véi cong nghé cé thé dwoc thwe hién théng qua viéc mua
va nhap khau thiét bi va tw liéu san xuét khac. Vi du, thiét bi s&n xuét c6 thé 1a may va coéng cu can thiét
dé san xuét san phdm hodc (rng dung quy trinh k¥ thuat.

Hop dong lién doanh

Lién doanh |a hinh thic lién két gitra hai cong ty doc l1ap. C6 hai hinh thic lién doanh co ban: lién doanh
theo phuong thirc két hop cd phan va lién doanh theo hgp déng. Lién doanh theo phwong thirc két hop
cbd phan la mot thda thuan trong d6 moét phap nhan ddc lap dwoc hinh hanh dwa trén sy thda thuan cia
hai hay nhiéu bén. Lién doanh theo hop déng c6 thé dwoc siv dung khi khéng can hodc khong thé thanh
lap mét phap nhan doc lap. Théa thuan li-xang, hop ddng chuyén giao bi quyét k§ thuat ho&c cac céng cu
phap ly khac lién quan dén chuyén giao va tiép nhan thwong mai dbi véi cong nghé cé thé duwoc két hop
vao cac thda thuan lién doanh.

Dw an chia khéa trao tay

Trong mét sé truéng hop cu thé, hai hodc nhiéu théa thuan kinh doanh lién quan dén chuyén giao céng
nghé va sau d6 cac cong cu phap ly d6 cé hiéu lwc, c6 thé dwoc két hop theo cach thirc Gy thac viéc lap
ké hoach, xay dwng va diéu hanh nha may cho mét nha cung cdp céng nghé duy nhat hodc mét sé lwong
r4t han ché cac nha cung cip céng nghé. Do vay, dy an chia khda trao tay c6 thé 1a mét thda thuan toan
dién, trong d6 bén chju trach nhiém chuyén giao cho khach hang clGa ho — bén nhan céng nghé - toan bod
co s& cong nghiép c6 kha nang hoat déng phi hop véi cac tieu chuan dwoc thda thuan. Théng thuéng,
dw an chia khoa trao tay lién quan dén coéng viéc ctia mét bén nham cung cap cho khach hang thiét ké vé
co sé& céng nghiép va thong tin k¥ thuat vé hoat dong cla co s& céng nghiép dé.

Théa thuan tw van

Nhin chung, thda thuan tw van lién quan dén viéc hé tro, tw van hodc cac dich vu khac do nha tw van
cung cép (du 14 ca nhan hay doanh nghiép) khi lap ké& hoach tiép nhan céng nghé, thiét ké mot co s& kinh
doanh mé&i, chuén bi du thau xay dwng cdng trinh mé&i, nha xwédng hodc thiét bj, tim kiém bién phap cai
tién cong nghé sén c6 hodc cac hoat dong khac can phai cé sw tw van chuyén nghiép lién quan dén bi
quyét k¥ thuat.



46.  Noi dung chinh ctia hgp dong li-xang? Cac van dé can lwu y khi dam phan hep
dong li-xang la gi?

Dwéi day 1a cac noi dung chinh, ciing & cac dbi twong cha yéu trong dam phan dé dat dwoc hop dong li-
x&ng va can dwoc dac biét lwu y khi soan thdo cac diéu khoan lién quan dén chiang. Céac diéu khoan nay
dwoc ban luan trong truéng hop li-xédng sang ché nhwng ciing cé thé dwoc ap dung cho céac dbéi twong sé&
hiru céng nghiép khac.

Xac dinh cac bén tham gia

M6t trong sé nhirng van dé quan tdm dau tién cha ngudi dam phan hop déng li-xang |1a xac dinh céc chd
thé hodc nguwdi tham gia dam phan hay noi cach khac, sé ky hop ddng li-xang va bi rang budc vé mat
phap ly trong viéc thuc hién cac diéu khoan cta hop déng. Muc dich cla viéc xac dinh cac dbi tac trong
hop ddng li-xdng 1a dé hiéu ré vé trng dbi tAc sao cho ban chét cla cac bén sé khong tré thanh dbi
twong gay tranh céi sau do.

DP6i twong cha hop dong

Céac diéu khoan d6 mo ta san phdm sé& dwoc san xuét, s& dung hodc ban, hodc quy trinh sé duoc ap
dung va san pham sé thu dwoc tr quy trinh ndy, sau d6 dwoc st dung hodc ban. Cac diéu khoan nay
cling xac dinh rd sang ché hay sang ché c6 trong sdn phdm hodc quy trinh, tham chiéu dén bang doc
quyén sang ché hoac don dang ky c6 lién quan, md ta bi quyét ky thuat sé dwoc cung cap, néu co, hodc
x&c dinh nhirng tién bd vé cdng nghé ctia moét bén hodc bén kia va nhirng diéu kién dé nhirng tién bod
dwoc mot bén cung cap cho bén kia.

Nhirng gi¢i han cua li-xang va hanh vi phan canh tranh

Li-xang c6 thé gdbm mot sé gi¢i han dwoc thda thuan lién quan dén cac hoat dong dwoc phép (san xuét,
ban hoac céac Iinh vwc si dung, v.v.) hodc gi¢i han & mét phan cia cac yéu cau vé nhirng hoat déng do,
cling nhw gi¢i han vé lanh thd ho&c sé lwgng, hodc gidi han vé gia ban. Hop déng li-xang nhin chung sé
quy dinh ré nhirng diéu ma cac bén cta hop ddng c6 thé c6 cac hanh vi khai thac nao, trong mét hodc
nhiéu ving lanh thé nao va giai quyét quan hé hop déng cta bén thir ba véi bén cép va nhan li-xang.

Quyét dinh vé tirng van dé néu trén phai dwoc quy dinh rd trong hop dong li-x&ng. Tuy nhién, diéu khoan
bat ky trai v&i quy dinh vé chéng déc quyén hodc phan canh tranh thuwéng bi coi 1a vo hiéu.
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Li-xang quéc té - Xay dwng <cdu trac hop déng trén toan cau. Ladas & Parry. Trang web:
www.ladas.conVIPProperty/Licensing/IntemationallPLicensing. Gom cac thong tin ve li-xang SHTT, cac van de can xem xét khi
quyét dinh li-xdng SHTT va céc dieu khoan chinh cta hgp dong li-xang.

Trung tam Chuyen giao céng nghé chau A — Thai Binh Dwong. Trang web: www. agctt org. Trung tdm Chuyen giao
cdng nghé chau A — Thai Binh Dwong(APCTT) la t& chirc hang dau trong Iinh vwe dich vu chuyen giao cdng nghé dbi véi cac
SME.. Dia chi: Toa nha APCTT , PO Box 4575, Qutab Institutional Area, New Delhi 110 016, An Dé. Dién thoai: +91 11 2696
6509. Fax +91 112685 6274. E-mail: infocentre@apctt.org.




Khai thac

Céac van dé can duwoc gidi quyét lién quan dén viéc khai thac san phdm bao gébm chét lwong san
pham, khéi lvgng san xuét, viéc ché tao cac bd phan san phdm cla bén th ba sé dwoc cp phép
b&i bén nhan li-xng, nhap khau san phdm nham dap &ng nhu cau trong nwéc va viéc st dung cac
kénh phan phdi cta bén giao lixang.

Bén nhan li-xang ciing c6 thé mubn bdo dam rang bi quyét k§ thuat dwoc cung cap phai day du
nham dat dwoc muc tiéu da thda thuan véi bén giao li-xang. Sy bdo dam nay dwoc goi la bado hanh
vé bi quyét ky thuat va thuorng dwoc quy dinh trong “diéu khodn bdo hanh” trong hop déng li-xang.

Giai quyét tranh chép

Tranh chép va giai quyét tranh chép la nhirng van dé can phai dwoc quy dinh trong hop déng.Khé c6
thé xac dinh trwdc nhivng van dé co thé gay réc rdi cho bén bét ky trong thoi han hiéu lwc cda hop
ddng li-xang. Tuy nhién, ciing khong quéa khé khan dé tim ra bién phap giai quyét khi tranh chap nay
sinh. Giai quyét tranh chap con lién quan dén hai van dé khac. Thir nhat 1a phap luat diéu chinh hop
dbng. Day la van dé thuéc pham vi dam phan, nhwng ciing c6 thé 1a phap luat quéc gia cla bén cép
hodc bén nhan li-xang hodc thwéng 1a phap luat cta quéc gia ma & d6 tat cd hodc hau hét cac ndi
dung cta hop dbng sé dwoc thwe hién. Thong thwdng nhét, d6 co thé 1a noi tranh chap xay ra. Van
dé th hai la bién phap va dién dan phu hop dé giai quyét tranh chip. Cac bén c6 thé quyét dinh tw
giadi quyét tranh chap véi sw hd tro cla nguwdi hoa giai, hodc st dung trong tai hodc tda an. Diéu
quan trong la liéu nhixng van dé&, nhw da théa thuan, c6 tao co hoi tbt nhat dé tranh chap dwoc x&r ly
mét cach nhanh chéng va kip thdi hay khéng. Dbi véi trong tai va hoa gidi, c6 thé bd sung diéu
khoan chi dinh Trung tam Hoa giai va Trong tai ctia WIPO |a co quan gidi quyét cac tranh chap vao
trong hop déng li-xang. D& biét thém théng tin vé cac co ché gidi quyét tranh chap khéac, xin xem
Cau hdi 69. Tham khao trang web cla Trung tam Hoa gidi va Trong tai cia WIPO tai dia chi:
http://arbiter.wipo.int/center.

Th&i han cta hop déng li-xang

Thoi han clGa hop ddng li-xdng — ngha |1a thdi diém béat dau, thoi gian co hiéu lwc va thdi diém cham
dit — phai dwoc quy dinh trong hop ddng. Quyén s& hiru tri tué c6 thé dwoc li-xdng trong thei gian
tdi da |a thoi han né c6 hiéu lwc (vi du, thoi gian li-xang téi da dbi véi sang ché nhin chung la 20
ndm). Hop déng li-xang c6 thé cé thei han ngén hon va cac bén cé thé bao lwu quyén chdm dut hop
ddng néu céac tinh hudng cu thé xay ra.
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Céng théng tin cda Trung tam tiép nhén déi méi (IRC). Trang web: http://irc.cordis.1u. Mang théng tin hang
dau chau Au vé dich vu chuyén giao céng nghé xuyén qudc gia danh cho cac doanh nghiép, ddc biét 1a cac doanh
nghiép vira va nhé (SME).

Pat dwoc thoa thuan ma khéng nhwong bd. Roger Fisher, William Ury va Bruce Patton. T&i ban lan th® hai.
Penguin. 1991. US$ 14.00. Penguin (USA), Penguin Group (USA) Inc., 405 Murray Hill Parkway, East Rutherford, NJ 07073, Hoa
Ky. Bién thoai: +800 788 62 62 (trong Hoa Ky). Trang site: www.penguinputnam.com. Sach viét vé cac ky nang dam phan.
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47.  Wu diém va nhwoc diém cda hop dong li-xang la gi?

M6t cong ty s& hivu quyén dbi véi sang ché, bi quyét ky thuat hodc tai san tri tué khac nhwng khong thé
hoac khéng muén tién hanh san xuéat sadn pham, cé thé huwéng loi tlr viéc cap li-xang nhirng tai san tri
tué do bang cach dwa vao nang lwc san xuat tét hon, mang ludi phan phéi rong hon, am hiéu dia ban va
c6 chuyén mén quan ly tét hon cha coéng ty khac (bén nhan li-xang). Ngoai ra:

*  Bén giao li-xang c6 chuyén mén trong linh vire nghién ciu va phat trién sdn pham co thé thay viéc cap li-
xang san phAm méi cé hiéu qua hon so véi viéc tw minh san xuét san pham dé.

e Viéc cép li-xang c6 thé duwoc st dung dé tiép can nhirng thi trwérng méi vén khong dé dang tham nhap.
Théng qua viéc cho phép bén nhan li-xang quyén tiép thi va phan phdi s&n pham, bén cép li-xang cé thé
tham nhap vao thi trwdng ma khéng thé tham nhap bang bién phap khac.

*  Hop doéng li-xang c6 thé quy dinh cac bién phap dé bén cép li-xang c6 dwoc quyén dbi véi nhirng cai tién,
bi quyét ky thuat va cac sadn phdm c6 lién quan ma sé dwoc bén nhan li-xing phét trién trong thoi han
hiéu lwc cta hop ddng. Tuy nhién, bén giao li-xang khéng phai ltic nao ciing c6 thé yéu cau cac quyén nay
va mét sb nwéc co gidi han chat ché trong viéc dwa cac loai diéu khoan nay vao hop déng li-xang.

*  Nguwdi xam pham hodc déi thd canh tranh cé thé tré thanh ddng minh hodc ddi tac thong qua viéc giai
quyét tranh chap bén ngoai tda &n va déng y tham gia hop ddng li-xang.

*  Viéc cép li-xang la can thiét néu san pham chi ban chay nhét khi dwoc két hop hodc ban dé st dung cling
véi san phadm khéac, hodc néu céc tai san tri tué, vi du, cac sang ché dwoc s& hiru bdi cac doanh nghiép
khac nhau 1a can thiét mot cach déng thdi dé san xuéat hodc cung cap dich vu mét cach c6 hiéu qué cho
mot san pham.

«  Cudi cung nhung khong kém phan quan trong, hop déng li-xang cho phép bén giao li-xang gitr quyén s&
hiru dbi v&i tai sén tri tué va ddng thdi nhan dwoc thu lao li-xéng, ngoai khoan lgi nhuan thu dwoc tir viéc
tw khai thac cac tai sén do tir cac san phadm hoac dich vu do bén d6 ban ho&c cung cép.

Nhing rai ro khi cap li-xang:

x“

. Bén nhan li-xdng c6 thé tré thanh ddi tha canh tranh cta bén cép li-xang. Bén nhan li-xdng c6é thé “thao
ting” viéc ban hang clta bén cép li-xang, 1am cho bén cép li-xdng thu dwoc it tién thu lao hon so voi
nhirng thiét hai trong kinh doanh do sy canh tranh cGa déi thd méi. Bén nhan li-xang c6 thé hoat déng c6
hiéu qua hon va tham nhap thi trwdng nhanh chéng hon bén cép li-xang do ho phai chi phi phat trién it
hon hodc hoat dong c6 hiéu qua hon.

*  Bén nhan li-xang c6 thé bat ngd yéu ciu sw déng gop, vi du, vé hd tre k§ thuat, dao tao nhan lwc, di liéu
ky thuat bd sung, v.v.. Tt ca nhitng van dé& nay c6 thé don gian chirng minh sy qua dat dd déi véi bén
cép li-xang. Diéu quan trong 1a hop déng li-xang phai quy dinh ré quyén va nghia vu cla cac bén , theo
do, bat ky sw bat ddng nao xay ra trong twong lai déu c6 thé dwoc gidi quyét mot cach nhanh chéng va cé
hiéu qua.

. Nguén thu ctia bén cép li-xang phu thudc vao k§ nang, kha ndng va ngudn lwc cia bén nhan li-xang. Sw
phu thudc nay cang Ién hon trong trwéng hop li-xdng ddc quyén, khi d6 mét bén nhan li-xang khoéng c6
hiéu qua cé nghia la bén cép li-xang khéng c6 ngudn thu. Cac diéu khoan théa thuan vé& mic thu lao téi
thiéu va cac diéu khoadn khac c6 thé duwgc quy dinh nham tranh diéu nay, tuy nhién day van la mét diéu
dang lo ngai.
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bam phan Ii—xéng c()ng nghé: Tai liéu hwéng dan co ban (Negotiating Technology Licensing: A basic training
manual). An phdm cla WIPO/ATC. (S&p phat hanh). Sé& dwoc dang trén hiéu sach dién tlr cia WIPO tai dia chi:
www.wipo.int/ebookshop. Gém c6 cac thong tin v& cach th&c két hop cac khoan phi li-xdng khac nhau trong mét hop
doéng li-xang s& hiru céng nghiép hodc chuyén giao cong nghé nhét dinh.

Nhirng van dé co ban cha li-xdng (The Basic Licensing). Hiép hdi Li-x&ng. N&m 1995. Gia danh cho thanh vién 6 ddla My; gia
théng thwong 1a 7 déla My. C6 tai trang web: www.lesi.org. Tai lidéu gi¢i thiéu co ban vé quy trinh li-x&ng, gdém li-xang qudc té va
céc thuat nglr dam phéan chuyén nganh.

Li-xang: Chién lwec thu lei nhuan (Licensing: A strategy for Profits). Edward P. White. An phdm dwoc tai ban. Hiép hai li-
xang Nam 1996. Gia danh cho thanh vién: 26.00 dola My; gia thong thwong: 31 dola My. CO tai trang web: www.lesi.org. Thong
tin tbng quéat v& mua va ban cong nghé, sang ché, quyén tac g|a va nhan hiéu trong tat ca cac linh vwc. Gom hwong dan vé lap
ké hoach dat dwoc hiéu qua cao nhét dwa trén kinh nghiém cla nhirng ngwdi khac, cach thic td chirc cong ty cta ban dé Ii-
xang, nghién ctu tinh huéng, phu luc va thw muc mé rong.




Hop ddng li-xang c6 thé gay bét loi khi san phdm hodc céng nghé khéng dwoc xac dinh mét cach ré
rang hoac chwa dwoc hoan thién. Trong trwdng hop nay, bén cép li-xang cé thé dwoc yéu cau tiép
tuc céng viéc phat trién véi chi phi cao hon dé théa man yéu cau cia bén nhan li-xang.

Wu diém cua viéc li-xang déi véi bén nhan li-xang

C6 rat nhiéu cach khac nhau dé hop déng li-xang gitp bén nhan li-xang tang doanh thu va lgi nhuan,
cling nhw mé rong thi phan:

Théng thwong phai dwa sdn phdm méi ra thi trwdng mot cach nhanh chéng. Hop déng li-xang cho
phép tiép can cong nghé da dwoc phat trién hodc s8n sang dé ap dung c6 thé gitp doanh nghiép tiép
can thi trwrdng mét cach nhanh chéng hon.

Céc cong ty nhd c6 thé khéng c6 ngudn lwc dé thwc hién viéc nghién ciru va trién khai can thiét nham
cung cap cac san phdm méi va chét lwgng cao hon. Hop ddng li-xang cho phép doanh nghiép tiép
can véi cac tién bo ky thuat ma rat khé dat dwoc bang cac bién phap khac.

Li-xang ciing c6 thé 1a can thiét dé duy tri va phat trién vj thé thj treong da dwoc tao dwng nhwng bi
de doa b&i nhirng kiéu dang hodc phwong phap sén xuit méi. Chi phi cho cac hoat dong va xu
hwéng tiép theo c6 thé 1a mot thach thire va viéc tiép can cdng nghé méi thong qua hop ddng li-xdng
la cach tét nhat dé vwot qua thach thire nay.

C6 thé c6 nhiéu co hoi khi nhan li-xang khi ma két hop véi cong nghé hién c6 cla cong ty co thé tao
ra s&n pham, dich vu va co hdi thj trudng méi.

Nhwoc diém cha viéc li-xang d6i véi bén nhan li-xang

Bén nhan li-xang c6 thé sé phai dwa ra cam két vé tai chinh dbi véi cong nghé “chwa sén sang” cho
viéc khai thac thwong mai, hodc can phai chinh sira cong nghé dé dap wng nhu cau kinh doanh cla
minh.

Hop ddng li-xang s& hivu tri tué c6 thé lam phat sinh thém chi phi dbi véi san pham, diéu ma khéng
dwoec thi tredng clia s&n phdm dé chap nhan. Viéc bb sung céng nghé méi cé thé 1a tét, nhwng chi khi
v&i chi phi ma thj treong chdp nhan dwoc. Nhiéu cdng nghé dwoc tich hop vao san phadm cé thé tao
ra s&n phdm c6 ham lwong céng nghé cao nhwng rat dét dé khi tung ra thi truwdng.

Viéc li-xang c6 thé tao ra sw phu thudc céng nghé vao bén cung cép, bén ma cé thé sé khong gia han
hop déng li-xang va dam phan hop déng li-xang véi cac ddi tha canh tranh khac nhdm gidi han thi
trwdng ma ban s dung céng nghé dwoc li-xang hodc han ché hoat dong khai thac dwoc phép theo
hop déng li-xang.

Li-xang s& hivu tri tué c6 thé lam phat sinh van dé cho ca bén cip va bén nhan li-xang néu céac co
quan quén ly nha nwéc coi d6 1a van dé phan canh tranh hodc cé tinh chat théng déng. Va ré rang la
viéc li-xang rat phire tap va néu cac diéu khoan khdng dwoc bd phan phap ly nghién clu va xem xét
ky lwdng thi c6 thé sé gay thiét hai. Tuy nhién, néu c6 sw chuan bij trudc va cé sw tw van phap ly thi
viéc li-xang s& hiru tri tué lai tré thanh cdng cu kinh doanh can thiét c6 lgi cho ca hai bén.

Tai
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liegu hwéng dan li-xang. Robert Auerbach. Qujy nghién c@u, khoa hoc va coéng nghé. Trang web:

www.frst.govt.nz/business/articles/Guide-licensing-Sep00.pdf. Tap trung vao dam phan li-xdng; ban luan cac van dé co ban vé uu

va nhwoc diém cla li-xang.

Sé tay li-xang danh cho doanh nghié. Karen Raugust. Tai ban lan thir 4. EPM Communications. 2002. US$ 69.95. EPM
Communications, Inc., 160 Mercer Street, 3rd Floor, New York, NY 10012, Hoa Ky. Dién thoai: +1 212 941 0099. Fax +1 212 941
1622. E-mail: info@epmcom.com. Giai thich v& li-xang cho nhirng ngudi co kinh nghiém va nhitng ngudi méi bat dau, va cach
thire st dung li-x&ng dé& dat dwoc muc tiéu kinh doanh va mé réng pham vi sén xuét.



48. Nhirng wu diém va nhwoc diém khi tham gia lién doanh véi cong ty khéc
la gi?

Lién doanh

Lién doanh dwoc coi la mot bién phap hivu hiéu va can thiét dé tham nhap vao thi treong méi. O
mot sb thi trwdng ma c6 sy han ché diu tw tr bén ngoai thi lién doanh cé thé |a cach duy nhat dé
tiép can thi tredng. Khi tham gia lién doanh, cac thanh vién tham gia thuwéong c6 vi tri rd rang théng
qua ty 1& gop vén. Cac cb dong coé ty 1& vén gop khac nhau dang ké, mac du viéc thiét 1ap cac bién
phap quan ly rd rang dé kiém soat cac quyét dinh nham dat dwoc thanh céng la rat quan trong.
M6t hinh th&c tham gia 16ng 180 hon, cé thé hodc khéng lién quan dén viéc gop vén la lién minh
chién lvgc. Lién doanh c6 xu hwéng cé ly I& that bai twong dbi cao. Tuy nhién, cac bén tham gia
lai c6 dwoc nhirng loi thé nhét dinh.

Uu diém caalién doanh

J Lién doanh cho phép cac cong ty chia sé cdng nghé va cac tai san sé& hivu tri tué cé tinh chat bd
sung lién quan dén san pham va phan phédi hang hoa va dich vu sang tao.

*  DPbi vai cac té chirc nhoé véi viéc thiéu ngudn tai chinh va/hodc k§ ndng quan ly chuyén mén thi
lién doanh c6 thé 1a mét bién phap hiru hiéu dé c6 duwoc ngudn vdn can thiét khi tham nhap vao thi
trwdng méi. Diéu nay cé thé la dac biét ding & céc thi trwéng hap dan khi ma cac déi tac dia
phwong, sy tiép can véi hé thdng phan phdi va yéu cau vé chinh tri c6 thé l1am cho lién doanh
dwoc wu tién hon hodc tham chi [a mét gidi phap c6 tinh phap ly can thiét.

e Lién doanh c6 thé dwoc st dung dé gidm cang thang chinh tri cing nhw nang cao kha nang chap
nhan cla dia phwong/qubc gia déi véi cong ty.

e Lién doanh c6 thé cung cép kién thirc chuyén mén vé céac thi trwong dia phwong, tham nhap vao
cac kénh phan phéi can thiét va tiép can dwoc véi ngudn cung cip nguyén liéu thd, cac hop déng
ctia chinh pha va phuong tién san xuét dia phwong.

« O ngay cang nhiéu quéc gia, cac cong ty lién doanh ngay cang tr& nén quan trong dbi véi chinh
phl nwéc s tai. Cong ty lién doanh cé thé dwoc thanh lap trwe tiép véi cac doanh nghiép nha
nwéc hodc huwéng téi cac doanh nghiép manh nhét cta quéc gia.

e Céc tap doan quédc té hoac lien minh tam théi dwoc thanh 1ap ngay cang nhiéu dé thuc hién cac dw
an dac biét duoc coi la qua Ién déi véi cac cong ty riéng 1& (vi du, cac dw an phong thi quan trong,
cac dw an dan dung, dw 4n dau tw mao hiém coéng nghé toan cau mai).

e Viéc kiém soét giao dich c6 thé can tré cong ty xuét khau vén va nhu vay sé khién cho ngudn vén
cla c&c chi nhanh méi & nuwdc ngoai tréd nén khé khan hon. Vi thé, viéc cung cp bi quyét ky thuat
c6 thé duwoc st dung nhadm gilp cong ty c6 dwoc mot sé ¢d phan nhét dinh trong lién doanh, trong
khi d6 dbi tAc dia phwong cé thé tiép can dwoc véi ngudn vén can thiét.

TAI LIEU THAM KHAO

Tai liéu hwéng dan vé lién doanh. Robert Auerbach. Quy Nghién ctu, Khoa hoc va Cong nghé. Nam 1998. Trang Web:
www.frst.govt.nz/business/articles/Guide-IntVenture-sep00.pdf. Ban luan ve lién doanh, v&i nhirng goi ¥ va hudng dan nham han
ché sy hiéu 1am va tranh chap gilra cac doi tac kinh doanh.

Mua ban va sap nhap quédc té, lien doanh va cac hinh thirc khac: dat dwec théa thuan. David J. BenDaniel,
Arthur H. Rosenbloom va James J. Hanks. T&i ban |&n tht hai. John Wiley & Sons. 2002. Gia 39,95 ddla My. John Wiley
& Sons, 10475 Crosspoint Blvd, Indianapolis, IN 46256, Hoa Ky. Dién thoai: +1 877 762 2974. Fax +1 800 597 3299. E-
mail: consumers@Ewiley.com. Cach thirc tim kiém, phéan tich, xay dwng cac diéu khoan va dam phan céac hop déng québc
t&, gdm cac nghién cru tinh hudng va danh muc céac van dé can xem xét khi ra quyét dinh.




Nhwoc diém cua lién doanh

Van dé quan trong la rat kho dé lien doanh hoi nhap vao chién luvgc toan cdu ma ban chét la thwong
mai xuyén bién giéi. Trong nhirng trwdng hop nhw vay, sé c6 nhivng van dé khoé tranh khdi lién quan
dén sy chuyén gia va ngudn xuat khau ti trong ra va tlr ngoai vao, dac biét 1a nham hd trg cac chi
nhanh do cong ty s& hiru toan bd & cac nwéc khac.

Xu hwéng hwédng dén mot hé thdng quan ly tién té toan cu, thong qua mot quy trung wong, c6 thé
dan t&i mau thuan gitra cac dbi tac khi cac cong ty me cd géng 4p dat gi¢i han hodc tham chi hwéng
dan viéc st dung tién mat va vén hoat déng, quan ly ngoai héi, sb lwgng va phwong tién thanh toan
loi nhuan.

VAn dé quan trong khac 1a khi ma muc tiéu cta céac dbi tac tré nén mau thuan. Vi du, doanh nghiép
da quéc gia c6 thé c6 thai do hoan toan khac trwéc nhivng rdi ro so véi cac doanh nghiép dia phwong
va c6 thé dwoc chuén bi d& chip nhan thiét hai trong ngén han dé phat trién thi phan, chiu nhirng
khoan no' cao hon hodc chi phi nhiéu hon cho quang céo. Twong tw, muc tiéu cha céac dbi tac cé thé
thay ddi theo thei gian, dac biét la viéc thanh 1ap céac chi nhanh do cac cong ty s& hiru toan bo thay
thé cho lién doanh nham tiép can thi truéng thwdng dién ra dbi véi cac cong ty da québc gia.

Van dé lién quan dén co ciu quan ly va nhan sy cda lién doanh.

Nhiéu lien doanh that bai vi mau thuan vé lgi tirc thué gitra cac bén tham gia.



49. Quyeén s& hiru tri tué dwoc thanh toan trong hop déng li-xang nhw thé nao?

“Gi&” hoac “chi phi” d& c6 dugc quyén sé& hiru cong nghiép phu thudc vao nhiéu yéu td, bao gébm ban
chét va thdi han bdo hd cda quyén sé& hiru cdng nghiép, cong nghé va sic manh dam phéan tuwong
dbi clia cac bén. Bén cép li-xdng tiém nang thuwéng danh gia ky lwéng gia tri va nhu cau dbi véi mot
cdng nghé cu thé, cdng nghé thay thé s&n c6, trién vong vé tién bod ctia cong nghé, nang lwc san xuét
va khad nang sinh |&i cda bén nhan li-xang tiém ndng. Bén cép li-xang tiém ndng phai dua ra ké
hoach san xuét chi tiét va ngudn thu nhap thu dwoc tlr bén nhan li-xang tiém nang hodc bén tiép
nhan céng nghé.

Bén nhan tiém nang danh gia toan bo chi phi c6 thé phai trd déi véi mot cong nghé cu thé va déi voi
nhirng cai tién cta cdng nghé dé so véi khad nang sinh loi ctia doanh nghiép trong thoi gian chuyén giao.
Bén nhan chuyén giao cling xem xét gia ca cla céng nghé thay thé hodc nhirng chi phi cta cac giao
dich twong tw. Dé biét thém thong tin vé dinh gia quyén s& hivu tri tué, xem Cau hdi 72.

Viéc tryc tiép thanh toan phi chuyén giao bang tién déi véi quyén sé& hiru cong nghiép hodc céng nghé
¢6 thé thwe hién dwdi nhiéu cach khac nhau:

. Thanh toan tron goi: 1a khodn phi wéc tinh sé phai thanh toan khi hop déng dwoc ky.

. Phi li-xang: & khoan tién dwoc thanh toan sau, theo dinh ky va la khoan tién dwoc xac dinh la mot
ham sé cla viéc st dung hodc két qua kinh t& (dwa trén s lwong san xuét, sé lwong dich vy, doanh
sb ban san pham, loi nhuan)

e Phidich vu: Khoan tién tra cho céc dich vu va hd tro ky thuat do cac chuyén gia k§ thuat cung cép,
duwoc an dinh & mot mre cu thé hodc dugc tinh theo dau nguwdi va trong méi thoi han cung cép dich
vu.

CAc hinh thirc thanh toan nay cé thé dwoc két hop trong mét hop déng li-xéng s& hiru cong nghiép hodc
chuyén giao céng nghé nhét dinh. Trong mét sé trwdng hop, hinh thirc thanh toan tron géi cé thé thay thé
hé théng phi li-x&ng, trong khi mét trweng hop khéc lai két hop hai hinh thirc thanh toan nay véi nhau; vi
du, bén nhan li-xéng hoadc bén tiép nhan céng nghé c6 thé lwa chon viéc thanh toan tron géi thay vi tré phi
li-xang hodc cac hinh thirc thanh toan béat ky khac. Trong mét sb trwong hop khéc, bén nhan li-xéng hoéc
bén tiép nhan céng nghé cé thé duwoc tao co hdi chon tra phi li-xéng theo sé lwong san xuét thay vi doanh
sb ban. Phi hd tro va dich vu ky thuat c6 thé duwoc xac dinh mot cach riéng biét, cho du dwoc quy dinh
trwéc hay dwoc dam phan khi cung cép dich vu.
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Pam phan hep dong li-xang cong nghé: Tai liéu hwéng dan co ban. An phdm clia WIPO/ITC (sp phat hanh). S&
duwoc dang tai trén hiéu sach dién t& cda WIPO: www.wipo.int/ebookshop. Bao gom théng tin ve cac hinh thire thanh toan khac
nhau c6 thé dwoc két hgp trong hop dong li-xang s& hiru cong nghiép hodc chuyén giao cong nghé.



50. Nhwong quyén thwong mai la gi?

Nhwong quyén thwong mai cé thé dwoc hiéu la mét thda thuan ma trong d6 mét ngwdi (bén nhwong
quyén) da phat trién mot hé thdng dé diéu hanh mét doanh nghiép cu thé, cho phép ngudi khac (bén dwoc
nhwong quyén) st dung hé théng d6 theo quy dinh cta bén chuyén nhwong va ddi lai, bén chuyén
nhwong dwoc nhan tién thu lao tlr bén dwoc nhwong quyén. Méi quan hé nay tiép tuc tén tai khi bén nhan
dwoc nhwong quyén hoat dong phu hop véi cac tiéu chuén va thuc tién dwoc bén nhwong quyén thiét 1ap
va giam séat va nhan dwoc sw tre gip va hé tro tlr bén nhuong quyén.

Do d6, nhwong quyén thwong mai lién quan dén moét hé théng ma bén nhwong quyén cho phép - hoac
cép li-xang cho — bén dwoc quyén khai thac. Hinh thirc nay dwéi day dwoc goi tat la hé thdng nhuong
quyén hay don gian 1a Hé théng. Hé théng tron géi nay bao gdm cac quyén s& hivu tri tué lién quan dén
mét hodc nhiéu nhan hiéu, tén thwong mai, kiéu dang cong nghiép, sang ché hoac cac tac phdm dwoc
bdo hd quyén tac gid, cling véi bi quyét ky thuat va bi mat kinh doanh cé lién quan, sé duoc khai thac dé
ban san pham hodc cung cép dich vu cho khach hang. Ngoai ra, hé thdng nay ciing gém nhiéu yéu té khac
dong phan vao thanh céng cia mét doanh nghiép nhw céng thirc va phwong phap chuén bi bira an, thiét
ké ddng phuc cta nhan vién, kién tric cla cac nha hang, kiéu dang cta bao bi va hé théng quan ly va
kiém toan.

Céc d&c trung co ban ctia mbi quan hé nhwong quyén thwong mai la:

e Li-xang st dung hé théng. Ddi lai cAc khoan thanh toan dworc théa thuan, bén dwoc nhuong quyén
duwoc phép st dung hé thdng nhwong dang hoat ddng, duwoc cép li-xdng st dung hé théng cla bén
nhwong quyén dé tién hanh hoat déng kinh doanh. Theo d6, hé théng nhwong quyén sé dwoc khai
thac tai mot dia diém cu thé, nhw nha hang hodc cra hang dwoc nhwong quyén va cac dia diém do
thwong dwoc goi la “don vi dwoc nhwong quyén”.

e Quan hé twong tac tiép theo. Mbi quan hé nay sé tiép dién, lien quan dén viéc ban san pham duwoc
nhwong quyén (hodc cung cép dich vu dwoc nhwong quyén) trong mot thdi han nhét dinh. Bén
nhwong quyén sé khéng ngirng hd tre' cho bén dwoc nhwong quyén thanh l1ap, duy tri va phat trién
don vi dwgc nhwong quyén. Vé phan minh, bén dugc nhwong quyén tiép tuc phai trd phi cho bén
nhwong quyén cho viéc st dung hé thdng nhwong quyén hodc hodc thanh toan cho bén nhuong
quyén dbi véi viéc tiép tuc cung cép céc dich vu quan ly.

. Quyén quy dinh cach thrc kinh doanh ctia bén chuyén nhwong. Bén dwoc nhwong quyén dong
y tuan tha cac chi dan vé céach thirc didu hanh hé théng do bén nhwong quyén quy dinh. Nhirng chi
dan nay c6 thé lién quan dén viéc kiém soat chat lwong, bao vé hé théng, gi¢i han vé lanh thd, cac
chi tiét lien quan dén viéc diéu hanh va cac quy dinh khac nham kiém soéat hoat déng clta bén duoc
nhwong quyén trong hoat ddng nhwong quyén.

Li-xang vé& nhan hiéu thwong 1a didu kién chinh trong hop ddng nhwong quyén thwong mai. Trong cac hop
ddng nhwong quyén thuwong mai, mirc dd kiém soat ctia chi s& hiru nhan hiéu dbi véi bén dugc nhuong
quyén thwéng cao hon so véi cac hop dong li-xang nhan hiéu tiéu chuan.

TAI LIEU THAM KHAO

Giéi thiéu vé nhwong quyén thwong mai. Quy Gido duc cta Hiép hoi Nhwong quyén thuong mai quéc te (IFA). Nam 2001.
Trang web: www.franchise. org/edufound/mtrtoranch|smg pdf. Gigi thiéu cac van dé co ban ca nhuong quyén thwong mai, diéu
kién dwoc st dung, cAc phwong an thay thé, wu diém va nhuoc diém, cac van dé phap ly.

Hiép hoi Nhwong quyén thwong mai quoc té. Website: www.franchise.org. Théng tin, tin tiec, nguén tin va co s& di liéu vé
nhwong quyén thuwong mai. Hau hét cac ngudn théng tin nay déu mat phi va chi cung cép cho cac thanh vién.

Hoi \dong Nhwong quygn thwong mai thé gi®i. Website: www.worldfranchisecouncil.org. C4c bai viét va tdng quan v& nhwong
qguyén thwong mai & nhiéu nwéc



51. Théathuan khéng bdc 16 la gi?

Mét doanh nghiép ddi khi can phai chia sé bi mat véi mét cong ty khac. Mét nha san xuét c6 thé tién hanh
nhirng thtr nghiém d&c biét v& cac san phdm mau va khéng muén ddi tht canh tranh biét dwoc chi tiét vé
san phdm mai. Mot cong ty 1ap réap c6 thé mudn biét lieu nha cung cap c6 dap ng dwoc cac dic tinh ky
thuat méi, ngat nghéo ma sé tao ra wu thé trén thj trwdng mét cach nhanh chéng, nhwng lai khéng muébn
ngudi bat ky stv dung cac dic tinh ky thuat twong tw. Trong hai vi du nay, sdn phAm mau va dac tinh k§
thuat méi déu rdi khéi tay ctia cht s& hivu, nhwng ho dwong nhién van muébn kiém soat dbi véi nhirng
thong tin cda minh.

Giai phap cho mét cong ty phai boc 16 théng tin bi mat ctia minh 1a ky mét hop ddng bdo mat, déi khi con
duwoc goi la hop ddng khong boc 16 (non-diclosed agrement - NDA). Hop ddng khéng béc 16 1a hop déng
ma theo do ngudi ky ddng y khong tiét 16 thong tin nhéat dinh, ngoai triv cac diéu khoan dwoc quy dinh
trong hop ddng. Hop ddng khong boc 16 thuweng dwoc cac nha sang ché hodc cong ty st dung khi chia sé
y twéng kinh doanh, san phdm mau ctia mot loai san phadm sang tao hodc théng tin bi mat véi cac bén thi
ba. Muc dich cla viéc boc 16 1a dé tim hiéu kha ndng san xuét, thiét ké hodc thwong mai héa mét san
phdm cu thé trong mdi quan hé hop tac véi cong ty khac khi dam phan cac hop déng li-xang hodc khi tim
kiém ngudn tai chinh dé phat trién mot san pham hodac trién khai mét ké hoach kinh doanh.

Hop dong khong béc 16

M6t hop ddng khong boc 16 (NDA) bét dau tr viéc tuyén bd rd rang vé chd s& hiru cla thdng tin (chi s&
hiru), cdng ty tiép nhan théng tin (b&n nhan) va ly do chuyén giao thdng tin bi mat d6 — muc dich dwoc
phép. Viéc xac dinh théng tin bi mat bao gdm nhirng gi dwoc bét dau bang cach xem xét céi gi bi coi la
lam 16 bi mat, vi du, danh muc cac sw kién lam 16 bi mat cho céng chiing, do vay, bén tiép nhan khéng can
tuan tha theo cac quy dinh cia NDA nira. Tuy nhién, ngwoi cong bd théng tin d6 1an dau tién sé khong
phai la ngwoi tiép nhan.

NDA ciing quy dinh rd bén tiép nhan phai bao vé théng tin d6 nhw thé nao va bén tiép nhan dwoc phép
lam nhirng gi v&i théng tin d6 (chi dwgc st dung véi muc dich dwoc phép) va khdng dwgc lam nhivng gi
(vi du, n6i v&i bat ky nguwdi nao khéng can biét thong tin do).

Nhin chung, cac hop déng nay quy dinh ré théng tin phai dwoc gitr bi mat trong bao lau — day thuong la
khoang thdi gian ma théng tin bi mat sé gitp cho chi s& hiu c6 dwoc lgi thé trén thi trwéng, cong thém
mét it thdi gian cham tré. Théi han thong thwong 1a khoang hai hodc ndm nam.

Khi bén tiép nhan da ky hop ddng NDA, chi s& hiru c6 thé chuyén giao théng tin bi mat ma khéng phai lo
ngai gi.
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Boc 16 thong tin bi mat. Vivien Irish. WIPO. Trang web: www.wipo.int/smelerVdocuments/disclosing inf.htm. Ban luan vé dbi
twong c6 thé dwoc bao bo bdi hop ddng khong bac 16 (NDA), khi nao can si dung NDA va mét s NDA mau.

Quyen s® hivu tri tué danh cho cac ky sw. Vivien lIrish. Vién Ky thuat dién. Nam 1994. Gia 39 dola My. Vién Ky thuat
dién (Institution of Electrical Engineers), Michael Faraday House, Six Hills Way, Stevenage, Herts SGI 2AY,
Vwong quoc Anh. Trang web: www.iee.org. Gidi thich ve viéc bdo hé cac sang tao ky thuat va cac vi du kém
theo. Xem xét quyen s& hiru cac quyén, cac cach thirc khai thac thuwong mai, nhirng gi¢i han do Céng déng
chau Au dat ra, cac k§ ndng quan ly quyén SHTT c6 hiéu qua va khi nao can dén sy gitp d& phap ly chuyén
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Khi nao nén st dung NDA

Céc cong ty khéng nén qué thuweng xuyén st dung NDA. Céch tbt nhat dé gitr bi mat la khéng noi voi ai
hét. Néu budc phai chia s& bi mat thi boc 16 cang it cang tét nhdm dat dwoc muc dich thwong mai: doi khi,
chi can mét ban dé cwong téng quat, méc du dé danh gia vé mat k¥ thuat thi can phai cung cép chi tiét day
da vé bi quyét ky thuat.

Doi khi, hop ddng NDA quy dinh mét khodng thoi gian ma thdng tin sé dwoc bdc 18, thwong 1a trong mot
nam. Diéu nay la rat hiru ich dbi véi hop déng ky thuat phire tap, nhw lién doanh, mdc du hop déng lién
doanh riéng biét Ia can thiét.

Ngoai ra, phai rat can than khi lwa chon bén tiép nhan — ban c6 chac 1a bi mat thwc sy dwoc gitv kin hay
khéng?

M6t nhwoc diém cha viéc bao ho phap ly dbi véi bi mat la khi bi boc 16 theo cach thire bat ky thi khéng thé
lam cho chung tr& thanh “bi mat” dwoc nira. Tham chi, ngay ca khi chd s& hiru bi mat kién ra toa va thu
dwoc moét khodn dén bu thiét hai thi diéu d6 van khong tét bang viéc bao mat duoc théng tin. Bbi thd canh
tranh sé dwoc st dung mién phi bi mat rat kho dat dwoc cta ban. Vi vay, cach tét nhat [a phai chéc chan
la bi mat dwoc git kin & noi boc 16 dau tién.

Hop dong NDA c6 di co lai

Doi khi, nguén thong tin la hai chiéu, ca hai bén déu bdc 16 théng tin bi mat cho nhau, vi duy, khi hai bén
tham gia thanh 1ap lién doanh. Theo d6, hop ddng NDA sé& dé cap dén thda thuan thanh lap lién doanh,
trong d6 quy dinh r6 rang la hai bén sé cuing chia sé thoéng tin bi mat.

TAI LIEU THAM KHAO

Tai liéu hwéng dan vé hop déng khong bdc 16. Robert Auerbach. Quy Nghién ctu, khoa hoc va céng nghé. Nam
2000. Trang web: www.frst.govt.nz/business/articles/Guide-NonDisclosure-Jul00.pdf. Giai thich NDA la gi, muc dich, cac dang
NDA, &p dung thuec tién va xt ly théng tin bi mat.




52. Nhirng ndi dung chinh cta hop déng li-xang nhan hiéu la gi?

Li-xang nhan hiéu xuét hién twong dbi gan day trong lich s& nhan hiéu. Vi chirc ndng chinh cta nhan hiéu
la chi d&n ngudn géc thwong mai nén hang héa cé xuét x& tir moét ngudn ndo dé ngoai chi s& hivu nhan
hiéu c6 thé khong mang nhan hiéu ctia bén cap li-xang néu khong cé sw Ilra déi. That vay, viéc cp li-xdng
nhan hiéu c6 thé khién bén cép li-xang bi &nh hwéng véi cao budc khéng st dung va yéu cau hdy bd
nhan hiéu. Viéc bén cép li-xang kiém tra chat lwong dbi véi phdm mang nhan hiéu do bén nhan li-xéng
ban mé ra y twéng rang viéc kidm soat d6 la mot bién phap dé tranh yéu cau hiy bd nhan hiéu. Y twéng
vién twdng nay tao thanh co sé& cta cac diéu khodn vé ngudi sir dung da dang ky dwoc quy dinh trong
hau hét cac dao luat vé nhan hiéu trong hon 40 ndm qua.

Cac diéu khodn vé ngudi st dung da dang ky budc cac bén tham gia li-xang phai ndp ban hop déng cho
co quan dang ky xem xét dé ddm bao rang nédi dung va pham vi kiém soat chat lwong sé dwoc bén cap li-
xang thwc hién. Co quan ddng ky cé nghia vu bdo dam rang viéc déng ky cac hop déng nay 1a phu hop
véi loi ich qudc gia va c6 nghia vu tir chdi ddng ky nhivng hop ddng c6 nguy co tao diéu kién thuan loi cho
hoat déng buén ban bat hop phap. Tuy nhién, cling can phai lwu y rang viéc dang ky khong thé dwoc coi
la mot diéu kién can thiét d& hop déng li-xang nhan hiéu cé hiéu lwc. Cac quy dinh vé& dang ky la tw
nguyén va khéng mang tinh bat budc. Mién 1a bén cép li-xang duy tri viéc kiém soat chat lwong ddi voi
nhirng hang héa dwoc cp phép va bén cép li-xang gitr dwoc méi lién hé véi san phdm dwoc cép li-xéng
thi cé thé tranh dwoc viéc nhan hiéu bi hay bd.

Li-xang nhan hiéu c6 thé dwoc cap cung véi hodc riéng biét véi li-xang sang ché hodc bi quyét ky thuat.
Ngoai cac diéu khodn khac, dwdi day la nhivng diéu khoan phéd bién ma céac li-xang nhan hiéu déu co:

. Cho phép str dung. Viéc cho phép st dung mét hodc nhiéu nhan hiéu lién quan la quy dinh dau tién
ctia phan 16n cac hop ddng li-xdng. Nhirng diém cu thé cGa nhan hiéu thwdng dwoc liét ké trong mot
phu luc ctia hop déng li-xang, cung véi cac san phadm s dung nhan hiéu twong &ng.

e S6 lwong bén nhan li-xang. Diéu quan trong la bén nhan li-xang biét dwgc c6 bao nhiéu bén nhan li-
xang khac dwoc st dung nhan hiéu trong khu vuc 1anh thé li-xang. M6t diéu quan trong khac la biét
duoc liéu bén cép li-xang c6 y dinh phan phdi hang héa ho&c dich vu trong pham vi lanh thd khong.
Va diéu quan trong cudi cung dbi véi bén nhan li-xang 1a phai biét dwoc néu c6 bén nhan li-xang khac
dé& dam bao rang dbi tha canh tranh cGa minh cling dwoc st dung nhan hiéu véi cac diéu khodn
twong tu.

«  Kiém soét chat lwong. Nhw néu trén, diém méau chét ctia hop ddng vé ngwdi st dung dwoc dang ky
bét ky 1a & quy dinh v& bén nhan li-x&ng sé& khéng st dung nhan hiéu cho nhi¥rng san pham khong dat
tiéu chuan chét lwong do bén cép li-xang quy dinh. Cac diéu khoan kiém soéat chét lwong quy dinh
rang bén nhan li-xang sé nhan dwoc tat cd cac thdng tin mo ta, di¥ liéu va bi quyét k¥ thuat cta bén
cép li-xdng nhdm cho phép céc tiéu chuén chat lwong dwoc quy dinh phai dwoc dap (ng. Ban chéat
cta diéu khodn nay la thuéng xuyén yéu cau ngudi nhan li-xang giri sdn phdm mau cho bén cép li-
xang va cho phép thanh tra nha may va kho chvra hang, phwong thirc san xuét, nguyén liéu dwoc s
dung, viéc bdo quan va dong géi s&n phdm cutia bén nhan li-xéng. Hop ddng ciing cho phép bén nhan
li-xang tly y x& ly cac sa&n phadm khéng dap tng tiéu chudn chat lwong, véi diéu kién nhitng san
phdm d6 khéng mang nhan hiéu dwoc li-xang.
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Lixdng va nhwong quyén thwong mai: Khai thac téi da hiéu qua cta nhan hiéu. Gerd F.
Kunze. WIPO. Nam 2003. Trang web: www.wipo.int/arab/en/meetings/2003/tm bey/doc/wipo_tm_bey 03 6.doc.
Gidi thiéu vé tam quan trong clia li-xang va nhwong quyéen thwong mai, li-xang nhan hiéu va cac quy dinh lién quan dén tiéu chuan
chat lvong.

Nhieng kién nghj chung lién quan dén li-xdng nhan higu. WIPO. Nam 2000. Trang web www.wipo.int/about-
ip/en/development_iplaw/pub835.htm. Van ban kién nghj vé li-xang nhan hiéu, vé&i mau li-xang quoc té.




Tiép thi. Hop ddng li-xang sé chi ré ving 1anh thd ma nhan hiéu c6 thé dwoc si dung. Cong cu nay
ciing thuwéng bao gébm nhirng diéu cAm dbi véi hoat dong thwong mai bén ngoai lanh thd dwoc chi
dinh, cling nhw quy dinh bén giao li-xang khéng dwoc hoat déng trong khu vuc 1anh thé li-xang. Céac
tai liéu quang cdo ma bén nhan li-xéng st dung c6 thé phai dwoc phép cta bén giao li-xang.

Céc théa thuan vé tai chinh. Ngoai yéu cau tra phi hoac phi li-xang cho viéc st dung nhan hiéu, bén
cép li-xang co6 thé yéu cau thanh toan cho viéc clr chuyén gia dé& hwéng dan nhan vién ctia bén nhan
li-xang vé cac tai liéu c6 lién quan nham dat dwoc tiéu chuan chat lwong can thiét quy dinh trong hop
ddng li-xéng. Céc théa thuan c6 thé dat dwoc nham phan b chi phi cho quy trinh tao san phadm mau.
Cubi cung, bén nhan li-xang ludn phai lwu gitr sd sach va hé so mot cach chi tiét vé viéc ban san
phdm mang nhan hiéu.

Céc hanh vi xam pham. Bén nhan li-xang thwong dwoc yéu cau thong bao cho bén giao li-xang vé
tat ca hanh vi xam pham xay ra d6i v&i nhan hiéu dwoc li-xang va bén giao li-xang sé giai quyét tat ca
cac vy xam pham nay.



53.  Li-xiing t4c pham dwoc bao hg quyén tac gia nhw thé nao?

Déi v&i hop ddng xuét ban, chi s& hiru quyén tac gid khéng can hodc thworng khéng cé y dinh tv bd
quyén tac gid hoac tham chi quyén kiém soat viéc céng bd tac phdm. Theo quy dinh cta cac dao luat vé
quyén tac gia thi quyén tai san cua tac gia dwoc coi la khoéng tach roi quyén nhan than, do vay, viéc
chuyén nhuwong quyén tac giad dé xuét ban tac pham la diéu khong thé xay ra. Khi tham gia vao hop déng
xuét ban, chd s& hiru quyén tac gid thuweng chi han ché viéc thwe hién quyén dbi voi tac phdm sé dwoc
cobng bd va han ché quyén & pham vi can thiét d& nha xuét ban c6 thé siv dung tac phdm do6. Dong thoi,
quyén sé& hiru quyén tac gia khong thay ddi ma van thudc vé tac gia hodc chi s& hiru khac cta quyén tac
gia.

Vi vay, mét hop dong xuét ban dac trwng 1a mét hop déng li-xang don thuan dwoc chd sé hiru cp cho
nha xuét ban. D& hop déng c6 gia tri di véi nha xuét ban, li-xang phai cho phép bao hd cac hoat dong
xuét ban chéng lai bén th ba.

Nhin chung, li-xang trong Iinh viec ban quyén dugc hiéu la viéc tac gia hoac chi s& hiru quyén quyén tac
gid (bén giao li-xang) cho phép ngwdi st dung tac phdm (nha xuét ban hodc bén nhan li-xang) s& dung
tac pham theo céch thirc va phiu hop véi cac diéu kién dwoc hai bén thdng nhét.

Nha xuét ban phai dwoc cép li-xang bao gbm cac quyén can thiét dé hién thwc héa téi wu nhat hoat déng
xuét ban theo ké& hoach. Nhin chung, mét li-xang déc quyén (cung cap déc quyén) ma nha xuét ban nhan
dwoc nham tai ban va xuat ban tac pham cé lién quan - hodc, néu can, nhdm cung cap, tai ban va xuét
ban ban dich cla tdc phdm — trong mét &n phadm thwong mai chuén, véi sé lwong bén in phu hop.

Li-xang c6 thé dwoc clp chi cho mét 1an xuét ban ho&c cho nhiéu 1an tai ban tiép theo. Quy md cla lan
xuét ban duy nhat ho&c 1an xuét ban dau tién thuéng dwoc quy dinh trong hop ddng bang céach an dinh sé
lwong ban in hodc béng cach quy dinh s lwong tdi thiéu va/hodc t6i da cla ban in. Théa thuan vé quy mo
cta lan xuét ban duy nhat hodc lan xuat ban dau tién thuwéng tinh dén nhu cau cda céng ching, véi chi phi
cho phép &n phadm dwoc ban 18 & mirc gia tdt hon so véi cac 4n phdm twong tw da co trén thj truong.

Déi véi li-xang xuat ban ban dich cta tac pham, sé lwgng ngdn ngi cla 4n phadm xuét ban phai dwoc quy
dinh ro.

Nham t&ng cwong phd bién tdc pham da xuét ban, va véi muc dich tdng cwong khai thac 4n phdm dwoc
xuét ban theo hop déng, bén nhan li-xang c6 thé yéu cau nhan dugc mét sd quyén goi la quyén phu nhat
dinh. Cac quyén nay nham muc dich tai ban ho&c truyén dat dén cong ching, ho&c li-xang cho ngudi khac
tai ban hodc truyén dat dén cong ching tdc pham (hodc ban dich) dwéi nhivng hinh thirc khac ngoai hinh
thire xuét ban thwong mai chuan muc

TAI LIEU THAM KHAO

Hiép hdi xuat ban quéc té. Trang web www.ipa-ie.org.
Lién minh quéc té cac hiép héi tac gia va nhac sy (CISAC). Trang web www.cisac.org.



CAc quyén phu cé thé bao gébm: quyén cong bd trwdc va sau trén bao chi mét hodc nhiéu trich doan clta
tac phdm, mét loat quyén khac — d6 1a quyén xuét ban toan bd hodc cac phan cla tadc phadm trong mot
ho&c nhiéu sb lién tiép ctia mét t& bao hodc &n phadm dinh ky, trwdc hodc sau khi cong bd tac pham trong
4n phadm thwong mai chuan; quyén doc céac trich doan tac pham trén dai phat thanh ho&c truyén hinh;
quyén gdp tac phdm da xuat ban hodc mét phan cda tdc phdm vao mét tuyén tap; quyén dang tai gidi
thiéu tac phdm trén céc trang bia cla 4n phadm khac hodc tai cau lac bd sach sau khi xuat ban 4n pham
thwong mai. Cac nha xuét ban thuéng yéu cau bén giao li-xdng cho ho, trong khuén khd cac quyén phu,
cép quyén li-xang tai ban tac phdm dwéi dang vi phim hoac dwéi cac hinh thirc sao chup khac cho nhirng
muc dich vwot qua gidi han si dung cong bang dwoc phap luat cho phép. Nha xuét ban ciing cé thé yéu
cau quyén lwu trir tic phdm trong may tinh, ma cdng ching c6 thé tiép can dwoc. Ngoai ra, nha xuat ban
c6 thé yéu cau bén giao li-xang cho phép ho cép li-xang tai ban tac phdm dwéi dang ghi am. Doi khi,
quyén cép li-xang tai ban tdc pham dwéi dang chiéu phim ciing c6 thé dwoc yéu ciu. Tt ca cac dang tai
ban bang céng nghé hién dai thwérng dwoc goi la “tai ban co hoc” dbi véi mot thc phdm trong cac hop
ddng xuét ban hién tai. Thuat ngir nay khdng nén nham Ian véi khai niém “quyén co hoc ctia &m nhac” vi
do la quyén tai ban mét tac phdm am nhac dwéi dang ghi am.

Viéc khéng cho phép nha xuéat ban quyén khai thac tAc pham theo cach thirc bat ky lién quan dén chuyén
thé tac phdm, nhuw quyén dwng kich ban dé biéu dién trén san khau ho&c san xuét phim, hodc dé phat
thanh hodc truyén hinh, ho&c quyén dich thuat néi chung, la hoan toan phu hop va c6 thé chip nhan
dwoc. N6i mot cach chinh xac, viéc khai thac cac quyén dé vwot ra ngoai pham vi quang ba hodc khai
thac truc tiép quyén cong b tac pham cudia nha xuét ban.

Viéc cép “quyén tom t&t” (quyén xuat ban ban tom tat tac pham) hay con dwoc goi la “quyén lam truyén
tranh vui” thweng phu thudc vao sw cho phép trong tirng truéng hop cu thé, vi loi ich nhan than cla tac
gid ddi voi sw toan ven cla tac phdm. Dé giai quyét van dé toan ven cua tac phdm dwoc xuét ban, cac
diéu khoan dac biét co thé dwoc dua vao trong hop dong li-xang. Diéu nay cé thé chirng minh la d&c biét
hiru ich déi v&i cac qudc gia khdng cé cac diéu khodn phu hop vé “quyén nhan than” dwoc phap luat quy
dinh. Vi du, c4c bén c6 thé ddng y v&i quy dinh “nha xuat ban sé tai ban tac phAm ma khéng dwoc stra ddi
ho&c tom t&t, hay bd sung gi dbi véi tac pham?”.

Déi véi viéc dich tac phdm, thong thwdng cac bén sé& nhét tri véi quy dinh “nha xuét ban phai cé ban dich
chinh xac va trung thwc béng chinh chi phi cia minh. Tiéu dé cta ban dich phai dwoc sw ddng y bang van
ban cta bén cép li-xang quyén tac gia. Theo yéu cau, ban dich cudi cting phai ndép cho bén cép li-xang dé
duyét”.

Mét tha tuc nhat dinh ma mét sé nwéc yéu cau (chi yéu la Hoa Ky) nhw diéu kién dé huwdng day da quyén
tac gia déi voi tac phdm da xuét ban thueng duwoc quy dinh trong hop déng xuét ban, theo dé théng bao
vé quyén tac gia phai dwoc in trén trang tiéu dé. Thong bao dé bao gébm biéu twong ©, ndm xuéat ban dau
tién cha tac phdm va tén chi s& hiru quyén tac gia déi véi tac pham.

Lién quan dén viéc phan phéi cac ban in dwgc xuét ban, cac hop déng thwdng quy dinh rdng “nha xuét
ban quang ba tAc phdm béng chi phi cia minh”. Trong trwéng hop ma hop ddng li-x&ng khéng chi gi¢i han
& mot lan xuét ban, thi thwong bd sung thém quy dinh “ngudi d6 phéi giam sét dé tac pham lién tuc cé mat
trén thj trwong va rang nhivng 4n pham tai ban d6 phai dwoc xuat ban kip thei, pht hop véi nhu cau thue
té.!



Xay dung chién luwpc
kinh doanh






54. Céac ndi dung chu yéu cta ké hoach kinh doanh la gi?

Ké hoach kinh doanh la co ché nham dam bao rang cac ngudn lwc hodc tai sén ctiia mét doanh nghiép
dwoc st dung mot cach cé hiéu qué théng qua cac hoat ddong dé phat trién va duy tri loi thé canh tranh
trén thi tredng. Doi véi doanh nghiép thanh I1ap, ké hoach kinh doanh tao ra mét chién lwoc tbng thé dé dat
duwoc thanh cong, trong khi dbi véi doanh nghiép dang hoat déng thi k& hoach kinh doanh cho doanh
nghiép biét hién tai minh dang & dau, lam thé nao doanh nghiép dinh hwéng cho chinh minh va lam thé
nao dé dat dwoc cac muc tiéu dé trd nén hoac/va duy tri dwoc sw thanh cong.

Mé&c du dé xay dwng mot ké hoach kinh doanh tét sé tén rat nhiéu cong strc nhwng lgi ich ma né mang lai
sé xtrng dang dé ban danh th&i gian va cong stre dé xay dwng. Mot ké hoach kinh doanh sé giGp ban:

e Kiém tratinh kha thi cta y twéng kinh doanh hodc ké hoach xuat khau cta ban. K& hoach kinh
doanh budc céng ty ciia ban phai suy nghi dén tat ca cac van dé quan trong - vi du, nhu cau tiém
néng cho san pham ho&c dich vu, ban chét cta canh tranh, rao can tham nhap thi trweéng, thi phan
ban doc nhat déi véi san pham va dich vu méi va da dwoc cai thién, cac ngudn lwc can thiét, nhan
vién gidi, cac cong nghé co lién quan va dbi tac chién lwoc, thu hat ngudn vén, chi phi cho cac du &n
méi, chién lwoc tiép thi va cac van dé tuvong tu.

e  Tiép can céac dich vu va ngudn tai chinh dé kh&i nghiép. Cac dau tw va cho vay tiém ndng yéu
cau mot ké hoach kinh doanh dwoc chudn bj tét va co tinh kha thi. Nhwng khéng phai lic nao ké
hoach kinh doanh ciing dap (rng dwoc cac yéu cau nhw vay, do dé, cé téi 80% ké hoach kinh doanh
bi cac nha dau tw va vwdn wom doanh nghiép t chéi.

e Cung cap dinh hwéng chién lwec. Ké hoach kinh doanh 1a mét tai liéu tham khao cung cip cho ban
va doi ngli quan ly ctia ban cac muc tiéu co ban nham xem xét liéu doanh nghiép c6 dang di ding
hwéng hay khéng dé dat dwoc cac muc tiéu trong thdi han da dinh va véi ngudn lwc sén cé.

e Xay dwng tiéu chuan hodc cac diém chuan dé danh gia cac quyét dinh hoac két qua kinh doanh
trong twong lai. Cac tiéu chudn hodc diém chudn nay cé thé duwoc tao ra cung doanh nghiép; ké
hoach kinh doanh 1a mét tai liéu linh hoat, c6 thé dwoc stra ddi dwa trén nhirng hoan canh mai.

Ké hoach kinh doanh quéc té

Xay dwng moét ké hoach kinh doanh quéc té yéu cdu mot ké hoach va cam két can trong. Dbi véi bat ky
hoat déng kinh doanh méi nao thi quyét dinh lién quan dén xuét khiu phai dwoc coi la sw dau tw kinh
doanh dai han thay vi muc tiéu lgi ich ngdn han. Trwéc khi cam két tham gia cac thda thuan kinh doanh
quéc té, viéc phat trién ké hoach kinh doanh quéc té 1a yéu té quan trong dé xac dinh sw s&n sang cla san
phadm cho xuét khdu. Mét ké hoach kinh doanh chuan bi ky lwéng sé gitp cho doanh nghiép danh gia
duwoc tiém nang cta san pham trén thj trwong quéc té, tao diéu kién thuan loi cho viéc thu hat ngudn vén
va gitp doanh nghiép xac dinh liéu cé thi trwéng cho san pham dé hay khéng va chi phi dé& xuat khau san
pham la bao nhiéu.
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Nhirng van dé co ban cua ké hoach kinh doanh. Co quan Quan Iy kinh doanh nhé Hoa Ky. Trang web:
www.sba.gov/starting business/planninq/basic.html. Ban luan vé tam quan trong ctda ké hoach kinh doanh, cac néi
dung, phwong phap va st dung ké hoach kinh doanh.

Ké hoach kinh doanh co ban. Taguspark. Trang web http://onli.browser.pt/bp/basic_home.html. Trang huéng dan ké
hoach kinh doanh tryc tuyén.

Trung tam Xay dwng ké hoach kinh doanh. Trang web: www.businessplans.org. Lién két v&i cac nguén tin vé& xay dwng
ké hoach kinh doanh (gom quy dau tw mao hidm, san phdm méi, phan tich thi tredng, phan tich kha nang canh tranh,
quan ly san xuét, cac van dé vé thué, cac van dé phéap ly, bao cao tai chinh, viét ké hoach kinh doanh). Cac k& hoach kinh
doanh mau. Cac cong cu xay dwng ké hoach kinh doanh (phan mém dé V|et ké hoach kinh doanh, danh gia chién lwoc tiép
thi cGa ban va kiém tra y twdng vé san pham cda ban). Nhirng phan tich mau mién phi d& danh gia chién lwoc kinh doanh
cuda ban.



55.  Tai sao s& hivu tri tué lai c6 vai tro quan trong trong ké hoach kinh doanh?

Tri thtrc m&i hodc dau tién va hinh thicc thé hién sang tao vé céac y twéng la dong lwc cho sy thanh cong
ctia cac doanh nghiép trong thé ky 21. Do d8, viéc bao vé nhirng tri thirc va hinh thire thé hién sang tao
tranh sw boc 16 vo y hodc st dung trai phép bdi cac dbi tha canh tranh ngay cang tré thanh mot yéu td
quan trong trong phat trién va duy tri lgi thé canh tranh. Viéc thanh 1ap doanh nghiép doi hdi rat nhiéu loai
ngudn lwc khac nhau, bao gdm hé théng cac mébi quan hé va ngudn tai chinh. Hé théng bao hod sé& hivu tri
tué la cung cap mot cong cu quan trong dé:

. Tréanh xa déi tha khong trung thuc;

e Xay dwng quan hé v&i nhan vién, cac nha tw van, nha cung cép, nha thau phu, cac di tac kinh doanh
va khach hang;

e Nhan dwoc ngudn vén.

Dé thu hiat nha dau tw, can phai c6 mot ké hoach kinh doanh cé chat lwong, thé hién duoc trién vong trong
kinh doanh. D& thuyét phuc cac nha diu tw, ban phai chi ra rang:

e CO6nhu cau lén trén thj trwéng vé san pham cua ban;
e San phdm cla ban c6 chat lwong vwot troi hon cac san phdm canh tranh, néu co;

e Ban da ap dung day du cac bién phap dé& ngan chan “sy chiém doat” thanh qua cla ban b&i cac ddi
tha canh tranh khong trung thirc.

H&u hét cac nha kinh doanh déu cho réng san phdm do ho cung cép la sang tao, doc dao hodc vuot troi
so v&i sa&n phdm cda dbi tha canh tranh. Tuy nhién, cé dung nhw vay khéng? Néu ban tin 1a nhw vay, ban
sé phéi chirng minh duoc, va sang ché (hodc két qua tra clru sang ché tin cay) co thé 1a bang ching tét
nhat v& tinh m&i ma ban c6 thé c6 dwoc.

Tén thwong mai, nhan hiéu va tén mién cé thé 1a yéu td quan trong dé phan biét sdn phdm cla ban véi
san pham cla dbi thu canh tranh. Vi vay, nhirtng céi tén ma ban dw dinh s& dung phai dwoc lwa chon k¥
lwdng va cac buéc thwe hién dang ky nhirng tén goi d6 phai dwoc dé cap trong ké hoach kinh doanh clia
ban.

Ngoai ra, cac nha cung cép dich vu kh&i nghiép (start-up) va cac nha dau tw mudn bdo dam rang san
phdm ma ban sé ban dwa trén bi mat thwong mai, tai liéu dwoc bao hd quyén tac gia, sang ché hodc cac
quyén s& hivu tri tué khac cta cac cong ty khac ma ho khéng cho phép, vi diéu nay cé thé lam suy sup
hoat déng kinh doanh ctia ban do nhirng vu kién tung tdn kém. Déi va&i cac linh vuc cbng nghé cao, nguy
co khi xam pham quyén s& hiru tri tué ctia bén tht ba la rat cao va cac nha cung cép dich vu khéi nghiép
va nha dau tw c6 thé khong sén long chap nhan nhirng rdi ro dé trir khi ban c6 thé chirng minh dwoc rang
(vi dy, théng qua tra ctu sang ché hodc nhan hiéu) khéng c6 nhirng rii ro nhw vay.

TAI LIEU THAM KHAO

Nhirng van dé thwc tién vé s& hivu tri tug¢ trong xay dwng ké hoach kinh doanh. WIPO. Website:
WWW.Wipo.org/sme/en/ip business/ma}naanq ip/business planninq.'htm. Ban luan vé tam quan trong cua ké hoach
kinh doanh, ly do va cach thirc dwa van de s& htru tri tué vao cac ké hoach kinh doanh.




Déi v&i nhiéu doanh nghiép, chi riéng théng tin kinh doanh bi mat d& c6 thé la ngudn dé tao ra lgi thé canh
tranh (vi du, chi tiét vé san pham, sang ché bi mat va bi quyét vé ky thuat, tai chinh va kinh doanh). Trong
nhirng trwéng hop nay, diéu quan trong la phai théng bao cho cac nha cung cép dich vu kh&i nghiép va
nha dau tw rdng doanh nghiép cla ban c6 nhirng théng tin kinh doanh ddc quyén va quan trong - hay con
goi la bi mat thwong mai - va ban da ap dung céc bién phap can thiét d& bao hd bi mat nay trwéc nhan
vién va dbi tha canh tranh. Trén thuc té, ké hoach kinh doanh clia ban ciing la mét tai liéu mat va khéng
nén bi boc 16 ngoai trr trweng hop “can phai biét”, va théng thueng, chi sau khi cac nhan vién, nha dau tw,
ho&c ngwoi bat ky da ky mot thda thuan bao mat.

Tém lai, néu tai san tri tué 1a mét tai sé&n quan trong déi véi ctia doanh nghiép cta ban (nghia la néu ban
s& hiru cac sang ché hodc cac cong nghé cé kha ning bao hd sang ché, kiéu dang cong nghiép, bi mat
thwong mai, nhan hiéu ndi tiéng, hodc néu ban gitr quyén tai san ddi véi cac tac phdm duoc bao hd quyén
tac gid), thi nhirng tai san tri tué do phai la nhitng yéu td quan trong trong ké hoach kinh doanh cta ban.
M6t tai liéu day da vé tai san va cac co hoi thj trwdng cla cla doanh nghiép khoéng chi nén liét ké cac tai
san hiru hinh (vi du, nha xwéng, thiét bi, vén) ma con ca cac tai san vo hinh, vi loai tai sa&n vo hinh nay
ngay cang cé vai trd quan trong dbi véi sy thanh cong ctia mét doanh nghiép trong méi trwéng canh tranh
khéc liét. Bidu hién bat ky nham khang dinh nd lwc cta ban trong quan ly cac tai san tri tué c6 thé c6 vai
trd quan trong nham thuyét phuc cac nha cung cép kh&i nghiép va nha dau tw vé tiém nang cGa doanh
nghiép clia ban.



56. Lam thé nao dé biét dworc néu cong ty co tai san tri tué? Kiém toan sé& hiveu tri
tué la gi?

Tai sao phai kiém toan s& hivu tri tué?

Trong khi mét sé doanh nghiép cé cac hé théng va quy trinh phirc tap dé& nhan biét, bdo hd va quan ly tai san
tri tué dwoc tao ra, thi that ngac nhién la mot sé cac doanh nghiép lai khéng cé nhirng hé thdng nhw vay. Mot
s6 doanh nghiép c6 hé théng quan ly quyén s& hiru tri tué c6 kha nang dang ky (vi du, sang ché cé kha nang
bao ho, nhan hiéu cé kha nang dang ky) thi ho lai gap khé khan khi cac nhan vién gidi ctia ho r&i khéi cong ty
va mang theo nhirng bi quyét bat thanh van. Tham chi, déi véi cac doanh nghiép “c6 nhan thirc vé sé& hivu tri
tué” thi cac hé thdng nay can phai duwgc xem xét lai theo dinh ky va nhan vién phai dwoc dao tao hodc huan
luyén vé cach thirc st dung triét dé tai san tri tué trong doanh nghiép clta ho. Cac van dé dé kiém toan sé&
hivu tri tué c6 thé bao gdm:

e Chuasé& hiru quyén sé& hiru tri tué. Cong ty ban da bao ho tat ca cac quyén s& hiru tri tué mot cach hop
ly chua? Liéu c6 sang ché, kiéu dang cong nghiép, nhan hiéu hodc quyén tac gia hodc quyén lién quan
c6 thé dwoc bao ho tdt hon khong? C6 kiéu dang hodc sang ché dwoc nhan vién cia ban tao ra hodc cé
duoc tlr hop déng tw van doc 1ap thudc quyén sé hiru cha cong ty ban khéng? Néu khéng, ban c6 quyén
st dung ching khéng?

e Tham tra véi trach nhiém cao nhéat. Cong ty cia ban c6 s& hiru hodc dwoc li-xang s dung tat ca cac
coéng nghé can thiét cho san phdm cGa minh khoéng? Céng ty cGa ban c6 xam pham hodc c6 kha nang
xam pham quyén s& hiru tri tué ctia ngudi khac khéng?

. Li-x&ng. Cong ty cha ban cé st dung triét d& cac tai san tri tué khéng? Ban c6 li-xang quyén sé& hivu tri
tué bt ky cho cong ty khac khéng? Ban c6 dwoc nhan khoan thu lao théa dang khéng?

o Thwec thi. Ban c6 biét liéu quyén sé& hiru tri tué cdia ban cé bi nguwoi khac xam pham khoéng? Ban cé nén
tién hanh cac bién phap can thiét d& ngan chan hanh vi xam pham khéng?

Cac loai hinh kiém toan sé& hiru tri tué khac nhau

Kiém toan s& hivu tri tué sé tim hiéu can ké cac nhu ciu chinh xac cta doanh nghiép, nhwng nhin chung
duwoc dung dé phat hién cAc tai san tri tué sén cé, bado ddm viéc bao hod ding dan céc tai san nay (vi du, thu
thap bi quyét ky thuat, néu c6) va chinh dén hoéac ra soat hé thdng quan ly tai san tri tué tlr lic tao ra cho dén
khi két thic thoi han bao ho.

Vi du vé cach thirc kiém toan s& hivu tri tué khac nhau la:

o Mot doanh nghiép khéi nghiép thwong mudn nhan dwoc sw bao hd s& hivu tri tué phu hgp cho céac cong
nghé va/hodc cac tai san tri tué chd yéu cta minh. Viéc thiét 1ap cac hé thdng dé nhan biét tai san tri tué
trong giai doan doanh nghiép mai thanh lap c6 thé ting lgi nhuan t& nhirng tai san tri tué nay.

. M6t doanh nghiép sé& sap nhap, mua lai hodc dau tw vao doanh nghiép khéac thwdng tap trung vao dinh
gia tai san cta doanh nghiép d6, gdbm ca viéc danh gia gia tri cAc quyén s& hiru tri tué. Day ciing & van
dé quan trong dbi v&i cac doanh nghiép dang can nhac viéc ban cac tai san tri tué quan trong cdia minh.

e M6t doanh nghiép tham gia xuat khau sé& phai chu trong kiém toan d& dam bao bao ho cé hiéu qua tai san
tri tué & tat ca cac thi treong quan tdm, bao gdm viéc nhan biét cac co hoi tao dwng mdi quan hé chién
lwoc vé s& hivu tri tué, lién két tiép thi, cac thda thuan lién két san xuét, li-xang, nhwong quyén thuwong
mai va trona mét sé trwéna hoo la ban tai san tri tué.

TAI LIEU THAM KHAO

Tién hanh kiém toan va danh gia sé& hiru tri tué v&i trach nhiém cao nhat. Brad Limpert va Ali Samiian. Gowling Lafleur
Henderson. Nam 2002. Trang web www.gowlings.com/resources/PublicationPDFs/ConductinglPAuditandIPDueDiligence
Reformatted.pdf. Ban luan vé céac loai quyén sé& hivu tri tué khac nhau, pham vi bao hé, danh gia véi trach nhiém cao nhét,
danh gia nhirng rai ro khi xam pham.
Panh gia vé&i trach nhiém cao nhat: Mot yéu té quan trong trong quan ly rai ro. Mary J. Hildebrand va Jacqueline
Klosek. Goodwin Procter. Nam 2001. Trang web: www.goodwinprocter.com/publications/hildebrand klosek 2 Ol.pdf. Ban
luan vé& tdm quan trong cla trach nhiém cao nhét trong viéc danh gia tai san tri tué. Bao gém cac muc tiéu va nhirng goi y.
Tam quan trong chGa kiém toan dinh ky. Andrew Sherman. Sang chéCafe. Nam 2002. Trang web:
www.cafezine.com/index_article.asp?ld=426&deptid=4. Thao luan v& tdm quan trong cda viéc danh gia dinh ky tai san tri
tué théng qua viéc bao hd s& hiru tri tué va phan tich don by va céc tiéu chi can dwoc xem xét.




57.  S& hibu tri tué c6 thé gilp gi trong viéc nghién ctpu thi treng va nhén biét
doi tha canh tranh?

DPé dat dwoc thanh cong, cac nha xuét khdu phai danh gia thi trwong théng qua cac nghién ciru thi
trwdng. Cac nha xuat khau tham gia nghién cru thi trweng nham tim hiéu cac co héi tiép thi va nhirng
khé kh&n & tirng thi truéng nwéc ngoai, cling nhw dé nhan biét ngudi mua va khach hang tiém nang.

Nghién clru thi trwéng gbm tat ca cac bién phap dwoc moét cong ty st dung dé xac dinh dinh xem thi
trwdng nwée ngoai cé tiém nang ddi véi sdn phdm ctia minh hay khéng. Két qua cla cac nghién clru nay
cho céng ty biét dwoc vé thj trwdng I&n nhat ctia san pham, thi trwéng phat trién nhanh nhét, xu hwéng
thi trwéng va trién vong, diéu kién tiép can va thwc tién cda thi trwéng, cong ty va sadn phdm canh
tranh.

S& hiru tri tué cd ich gi trong qua trinh nghién ciru thi trieeng caa ban?

Co s& di¥ liéu sang ché va nhan hiéu cé thé 1a mot cong cu hiru hiéu trong qua trinh nghién ctu thi
trwong. Co s& dir liéu sang ché c6 thé cho ban biét vé, vi dy, liéu mét cong nghé nhét dinh cé dwoc
cong ty khac bao ho tai mét thi trwdng nhét dinh chua, tr d6 quyét dinh xem ban c6 can li-xang st dung
cobng nghé tai thi treerng do6 khong; cac cong nghé méi nhat do déi tha canh tranh phat trién da dwoc bao
hé tai thi trwdng chua; ai la dbi tac tiém nang da phat trién céng nghé bd sung ma c6 thé 1a hiru ich cho
san phdm va/hoac dich vu clta ban; va théng tin khac d& danh gia méi trwong canh tranh tai mot thi
trwdng nhat dinh va co hoi thanh céng cta ban. Xem Cau héi 17.

Co s& di liéu nhan hiéu ciing can dwoc tham khao dé kiém tra xem liéu nhan hiéu ban dw dinh s& dung
c6 xung dot véi nhan hiéu dwoc bao ho tai thi truerng d6 khong. Khi phat hién ra cé xung dét thi diéu
nay cé thé sé tac dong dén quyét dinh tham nhap mét thi trwdng, thay dbi chién lwoc tiép thi cta
ban va/hodc budc ban phai st dung nhan hiéu khéac tai thi trwong d6. Xem Cau héi 24.

TAI LIEU THAM KHAO

Str dung dir liéu s& htru tri tué dé tim hiéu vé canh tranh. Ron Simmer. Hiép hoi Canh tranh Hoa Ky va Canada.
Nam 2001. Trang web: www.library.ubc.ca/patscan/CH4-ComplintelRevB.pdf. Ban luan vé vai tro cda théng tin s& hiru
tri tué nhw mot cong cu nghién ctru vé tinh canh tranh, cach thic st dung, ngudn di liéu s& hivu tri tué, céng cu tra
clru s& hivu tri tué va cac chién lwoc, thong tin dwoc trich dan tir sang ché, phan tich cong nghé va cac vi du tlr cac
cong ty.

Dich vu théng tin sang ché ctia WIPO (WPIS) danh cho cac nwéc dang phat trién. WPIS clia WIPO danh cho cac
nwéc dang phat trién. Trang web: www.wipo.int/innovation/en/wpis. Cung cap thong tin vé& céc cach thic tra clru bang
WPIS va céac dich vu clGa hé théng nay, va hwéng dan glri yéu cau cung cép dich vu.







Quyen s hitu tri tug ¢
thi treong xuat khau






58.  Céac bién phap tham nhap thi trwng xuat khau la gi va s& hiru tri tué cé vai
tro nhw the nao?

Lwa chon cach thirc d& tham nhap vao moét thi trwong cu thé 1a mot trong sé nhirng quyét dinh quan
trong nhat cha nha xuét khau vi né cé tac dong dang ké dén mot loat ké hoach tiép thi qudc té. Khi lua
chon mét mé hinh cach thirc thAm nhap, nha xuét khau phai xem xét nhirng yéu td twong &ng gidra thi
trwong ndi dia va thi trudng xuét khiu, can bao nhiéu dich vu hau mai, thué hai quan va van chuyén,
cac yéu ciu vé thoi gian dan dau, nhan thirc vé thwong hiéu, bdo hd s& hivu tri tué va loi thé canh
tranh. C6 hai lwa chon chinh déi véi viéc tiép can thj trudng - xuét khau trwe tiép va xuat khdu gian
tiep.

Xuat khau truc tiép

Nha sa&n xuét — xuat khau thyc hién toan bé qua trinh xuét khau, ti viéc nhan biét khach hang dén viéc
thu tién. Doanh nghiép cé thé phai thanh l1ap moét bo phan xuét khdu doc lap véi mot khoan ngan sach
can thiét dé thwc hién viéc nay.

Thuan lgi déi véi doanh nghiép 1a:

*  Hoan toan kiém soat dwoc qua trinh xuét khau;

*  Tang loi nhuan bién bang cach tiét kiém chi phi trung gian; va

. Xay dwng méi quan hé chat ché vai khach hang & nwéc ngoai.

Kho khan dbi véi doanh nghiép la:

e Chi phi thiét Iap thi trwdng khac cé thé cao hon lgi ich thu dwoc tir xuat khau tryc tiép; va
e Nguoi xuét khdu co thé gap phai nhivng rai ro.

Mot bién phap xuét khau tryc tiép dbi véi SME la hay cung nhau thanh 1ap mét hiép héi xuét khau.
Chinh pha thuwéng phan bd nhirng loi ich dac biét cho cac doanh nghiép xuat khdu nhé - nhirng doanh
nghiép thanh lap hiép hdi xuét khdu véi cac SME khac. Loai hinh lién két nay cé thé Ia rat hiru ich dbi
v&i cac doanh nghiép xuét khau con thiéu kinh nghiém.

Xuét khau gian tiép

M6t doanh nghiép duw dinh xuét khdu nhwng lai khéng cé co s& ha tang va kién thirc can thiét thi c6 thé

thwe hién viéc xuat khau théng qua cac dai ly Gy thac, cac van phong mua ban dia phwong, cac nha

xuét khau thwong mai hoac cac cong ty phat trién xuat khau (EDC).

Thuan lgi déi véi doanh nghiép 13 :

e C6 thé tap trung vao san xuat ma khoéng can phai quan tam dén cac van dé ky thuat va phap ly vé xuét
khau; va

. Hwéng loi tir kién thirc chuyén mén cla ngwdi trung gian.

TAI LIEU THAM KHAO

Tai lieu hwéng dan vé thwong mai toan cau: Xay dwng chinh sach xuét khau. Céng théng tin thwong mai. Trang web
www.tradeport.org/tutorial/strateqy/ Ban luan vé& chién lwoc tham nhap vao céc thi trwdng khac nhau, cac van dé lién quan dén viéc
tham nhap vao thj truéng nwéc ngoai, tim ra va phat trién cac didm xuét khiu thwong mai truc tiép va gian tiép, theo dudi cac co hoi
d4u thau qudc t&, quan Iy va thiic day cac nha phan phdi, quang ba sa&n phdm cidia ban va céng du nwéc ngoai.

Céc khia canh phép ly chia viéc tham nhap thi trwéng nwéc ngoai — cam bay va bién phap an toan. Fred M. Greguras. Fenwick
va West. Trang web www.batnet.com/oikoumene/enter.frgn_mkts.html. Ban luan van tat va cac khia canh phap Iy c6 lién quan (thue,
chon ddi tac, bdo hd SHTT, kha nang dat dwoc hop dong, v.v..) khi tham nhéap thj trwdng nwéc ngoai.




Kho khan la :
*  Kha ndng mét sy kiém soat ddi véi san phadm do nguoi dai dién tham lam qua mure; va
* M6t sb nguwoi trung gian cé thé cé nhivng muc tiéu khac véi nha xuét khau.

Trong trwdng hop xuat khau gian tiép, diéu quan trong la phai xac dinh ré rang vé quyén sé& hivu tri tué
tai thi treéng xuat khadu nhdm tranh xung doét sau nay.

Ciing c6 céac lwa chon khac cho doanh nghiép mudn xuét khiu 14 lién doanh, li-xdng va xay dwng nha
may san xuat & nwéc ngoai.

Lién doanh. Lién doanh la médt quan hé dbi tac gitra doanh nghiép xuéat khau va doanh nghiép nhap
khdu dwgc dam phan lién quan dén mot hodc cac van dé sau: cd phiéu, chuyén giao céng nghé, dau
tw, sdn xuat va tiép thj. Hop ddng dbi tac sé xac dinh trach nhiém thwc hién, trach nhiém giai trinh,
phan chia lgi nhuan va van dé tiép thi. Lién doanh c6 thé l1am gia tang chi phi, giam rai ro, chuyén giao
kién thérc va théng tin chi tiét vé thj trwong dia phwong va tiép can thi truéng mot cach dé dang. Cac
nuéc co thé cé phap luat khac nhau diéu chinh van dé lién doanh. Xem Cau hai 48.

Li-xang. Mot doanh nghiép cé thé ky hop ddng li-xang hodc chuyén nhwong quyén sé hivu tri tué cha
minh, nhw sang ché, giai phap hiru ich, kiéu dang céng nghiép, nhan hiéu, quyén tac gia hoac bi quyét
ky thuat dwoc bdo hd dwdi hinh thire bi mat thwong mai, cho cac cdng ty & nwéc ngoai d& nhan dwoc
mot khodn tién tron goéi hodc nhan phi li-xang. Li-xang mang lai cach tiép can thi truéng méi mot cach
nhanh chéng. Viéc dau tw vén la dwoc phép va loi nhuan ciing thwong duoc hién thuwc héa nhanh hon,
tuy nhién, li-xdng thi s& mat kha nang kiém soat viéc san xuét va tiép thi va viéc chia sé bi quyét ky
thuat v&i bén nhan li-xang 1a khéng thé tranh khai trir khi dwoc quy dinh cu thé bdi hop ddng cé tinh
phap ly. Xem Cau hoi 47.

San xuat & nwéc ngoai. Mdt doanh nghiép cé thé thanh 1ap mot nha may san xuat & thi truéng nwéc
ngoai nhdm muc tiéu gidm cac chi phi van chuyén, tranh thué xuat nhap khau, tan dung chi phi lao
dong thap, gidm chi phi dau vao va hwéng lgi tir cac chinh sach khuyén khich cta chinh phd nuéc s&
tai.



59. Khi d& mua san pham dwoc bao hé quyén s& hiru tri tué & nwéc ngoai, khach
hang c6 thé tai nhap va ban san pham dé & thi trweng néi dia khong? Co thé
ngan can ho khéng? Viéc nay anh hwéng dén viéc xuat khau va chién lwoc
gid ca nhw thé nao?

Khi xay dwng chinh sach xuét/nhap khau, ban nén kiém tra hodc tét hon hét 1a tham van y kién chuyén
gia xem ngudi mua cé thé ban lai hang héa dwoc bdo hd quyén sé hiru tri tué cha coéng ty ban & nwéc
khac mot cach hop phap ma khéng can cé sy dbng y cla ban hay khéng. Noi cach khac, ban phai biét
dwoc rang liéu quyén sé hiru tri tué cGa ban cé bi “st dung hét” sau khi ban hang héa lan dau tién trén
thi trwérng quéc té hay khong.

Twong tw, néu doanh nghiép cla ban da mua hang héa dwgc bdo hé doc quyén sang ché, nhan hiéu,
kiéu dang céng nghiép va/hodc quyén tac gid thi ban nén chéc chén rédng ban cé can mot hop ddng
chinh thirc vé s& hiru quyén s& hiru tri tué déi véi viéc ban hang héa & nwéc ngoai hay khéng - vi du,
& mot (nhiéu) thi tredng khac.

Cau tra l&i cho cac cau haoi trén la kha phirc tap. Cac cau trad 1oi nay khéng chi khac nhau gitra cac
nwédc ma chung con phu thudc vao loai quyén sé& hiru tri tué co lién quan va ban chéat cia hang héa cé
lién quan.

Str dung hét quyén sé& hivu tri tué

Trwée khi ban luan nhirtng van dé nay, chang tra phai xac dinh nghia cta “s& dung hét” quyén sé& hiru
tri tué 1a gi. Pay la mot loai han ché vé quyén sé& hiru tri tué. N6i mot cach don gian, né cé nghia rang
néu hang héa dwgc bdo hd s& hiru tri tué da dwoc doanh nghiép ban hodc do ngwdi khac ban véi sy
ddéng y cta ban thi quyén s& hivu tri tué dé khai thac thwong mai déi véi hang héa duwoc cho la
da “hét”. Boi khi, han ché nay con dwoc goi la “hoc thuyét ban 1an dau” khi ma quyén khai thac thwong
mai déi véi mot san pham cu thé két thic cung véi viéc ban san phdm 1an dau. Trir trwdng hop phap
luat cé quy dinh khac, hanh vi ban lai, cho thué, cho mwon hoac cac hinh thirc s dung thwong mai
sau d6 cta bén thi ba sé& khong thudc sw kiém soat hoac phan déi ciia doanh nghiép ban.

C6 mot sy ddng thuan kha Ién rang diéu nay ap dung it nhat la trong thij treéng nodi dia. Néu ban muén
tiép tuc kiém soat cac hanh vi tiép theo nhw ban lai, cho thué hodc cho mwon thi tét nhéat 1a hay tién
hanh li-xang cho cac quyén s& hiru tri tué cia ban ma khéng phai 1a ban san pham. Diéu nay thwong
dién ra dbéi v&i cac san pham phan mém.

Hon thé nira, hdu hét cac nwéc cé han ché vé “hoc thuyét ban 1an dau”, vi du, bang cach ngan cam
ngwdi mua bang cat-xét &m thanh va video, dia CD va DVD khéng dwoc cho thué hodc cho mwon cac
san pham do vi muc dich thwong mai mét cach trwe tiép hodc gian tiép. Cling ¢c6 cac tranh luan vé cac
nhém loi ich lién quan dén viéc liéu cé nén cdm cho thué tat ca san phdm dwoc dién t& héa hay khong.

TAI'L IEU THAM KHAO

Nhap khdu song song va thwong mai quéc té. Christopher Heath. WIPO. Nam 1999. Trang web
www.wipo.int/sme/en/activities/meetings/pdf/atrip_gva 99 6.pdf. Cac phuwong thire tiep can khac nhau clia cac nwéc theo hé
thong luat dan sy va thong luat va trong boi canh quoc té.




Str dung hét quyén quéc té

Cé it sy ddng thuan hon vé kha nang va mic do lién quan dén viéc ban hodc khai thac thwong mai mot
san phdm dwoc bao hd s& hiru tri tué & nwdc ngoai ciing lam hét quyén s& hivu tri tué dbi véi san pham
nay & trong nwdc. Van dé nay lién quan dén viéc nhap khau song song. Nhap khiu song song dé cap dén
viéc nhap khau hang héa khéng thudc kénh phan phdi dwoc nha san xuét thda thuan theo hop ddng dbi véi
san pham dwoc bdo hd s& hiru tri tué. Vi nha san xuat hodc chi s& hivu quyén sé& hiru tri tué khong co6
quan hé hop déng véi nha nhap khau song song, nén san phadm nhap khau déi khi dugc goi la “grey
market goods” c¢6 kha nang gay nhdm lan cho nguoi tiéu dung, cho du dé chinh 1a san pham géc; chi c6
cac kénh phan phéi “song song” méi khéng duwoc kiém soat b&i nha san xuét hodc chd s& hiru quyén s&
hiru tri tué. San phadm dwoc nhap khau song song cé thé duwoc déng goi hodc dan nhan khac di.

Dwa trén quy&n nhap khau cé dwoc tir quyén sé& hivu tri tué, chi s& hiru quyén sé& hivu tri tué co thé cd
gang phan dbi viéc nhap khiu hodc tai nhap khau nhw vay nhdm chia tach hodc phan doan thi trwong vi
nhirng ly do kinh doanh. Tuy nhién, viéc tiép thi sdn pham béi chi s& hiru hodc véi sy déng y cla chd s&
hiru & nwdc ngoai sé dan dén sw hét quyén cla tat ca cac quyén s& hivu tri tué & thi trwdng noi dia, do do,
quyén ngdn cdm nhap khau ciing sé& bi hét. Noi cach khac, chi s& hiru quyén sé& hiru tri tué khong thé
phan dbéi viéc nhap khau san phadm vao mét nwéc khac hodc tai nhap khau vao nwéc sé tai néu né da
dwoc ban l1an dau.

Do dé, nguyén téc hét quyén cé nhivrng tac ddng khac nhau, phu thudc vao viéc nwéc nhap khdu ap dung
ché do hét quyén quéc gia, khu vwc hodc quéc té. Khai niém vé hét quyén quéc gia khdong cho phép chi
s& hiru hodc kiém soat viéc khai thac thwong mai hang héa do chd s& hivu quyén hodc ngudi dwoc chi sé
hru cho phép ban trén thi trwdng nodi dia voi didu kién hang héa van tdn tai trén thi truéng ndi dia. Tuy
nhién, cha s& hitu quyén (hodc ngwdi nhan li-xang hop phap) van cé thé phan déi viéc nhap khau hang
hoa gbéc dwoc ban trén thi trwong nwéc ngoai hodc dwoc xuat khdu tr thi tredng ndi dia, dwa trén cac
quyén vé nhap khau. Trong trwong hop hét quyén khu vec, viéc chi s& hiru quyén hodc ngwdi dwoc cha
s& hiru cho phép ban san pham dwoc bao hdé quyén sé hivu tri tué lan dau sé lam hét tat ca quyén s& hiu
tri tué ddi véi sadn pham khong chi & trong nwéc ma trong toan khu vuwe. Viéc nhap khau song song trong
khu vuc c6 thé khong bi phan déi trén co s& quyén s& hiru tri tué nhwng cé thé bi phan dbéi & bién gidi cta
khu vwe véi cac nwéc khdng nam trong khu vee d6. Néu mét nwéc ap dung nguyén tdc hét quyén quéc
té, quyén s& hivu tri tué bi hét khi chi sé& hiru hodc nguwdi dwoc chld sé hiru cho phép ban sédn phdm dwoc
b&o ho s& hivu tri tué lan dau bat ky dau trén thé gidi.

Céac co quan s& hivu tri tué qudc gia hodc cac dai dién s& hiru cong nghiép cé thé cung cap cac hwéng
dan lién quan dén cac quy dinh phap ly ddi véi mdi loai quyén s& hiru tri tué & nhitng nwéc ma ban quan
tam.

Hét quyén sé& hiru tri tué va tac dong ctia né dén xuat khau va chinh sach gia

Nhiéu doanh nghiép ap dung cac mec gia khac nhau cho cung mét sdn phdm & cac thi truéng khac nhau
phu thudc vao, ngoai cac yéu td khac, sirc mua cia ngwdi dan. Do vay, néu mét san phadm nhét dinh duoc
sa&n xuét va ban b&i céng ty ban hodc bdi cong ty khac dwa trén moét li-xang do ban cép, cé thé dwoc ban
v&i mot mirc gia thAp hon & nwédc khac, va mét ngwdi khac cé thé mua san phadm nay & nuwéc dé va nhap
khau hoac tai nhap khau san phdm nay vao nwéc ban. Vi vay, ngudi nhap khau sé chao ban mot sén pham
do cbdng ty clia ban hodc ngwdi nhan li-xang tlr ban véi gia thdp hon m&c gia ma cong ty ban dang ban.
Nhirng hoat déng nhw vay cé thé chap nhan dwoc néu nwéc ban ap dung nguyén téc hét quyén s& hiwu tri
tué quéc té nhw néu trén. Do dé, quan diém cia mot nwéc vé hét quyén qudc té va nhap khau song song
c6 thé tac dong dén dén xuéat khiu va chinh sach gia.



60. Khinao nén dang ky quyén s& hivru tri tué & nwéc ngoai?

Khi dang ky bdo ho quyén s& hiru tri tué & nuwdc khac, thdi gian 1a yéu té quyét dinh. Nhin chung,
sé& rat kho xac dinh thoi diém thich hop dé bat ddu nop don. Thoi diém chinh xac sé phu thudc vao
viéc can nhac cac yéu tb sau:

e Thoidiém ban tung san pham ra thi tredng;
»  Sblwong va kha nang tai chinh dé& bao ho quyén sé& hivu tri tué cha ban & nwéc ngoai;

*  Kha ndng ma bén thr ba cé thé doc 1ap phat trién, sao chép hodc bat chwéc cac dac diém ky thuat,
kiéu dang ho&c nhan hiéu vé san pham cua ban.

Tuy nhién, c6 mét sbé yéu td quan trong can phai lvu y dé& bao ddm rang ban khéng phai tdn kém
qua merc dé duy tri quyén sé& hiru tri tué clia ban qua sém hodc ban khéng bé 1& thdi diém quan
trong dé dang ky bdo hd & nwdc ngoai.

Nép don qua sém

DPang ky bdo ho sang ché & nhiéu nwéc khac nhau cé thé rat tbn kém va diéu quan trong la khéng
nén bat dau qua trinh nay qua sé&m hodc ban sé phai chiu cac chi phi nép don, phi dich thuat
va/hodc phi duy tri cao tai mét giai doan thwong mai héa sém moét cach khong can thiét. Cé mot
cach dé tri hoan viéc phai trad phi nép don quéc gia, phi dich thuat va phi duy tri bang déc quyén
sang ché la sir dung hé théng dang ky sang ché quéc té dwoc goi la Hiép wéc vé Hop tac sang ché
(PCT). Théng tin vé PCT c¢é tai Cau hdi 62.

Nép don qua mudn

Ciing c6 mot sb ly do rat quan trong d& bado dam rang ban khéng nép don dang ky bdo ho s& hiru
tri tué qua mudn.

DA4u tién va trudc hét, déi véi cac quyén sé hivu tri tué can phai dang ky ho&c cép van bang bao ho
(nhw sang ché, nhan hiéu va kiéu dang céng nghiép), c6 moét nguyén tc dwoc ap dung & hau hét
cac quéc gia la ngudi ndp don dau tién sé nhan dwoc sy bao hd. Bbi véi sang ché, day duoc goi
la “hé thdng cap van bang bao hd cho ngwoi ndp don dau tién™. Do vay, chd doi qua lau cé nghia
l& ngwdi khac da nghién ctu vé van dé ky thuat twong tw va tim ra gidi phap trung hoac twong tw
dé nop don dang ky bdo ho cho cung sang ché trwéc khi ban dang ky, do vay, nhan dwoc déc
quyén déi v&i sang ché do. Twong tw, dbi véi nhan hiéu, nhan hiéu cGa ban nhin chung sé& khong
dwoc dang ky néu né duoc coi la tring hodc twong tw véi nhan hiéu da dwoc bdo hd cla nguoi
khac.

Th hai, khi ban dwa sdn phdm m&i ho&c bdc 16 thdng tin vé d&c diém k¥ thuat hodc my thuat cé
tinh sang tao vé san pham cua ban thi nhin chung sé dwoc coi 1a qua mudn dé& nhan dwoc sy bao
hod. Sang ché hoac kiéu dang da dwoc boc 16 sé khong dap (rng diéu kién vé tinh méi va do dé,
khéng
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Hwéng dén quan diém chung clGa chau Au vé dac diém cua an han. Uy ban chau Au. Nam 2003. Trang web
http://europa.eu.int/comm/research/era/pdf/ipr_gp_report.pdf. Ban luan cac yeu té khac nhau can dwoc xem xét trong viéc xac ding
an han

4 Mot ngoai 1¢ dang luu y la truong hop cua Hoa Ky, qu00 gia nay ap dung nguyén ta tac “cap van bang bao ho cho
ngudi sir dung dau tién”, theo d6 bang doc quyén sang ché s& dugc cAp cho nguoi dau tién sir dung séng ché.




du diéu kién dé& bao ho, trir khi phap luat quy dinh an han®. Piéu quan trong la phai ghi nho rang
quy dinh nay khéng dwoc ap dung ddi véi nhan hiéu va ban cé thé nhan dwoc sw bao hd cho nhan
hiéu sau khi ban da st dung trén thj truéng (nhwng nhin chung, tét nhat 1a hay dang ky trwdc khi
dwa san pham ra thj trwong).

Ly do th& ba quan trong cho viéc khéng nén dogi qua lau, dac biét khi ban da dang ky bao hé & thj
trwong nodi dia, lién quan dén quyén wu tién. Quyén nay cé nghia la trén co s& mét don dang ky
binh thworng dbi véi quyén s& hivu cong nghiép dwoc ngudi ndp don ndp tai moét nuwéc, trong mot
thoi han nhat dinh (tr 6 dén 12 thang tuy thudc vao déi twong s& hivu tri tué), ngudi ndp don cé thé
dang ky bdo hé & hau hét cac nwéc khac. Nhivng don nép sau sé dugc coi nhw da dwgc ndp vao
cung ngay véi don ndp s&m nhat. Tuy nhién, nhitng don ndp sau dwoc hudng quyén wu tién dbi
v&i tAt ca cac don dang ky cho ciing mét sang ché hodc cing moét kiéu dang sau ngay ndép don clia
don dau tién. Dbi vdi sang ché va kiéu dang cong nghiép, don dang ky duwoc ndp & nwdc ngoai sau
khi th&i han wu tién két thic c6 thé sé khdng dwoc huwdng quyén wu tién, va do vay, cé thé khéng
dwoc coi la dap tng didu kién vé tinh méi va cé thé khéng dwoc cap bang doc quyén.

Quyén wu tién mang lai nhirng lgi thé thwe tién to Ién cho ngwdi ndp don mudn bdo hd sang ché
hoac kiéu dang céng nghiép cia minh & nhiéu nwéc khac nhau, tuy nhién, né ciing c6 mét th&i han
ré rang. Nhirng loi thé lién quan dén thwc té 1a tat ca cac don khong can phai dwoc nop déng thoi
& nwdc sé tai va cac nudc khac vi co 6 dén 12 thang dé ho quyét dinh vé nhirng nwéc nao can
phai ndp don dang ky bao ho. Nguwdi ndp don co thé siv dung thdi gian nay dé chuan bj cac diéu
kién can thiét cho viéc thwong mai hoa san phdm méi. M&t khac, nguoi ndp don phai triét d& dap
&ng vé thdi han wu tién d& nhan dwoc s bdo hé & nwéc khac.

Thoi han wu tién 1a khéng giébng nhau dbi véi cac loai quyén sé& hivu tri tué khac nhau :

«  Débi v&i sang ché, thoi han wu tién la 12 thang ké tir ngay ndp don dau tién. Khi thoi han nay két
thac ban c6 nguy co cao vé viéc khdng cé kha nang c6 dugc sy bao hd sang ché & nwédc khac. Tuy
nhién, viéc dang ky bao hod sang ché théng qua Hé thdng PCT (Cau hdi 62) sé mang lai cho ban 18
thang (hodc & mot sé nwéc 1a 8 thang) dé quyét dinh nwéc nao ban sé dang ky bdo ho cho sang
ché do;

«  Dbivéi kiéu dang cong nghiép, hdu hét cac nwéc quy dinh thei han wu tién 1a 6 thang ké tir ngay
ndp don dau tién dé dang ky bao hé & nwéc khac;

»  DAbi v&inhan hiéu, thei han wu tién ciing 1a 6 thang.

Quyén tac gia va quyén lién quan

Van dé thoi han cda don hodc dang ky ciing phat sinh trong linh vwc quyén tac giad & cac nwéc yéu
cau viéc dang ky. Vi c6 mot sé wu thé dang ké trong viéc dang ky quyén tac gid & nhirng nuwéc cod
cac quy dinh nay, nén tét nhat |4 hady dang ky cang s&m cang tbt (tbt nhat 1a trwdc khi xuat khau
san pham duoc bdo hod). Ngoai ra, dbi véi cac san pham nhét dinh, ban nén dang ky cac san pham
dwoc bdo hd quyén tac gid vai td chirc quan ly tap thé quyén tac gid (xem Cau hdi 34). Néu ban da
dang ky voi cac td chire tap thé & nuwéc ban rdi, thi c6 khad nang 1a té chirc quan ly tap thé d6 sé
dan xép véi dbi tac & cac nudc khac dé bdo ddm sw phan phdi tién thi lao thu dwoc dbi véi tac
phadm duwoc bao hd cda thanh vién ctia ho mét cach cong bang.

® Mot sb nuéc quy dinh an han nhiam cho phép tac gia sang ché hoac kiéu dang cong nghiép boc 19, xuét ban hosc
trien [am sin pham dugc bdo ho cua ho trong vong 6 hodc 12 thang trudc khi nop don dang ky ma sang che vakicu
dang @6 khong bi mat tinh mai.
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61. Bao hoé quyén s& hivu tri tué & nwéc ngoai nhw thé nao?

C6 ba céach thrc chinh dé& dang ky bao hé s& hivu tri tué & cac nwéc khac.®

Theo dwéng quéc gia

C6 thé lwa chon viéc bdo hd & tirng qubc gia riéng biét bang cach dang ky trwc tiép tai cac co quan
s& hiru cdng nghiép hodc sé& hiru tri tué cta cac québc gia d6. Pon co thé phai dwoc dich sang ngon
ngt quy dinh, thuwéong 1a ngdn ngl chinh thirc cta qudc gia d6. Ban sé phai ndp cac khoan phi nop
don qudc gia va, ddc biét déi véi sang ché, ban co thé phai Gy quyén cho nguwdi hodc té chirc dai
dién s& hivu tri tué dé giap ban chéc chén rang don cda minh dap &ng cac yéu cau cla quéc gia
d6. Mot sé qudc gia cling sé yéu ciu ban st dung dai dién s& hivu tri tué. Néu ban van trong giai
doan danh gia kha nang thwong mai cta mét sang ché hoac van dang tim kiém thi trwong xuét
kh&u hay déi tac li-xang tiém n&ng thi viéc bao hd theo dwdng qubc gia sé rat tbn kém va phirc tap,
dac biét khi dang ky bao hé & nhiéu nwéc khac nhau. Trong trwéng hop nay, cac dich vu cla cac
hé théng dang ky va ndp don québc té dbdi véi sang ché, nhan hiéu va kiéu dang cdng nghiép do
WIPO quan ly (xem phan dwéi day) mang lai mét giai phap don gidn va it tdn kém hon.

Theo dwéng khu vwc

Mot s6 quéc gia da thiét 1ap cac théa thuan khu vwc dé c6 duwoc sw bdo hd s& hivu tri tué trong toan
bd 1anh thd khu vwe véi chi mét don yéu cau bao hé duy nhat. Cac Co quan S& hivu tri tué khu vye
bao gdm:

« Co quan Sang ché chau Au (bdo hd sang ché toan bd 27 qudc gia la thanh vién ctia Coéng wéc
Sang ché chau Au). D& biét thém théng tin, xin xem tai dia chi: www.european-patent-office.org.

+ Co quan Hai hoa héa thi trwéng ndi dia (bdo hé Nhan hiéu cdng ddng va Kiéu dang coéng déng,
trao cho chi s& hivu quyén théng nhat cé hiéu lwc & tat ca cac qudc gia thanh vién Lién minh chau
Au théng qua mét tha tuc duy nhét). Dé biét thém thong tin, xin xem tai dia chi: http://oami.eu.int.

e Té chirc S& hiru cong nghiép khu vwe chau Phi (ARIPO - Co quan S& hiru tri tué khu viee danh
cho cac nwéc chau Phi ndi tiéng Anh, bdo hd sang ché, mau hivu ich, nhan hiéu va kiéu dang cong
nghiép). Dé biét thém théng tin, xin xem tai dia chi: http://aripo.wipo.net.

e Té chitrc S& hivu tri tué chau Phi (OAPI - Co quan Sé& hiru tri tué khu vere danh cho cac nwéc chau
Phi néi tiéng Phap va tiéng Bd Pao Nha, bdo hd sang ché, mau hivu ich, chi dan dia ly, nhan hiéu,
kiéu dang cong nghiép va thiét ké bd tri mach tich hop, trong twong lai). Dé biét thém thong tin, xin
xem tai dia chi: http://oapi.wipo.net.

« Co quan Sang ché A - Au (bado hd sang ché & cac quéc gia thudc Cong déng cac qudc gia ddc 1ap).
D& biét thém thong tin, xin xem tai dia chi: www.aepo.org.
« Co quan Nhan hiéu Benelux & Co quan Kiéu dang Benelux (bdo hd nhan hiéu va kiéu dang & Bi,

Ha Lan va Luc-xem-bua). Dé biét thém thoéng tin, xin xem tai dia chi: www.bmb-bbm.org va
www.bbtm-bbdm.org.

« Co quan Sang ché caa Héi ddng hop tac cac quéc gia A-rap ving Vinh (bdo hd sang ché &
Bahrain, C6-0ét, O-man, Qua-ta, A rap Xé-ut va cac Tiéu vwong quéc A rap théng nhét). Dé biét
thém thong tin, xin xem tai dia chi: www.qgulf.patent-office.org.sa/.

Theo dwong quéc té

Céc hé théng dang ky va ndp don qudc t& do WIPO quan ly don gidn hoa dang ké tha tuc trong viéc

® Cac ndi dung duéi day sé d& cap dén sang ché, nhan hiéu, kiéu dang céng nghiép. D& biét théng tin v& bao hd quyén tac gia &
nwéc ngoai, xem Cau haoi 65.



dang ky bao ho sé& hiru tri tué ddng thoi & nhiéu qudc gia. Thay vi nép nhiéu don qudc gia bang
nhiéu ngén ngtr, hé théng dang ky va ndp don quéc té cho phép ban nép mot don duy nhét, bang
mét ngdn nglr va chi phai thanh toan mét khodn phi ndép don. Cac hé théng nép don qubc té nay
khoéng chi hd tro toan bd qua trinh ndp don ma, dbi véi nhan hiéu va kiéu dang, gidm dang ké chi
phi khi dang ky bao ho quéc té (dbi véi sang ché, Hé thdng PCT sé giup doanh nghiép cta ban c6
thoi gian dé danh gia gia tri thwong mai cGa sang ché truéc khi noép cac khoan phi & giai doan quéc
gia). Cac hé théng bao ho québc t& do WIPO quan ly gébm ba co ché bdo ho cho tirng loai quyén sé
hiru cbng nghiép khac nhau.

+ Hé théng nép don quéc té duwoc thiét 1ap theo Hiép wéc vé Hop tac sang ché (hay Hé théng PCT)
la Hé théng c6 quy mbd toan thé gi¢i c6 muc dich don gidn héa viéc nop don dang ky sang ché &
nhiéu quéc gia. Xem Cau héi 62.

« Dang ky quéc té vé nhan hiéu dwoc hd tro bdi Hé théng Madrid. Xem Cau héi 63.

« Nop lwu quéc té vé kiéu dang cong nghiép duoc quy dinh béi Thda wéc La Hay. Xem Cau hdi 64.



62. Céach thirc dé nhat dé dang ky bao hé quyén s& hivu tri tué & nhiéu quéc
gialagi? PCT la gi?

Ban c¢6 mudn bao hd sang ché cla minh & nhiéu quéc gia khdng? Néu c6, ban nén can nhac cac loi
ich cda viéc ndp don quéc té theo Hiép wédc Hop tac vé sang ché (PCT) mang lai. Bdng cach nop
mot don qudc té theo PCT, ban c6 thé ddng thoi dang ky bao ho sang ché & tat ca cac nwéc |1a cac
Bén tham gia PCT (123 quéc gia tinh dén thang 1 ndm 2004).

M6t wu diém quan trong cia Hé thédng PCT la viéc quy dinh 18 thang sau d6 (trong moét sé truong
hop la 8 thang) — cé nghia la ban c6 tat c& 30 thang (hodc trong mot sé trwdng hop la 20 thang)
thay vi 12 thang dé s dung quyén wu tién — d& quyét dinh ban muén dang ky bdo hd & nhirng qubc
gia nao. Trong khodng thdi gian kéo dai d6, ngudi ndp don c6 thé danh gia kha nang thwong mai
san phdm cta minh & nhiéu quéc gia khac nhau va quyét dinh quéc gia nao la quan trong hoac
thuan tién d& dang ky bao hd. Vi thé, viéc ndp phi ndp don qubc gia va chi phi dich thuat sang cac
ngén ngl cé lién quan dwoc tri hodn dbi véi ngudi ndp don trong khoang thoi gian 1a 30 thang. Chi
phi dich thuat sé dwoc thanh todn sau, nhwng chi sau thoi gian 18 thang (hodc trong mot sb trwdng
hop la 8 thang) néu so v&i viéc khéng dang ky theo Hé thdng PCT va chi & nhirng qubc gia ma
ngwdi ndp don van con quan tam. Néu khdng, tat ca cac chi phi nay sé dwoc tiét kiém.

Hé théng PCT dwoc ngudi ndp don st dung mot cach rong rai nhdm duy tri tat ca cac co hoi bao
hod sang ché & cac qudc gia khac nhau trong khodng thoi gian cang dai cang tét. Ngwdi ndp don cé
thé nép don tai nwédc sé tai, hodc néu co thé, tai co quan s& htru tri tué khu vyc, hodc nép qua Van
phong quéc té WIPO. Co quan Sang ché qudc gia c6 thé cung cip cho ban céac thdng tin chi tiét vé
cach thirc nép don PCT.

Néu ngudi ndp don khong st dung quy trinh d&ng ky quéc té cta Hé théng PCT, viéc chuan bi ndp
don & nuwdc ngoai phai dwoc bat dau tr ba dén sau thang trwdc khi két thac thdi han wu tién. Ban
dich ctua don dang ky bao ho phai dwoc chuan bi va gri kém theo cac don khac nhau cua trng
quéc gia. Mat khac, néu st dung Hé théng PCT:

«  Ngudi nép don chi can nép mét don duy nhét trong ndm dwoc hwéng quyén wu tién (nghia |a trong
vong 12 thang tinh tr ngay noép don quéc gia);

« Don dang ky c6 hiéu luc & tat ca cac qudc gia thanh vién PCT;
« Don dang ky c6 thé gibng ca vé ngdbn ngl va t& khai véi don déng ky quéc gia clia nguoi ndp don;
«  Ngudi ndp don c6 thém thoi gian d& danh gia tiém ndng thwong mai clia sang ché.

Céc quéc gia thanh vién cta PCT duoc liét ké & Phu luc IV.

TAI LIEU THAM KHAO

Céac théng tip co ban vé PCT. WIPO. Tai dia chi www.wipo.int/pct/basic_facts/baisic_facts.pdf. Cau hdi va cau tra Ioi
thwong gap vé PCT tir khia canh kinh doanh.

Hiép wéc vé Hop tac sang ché. WIPO. Tai dia chi www.wipo.int/pct/en. Théng tin vé& Hiép wéc PCT, quy ché thi hanh va
hwéng dan danh cho nguwdi ndp don



63. Céach thirc phé bién nhat dé dang ky bao hd nhan hiéu & nhiéu quéc gia la
gi?

Néu ban muén nhan hiéu cGia minh dwoc bao hé & nhiéu quéc gia nhwng ban lai thay réng viéc nop
don riéng 18 & tng quéc gia la rat phie tap va tén kém, thi ban c6 thé nép don dang ky qubc té
theo Hé thdng Madrid dwoc diéu chinh b&i hai diéu wéc qudc té 1a Thda wéc Madrid lién quan dén
viéc dang ky qudc t& nhan hiéu va Nghi dinh thw Madrid. Trong khi mét sé quéc gia cé thé 1a thanh
vién cla ca hai diéu wéc thi cac qudc gia khac lai chi la thanh vién cta mét trong sb hai diéu wéc
nay. Hé théng nay do Van phong qubc té cia WIPO quan ly nham duy tri viéc dang ky quéc té va
Xuat ban Coéng bao ctia WIPO vé nhan hiéu quéc té.

Pon quéc té theo Hé théng Madrid

DPon dang ky quéc té theo Hé thédng Madrid c6 thé dwoc ndp béi thé nhan hodc phap nhan cé co sé&
thwong mai hodc cong nghiép thwc thu va c6 hiéu qua tai, hodc cw trd tai, hodc la céng dan cla
mét trong sb cac qubc gia thanh vién Théa wéc Madrid va/hodc Nghi dinh thu’.

Nhan hiéu c6 thé 1a déi twong cta don ding ky qudc té chi khi nhan hiéu d6 da dwoc dang ky
(hoac, trong trwéng hop don dang ky theo Nghi dinh thw thi don d6 da dwoc ndp) tai Co quan nhan
hiéu cta quéc gia thanh vién ma nguwdi ndp don c6 mdi lién hé can thiét — dwoc goi la Co quan xuét
X0,

Céac wu diém chinh cua viéc str dung Hé théng Madrid la cht s& hi*ru nhan hiéu cé thé bao ho
nhan hiéu cGa minh & nhidu quéc gia/thanh vién khac nhau cta Hé thédng Madrid bang cach nop
mét don duy nhat; bang mot ngdén ngir (tiéng Anh hodc tiéng Phap hodc Tay Ban Nha, cho du Co
quan xuét x(r cé thé gidi han viéc lya chon clGa ngu®i ndp don & mot trong sé cac ngdn ngl nay);
chi phai déng mét khoan phi bdng mét loai tién. Tuy nhién, nhirng thay dbi lién quan dén viéc nop
don quéc té va viéc gia han dang ky cé thé dwoc thwc hién theo mét trinh tw tha tuc duy nhat ma cé
hiéu lwc & tat ca cac qudc gia thanh vién dwoc chi dinh.

C6 thé bado hd nhan hiéu & qubc gia bat ky |a thanh vién cda cung diéu wéc (Théa wéc hodc Nghi
dinh thw) cé co quan nhan hiéu qudc gia 1a Co quan xuét x(&r. Viéc bdo ho & cac quéc gia khac sé
dwoc thwe hién théng qua viéc chi dinh trong don dang ky qudc té va viéc bao hd & cac quéc gia
tiép theo c6 thé dwoc thyc hién trén co sé& sw chi dinh sau dé.

TAI LIEU THAM KHAO

Bao h6é nhadn hiéu & nwéc ngoai: 20 cau hoi ve Nghi dinh thw Madrid. WIPO. Trang web
www.wipo.int/madrid/en/20_guestions. pdf Téng quan d& hiéu v& Nghi dinh thw Madrid, cac van dé& va khia canh thuc
tién vé viéc nop don dang ky qudc t& dé bao hd nhan hiéu & nhidu nuéc.

Hé théng Madrid vé dang ky quéc té nhén hiéu. WIPO. Trang web www.wipo.int/madrid/en. GOm céac théng tin co
ban lién quan dén Hé thong Madid theo cac dé muc Tdng quan.

Hwéng dan vé viéc dang ky quéc té nhan hiéu theo Théa wéc Madrid va Nghi dinh thw Madrid. WIPO. Nam
2002. Trang web www.wipo.int/madrid/en/quide. Chwong | dé& cap dén cac van dé tha tuc lién quan dén nguwdi nop
don va chl sé& hiru cling nhw dén Co quan nhan hiéu. Chwong Il d& cap dén cac thd tuc cla Hé théng Madrid tlr quan
diém cla ngwdi nop don hodc chi sé hivu.

Ngoal ra, theo Nghi dinh thw, mét ngwoi la cong dan, co dia chi I|en lac tai hoac c6 co s& thuo’ng mai thyc thu va
c6 hiéu qua tai mét quéc gia thanh vién cta Nghj dinh thw (vi du, té chiec lién chinh phu) c6 thé clng dwoc nép
don dang ky. Hién tai, chwa c6 thanh vién ctia Nghi dinh thw 1a t& chire lién chinh pha, Nghi dinh thw c6 thé cho phép
cac co quan s& hiru tri tué khu viee tré thanh thanh vién.



Cac khoan phi theo Hé théng Madrid
Khi ndp don yéu cau bao ho quéc té, ban sé& phai ndp cac khoan phi sau:

« Phico ban la 653 Franc Thuy S§ (hodc 903 Franc Thuy S¥, néu nhan hiéu c6 mau);

» Hoac phi chi dinh tiéu chuan la 73 Franc Thuy S§ hodc phi chi dinh riéng véi m&rc dwoc an dinh
b&i qudc gia c6 lien quan ddi véi tivng qudc gia dwoc chi dinh;

« M6t khoan phu phi la 73 Franc Thuy S§ cho méi nhém hang héa va dich vu vwot qua ba (tuy nhién,
sé khong phai nop phu phi néu tat ca cac quéc gia dwoc chi dinh ap dung phi riéng).

Co quan nhan hiéu clta quéc gia dwgc chi dinh cé quyén tlr chdi bdo hé nhan hiéu trong lanh thé
cGa minh. Viéc t& chdi c6 thé dwa trén co s& ma don dang ky bdo hd dwoc nodp truc tiép tai Co
quan d6 cling c6 thé bj tiv chdi. Viéc tlr chdi sé dwgc thdng bdo cho Van phong Quéc té va duoc
lwu tai Dang ba qubc té.

Vé nguyén téc, viéc tr chdi bat ky phai dwoc dwa ra cham nhét la 12 thang ké ti» ngay co quan
nhan hiéu cé lién quan nhan dwoc théng bao vé viéc chi dinh. Tuy nhién, néu mét quéc gia duwoc
chi dinh theo Nghi dinh thw thi th&i han lién quan dén viéc tlr chdi cé thé duwoc kéo dai dén 18
thang. M6t qudc gia ciing c6 thé tuyén bd rang viéc tlr chdi dwgc dwa trén sw phan déi ma co thé
dwoc dwa ra sau khi thdi han 18 thang két thic, tuy nhién, véi diéu kién co quan nhan hiéu c6 lién
quan phai théng bao cho Van phong Quéc té vé kha nang nay trong vong 18 thang,.

Vi vay, khi két thic théi han néu trén, nguwdi ndp don dang ky bao ho quéc té cé thé biét dwoc nhan
hiéu c6 dwoc chip nhan bao hé & cac québc gia duwoc chi dinh hay khdng, hay viéc bdo hd bi ti chbi
& mot quéc gia nhat dinh hay khéng, hay van c6 kha nang tir chdi trén co s& phan dbi tai mot qubc
gia nhat dinh. Bon dang ky quéc té c6 hiéu lwc 10 ndm va c6 thé dwoc gia han nhiéu lan véi thoi
han 10 nam, v&i diéu kién phai ndép cac khoan phi quy dinh.

Thanh vién cta Hé thédng Madrid dwoc liét ké & Phu luc V. D& biét thém thong tin vé cac hé théng
b&o hd & cap dd khu vwe, hdy xem Cau héi 61.



64. Lam thé nao dé bao hd kiéu dang céng nghiép & nhiéu quéc gia?

Theo quy dinh chung, viéc bao ho kiéu dang céng nghiép bi gi¢i han trong lanh thé cta qubc gia ma
sy bao hd dwoc yéu ciu va cap van bang bao ho. Néu mubn bdo hd & nhiéu qudc gia, ban phai
ndp cac don dang ky riéng biét va phai tuan theo céc tha tuc khac nhau tai méi quéc gia.

Théa wéc La Hay lién quan dén viéc dang ky quéc té kiéu dang cong nghiép la mét diéu wéc qubc
t& do WIPO quan ly, cung cdp mdt lya chon don gidn lién quan dén viéc dang ky kiéu dang cong
nghiép & nhiéu nuédc khac nhau. Thda wéc cho phép cdng dan va cu dan, hoac doanh nghiép duoc
thanh lap & quéc gia thanh vién cla Théa wéc, c6 dugc sy bao hd kiéu dang cong nghiép & nhiéu
nwéc theo cac thi tuc sau:

« Mét ban dang ky “quéc t&” duy nhét;

« M6t ngdbn ngi (tiéng Anh hoac tiéng Phap);
« Tra mot khodn phi duy nhét;

« Bang mot loai tién té;

« No&p don tai mét co quan (hoéc la trwe tiép tai Van phong Québc té ciia WIPO hodc trong cac trudng
hop nhét dinh thdng qua co quan cta Quéc gia ky két).

Kiéu dang coéng nghiép la dbi twong cla don dang ky qubc té duwoc huwdng sw bdo ho, tai qudc gia
thanh vién cé lién quan ma khoéng tlr chéi bao h, gibng nhw sy bado hd ma phép luat trao cho kiéu
dang c6ng nghiép cla qudc gia dé, trir khi co quan kiéu dang céng nghiép qudc gia tir chbi bao ho
theo céac trwong hop dwoc quy dinh. Do vay, kiéu dang dang ky qubc té c6 quyén gibng nhu kiéu
dang quéc gia vé pham vi bdo ho va thuc thi. Béng thei, kiéu dang dang ky quéc té hé tror viéc duy
tri bdo hé: chi c6 mot khoan phi dang ky duy nhat dé gia han va tha tuc don gidn dé ghi nhan sw
thay dbi bat ky, vi du, vé quyén s& hiru hoéc dia chi.

Thanh vién cta Hé thdéng La Hay dwoc liét ké & Phu luc VI. D& biét thém théng tin vé cac hé théng
b&o hd & cap dd khu vwc, hdy xem Cau héi 61.

TAI LIEU THAM KHAO

Hé théng La Hay vé dang ky quéc té kiéu dang cong nghiép. WIPO. Trang web www.wipo.int/hague.en. Gigi thiéu vé kiéu
dang céng nghiép, viéc bao hd va cac wu diém, cac duwdng dan dén cac mau don dang ky cé lién quan va bang phi.

Théa wéce La Hay: Muc tiéu, cac dac diém chinh, nhigng wu diém. WIPO. Trang web www.wipo.int/hague.en/pub_419. Téng
quan vé& muc tiéu, dic diém va cac wu diém khi s&v dung Hé théng La Hay vé viéc dang ky kiéu dang cong nghiép.




65. Bao hé quyeén tac gia c6 hiéu lwc quéc té khdng?

Ban than quyén tac giad khong phu thudc vao céc thi tuc chinh thirc. Mot tdc phdm séang tao duoc
coi 1a dwoc bdo hd quyén tac gid ngay khi dwoc tao ra. Theo Céng wéc Berne vé bao hod céc tac
phadm v&n hoc va nghé thuat, tic phdm van hoc va nghé thuat dwoc bdo hé ma khéng can tha tuc
dang ky bat ky tai cac quéc gia thanh vién ctia Céng wéc (151 qubc gia tinh dén thang 8 ndm 2003
— danh sach cac quéc gia thanh vién & Phu luc VII). Quy dinh nay ciing dwoc ap dung déi voi tat ca
thanh vién cda Té chirc Thuwong mai thé gidi.

Do vay, khéng c6 tha tuc dang ky quéc té dé bao ho quyén tac giad nhw sang ché, nhan hiéu va kiéu
dang céng nghiép. Tuy nhién, nhiéu nwéc c6 Co quan quan ly quyén tac gid quéc gia va phap luat
mét sb quéc gia cho phép dang ky tac phadm véi muc dich, vi du, xac dinh va phan biét tén goi cta
tac phdm. O cac qudc gia nhét dinh, viéc dang ky tao ra mot sé loi thé thiét thwe khi né dwoc s
dung lam ching cé ban ddu & tda an trong cac vu tranh chép lién quan t&i quyén tac gid va viéc
thwe hién mot sd quyén co thé phu thudc vao viéc dang ky. Vi du, & Hoa Ky, viéc dang ky la béat
budc dé dwoc bdi thueng theo luat phap. Viéc dang ky ciing c6 thé dwoc yéu cau dbéi véi cong dan
cla mét quéc gia vi quyén cda ho tai chinh nwéc ho khéng bi &nh hwéng béi cac diéu wéc qubc té.
Vi thé, dbi v&i cong dan Hoa Ky, viéc kién tung tai tda an vé hanh vi xam pham quyén tac gia sé bj
tr chéi néu khdng cé dang ky hop lé.

Do do6, trong khi khdng c6 thi tuc quéc té nao vé dang ky bdo hd quyén tac gia & nwéc ngoai va tac
phadm cda ban sé tw dong dwoc bdo hd ma khong can dang ky & tat ca cac qudc gia thanh vién cla
Céng wéc Berne, ban c6 thé van mubn dang ky tdc phdm cla minh tai cac co quan quan ly quyén
tac gid quéc gia néu co tha tuc dang ky. Danh sach cac co quan quén ly quyén tac gia qudc gia co
tai trang web cdia WIPO theo dia chi www.wipo.int/news/en/links/addresses/cr.

TAI LIEU THAM KHAO

Co6ng wéc Berne vé bao hd cac tac phdm van hoc va nghé thuat. WIPO. Trang web www.wipo.int/treaties/ip/berne. Van kién
cua Coéng wéc.

Cong wéc Berne vé bao hd cac tdc phdm  van hoc va nghé thuat, Nationmaster. Trang web
www.hationamaster.com/encyclopedia/Berne-for-the-Protection-of-Literary-and-Artistic-Works. M6 ta van tat vé Cong wéc Berne
va cac quy dinh vé quyén tac gia.







Thac thi quyén sé hau tri tué






66.  Khi biét dworc quyén sé& hiru tri tué ciia minh bi xam pham, t6i nén hoéc c6
the lam gi?

Néu nhan thdy quyén s& hiru tri tué ctia minh bj xam pham, ban phai va c6 thé lam gi?

Tai san tri tué thuéc doanh nghiép cta ban cang c6 gia tri, thi kha nang bi cac doanh nghiép khac Igi
dung cang cao, va tbét nhat la khdng phai tra tién cho viéc st dung nhirng tai san tri tué d6. Ban co
chién lwgc nao dé ngan chan viéc nay khdng? Mac du ban da cb gang hét sirc nhwng van c6 ngudi
bat chuwéc, sao chép hodc xam pham quyén s& hiru tri tué thudéc doanh nghiép cta ban ma khéng
dwoc ban cho phép, ban phai lam gi? Cac bién phap cla ban la gi? Ban c6 thé can nhéc chi phi va
lgi ich cGa cac phwong an khéng? Hay ban chi don thuan Ia chay dén toa?

Trwéce khi quyét dinh vé bién phap ma ban ap dung, nhin chung ban nén:

+  X&c dinh ai la ngwdi xam pham (ké ca nha san xuét va nha phan phéi chinh va nhirng ngwoi ban 18);
e Xac dinh mtrc dd cla van dé;

« Can nhéc liéu c6 kha nang gia tang hay khong;

« Néu c6 thé, tinh toan thiét hai tryc tiép va gian tiép ma ban da phai chiu hodc sé phai chiu.

Khi ban da biét dwoc ban chat cla van dé moét cach rd rang thi sau d6 hay tap trung can nhac chi phi
va loi ich cho bién phap cta ban. Tuy nhién, ciing nén nhé réng déi khi nén hanh ddéng cang nhanh
cang tét ch& dirng cho doi qua lau.

Ban c6 thé ap dung céac bién phéap sau:

« Ban hay “bd qua” vu viéc xam pham quyén quyén s& hivu tri tué thudc doanh nghiép ctia minh néu sy
thiét hai vé thu nhap, kinh doanh hoéc lgi nhuan theo ban la khéng dang ké. Néu mic dd xam pham 1a
dang ké, hodc cé kha nang nhw vay, ban sé& phai tim ra thd pham chinh cang nhanh cang tét va x ly
chiing mét cach nhanh gon va c6 hé théng. R6 rang 1, viéc x& ly nhitng kiéu tinh hudng nhw vay doi
hdi sy can nhac than trong vé wu diém va nhuwoc diém cla cac bién phap. Ban ciing phai danh gia co
héi théng kién, mic boi thwdng va thiét hai ma ban cé thé nhan dwoc tlr thG pham mét cach hop ly,
ciing nhw kha ndng va mtrc chi phi vé luat sw néu quyét dinh cudi cting c6 loi cho ban.

« Néu ban c6 tranh chap véi mét cong ty ban da ky hop déng (vi du, hop ddng li-xang) thi hay kiém tra
xem c6 diéu khoan vé trong tai va hoa giai trong hop ddng hay khéng. Viéc dwa cac diéu khoan dac
biét vao trong hop ddng dbi véi viéc gidi quyét tranh chp théng qua trong tai va hoa giai c6 thé tranh
dugc cac chi phi td tung tbn kém. D6i khi, cling c6 thé st dung hé théng gidi quyét tranh chép nhw
trong tai va hoa giai tham chi ngay ca khi khéng cé diéu khoan trong hop ddng hodc khéng c6 hop
ddng. Xem thém théng tin vé trong tai va hoa giai tai Cau hoi 69.

TAI LIEU THAM KHAO

Chéng hang gia: Hwéng dan thwe hanh danh cho cac doanh nghiép ché tao cua chau Au. Orgalime. Nam 2001. Trang
web www.orgalime.org/pdf/Anti%20Counterfeiting%20Guide.pdf. Tai liéu nay dwgc chuan bj véi sy hop tac ctia Uy ban chau Au.
Buwa ra nhitng goi y thiét thuc dé xac dinh hang gia, bang liét ké vé bao ho ky thuat va phap ly, nhitng hanh déng can thwc hién
nham chéng hang gia va cac cau chuyén thanh céng. Bwa ra kinh nghiém cta nhiéu doanh nghiép co khi Ién va nha.

Hwéng dan tha tuc kién vé sang ché & Hoa Ky. Mark D. Schuman. Merchant va Gould. Nam 2003. Trang web
www.merchantgould.com/attachments/39.pdf. Ban luan vé hé thong to tung lién quan dén sang ché cta Hoa Ky.

Hang gia: Bao vé tai san tri tué cta ban nhw thé nao. Ministere de I'Economie, des Finances et de I'Industrie de France. Nam
2002. Trang web www.industrie.gouv.fr/pratique/conseil/contrefa/sp_contr.htm. Ban luén ve hang gia, mtrc do, sy phd bién trong
cac nganh cong nghiép va cac bién phap bao vé (Tai liéu bang tiéng Phap).




« Khi ban thdy ai d6 dang xam pham quyén s& hivu tri tué thudéc cong ty minh, ban c6 thé xem xét viéc
gl thw (thwong dwoc biét dén 1a “thw yéu ciu tam dirng”) cho ngudi c6 hanh vi xam pham dé théng
béao cho ho vé kha nang xung dét gitra quyén s& hiru tri tué ctia ban va hoat déng kinh doanh cla ho
(xac dinh chinh x&c inh vic mau thuan) va dé xuét ban luan mét giai phap hop ly cho van dé nay. Moi
nguwdi khuyén ban nén tim kiém sw tro gitp cla luat sw khi ban viét thw "yéu ciu tam dirng" nhdm
tranh cac vu kién tai toa &n do nghi pham khéi xwéng ma khong nhan thay rdng hanh vi xam pham da
xdy ra hodc sdp xay ra. Cach nay thueng hiéu cé qua trong trwdng hop xam pham khong phai la xam
pham quéc té vi k& xam pham quyén trong hau hét cac trudng hop sé khong tiép tuc cac hoat dong
nay hodc ddng y dam phan mét thda thuan li-xang.

« Khi ban gap phai hanh vi xam pham quéc té, cu thé 1a hang gid va hang vi pham ban quyén, ban c6 thé
phai tim kiém sw hé tro ctia cac co quan thwce thi phéap luat dé danh Gp ngwdi xam pham quyén tai co
s& kinh doanh ctia ho nhdm ngan chan hanh vi xam pham va bao vé ching c ¢6 lién quan. Hon thé,
nguwdi xam pham quyén cé thé bi cac co quan tw phap c6 thAm quyén budc phai thong bao cho ban vé
danh tinh ctia cac bén th ba cé lién quan trong viéc san xuéat va phan phdi hang héa hoéc dich vu vi
pham, cling nhw cac kénh phan ph6i clia ho. La lyc lwgng ngan chan sw vi pham hiru hiéu, cac co
quan tw phap c6 thé, theo yéu cau ctia cong ty ban, ra I&énh tiéu hiy hodc loai bé hang héa vi pham ra
khdi cac kénh thwong mai ma khéng can hinh thire bdi thwéorng bét ky.

« Ban c6 thé tién hanh khé&i kién dan sw. Toa an thwdng dwa ra mot loat ché tai nham dén bu cho chd
thé quyén sé& hiru tri tué bi xam pham. Céac ché tai nay bao gém viéc dén bu thiét hai, lénh cla toa,
lénh ké khai lgi nhuan va 1énh giao ndp hang héa xam pham cho cha sé& hiru quyén. Phap luat vé sé&
hivu tri tué con c6 cac quy dinh vé trach nhiém hinh sw déi v&i viéc san xuét va buén ban hang héa
xam pham. Hinh phat déi v&i hanh vi xam pham c6 lién quan c6 thé la phat ti ho&c phat tién.

Trong trueng hop bét ky, khi xay ra sw xam pham hoéc tranh chép, trwéc khi chinh thirc khéi kién,
hay tham van y kién clGa chuyén gia phap ly vé s& hivu tri tué nhdm danh gia chinh xac hon nhirng
bién phap thuan lgi nhat cho cdng ty minh véi chi phi thdp nhat c6 thé. Viéc dang ky quyén s& hivu tri
tué v&i cac co quan hai quan, trén co s& ndp phi cling 1a rat can thiét trong trwong hop hang gia
nhan hiéu ho&c xam pham ban quyén dén tir qubc gia khéac.



67. Tai sao can phai thwc thi quyén s& hiru tri tué? Ai cé trach nhiém thuwec thi
néu quyén s& hipu tri tué bi xam pham?

Tai sao phai thwc thi quyén s& hivu tri tué?

Muc dich chinh cla viéc c6 dwoc sy bao hg s& hiru tri tué la gitp céng ty cla ban thu dwoc thanh
qua tlr nhirtng sang ché va sang tao cta nhirng nguoi lao dong trong cong ty. Quyén s& hivu tri tué
thudc cbng ty ban chi cé thé mang lai lgi nhuan khi ching dwoc thwc thi, néu khong, nhirng ké xam
pham va nhirng ké lam hang gia sé loi dung viéc thiéu cac co ché thwc thi c6 hiéu qua dé huéng loi
tr thanh qua ma ban vat vd méi c6 duoc. Thong thwdng, nguy co cla thwe thi la sw ngan nglra day
da dbi voi nhirvng ké xam pham quyén tiém nang.

Tém lai, ddi v&i cong ty clia ban, viéc thwc thi quyén s& hivu tri tué 1a can thiét nham:
« Duy tri hiéu lwc phap ly quyén s& hiru tri tué cia minh trwéc co quan céng quyén cd lién quan.

+ Ngéan chan hanh vi xam pham quyén xay ra hoac tiép dién trén thi tredng, nhw vay, sé tranh dwoc thiét
hai nhw mat uy tin déi véi khach hang.

« Doi bdi thwerng cho nhivng thiét hai thwe té, vi du, loi nhuan bi gidm do hanh vi xam pham quyén béat ky
trén thj tredng.

Ai c6 trach nhiém thwc thi quyén sé& hivu tri tué?

Ganh nang vé thyc thi quyén s& hiru tri tué chl yéu dé 1én vai chi s& hiru quyén. Do vay, viéc thuc
thi phu thudc vao ban, véi tw cach la chi s& hiru quyén s& hiru tri tué, trong viéc xac dinh hanh vi
xam pham hoé&c lam gid quyén s& hivu tri tué bat ky va quyét dinh 4p dung bién phap nao.

Tuy nhién, d6 ciing la tradch nhiém cuta qudc gia hodc chinh phu trong viéc thanh lap cac co quan hd
tro thwe thi quyén s& hivu tri tué. Trong mét sb trwdng hop, cac co quan tw phap va hanh chinh nhw
cac co quan s& hiru tri tué hoac co quan hai quan la cac co quan thuéc chinh pha cé trach nhiém
gidi quyét cac hanh vi xam pham quyén, nhw cac vu lam gia nhan hiéu hodc hang xam pham ban
quyeén.

Khi cac bién phap kiém soat bién gi¢i dwoc ap dung tai bién gi¢i quéc té cha nwédc ban nhdm ngan
chan viéc nhap khau hang gia nhan hiéu hodc hang xam pham quyén tac gid, cac co quan hai quan
lubn gil vai trd chinh trong viéc thwc thi quyén s& hiu tri tué. Theo quy dinh cta phap luat hién
hanh, cac co quan hai quan c6 thé hanh déng mot cach chd dong hodc theo yéu cau cla chu thé
quyén, hoac thyc thi 1énh cla toa an.

Hon thé nira, & mot sé qudc gia, cac hiép hoi nghé nghiép ciing hé tro cac thanh vién cda minh trong
viéc thwc thi quyén s& hiru tri tué (xem www.bsa.org hodc www.riaa.com).

TAI LIEU THAM KHAO

Vai tro clia c4c co’ quan nha nwéc trong viéc thwe thi quyén sé hiru tri tué. Alastairs Hirst. WIPO. Nam 1999. Trang web
www.wipo.int/sme/en/activities/meetings/pdf/ipr_ju bey99 5b.pdf. Ban luén vé cac bién phap ma cac co quan chinh pha ap dung
trong viéc thwc thi quyén s& hivu tri tué.

Lién minh cac doanh nghiép phan mém. Trang web www.bsa.org. Théng tin ve cac khia canh phap Iy clia san pham ky thuat
sb va cac duwong dan t&i mot sé bai bao cu thé cia qudc gia va khu virc vé cac van dé lién quan dén s& hivu tri tué nhw: s& hivu
tri tué va quyen tac gid, an ninh va t6i pham mang, thwong mai va thwong mai dién tlr, cac chinh séch cla Lién minh chau Au, va
cac tai liéu thé hién quan diém.



68.  Vai tro cua co’ quan hai quan trong viéc ngan chan hoac cham dt hanh vi
xam pham quyen s& hiru tri tué? C6 can phai thong bao trwéc cho ho
khéng?

RAt nhiéu qudc gia thwe hién cac bién phap thwc thi tai bién gi&i phu hop véi nghia vu cta minh
theo cac Théa thuan ciia WTO. C4c bién phap nay cho phép chl s& hiru nhan hiéu va quyén tac gia,
va nguoi nhan li-xang dwoc yéu ciu tam gitr hang hoéa bi nghi 1a vi pham nhan hiéu va quyén tac gia
khi chting dang ndm trong sw kiém soat cta co quan hai quan.

Tuy nhién, nhin chung cac bién phap thwc thi tai bién gi¢i khéng dwoc ap dung dbi véi hang hoa
dwoc nhap khau vi muc dich s& dung ca nhan hoéac trong gia dinh. Viéc xac dinh chinh xac vé sé
lwgng nhap khdu dap ng diéu kién “hang héa nhap khau vi muc dich s& dung ca nhan hodc trong
gia dinh” 1a khéng gidng nhau gira cac nwéc, tham chi trong cing médt nwéc ma phu thudc vao ban
chét ctia hang héa.

O mot sbé nwédc, chd thé quyén cé thé yéu cau co quan hai quan hé trg bang cach théng bao, nhin
chung phai thanh toan cac khoan phi theo quy dinh, cho ho cac nhéan hiéu da dwgc dang ky va hang
hoa dwoc bao hd quyén tac gid. Khi da gvi thong bao, co quan hai quan cé thé bat gitr cac ban sao
trai phép ctia hang héa mang nhan hiéu hodc hang héa dwoc bao hd quyén tac gid. O hau hét cac
nuwéc, cha thé quyén phai glri don yéu cdu, cung cap tat ca cac chi tiét lién quan dén hang hoa, bat
c 1an nao ma chu thé quyén cé ly do dé tin rdng hang gid hodc vi pham nhan hiéu dang dwoc nhap
khau.

Céc co quan hai quan c6 thé bat gitr hang héa va théng bao cho chd s& hiru trong thei han 10 ngay
lam viéc. Théng bao c6 hiéu lwc trong mét thdi han quy dinh, sau d6 c6 thé dwoc gia han hodc kéo
dai dén khi chAm dat thei han bdo hd quyén tac gia hodc dang ky nhan hiéu. Trong thdi han nay,
ngwdi nhap khau cé thé ndép don cho tdoa an dé khiéu nai rang hang héa khéng vi pham nhan hiéu
hodc tAc phdm c6 ban quyén, hodc khéng c6 hang hoéa thudc thudc pham vi ctia théng bao.

O moét sbé qubc gia, néu cac co quan hai quan nhan thay rang hang héa bi nghi ng® xam pham da
dwoc nhap khau va viéc théng bao khéng con thich hop, ho cé thé théng bao cho chi thé quyén (néu
biét) vé viéc nhap khau nay va goi y ho givi théng bao dén co quan hai quan trong mét théi han quy
dinh.

T4t nhién, cha thé quyén phai khai don yéu cdu bdi thwerng dé trang trai nhirng chi phi cé thé phat
sinh t co quan hai quan (nhw kho lwu hang, van chuyén va chi phi phap ly) trong khi thwc hién
théng bao.

Khi hang héa bi bét gitr, co quan hai quan théng béo cho chd thé quyén dé ho xac dinh xem hang
héa c6 bi lam gid ho&c vi pham quyén tac gia khong. O Hoa Ky, viéc xac dinh do chinh co quan hai
quan thwc hién. Trong qué trinh bt gir, chd thé quyén ciing phai quyét dinh liéu ho cé tiép tuc theo
dudi vu viéc d& chirng minh rdng hang héa xam pham quyén cta ho hay khéng — mac du trong vai
trwong hop viéc gia han thém 10 ngay dwoc thuc hién bang viéc ndp don véi cac ly do hop ly. Hang
hoéa bi nghi ngd sé dwoc co quan hai quan bét gitv d& che quyét dinh cla tda an. Néu cha thé quyén
khong thwc hién viéc khéi kién trong thoi han 10 ngay, co quan hdi quan budc phai théng quan hang
hoa cta nguwdi nhap khau.

Do viéc bdo hd s& hivu tri tué 1a mot van dé phire tap, ban nén tham khao y kién chuyén mén cda luat
sw vé sang ché, v.v. trwdc khi gt théng bao.

Lién quan dén cac bién phap thwc thi tai bién gi¢i, hdu hét cac nwéc tuan thu cac quy dinh cta Hiép
dinh TRIPS/WTO (Piéu 51 — 60).

TAI LIEU THAM KHAO

Nhém Chuyén gia vé sé& hivu tri tué ctia Té chibc Hai quan thé gi&i. TS chirc Hai quan thé gi¢i. Trang web www.weoipr.org. Céc
dudng dan dén danh muc vé phap luat hai quan; dang ky bao hd hai quan tryc tuyén; cac mau don c6 thé tai xudng duoc va hudng
dan vé cach ndp don; cac bai thuyét trinh c6 lién quan va cac bai bao da duwoc dang tai, va cac dwong dan dén trang REACT gilp
cac can bo lam viéc & tuyén dau xéc dinh dwoc hang vi pham.

Hai quan Hoa Ky & Thwc thi quyén s& hivu tri tué tai  bién gi&i. Trang web
www.customs.ustreas.gov/xp/import/commercial enforcement/ipr/ipr.xml. Théng tin vé thwc thi quyén sé& hiru tri tué cua
hai quan Hoa Ky.




69. Nhirng bién phap c6 thé dworc ap dung dé giai quyét tranh chap ngoai toa an la gi?

Trong nhiéu trwéng hop, bién phap tdn kém nhét dé gidi quyét viéc xam pham quyén Ia tién hanh kién tung
tai tda noi c6 thdm quyén giai quyét tranh chap vé s& hiru tri tué, dac biét khi quyén s& hiru tri tué cia céng
ty ban bj cac “dbi thd”” xam pham trong cung hodc khéng cung hé théng phap luat. Néu khéng cung hé théng
phép luat, céng ty clia ban sé phai thuwc thi quyén & nhiéu dia diém khac nhau va tai nhiéu tda an khac nhau.
Vi ly do nay, ban cé thé can mot co ché gidi quyét tranh chap khac — thwong la trong tai hodc hoa giai —
ma ré hon va tiét kiém thdi gian hon so véi viéc kién tung tai téa &n. St dung bién phéap trong tai va hoa
giai nghia la tim kiém sw déng thuan.

Trong tai nhin chung cé wu diém la tha tuc it chinh thdng hon so v&i tda an va quyét dinh cla trong tai
thworng dé thwe thi hon & cip dd quéc té. Mot wu diém cda hoa gidi la cac bén van kiém soat dwoc qua trinh
giai quyét tranh chap. Vi vay, diéu nay giup gilr gin cac mdi quan hé kinh doanh tét v&i cong ty khac ma ban
mudn hop tac trong twong lai. Tuy nhién, quyét dinh cGa nguwdi hoa gidi khéng cé tinh bat budc dbi véi cac
bén c6 lién quan va vi thé, bién phap hoa gia cé thé c6 it “hiéu lwc” dé giai quyét tranh chip. Thong thuong,
trong tai va hoa giai 1a mot bién phap thay thé rat tét cho (hodc it nhat 1a viéc hoa giai sé it tdn kém hon so
v&i) viéc kién tung tai toa an. LA mét bd phan cta chién lwoc kinh doanh, tét hon hét cong ty cta ban hay bd
sung céac diéu khoan thich hop vao trong cac hop déng dé ap dung vao viéc giai quyét cac tranh chép truwéc
tién (va co thé la duy nhét) bang bién phap trong tai va hoa giai, néu c6 thé.

Trung tam Trong tai va Hoa giai ciaa WIPO

Trung tdm Trong tai va Hoa gidi cia WIPO la mét trong sé cac co quan ma ban cé thé tiép can dé duwoc hd
tro gidi quyét tranh chép lién quan dén sé hiru tri tué ma khong can kh&i kién tai tda an. Trung tdm cung cép
céac dich vu giai quyét cac tranh chip thwong mai gitka cac doanh nghiép tw nhan, gém ca doanh nghiép vira
va nhé.

DPé tao didu kién thuan loi cho viéc ky két hop ddng gitra cac bén, Trung tdm Trong tai va Hoa giai cta
WIPO da cung cép céac diéu khoan hop déng mau lién quan dén viéc giai quyét tranh chip sau nay trong céac
hop déng nhat dinh; hay xem céc diéu khodn mau tai dia chi http://arbiter.wipo.int/arbitration/contract-
clauses/index.html. Cac diéu khoan mau ctia WIPO c6 thé dwoc tim thdy & nhiéu hop ddng khac nhau lién
quan dén s& hivu tri tué, bao gdm sang ché, bi quyét ky thuat, li-xang phan mém, nhwong quyén thuwong
mai, thda thuan s& dung chung nhan hiéu, hop ddng phan phéi, lién doanh, hop ddng nghién ctru va phat
trién, hop ddng trién khai cac céng nghé nhay cdm, cac van dé s& hiru quan trong trong hop ddng mua ban
va sap nhap, hop déng tiép thi dung cu thé thao, va cac hop déng lién quan dén hoat déng xuét ban, am
nhac va phim &nh. Céac diéu khodn mau cta WIPO c6 thé thuwéng xuyén tim thay trong cac hop déng li-xang
c6 hiéu lyc gitra cac bén & cac nwéc khac nhau.

Trung tdm cung cép cac dich vu lién quan téi:
+ Hoa giai (http://arbiter.wipo.int/artribition);

« Trongtai (http:/arbiter.wipo.int/mediation);

« Tranh chép lién quan dén tén mién (http:/arbiter.wipo.int/domains); va

« Cac dich vu chuyén biét khac dé giai quyét tranh chéap (http:/arbiter.wipo.int/center).

TAI LIEU THAM KHAO

Gidi quyét tranh chép trong thé ky 21. WIPO. www.wipo.int/freepublications/en/arbitration/779/779.pdf. Tong quan vé cac
nguon luc va hoat dong ciia Trung tdm Trong tai vaHoa giai ciia WIPO.

Huéng din vé Giai quyét tranh chip tén mién ciia WIPO. Trang web http://arbiter.wipo.int/center/publications. Cung cip
huéng dan thuc hanh vé cac dich vu giai quyét tranh chap vé tén mién caa Trung tam Trong tai va Hoa giai caa WIPO.

Hudéng din vé thi tuc hoa giai cia W1PO. Trang web http://arbiter.wipo.int/center/publications. Cung cip huéng din thuc hanh
vé cach tharc hoat dong cuathu tuc hda giai va cac vi du vé cac tranh chap dugc giai quyét theo Quy tac hdagiai caia WIPO.

Giai quyét tranh chip vé sé hiru tri tué théng qua thu tuc trgng tai va gidi quyet tranh chip. J. Lambert. NIPC. Nam 2002.
Trang web www.nipclaw.com/lit/adr/ip.htm. Thao luan vé co ché giai quyét tranh chap vé so hitu tri tug; c6 ca cac duong lién két
dén céc nguon thdng tin lién quan khéc.

Trang tam Trong tai va Hoa giai cia WIPO. Trang web http:/arbiter.wipo.int/. Buong lién két va thdng tin vé phuong thirc
giai quyét tranh chap ngoai toa an.







Céc quy dinh va tiéu chuan
vé chat lwong, Ky thuat






70.  Quyén sé& hiru tri tué lién quan dén cac quy dinh va tiéu chuan ky thuét
nhw theé nao?

T6 chire Tiéu chuén quéc té (1ISO) dinh nghia tiéu chuan 1a “mot tai liéu dwoc thiét lap thdng qua sw
déng thuan va dwoc phé chuan b&i moét td chire da dwoc thira nhan, quy dinh vé viéc si dung, cac
quy téc, hwéng dan hoac cac dac diém thong thwong va 1ap di I&p lai cia cac hoat ddong hodc két
qua cla ching nham dat dwoc két qua & murc tét nhat trong hoan canh nhéat dinh”.

C6 rat nhiéu loai tiéu chudn phuc vu cac muc dich khac nhau. Céc tiéu chuén lam cho cudc sbng
tr& nén don gian va an toan hon dbi véi nguoi tiéu dung, ching lam tang do tin cay va tinh hiéu
qud cla nhiéu loai hang héa va dich vu, d&c biét ching hé tro thwong mai. Cac tiéu chuan néi
chung dwoc xay dwng dé st dung mét cach tw nguyén. Tuy nhién, phap luat va cac quy dinh c6 thé
budc phai phu hop véi mét sb tieu chuan nhéat dinh. Pay c6 thé 1a cac trwdng hop cu thé lién quan
dén céc tiéu chuan vé sirc khde, dd an toan hoadc méi truéng. Néu ban dy dinh ban san pham &
nuéc khac, diéu quan trong la san phadm cla ban phai phu hop véi cac tiéu chuan vé sic khoée, do
an toan va moi truéng cta nuwéc d6. Hau hét cac co quan xay dwng tiéu chuan quédc gia hodc cac
td chirc xay dwng tiéu chuin dé cé trang web, ma & dé ban c6 thé tim thdy danh sach céac tiéu
chuén hién hanh.®

Sang ché theo chuan mwc va cac quy dinh ky thuat

Céc tiéu chuan thuong duwoc xay dwng bdi cac Gy ban k§ thuat gdm mot sé cha thé va chuyén gia
trong Iinh vwc cé lién quan. Trong qué trinh xay dwng céc tiéu chuén ky thuat, cac thanh vién c6 thé
khién Gy ban chua y t&i thuc té 1a c6 thé c6 mot hoac nhiéu “sang ché thiét yéu” can dap ng tiéu
chuén, cé nghia la sé khéng thé dap rng tiéu chudn ma khéng vi pham déc quyén sang ché. Vi vay,
sw cho phép ctia chi s& hivu sdng ché 1a can thiét va diéu d6 cé nghia la can phai tra tién cho viéc
s dung sang ché theo hop déng li-xang.

Theo nguyén tac chung, rat nhiéu co quan xay dwng tiéu chuan khong khuyén khich s& dung coéng
nghé déc quyén hodc cong nghé dwgc bao hd sang ché trong Iinh vyc tiéu chuén; ho chi ang hé
viéc slr dung cac cdng nghé nay trong cac “trwong hop ngoai 1€” dwoc ly gidi b&i cac “ly do k¥
thuat”. Trong trwdng hop d6, chd s& hiru bang doc quyén sang ché vé cong nghé dwoc coi la rat
quan trong trong viéc dap rng cac yéu cau vé tiéu chuan c6 thé dwoc Gy ban ky thuat cta co quan
xay dwng tiéu chuan lién hé va dé& nghi dam phan hop déng li-xéng v&i ngudi st dung tiéu chuan
nay dua trén cac diéu kién va diéu khodn hop ly va binh dang. Ciing cé nhitng truéng hop ma dé
phu hop véi tieu chuan c6 sén, ban c6 thé lwa chon mét loat cdng nghé thay thé ma phan Ién |a st
dung céc cdng nghé dwoc bao hd sang ché.

Diéu quan trong can phai hiéu 1a dé tuan tha céc tiéu chudn hodc nguyén tac ky thuat da cé, ban
phai st dung céng nghé duoc bao hd sang ché. Trong trweng hop do, ban can nhan dwoc li-
xang t cha s& hivu bang déc quyén sang ché. Doi khi, chi s& hiru badng doc quyén sang ché
ddng y cép li-xdng mién phi, nhwng khéng phai lic nao ciing nhw vay.

Vidu

Céc td chirc xay dwng tiéu chuan cé thé gidi quyét cac van dé nay theo nhirng cach khac nhau. Vi
du, Vién Ky thuat dién va dién t& (IEEE) cho rang cong nghé dwoc bdo ho sang ché co thé dwoc
dwa vao tiéu chuan cla IEEE v6i diéu kién phai cé su |y giai vé k§ thuat.

TAILIEU THAM KHAO

Té chirc Tiéu chuan quéc té (ISO). Trang web www.iso.org.

8 Xem www.iso.ch/en/aboutiso/isomembers dé tim danh sach cac tb chirc xay dwng trén chuan qubc gia.




Nhom céng tac cla IEEE c6 thé glri cho chd s& hiru “sang ché thiét yéu” mét yéu cau vé thw béo
dam. Trong thw bdo ddm nay, chd sé& hiru sang ché co thé thywc hién moét trong sb ba diéu sau:

« Khang dinh sé& khong thyc thi sang ché ctia minh chéng lai nhirng ngwei 4p dung tiéu chuan.
« Cung cép li-xang mién phi va khéng phan biét déi xt&r vé&i cac diéu kién va diéu khoan hop ly.
+ Cung cép li-xang khdng phan biét dbi xir véi mirc gia, diéu kién va diéu khoan hop ly.

Céac nhom céng tac cha IEEE khdng danh gia mirc dd hop ly cla cac diéu kién va diéu khoan cla
mot hop déng li-xdng, va cac cong ty mudn tuan tha tiéu chudn can phai truc tiép dam phéan hop
déng li-x&ng véi chi sé& hiru sang ché.

La mot doanh nghiép vira va nhd, ban phai biét luat choi dé cé6 thé dam phan dwoc cac diéu khoan
kha thi nhat déi véi cong nghé ddc quyén dé - diéu nay la rat quan trong dé dap &ng cac yéu cau vé
tiéu chuan du la tw nguyén hay bat budc.

CAc tiéu chuan phd bién

Giébng nhuw céc tiéu chuén chinh thirc dwoc cac td chirc xay dwng tiéu chuan quéc t& quy dinh, rat
nhiéu tiéu chuan thue té xuét hién trén thi trwong, dédc biét 1a trong Iinh vwe cong nghé théng tin va
dién tlr (vi dy, tredng hop cla Intel va Microsoft). Trong nhitng tredng hop d6, doanh nghiép cla
ban c6 thé bj “budc phai” si dung cac cdng nghé doc quyén hodc cdng nghé dwoc bdo hd sang
ché néu viéc phat trién, san xuét, phan phdi hodc tiép thi sdn phdm cla ban phu thudc vao cong
nghé chuén thuc tiép. Néu san phdm cla ban cé s dung cdng nghé ddc quyén & bat ky dang nao,
ban can phai xin phép va ky mot hop ddéng li-xang véi chl s& hivu cdng nghé, ké& ca khi né lién quan
dén tiéu chuan thyc té. (Néu ban thdy minh bi “bat budc” va chl s& hivru sang ché clta céng nghé
chuén thuc té& d6 khéng cho phép tiép can cong nghé duwoc bdo hd sang ché hoac cho phép tiép
can nhung voi cac diéu khoan vé ly thi ban c6 thé phai ap dung cac bién phap chéng canh tranh,
diéu nay c6 thé dwoc thwc hién theo phap luat canh tranh va chéng déc quyén ctia mét nwédc cu
thé).



71.  Giay chirng nhan san pham la gi? Vai tro cda nhan hiéu chirng nhan la gi?

Chirng nhan san pham

Chrng nhan san pham dwoc dinh nghia 1a “m6t quy trinh ma bén th&r ba cap gidy chirng nhan bao
dam rang san pham, quy trinh hodc dich vu tuan tha céc tiéu chuan quy dinh”. Chirng nhan san
pham lién quan dén viéc cap chirng chi hodc nhan hiéu (ho&c ca hai) d& chirng minh rang mét san
pham cu thé dap (rng mot tap hop céc tiéu chuadn dwoc xac dinh dbi véi san phdm do, thwong duoc
quy dinh trong mét tiéu chudn. Nhan hiéu ching nhan thwdng dwoc tim thay trén san pham hoac
bao bi san phdm va ciing c6 thé xuét hién trén mot chirng chi dwoc cip bdi co quan ching nhan
san pham. Nhan hiéu d6 chi dan dén con sb hodc tén goi cla tiéu chuan san pham cé lién quan ma
trén co s& do sadn pham nay da dwoc ching nhan.

Nhan hiéu chirng nhan cé thé dwoc dinh nghia la ‘nhan hiéu dwoc st dung dé phan biét hang héa
va dich vu tuan thd mét loat tiéu chudn va da dwoc chirng nhan b&i td chirc chirng nhan cé tham
quyén”. Biéu twong Woolmark - nhan hiéu chirng nhan cta Céng ty Woolmark la mét vi du dién
hinh. Woolmark |a biéu twong dam béo chét lwong thé hién rdng cac san phdm st dung biéu twong
nay dwoc lam 100% tlr len mé&i va phu hop véi cac tiéu chuadn san xuét nghiém ngét do Céng ty
Woolmark quy dinh. Nhan hiéu nay dwgc dang ky tai hon 140 nwéc va dwoc li-xang cho cac nha
san xuat c6 kha nang dap wng céc tiéu chuan vé chat lwong & 67 nudc.

Minh chirng vé chét lweng

M6t san phdm mang nhan hiéu bao dam véi bén thir ba rang:

+ San phdm dwoc san xuat phu hop véi tiéu chuan hién hanh;

«  Quy trinh san xuét dwoc giam sat va kiém soat;

« San pham dwoc kiém tra va thanh tra;

« Néu nguoi tiéu dung thdy s&n phdm mang nhan hiéu khéng dap rng tiéu chuan da duwoc coéng bd, ho

c6 thé dén té chirc chirng nhan dé kién.

Céc td chirc chirng nhan san pham s dung cac k¥ thuat danh gia khac nhau (hau hét cac k¥ thuat
dé phu thudc vao viéc kiém tra san pham) khi quyét dinh cé trao ching chi hay khéng. Mot sé
phuwong phap toan dién hon la:

« “Kiém tra ching loai” cGia san pham;

« Danh gia viéc kiém tra chat lwong cla nha may va do tin cay cla no;

« Giam sét tai nha may nham kiém tra viéc kiém soét chat lwong ctia nha may; va

+ Kiém tra m&u san pham trén thi treong.

Ly twéng |a, nhan hiéu chirng nhan sadn phadm phai chirng minh cho ngui tiéu dung biét rdng san
pham d6 da dap ng va tiép tuc dap rng céac tiéu chuin da dwoc thira nhan chung cho san pham
hodc dich vu d6. Cac bén c6 lién quan khac, nhw co quan quan ly, c6 thé yéu cau nhan hiéu thé

hién dwoc rang té chirc thwe hién danh gia mirc d6 phu hop cia san phdm cé thdm quyén lam nhw
vay.

TAI LIEU THAM KHAO

Cac yéu cdu chung dbi véi té chirc diéu hanh cac hé théng ching nhan. ISO/IEC. Tai liéu s6 65. 1996. US$ 42. C6 tai Kho
Iwu triy cha TO chirc ISO tai www.iso.ch/. Quy dinh céac yéu cau chung doi véi bén thr ba dieéu hanh hé thong chirng nhan hang
héa.

Nhan hiéu CE. Trang web www.cc-marking.org. Cung cAp thdng tin v& nhan hiéu CE cda chau Au




Cac ly do cua viéc chirng nhan

Nhu cau dbi véi viec chirng nhan sadn pham phat sinh vi mét hay céac Iy do sau:
« Nguwoi ban mudn xay dwng uy tin cGa minh, mé& réng thi trwéng, nang cao khd ndng canh tranh,
quang ba san pham mai, v.v.

« Nguwoi mua (ca nhan, nha dau co, nha san xuét, can bdé mua ban céng, nha nhap khau, v.v.) mubn sw
dam bao vé chét lwong hang héa ho mua.

« Phap luat d& bao vé strc khde va su an toan ctia nguwoi tieu dung nén yéu cau cac san phdm mang
nhan hiéu chirng nhan. Vi du, mét sé san pham xuét hién trong danh muc cla cac Quy ché vé san
phdm cta Uy ban chau Au (EU) dwoc yéu ciu gan nhan hiéu “CE”, va mét sé san pham dién va dién
tlr khong dwoc phép ban & thi truéng Ca-na-da néu khéng dwoc gan nhan hiéu cha Hiép hdi tiéu
chuén clia Ca-na-da (CSA).

Sa&n pham ch&ng nhan do bén th(r ba san xuét (nghfa la doc lap vé ngudi tiéu dung, ngudi ban va
ngwdi mua) da sé dwoc ngwdi mua, ngwdi nhap khau va cac co quan quan ly chidp nhan. Rat nhiéu
co quan xay dwng tiéu chuan quéc gia cung cép dich vu chirng nhan san pham cho bén th ba, bao
gdbm viéc dan nhan ching nhan trén san pham, cung véi sé tham chiéu vé tiéu chuan québc gia
dwoc st dung nhw tiéu chuén kiém tra hang hoa. O mét sb nwéc, viéc chirng nhan sadn phadm con
dwoc st dung bdi cac hiép hdi nganh nghé va thwong mai, cac td chirc nha nwéc hodc céc td chire
chrng nhan tw nhan — cu thé 1a cac san pham dién dwoc chirng nhan béi KEMA, mét cdng ty cla
Ha Lan hodc ching nhan vé cac san phdm dau nhon béi Hiéu hdi Nha san xuét dau nhon & Hoa
Ky.

Tai lieu hwéng dan ISO/IEC 65:1996, Cac yéu cdu chung déi véi té chic quan ly hé théng ching
nhén sén phdm, dwa ra cac yéu cdu nham bdo dam viéc quan ly, van hanh hé théng chirng nhan
cla bén th& ba theo cach thtrc phi hop va tin cay. Tai liéu ISO/IEC 65 gilp cac td chirc chirng
nhan san phdm nhan duwoc sw chip nhan & trong nwéc va quéc té va vi thé, thac day thwong mai
quéc té va dap (rng cac yéu cau lién quan dén viéc danh gia sy tuan tha Hiép dinh ca WTO veé rao
can ky thuat déi véi thwong mai.
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72.  Co6 can dinh gia quyén s& hivu tri tué khéng?

S& hiru tri tué ngay cang dwgc thira nhan la mét tai san va céng cu clda doanh nghiép v&i nhirng
déng gop dang ké& vao sy thanh céng cta doanh nghiép, va do tiém ndng cla sé& hiru tri tué ddi voi
cac doanh nghiép trong viéc tao ra gia tri ti tai san tri tué ctia minh d& dan t&i nhu cau ngay cang
gia tang vé phwong phap dinh gia quyén sé& hivu tri tué.

Can phan biét can than gitra gia va gia trj cGa tai san tri tué. Gia thwong dwoc dinh nghia 1a nhivng
gi ngw®i mua san sang chi tra trong mét giao dich binh thwéng can cw trén gia tri cta hang héa.
Gia tri 1a moét thuat ngl trivu twong, nhung c6 chéat lwong xac dinh ma viéc tinh toan dwoc dwa trén
mot hé théng cac phwong phap va nguyén tac dwoc kiém tra theo trinh tw. Néi cach khéc, viéc dinh
gia tai san tri tué c6 thé anh hwdng dén gia ctia mot tai san tri tué, nhwng didu nay khéng nhat thiét
giébng nhw viéc xac dinh gia cho san phdm. Viéc xac dinh gia cho san pham thwdng bi dnh hwéng
b&i rat nhiéu yéu té6 nhw thoi gian, nhu cau, Iy do ban va kj ndng dam phan cta cac bén c6 lién
quan.

Céc codng cu dwoc st dung dé dinh gia tai san tri tué gitp cho doanh nghiép quan ly dwoc tai san
s& hivu tri tué cta minh mét cach c6 hiéu qué va nang suét hon, viéc dinh gia tai san tri tué tao ra
mot tiéu chudn hivu ich va 14 co s& d& dam phan trong trwdng hop chuyén giao hodc mua ban tai
san tri tué.

Trwéc khi tién hanh dinh gia tai san tri tué, doanh nghiép can tra 1o cac cau héi sau:

+ Tai sao doanh nghiép quyét dinh dinh gia quyén s& hiru tri tué cia minh?

« Khi nao sé can dén va st dung théng tin (cac két qua dinh gi4)?

«  Quyén s& hiru tri tué nao sé duoc dinh gia?

« Phuwong phap dinh gia nao sé dwgc st dung?

Nhirng diéu can lwu y khi dinh gia tai san tri tué

Pham vi va diém manh cla yéu ciu bdo ho trong bang doc quyén sang ché hoac diém manh cua tai
san tri tué c6 vai trd quan trong trong toan bd qua trinh dinh gia. Viéc bao hd rong (bdo hd & nhiéu

qudc gia) c6 thé lam tang gia tri cha san phdm. Tuy nhién, diéu nay ciing phu thudc vao cach nguoi
dinh gia hiéu dwoc diém manh cta co ché thyc thi quyén s& hivu tri tué & cac nwdc cé lién quan.

Mtrc d6 hé thdng hoa va viéc mot ngudi c6 thé st dung cé hiéu qua céc thdng tin dwoc hé théng
hoa c6 trong san pham ciing &nh huwéng dén viéc dinh gia.

Gia tri ciia san pham c6 thé tang 1én khi dd kh6 d& xam pham quyén s& hiru tri tué cta san pham
cao hon. Mé&t khac, sw ton tai clia cac san pham thay thé dwoc bdo vé quyén s& hiru tri tué tét c6
thé anh huwéng tiéu cuwc téi gia tri cta san pham.

Vi thé, doanh nghiép can tién hanh nghién ctu dé xac dinh cac van dé lién quan dén quyén sé& hiru
tri tué néu trén nham thay dwoc céac tac dong (tich cwc hodc tiéu cwc) dén gia tri sdn pham va tai
san cla doanh nghiép.

TAI LIEU THAM KHAO

Danh muc cac tai liéu vé dinh gia s& hieu tri tué. WIPO. Trang web www.wipo.int/sme/en/documents/valuationdocs. Cac
dwdng dan téi cac tai liéu ve sé hiru tri tué, gom cac van deé can dwgc can nhac va cac chién lwgec.

Tai san tri tug: Binh gia va vén hoa. Uy ban kinh té cGa Lién hop quéc vé chau Au. Nam 2003. Trang web
www.unece.org/enterp/documents/valuationpub.pdf. Gom cac bai bao cta nhiéu chuyén gia vé dinh gia va thwong mai hoa tai
san tri tué.




73.  Tai sao va khi nao quyén s& hiru tri tué nén dwoc danh gia va dinh gia?

Déi voi doanh nghiép, c6 rat nhiéu ly do dé dinh gia tai san tri tué mang lai lgi ich cho ho: quan ly
nodi bd tai san tri tué, li-xang, sap nhap, chuyén nhwong (ban) tai san tri tué, mua tai san tri tue,
tham gia cac hop ddng lién doanh, thiét lap cac lién minh chién lwoc, huy déng vdn, dau tw phat
trién hon niva tai san tri tué, v.v. Cac ly do va cac loai tai san tri tué cu thé dwoc dinh gia cé vai trd
quan trong dén viéc lwa chon phwong phap dinh gia.

Gia tri cOa tai san tri tué c6 thé khac nhau néu s dung phwong phap dinh gia khac nhau. Cac yéu
td khac nhw kinh nghiém va sy sdn c6 cda dir lieu dé thwc hién mét phwong phap cu thé ciing co
thé anh hwéng dén viéc lwa chon phwong phap dinh gia.

Quyén s& hiru tri tué (vi du, bdng ddc quyén sang ché) cé thé dwoc dinh gia cao hon néu thdi han
ban hodc li-xédng khong trung v&i thdi diém gisi thiéu mot cdng nghé bd sung hodc thay thé hoac
cédng nghé co hiéu qua trén thi tredng. Vi thé, viéc c6 kién thirc day da vé xu hwéng cta nganh
hodc cong nghé khi tién hanh dinh gia la rat quan trong.

Viéc doanh nghiép hiéu dwoc ly do can dinh gia tai san tri tué va thdi diém tién hanh dinh gia ciing
la r4t quan trong. Cac kién thirc co ban vé cong cu dwoc st dung dé dinh gia cé thé |a rat hivu ich
trong viéc lwa chon va ra quyét dinh cong cu tro gitp thich hop nhat. Xem Cau héi 74.

TAI LIEU THAM KHAO

Lwa chon va ap dung cac phwong phap dinh gia trong quan Iy tai san tri tué va xac dinh gia tri caa ching. S. Khoury, J.
Daniele va P. Germeraad. Inavisis. Trang web www.inavisis.com/articles/portfoliomanagement.pdf. Tong quan vé cac phwong
phéap dinh gia tai san tri tué khac nhau va cac diéu kién ap dung doi véi viéc Iwa chon cac phwong phap.

Danh muc cAc tai liéu vé dinh gia tai san tri tué. WIPO. Trang web www.wipo.int/sme/en/documents/valuationdocs. Cac dwdng
dan t@i céc tai liéu ve tai san tri tué, gom cac van dé can dwgc can nhac va cac chien luwgc.




74.  Tai san tri tué dwoc dinh gia nhw thé nao?

C6 moét sé phwong phap tién hanh dinh gia tai san tri tué. Méi phwong phéap c6 wu diém va nhuwoc
diém riéng va mot sé6 phwong phéap c6 tinh 4p dung cao hon cac phwong phap khac trong cac
trwong hop va vu viéc cu thé. Hién nay, cac phwong phap sau dwoc st dung mot cach rong réai.’

* Phwong phap dwa vao thu nhap. Pay la phwong phap dinh gia tai san tri tué dwoc stv dung mot

cach phd bién nhét. C6 nhiéu dang khac nhau cta phwong phap dwa vao thu nhap va déi khi, cac
bién thé dwoc goi la cac phwong phap riéng biét. Vé co ban, phwong phap nay tap trung vao ngudn
thu nhap wéc tinh ma cha thé quyén sé hivu tri tué mong mudn nhan dwoc trong thdi gian hiéu lwc
cla quyén s& hiru tri tué, vi vay, phwong phap nay s& dung khau hao nguén tién mét dé tao ra gia tri
hién tai cho ngudn thu nhap twong lai. C6 thé wéc tinh dwoc ngudn thu nhap khi nhin vao sb tién ma
doanh nghiép thu dwoc tir phi li-xdng néu doanh nghiép li-xdng mét quyén s& hivu tri tué cu thé.
Nhuwoc diém co ban cla phwong phap nay la sy phire tap ctia né. Bién thé chinh cha phwong phap
nay la:
Giam trtr phi li-xang. Trong bién thé nay, mc phi sé dwoc tinh nham wéc tinh ngudn tién mat/loi
nhuan dy kién hodc vén hda lgi nhuan/ngudn tién mat trung binh. Ty 1& phi c6 thé duwoc xac dinh
bang cach s dung cac ty |& hién cé trong cac loai hop déng (li-xang) twong tw hodc cac di liéu hién
c6 tir bang phi chuan.

+ Phwong phap dwa vao chi phi. Phwong phap nay dwoc st dung dé wéc tinh cac loi ich trong
twong lai cla tai san tri tué bang cach tinh sb tién can dé thay thé tai san tri tué dwoc dé cap.
Phwong phéap nay ciing cé thé dwoc ap dung véi cac bién thé:

- Chi phi tai san xuat. Néu hd so dwoc giltr tét, cac chi phi tai san xuét c6 thé dwoc tinh bang
cach tbng gop, theo gia hién hanh, sé tién dwoc siv dung dé phat trién tai san tri tué dwoc dé cap
(phwong phap nay con dugc biét dén la xu hwdng gia gbc). Néu hé so khong dwoc lwu gitr tot,
chi phi tai san xuét c6 thé dwoc wéc tinh bang cach cdng gop tién cong va chi phi can thiét dé
tao ra tai san twong tuw.

- Chi phi thay thé. Sb tién can dé c6 dwoc tai san tri tué c6 cung tinh nang. Viéc khau triv chi phi
cla tai san tri tué cé lién quan phai dwoc thwe hién trong khi tinh chi phi thay thé/tai san xuét
trwée khi dwa ra gid/gia tri cudi cung.

Phwong phap dwa vao chi phi la rat hiru ich khi xem xét cac quyén s& hiru tri tué c6 trong cac tai san
v6 hinh nhw phdn mém may tinh, ban vé ky thuat, kiéu dang bao bi va mang lwdi phan phéi. Phuong
phéap nay thwong dwoc st dung lam phwong phap bd sung cho phwong phap dwa vao thu nhap.
Nhwoc diém chinh ctia phwong phap nay la co hdi dan dén két qua nhadm Ian cao. S& di nhw vay |a
do trong hau hét cac trwong hop, chi phi lién quan dén viéc phat trién mét thir gi d6 khong nhéat thiét
lién quan moét cach tryc tiép dén gia tri ciia né. Didu nay |a dic biét ding trong hoat ddng nghién ciru
va trién khai.

TAI LIEU THAM KHAO

Tai san tri tué: Pinh gia va vén hoéa. Uy ban kinh té cha Lién hop qubc vé chau Au. Nam 2003. Trang web
www.unece.org/enterp/documents/valuationpub.pdf. Gdm cac bai bao cla nhiéu chuyén gia vé dinh gia va thwong mai héa tai
san tri tué.

Tinh diém cho tai sén’ tri tué (IPScore®). Co quan Sang ché va Nhén hiéu Ban Mach. Trang web
www.ipscore.com. Cung cép tdng quan vé& phuong phép luan cta IPScore® vé& dinh gia va théng tin vé cac dang
bao céo va quan ly tai san tri tué




+ Phwong phéap dwa vao thi trwng. Phuwong phap nay dwa vao viéc bén thir ba sén sang chi dé
mua hodc thué tai san tri tué. Phwong phap nay ciing c6 thé dwoc st dung bd sung cho phwong
phéap dwa vao thu nhap. Tuy nhién, can lwu y rdng mot sé doanh nghiép coi day 1a phwong phap tét
nhét vi tinh don gidn va kha ndng st dung théng tin thj trwéng. Diém yéu cha phwong phap nay la
khéng cung cap dugc thong tin vé cach xt ly cac déc diém riéng biét cha cac giao dich cu thé. Gibng
nhw cac phuwong phap dinh gia khac, phwong phap dwa vao thi trwéng cling cé cac bién thé, bao
gom:

- Phwong phéap so sanh doanh thu. Nhitng nguoi s& dung bién thé nay dwa vao viéc dinh gia
mot tai san tri tué twong tw trén thi trweong. Nhwoc diém chinh cha phwong phéap nay la do méi
giao dich tai san tri tué 1a duy nhat nén hau nhw khéng thé gap mét théa thuan twong tw dé cé
thé lam c&n ¢ cho viéc dinh gia maoi.

- Str dung murc phi chuan. Phwong phap nay s& dung mic phi chuyén giao quyén s& hiru cong
nghiép chuan dwoc thiét 1ap. Mot sé nganh cong nghiép thiét 1ap va st dung mdc phi chuyén
giao quyén s& hiru céng nghiép mét cach tw nguyén trong vai nam.

+ Céac phwong phap tuy chon dwa vao gia ca. Cac phwong phap nay thwong dwoc st dung trong
viéc xac dinh gia tri thj trwéng cda quyén lwa chon mua ¢ phiéu cta doanh nghiép. Nhirtng nguoi
dinh gia tai san tri tué (dac biét la sang ché) trong linh vwc cong nghé va cong nghiép duwoc phdm st
dung céac phwong phap nay ngay cang nhiéu. Trong khi tdn tai cac phwong phap dinh gia cé tinh “rai
ro trung binh” khac, phwong phép dinh gia tly chon dwoc coi la c6 wu diém hon ca. Gibng nhw cac
phwong phap khac, phwong phap nay ciing cé céac bién thé, nhw phwong phép dinh gia ty chon cta
Black-Scholes, Technology Risk-Reward Units (TRRU®) va IPscore® dwoc xay dwng b&i Co quan
Séng ché va Nhan hiéu DPan Mach va c6 tai www.ipscore.com.

Véan dé chinh déi véi cac phuong phép tly chon nay la sw phire tap twong dbi cha ching.



Huy déng vén






75.  S& hiru tri tué c6 thé gitp huy ddng vén cho doanh nghiép nhw thé nao?

Tai san tri tué c6 thé hé tro ban trong viéc huy dong cac ngudn tai chinh cho doanh nghiép ti céc
nha dau tw.

Dé tién hanh viéc danh gia yéu ciu hd tro vé vén hoadc vay vén, nha dau tw (c6 thé 1a ngan hang,

quy chinh phd, nha tw ban lién doanh hodc mét ngudi cap vén kinh doanh) sé danh gia xem liéu

san pham hodc dich vu cla céng ty ban c6 tiém n&ng thj trwong thwe sw khéng. D& danh gia mot ké

hoach kinh doanh ho&c xuét khau, ho sé tim kiém céc thong tin vé:

« Codng nghé d6 chua dwoc ban trén thj trwong (hodc it nhét 1a khdng dwoc ban véi gia ré hon gia trén
thi trwdng),

« Thitrwéng 6 nhu cau vé san pham, va

« Ban sé khoéng vwéng vao cac van dé 1on (luat phap hodc van dé khac) ma sé gay tré ngai cho ban
trong viéc thwong mai héa san phadm cta minh.

Viéc dé trinh mét chién lwgc s& hivu tri tué chac chan véi céc tai liéu vé don yéu cau bao ho quyén
s& hivu tri tué, théng tin vé tra ciu sang ché dé chirng minh rang céng nghé cda ban sé khdng xam
pham déc quyén sang ché cda dbi thi canh tranh va cac hop déng (li-xang) véi chi s& hiru bang
doc quyén sang ché cho phép ban st dung céng nghé can cho viéc thwong mai héa san pham
dwoc dé cap nhin chung la can thiét & ddm bao sw dau tw t&r cdc nha dau tw mao hiém. Quyén sé&
hiru tri tué dbi voi két qua sang tao hoac cac déi maéi lién quan dén san phadm hodc dich vu ma mot
doanh nghiép dy kién tiép thi, sw bdo ddm mac do doc quyén nhat dinh va, theo d6 la thi phan cao
hon néu san phadm hoac dich vu d6 dwoc chirng minh vé sy thanh céng déi véi ngudi tiéu dung.

Do vay, quyén s& hiru tri tué dong vai trd quan trong trong viéc thuyét phuc cac nha dau tw va
ngwdi cho vay vé co hoi thi trwdng mé ra déi véi doanh nghiép dé thwong mai héa san pham va
dich vu dwoc dé cap. Doi khi, mot sang ché manh duy nhéat cé thd mé ra nhiéu co hoéi huy déng
von.

Céac nha dau tw va nguoi cho vay khac nhau cé thé dinh gia tai san tri tué theo cac cach khac nhau
va c6 thé coi trong quyén s& hivu tri tué khac nhau. Tuy nhién, xu thé r rang dang phat trién hwéng
t&i sw tin nhiém ngay cang I&n dbi véi tai san tri tué nhw 1a nguén lgi thé canh tranh dbi véi céac
doanh nghiép. Vi thé, cac nha dau tw va ngudi cho vay dang tap trung ngay cang nhiéu vao cac
doanh nghiép quan ly tét cac tai san tri tué, mac du ho gap phai rat nhiéu khé khan va van dé& méi
ngay ca & cac nuéc phat trién khi dang cd gang hoan thién céc loi tire trong tai san tri tué.

TAI LIEU THAM KHAO

Cac doanh nghiép vira va nhé cé thé s dung s& hiru tri tug dé huy déng vén khong? WIPO. Trang web
Www.wipo.int/sme/en/ip_business/finance/ip_assets financing.htm. Ban luén vé viéc st dung tai san tri tué nhw la cong cu tai
chinh.




76.  Tai san tri tué co thé dwoc chirng khoan héa khong?

Cho vay mét phan hodc toan bd dwa vao tai san tri tué 1a mot hién twong xay ra gan day, hién
twong nay chi thuwe sw dwoc phat trién & mot sb it cac quédc gia va & mot vai thi trudng rat cu thé.

Chirng khoan héa thwdng dé cap dén viéc tap hop céc tai san tai chinh khac nhau va viéc phat
hanh cé phiéu dwoc dam bao bang céac tai san do. V& nguyén tac, nhirng tai san nay cé thé 1a yéu
cau bat ky ma cé ngudn tién mat c6 thé dw doan dwgc mot cach hop ly, hodc tham chi 1a nguén thu
doc quyén trong twong lai. Vi vay, chirng khoan hoéa 1a mét kha nang dbi véi viéc thanh toan trong
twong lai cac khoan phi chuyén giao li-xang sang ché, nhan hiéu hodc bi mat thwong mai, hoc tw
cac ban nhac hodc quyén thu am cda nhac sy. Trén thuc té, mot trong sé nhirng vi du dién hinh
nhat vé chirng khoan hoéa trong nhirng nam gan day lién quan dén viéc thanh toan tién thu lao ban
quyén cla ca sy David Bowie & Hoa Ky.

Hién tai, thi trwdng cho céac loai ¢b phiéu dwa vao tai san tri tué van nhd vi sé lvgng nguwdi mua va
ngwdi ban van con it va han ché. Nhin chung, thj trwdng wa chudng cac tai sédn hiru hinh hon 1a cac
tai san vd hinh. Do thj trwéng cho cac tai san tri tué van chwa phat trién va cac ky thuat dinh gia tai
san tri tué chwa du chinh xac, nén gia tri dwoc danh gia van chwa c6 dd tin cay cao. Ngoai ra, tai
san tri tué (dac biét 1a sang ché) thwong doi héi kién thirc chuyén mén cao vé mét linh vuc cong
nghé nhéat dinh dé c6 thé hiéu dwoc moét cach chinh xac va khai thac mét cach cé hiéu qua, ma
nhirng nguoi cho vay thwdng thiéu cac kién thirc chuyén mén nay.

Tuy nhién, do tai san tri tué ngay cang tao ra nhiéu tién nén cac co hoi dé chirng khoan héa ngay
cang nhiéu hon. Sy phat trién cua thi trwdng da va dang nang cao chat lwong va sé lwong théng tin
cho ca nguwdi vay va nguoi cho vay. Vi du, ngay cang cé nhiéu doanh nghiép cdng nghé dua vao
cac quyén s& hiru tri tué 1a ngudn tai sadn va thu nhap chinh cia doanh nghiép, dac biét 1a céac
doanh nghiép trong linh vwc cong nghé sinh hoc va phan mém. Twong tw, tdng sé doanh thu t& hop
déng li-xang ngay cang tang va viéc s& dung cac ngudn phi cé dwoc tir cac hop déng li-xang dang
dwoc st dung dé quyét dinh gia tri cta tai san tri tué.

Mot sb quy dau tw mao hiém cla chinh phu cling bat dau chip nhan tai san tri tué nhw |a tai san
bao lanh cho cac khoan vay.

TAI LIEU THAM KHAO

Loi tlrc trong quyén sé hiru tri tué: Mot phwong phap so sanh quéc té. Howard P. Knopf. Uy ban Phap luat Canada. Trang
web www.lcc.gc.calen/themes/er/fsilknopf/knopf. pdf.

Chieng khoan hoa va dinh gia tai san_tri tué. PricewaterhouseCoopers. Nam 2002. Trang web www.pwcjp-
tax.com/eg/library/gets/21/2107e.pdf. Gi6i thiéu tdng guan vé ching khoan héa va dinh gia tai san tri tué tlr khia canh tai chinh
cla tai san tri tué.




Thuwong mai dién ter va rhg dung
cong nghé thong tin






77. Tai sao phai lwu y dén céac van dé sé& hiru tri tué khi tham gia thwong mai
dién tw?

S& hiru tri tué 1a mot yéu td quan trong clia thwong mai dién t&r. Khong gidbng nhw cac hé thdng thuong
mai khéc, thwong mai dién tl thwdng lién quan dén viéc ban cac san pham va dich vu dwa vao quyén sé&
hivu tri tué va li-xang quyén sé hivu tri tué. CAc ban nhac, tranh, anh, phan mém, kiéu dang, médun dao
tao va cac hé théng v.v. déu c6 thé dwoc mua ban théng qua thwong mai dién t&r va quyén s& hivu tri tué
la bd phan cAu thanh gia tri chd yéu clta cac giao dich nay. S& hiru tri tué la rat quan trong vi cac san
phdm c6 gia tri dwoc mua ban trén Internet déu phai dwoc bdo hd bang cach siv dung cac hé thdng bao
mat bang céng nghé va hé thdng phap luat s& hiru tri tué, néu khong, ching cé thé bi an cap hodc sao
chép trai phép va tat ca cac doanh nghiép sé bj hdy hoai.

S& hivu tri tué con lién quan dén viéc tao ra cac sédn phadm cla thwong mai dién t&r. Cac hé théng lam
cho Internet hoat déng - nhw phan mém, hé théng mang, thiét k&, vi mach, thiét bi dinh tuyén va bo phan
két ndi, giao dién cla ngwdi st dung, v.v. - thwong cling dwoc bao ho quyén sé& hivu tri tué. Nhan hiéu la
b6 phan quan trong trong kinh doanh thwong mai dién t& vi thwong hiéu, sy cong nhan cta khach hang
va s tin nhiém - cac yéu t6 co ban cla kinh doanh qua mang - déu dwoc bao hd béi nhan hién va luat
chéng canh tranh khéng lanh manh.

Thuwong mai dién tl va kinh doanh trén Internet ciing c6 thé dwa vao hop déng li-xang sédn pham hoac
sang ché. S& di nhw vay la vi can c6 nhiéu cong nghé khac nhau dé tao ra mét sdn phdm ma céac cong ty
thwdng chon dé thué ngudn lwc bén ngoai nham phat trién mot sé bd phan hodc chia sé cdng nghé thong
qua cac hop ddng li-xang. Néu moi cong ty déu phai phat trién va san xuét tit ca cac bd phan cau thanh
coéng nghé lién quan dén san pham cla ho mét cach ddc 1ap thi khéng c6 sy phat trién ctia cac sadn phadm
cbng nghé cao. Nguyén ly kinh té ctia thwong mai dién t& phu thudc vao viéc cac cong ty phdi hop véi
nhau dé chia sé cac co hdi va rai ro trong kinh doanh théng qua hgp déng li-xang. Phan 1&n céac cong ty
do6 la cac doanh nghiép vira va nhé.

Va cudi cuing, mot gia tri I&n cta cac doanh nghiép dwa vao thwong mai dién t& thwdng tén tai dwdi hinh
thirc s& hiru tri tué, vi vay, viéc dinh gia doanh nghiép thwong mai dién t&r sé bi &nh hwdng bdi viéc liéu
doanh nghiép d6 da bao hd cac quyén sé& hivu tri tué cla ho hay chuwa. Gibéng nhw cac cong ty cong nghé
khéac, nhiéu céng ty thwong mai dién t&r c6 danh muc sang ché, nhan hiéu, tén mién, phan mém hoéc
co s& dir liéu géc ma c6 gia tri hon nhiéu so véi cac tai san hivu hinh cé gia tri nhat cta doanh nghiép
minh.

TAI LIEU THAM KHAO

S& hivu tri tué trén Internet: Khao sat cac van dé. WIPO. Nam 2002. Trang web: http://ecommerce.wipo.int/survey.
Ban luéan vé tac dong sau xa cta cong nghé sb, dic biét 1a Internet, dbi v&i s& hiru tri tué va hé thdng s& hivu tri tué
québc té.

eBusiness lex.net. Trang web www.ebusinesslex.net. Cﬁng théng tin dién t& cung cép cho cac cong ty chau Au, dac
biét la cac doanh nghiép vira va nhé (SMEs), thdng tin vé cac khia canh phap ly cta thwong mai dién ti.

Hwéng dan phap ly déi véi Internet. Tai ban 1an 4. Céng ty Merchant va Gould va Co quan Thwong mai va Phat
trién kinh t& bang Minnesota. Nam 2002. Phat hanh mi&n phi. V&n phong H6 tro doanh nghiép nhé bang Minnesota,
500 Metro Square, 121 Seventh Plance East, St. Paul, MN 55101, Hoa Ky Dién thoai: +1 651 296 3871. Trang web
www.merchantgould.com/attachments/11.pdf. Ban luan vé& cac van d& s& hivu tri tué phat sinh khi kinh doanh trén
Internet. Bao gdm cac van dé& vé sé& hiru tri tué va phéap ly trong viéc st dung thu dién tlr, video dién tr, thwong mai
dién t&, lién quan dén tén mién, viéc st dung nhan hiéu, sang ché va quyen tAc gia trén Internet, ciing v&i cac van
dé khac lien quan dén hop ddng va nhan cong, chi yéu la tr quan diém cla Hoa Ky.



78. Céac van dé s& hivu tri tué lién quan dén viéc Iwa chon va dang ky tén
mién?

Tén mién |a cac dia chi Internet va duwoc st dung mét cach phd bién dé nhan dién va tim céc trang web.
Vi du, tén mién ‘wipo.int’ dwoc str dung dé xac dinh trang web ctia WIPO tai dia chi www.wipo.int. Qua
thoi gian, tén mién da tré thanh “céng cu nhan dién” dbi véi doanh nghiép, va ching tré nén xung dot voi
nhan hiéu. Do d6, diéu quan trong la phai lwa chon mot tén mién khong phai I& nhan hiéu ctia moét cong
ty khac hodc mét nhan hiéu ndi tiéng.

Viéc lwa chon tén mién (hodc dia chi Internet) da tré thanh mét trong sd nhirng quyét dinh kinh doanh
quan trong nhét ca mét cong ty. Tén mién ma ban déng ky cho phép nhitng nguoi st dung Internet c6
thé nhan dién dwoc cong ty ban trén Mang lwéi toan cau (World Wide Web). Tén mién cta cong ty cé thé
duwoc dang ky trong sé bat ky cla “ma tén mién cap cao” (TLDs). Ban c6 thé lwa chon tlr cac “ma tén
mién cap cao chung” (gTLDs), nhw .com, .org va .info. Hodc ban c6 thé lwa chon tir cAc ma tén mién cap
cao chuyé&n nganh va c6 gi¢i han néu nhw ban da diéu kién (vi du: .aero cho cac doanh nghiép van tai va
hang khdng hoac .biz cho cac doanh nghiép thwong mai).

Ban ciing c6 thé dang ky tén mién cGa minh theo “ma tén mién cao cap nhat cta qubc gia” (ccTLD), vi
du: .bn cho Bungari, .cn cho Trung Quéc, .ch cho Thuy ST.

Viéc quan ly k¥ thuat déi véi hé théng tén mién thudc vé Co quan Quan ly tén mién qudc t& (ICANN). Tuy
nhién, viéc dang ky cac tén mién gTLDs dwoc thwc hién bdi mot sé Td chire dang ky tén mién dwoc
ICANN Gy quyén. C6 thé xem danh sach céac td chirc dang ky dwoc ICANN Gy quyén trén trang web cua
ICANN tai dia chi: www.icann.org. Ban ciing c6 thé kiém tra xem liéu mot tén mién da dwoc dang ky hay
chwa bang céch tra ctu trén trang web cua té chirc dang ky tén mién hodc st dung cong cu tra cteu “Ai
I&” (Who is) c6 tai www.uwhois.com.

DPé dang ky tén mién ccTLDs, ban phai lién hé véi Co quan déng ky c6 thAm quyén ctia mdi ccTLD. Vé
van dé nay, hay tham khéo co s& dir liéu ccTLD cta WIPO duwoc két ndi véi trang web cia 243 ccTLD
ma ban c6 thé tim thay théng tin vé hop déng dang ky ccTLD cla ho, dich vu “Who is” va céc tha tuc gidi
quyét tranh chép.

TAI LIEU THAM KHAO

Hwéng dan phap ly déi v&i Internet. Tai ban lan 4. Cong ty Merchant va Gould va Co quanThwong mai va Phat
trién kinh t& bang Minnesota. Nam 2002. Phat hanh mién phi. V&n phong Hb trg doanh nghiép nhd bang Minnesota,
500 Metro Square, 121 Seventh Plance East, St. Paul, MN 55101, Hoa Ky Dién thoai: +1 651 296 3871. Trang web
www.merchantgould.com/attachments/11.pdf. Ban luén vé cac van dé& s& hivu tri tué phéat sinh khi kinh doanh trén
Internet. Bao gébm cac van dé vé s& hivu tri tué va phap ly trong viéc st dung thw dién tlr, video dién tr, thwong mai
dién t&, lién quan dén tén mién, viéc s& dung nhan hiéu, sang ché va quyen tac gia trén Internet, cling v&i cac van
dé khac lién quan dén hop ddng va nhan cong, chi yéu la tv quan diém cla Hoa Ky.

Co quan Quan ly tén mién ‘quoc té (ICANN). Trang web www.icann.org/fag. Trd I&i cac cau hodi thwong gap lién
quan dén viéc dang ky tén mién, k& ca cac van dé vé sé hivu tri tué.

Tranh chép tén mién. WIPO. Trang web http://arbiter.wipo.int/center/fag/domains.html#b. Mot loat tai liéu vé tranh
chap tén mién va giai quyét vé tranh chap tén mien.




79.  Khi dang ky tén mién phai lwu y diéu gi?

Tuy thudc vao viéc ban ding ky & dau, ban cé thé chon mét tén chung dwoc st dung phd bién, nhung
néu ban lya chon mét tén mién cé tinh phan biét thi ngwdi si dung cé thé nhé va tra cleu tén mién d6
mét cach dé dang. Ly twédng nhat |a tén mién c6 tinh phan biét cling s& dwoc bao hd theo phap luat nhan
hiéu vi & mét sé nwdc tén mién c6 thé dwoc bdo hé nhw nhan hiéu. Néu ban chon mét cum tir rat phd
bién lam tén mién (vi du “Good Software*) thi cong ty cla ban c6 thé rat khoé khan trong viéc tao dwng
danh tiéng hodc uy tin ddc biét bat ky véi tén goi nay, va tham chi gap khé khan trong viéc ngan cdm
ngwoi khac str dung tén clia ban trong canh tranh.

Ban nén chon mot tén mién khong phai 1a nhan hiéu cla mét cong ty khac, d&c biét 1a nhan hiéu ndi
tiéng. S& di nhw vay la vi hau hét phap luat nhan hiéu coi viéc dang ky nhan hiéu ctia nguwdi khac lam tén
mién la hanh vi xam pham nhan hiéu (hay con goi la “chiém dung tén mién”) va cong ty cta ban phai
chuyén giao hodc hiy bd tén mién d6, ciing nhw phai dén bu thiét hai. Moi tén mién gTLDs nhw .com va
mot sb tén mién ccTLDs la dbi twong dwoc gidi quyét tranh chip theo quy trinh ma cho phép chd sé hiru
nh&n hiéu hang héa ho&c nhan hiéu dich vu ngan chan viéc “chiém dung tén mién” dbi véi nhan hiéu cia
ho (xem chi tiét duwdi day).

Ban c6 thé tra clru nhiéu co s& di liéu trén web dé xac dinh liéu viéc lwa chon tén mién cla ban c6 phai
la nhan hiéu da dwoc dang ky & mét nwéc bat ky hay chwa. WIPO da thiét 1ap mét céng co sé dir liéu
nhan hiéu (tai dia chi http://ecommerce.wipo.int/databases/trademark) dé& gitp ban thwc hién viéc tra
clru nay.

Néu thay mot ai d6 dang s& dung nhan hiéu hang héa hodc nhan hiéu dich vu cta ban lam tén mién thi
c6 mot tha tuc trwe tuyén don gidn ma ban c6 thé tién hanh, theo d6 mot chuyén gia déc 1ap sé xac dinh
liéu c6 phai tra lai tén mién d6 cho ban hay khéng va cac té chirc dang ky tén mién duwoc yéu cau phai
tuan tha quyét dinh nay. Ban c6 thé tim thém thong tin v& Chinh séach giadi quyét tranh chép tén mién
thdng nhat (UDRP) trén trang web ctia WIPO tai dia chi http://arbiter.wipo.int/domains.

Ngoai nhan hiéu, tén mién con phai tranh bao gdm moét sé tir nglr gay tranh cdi ma cé thé xam pham
quyén cltia ngwdi khac hodc cua cac hé théng bao hd qudc t& nhw cac tén dia ly (vi du, Champagne,
Beaujolais), tén cla ngwoi ndi tiéng, tén goi phd bién, tén cla cac td chirc québc té va tén thwong mai (vi
du, tén doanh nghiép clia ngwoi khac).

TAI LIEU THAM KHAO

Co quan Quan ly tén mién quéc té (ICANN). Trang web www.icann.org/fag. Tra 1oi cac cau héi thuong gap lién
quan dén viéc dang ky tén mién, bao goém ca cac van dé ve s& hivu tri tué.

Cau hoi trju’iwng gz}\p: Tén mién Internet. WIPO. Trang web http://arbiter.wipo.int/domains. Cung cép dudng da"m
den moét sO bai viet, an pham, cau héi thwong gap, van dé méi vé tén mién cling nhw cac théng tin lién quan dén
tranh chap tén mien.

Trang web tén mién Internet toan cau “Who is”. Trang web: www.uwhois.com. Céng cu tra clru d& nhan dang chd
s& hiru tén mién da dang ky.



80.  Khi thiét ké va xay dwng trang web cda cong ty, ban phai lwu y dén
nhirng van de s& hiru tri tué nao?

Mét trong sb nhitng yéu td co ban cla thwong mai dién t& 1a thiét ké va chirc ndng cla trang web. Khi
thiét ké va xay dwng trang web, diéu dau tién can phai lwu y 1a liéu ban c6 s& hiru hinh thiec trinh
bay va ndi dung va cac van dé lién quan dén quyén s& hiru tri tué trén trang web hay khong. Co
thé 14 khéng, nhwng day chwa phai & mot van dé quan trong. Diéu quan trong nhat 1a phai biét ban s&
hiru céi gi, ban st dung cac quyén nao va céi gi khéng phai la cta ban va ban khong c6 quyén st dung.
Néu ban s&r dung mét cdng ty tw van hodc chuyén gia dé thiét ké trang web, hay kiém tra cac diéu khoan
lién quan dén quyén s& hiru va cac quyén s& hiru tri tué trong hop déng. Ai sé s& hivu thiét ké va noi
dung trong web? Hay kiém tra chinh x4c cac nghia vu cla coéng ty va phai ddm bao rang trong qua trinh
van hanh trang web khéng xam pham quyén sé& hivu tri tué ctia bén thir ba bt ky.

Néu ban dang s dung co s& dir liéu, phAn mém, coéng cu tra clru hodc cac coéng cu ky thuat cha
Internet dwoc li-xang tr mot cong ty khac, hay kiém tra cac diéu khoan ctia hop dong li-xang dé xem ai
sé s& hiru hé théng, liéu ban c6 dwoc phép thuwe hién nhirng stra ddi dbi véi hé thdng do hay khong va ai
sé s& hivu nhirng sra dbi d6. Phai bdo dam rang ban c6 dwoc hop déng bang van ban va da duoc luat
suw cla ban kiém tra trwde khi ky, cling nhu trwde khi bat dau thiét ké hoac sira déi hoac xay dwng trang
web.

Ban can c6 giay phép bang van ban (con dwec goi la hop déng li-xang, gidy phép hoac théa
thuan) dé st dung hinh anh, video, ban nhac, am thanh, tdc pham nghé thuat hodc phan mém bét
ky, v.v. thudc quyén sé& hiru cta ngwei khac. S& di nhw vay 1a vi khi ban thay ching trén Internet
khéng c6 nghia la chang thudc vé s& hivu cdng céng. Ban cé thé phai tra tién dé dwoc phép st dung
nhirng ddi twong néu trén. O’ mot sb nwéc, ban can phai lién hé véi hiép hoi quan ly tap thé hodc hiép
héi clia cac nghé si dé duwoc cap phép.

Khéng dwoc phéat tan, dang tai trén trang web cta ban néi dung hoac ban nhac bat ky khéng
thudc quyén s& hiru caa ban, trir khi ban dwoc phép bang van ban ttr cht sé& hivu cho viéc phan
phéi ching qua Internet.

Cac dwong lién két

Hay can than khi lién két v&i cac trang web khac. Céc lién két la mot cong cu thwong mai dién tdr c6 hiéu
qua va la mét dich vu hivu ich dbi véi khach hang cda ban, nhwng & nhiéu nwéc khéng c6 quy dinh rd
rang vé viéc khi nao va cach thirc ma ban c6 thé sir dung céc lién két. Cach an toan nhat 1a dé nghj va cé
duoc sw cho phép tlr cac trang web khéac trwde khi thiét lap dwong lién két, dac biét 1a khi ban “lién két
sau“, nghia la lién két dén mét trang clia mot website khac ma trang d6 khéng phai la trang chd.

Xay dwng cau trlc trang web
Xay dwng céu trac trang web la mot cong viéc gay nhiéu tranh cai hon lién két, né cé nghia la két hop

cac bd phan clia cac trang web khéac vao trang web clia ban ma nhw la mét b phan trong trang web cltia
ban. Ban luén luén phai c6 sw cho phép béng van ban trwéc khi thwe hién viéc nay.

TAI LIEU THAM KHAO

Hu’c'vng dan phap ly d6i vé&i Internet. Tai ban 1an 4. Céng ty Merchant va Gould va Co quanThwong mai va Phat
trién kinh t& bang Minnesota. Nam 2002. Phat hanh mi&n phi. Van phong Hb tro doanh nghiép nhd bang Minnesota,
500 Metro Square, 121 Seventh Plance East, St. Paul, MN 55101, Hoa Ky Dién thoai: +1 651 296 3871. Trang web
www.merchantgould.com/attachments/11.pdf. Ban luéan vé& cac van dé& sé& hivu tri tué phéat sinh khi kinh doanh trén
Internet. Bao gdm cac van d& vé s& hiru tri tué va phéap ly trong viéc st dung thw dién tlr, video dién t, thwong mai
dién tt, lién quan dén tén mién, viéc s& dung nhan hiéu, sang ché va quyén tac gia trén Internet, cling v&i cac van
dé khac lién quan dén hop déng va nhan céng, chi yéu 1a tir quan diém cla Hoa Ky.

S& hiveu tri tué trén Internet: M@t khao sat vé cac van dé co lién quan. WIPO. Nam 2002. Trang web
http://ecommerce.wipo.int/survey. Théo luén ve anh hwédng lau dai cha céng nghé so, dac biét la Internet doi voi s&
hiru tri tué va hé thong s& hdru tri tué quoc té.




81.  CO thé bao hé quyén s& hiru tri tué trén trang web nhw thé nao? C6 thé ap
dung céac bién phap phong ngtra nao de tranh xam pham quyén s& hiru tri
tué caa ngwei khac?

Trong nhirng n&m gan day, chang ta nghe noi ngay cang nhiéu vé phét tan trai phép cac ban nhac, phim
anh, nghé thuat, kich ban va phan mém (con goi & 'cac ndi dung’) trén Internet. Viéc tai xudng trai phép
thwdng vi pham phap luat vé quyén tac gia qudc gia.

Bao vé cac quyén sé hiru tri tué ctia ban trén Internet la diéu quan trong. Viéc nay cé thé dwoc thye hién
theo nhiéu cach. Luén luén phai xac dinh rd rang ndi dung cta ban, véi mot théng bao hodc mot sé chi
dan don gian vé quyén s& hiru, ban mubn néi véi nguoi st dung rang ho dugc phép hodc khéng duoc
phép lam gi v&i cac ndi dung cha ban. Khong bao gi& dwec phat tan hodc cho phép tai xuéng céac
néi dung cua bén thir ba ma khéng thuéc vé cdng ty cta ban va xay dwng cac chwong trinh dé
dam bao rang nhan vién cta ban hiéu dwoc chinh sach ctia cong ty vé van dé nay.

Vu Napster & Hoa Ky dat ra mét van dé quéc té vé viéc tai xudng trai phép céc tép tin &m nhac. Pay la
mot vu "xam pham db thém dau vao Ira” dan dén viéc tda an ra phan quyét cAm Napster van hanh hé
thdng chia nhd céc tap tin vi Napster da tirng bi cao budc la hé tro ngudi siv dung hé thdng sao chép tréai
phép chir khoéng phai 1a Napster sao chép. Cac vu viéc van tiép tuc thir thach phap luat vé Iinh vuc nay
va c6 thé c6 nhirng van dé khac nhau va két qua khac nhau tir cac hé théng phap luat khac nhau, nhwng
bai hoc cla Napster la rat quan trong dbi v&i cac cong ty thwong mai dién t&r d& bao dam ho cé chinh
sach rd rang tranh viéc sao chép trai phép cac tép tin hay hanh vi bat ky nhdm khuyén khich hoac hé tro
viéc sao chép trai phép.

Hon nira, mét sé cong ty dang &p dung céac cong cu k¥ thuat d& bao vé cac ndi dung trén Internet nhw
tao hinh mé (watermarking), ma héa (encrypting) hoac tao ra cac chi dan va theo theo ddi. Cac hé
théng quan |y quyén tac gia dién tie dang dwoc dé xuat bdi cac hiép hoi doanh nghiép va cac cong ty
tw nhan, nhirng dbi twong xem hé thdng nay nhw bién phap st dung phwong tién ky thuat dé kiém soat
viéc st dung cac ndi dung cta ho.

TAI LIEU THAM KHAO

Hwéng dan phap ly déi véi Internet. Tai ban lan 4. Cong ty Merchant va Gould va Co quanThwong mai va Phat
trién kinh t& bang Minnesota. Nam 2002. Phat hanh mién phi. V&n phong Hb trg doanh nghiép nhd bang Minnesota,
500 Metro Square, 121 Seventh Plance East, St. Paul, MN 55101, Hoa Ky. Dién thoai: +1 651 296 3871. Trang web
www.merchantgould.com/attachments/11.pdf. Ban luan vé cac van dé s& hivu tri tug phat sinh khi kinh doanh trén
Internet. Bao gébm cac van dé vé s& hivu tri tué va phap ly trong viéc st dung thw dién tr, video dién t, thucyng mai
dién t&, lién quan dén tén mién, viéc st dung nhan hiéu, sang ché va quyen tAc gia trén Internet, ciing v&i cac van
dé& khac lién quan dén hop déng va nhan céng, chi yéu la tr quan diém clGa Hoa Ky.

Khia canh phap |y cta cac hé théng quan |y quyén dién tlr. Séverine Dusollier. Centre de Recherches
Informatique et Droit, Trwong Dai hoc Namur. Trang web www.droit/fundp.ac.be/Textes/Dusoillier%204.pdf. Ban luan
vé tam quan trong va nhu cau vé cac co ché phap ly cla cac hé thong quan ly quyén dién ti.







DPong gdi va dan nhan






82. Lam thé nao dé c6 dwoc ddc quyén déi véi viéc ste dung bao bi va nhan
hiéu?

V@i ngoai lé clia mét s mat hang nhat dinh nhw nguyén liéu thd khéng dugc dong goi, 6 td va sédn pham

ndi that, phan 1én cac sadn phdm duoc ban déu dwoc dong goéi. Bao bi (bao géi) lién quan dén hinh dang

ctia nhan hang, vat liéu va kiéu hop dwoc st dung dé déng g6i sdn phdm. Bao bi la rat quan trong nham:

«  Hb tro viéc cét gitr va van chuyén;

«  Hb tro viéc siv dung thiét bj van chuyén c6 hiéu qua hon;

« Ba&o vé san pham;

«  Hb tro viéc ban san pham;

«  Hb tro viéc st dung san pham;

« Cung cap gia tri tai s dung cho nguwdi tiéu dung.

Nhan hang

Nhan hang la vat dwoc gan Ién san phdm dé nhan dang hodc dwa ra nhixng hwéng dan hoc chi tiét lién
quan dén cha sé& hiru, cach st dung, ban chét, noi dén, v.v. cia san phdm. Nhirng néi dung liét ké dwdi
day la moét vai trong sd nhirng yéu ciu va chirc ndng chung nhét ctia nhan hang:

Nhan san pham thwdng mé ta vé thanh phan nguyén liéu thd, nha cung cap san phdm va nwéc xuét xa
(& mot sé thi trwdng, nhirng mo t& nay la bat budc). Nhan san pham ciing c6 thé bao gébm tén san pham
va ma sb.

Nh&n hwéng dan st dung ngay cang c6 vai trd quan trong dbi véi nhiéu san phdm. Mét ban mé ta tém
tat nhirng diéu can lwu y va bdo dwéng san pham cho nguoi tiéu dung néi chung. Trong truéng hop san
phdm may méc thi nhitng hwéng dan vé cach giat sé dwoc chi tiét hda. Ngudi tiéu ding can nghién ctru
ky cé&c thdng tin nay khi mua va s dung san pham.

Nhan canh bao khi van chuyén dwoc st dung trén céc kién hang, nhu “Xép theo chiéu nay” (This way
up), “Hang dé& v&” (Fragile), “Hang nang” (Heavy), v.v.. Cac nhan nay duoc thiét lap theo cac tiéu chuén
quéc té.

S& hiru tri tué trong déng goi va dan nhan

Nhiéu yéu td trong dong géi va dan nhan dwoc bao hd quyén sé& hivu tri tué. Khi dwa ra quyét dinh déng
g6i hoac dan nhan thi phai lwu y dén cac quyén sé hiru tri tué co lién quan va quyét dinh thoi diém va
cach thirc bao vé cac quyén d6. Duéi day la tom tat mot sé van dé chd yéu can dwoc luu .

« CAc tir, chi¥ cai, tén, khau hiéu, hinh v&, thiét k&, ky hiéu, yéu t5 hinh hoa ho&c sw két hop cla cac

yéu t6 nay, duwoc st dung trong dong goi hodc dan nhan, c6 thé duwoc bdo hd lam nhan hiéu néu
ching dwoc st dung dé& nhan dang hodc phan biét ngudn gbc ctia hang héa ho&c dich vu.

TAI LIEU THAM KHAO

Hinh déang thwong mai (trade dress). Hiép hoi Nhén hiéu qqc")c té. Trang web www.inta.org/tradedress. Cac théng
tin co ban vé hinh dang thwong mai va “cac nhan hiéu phi truyén thong”.

Ngwei tao ra san pham c6é thé bao hé hinh dang thwong mai cda minh. Sheldon va Mak. Trang web
www.usip.com/articles/trdedrss.htm. Ban luan vé cac yéu té ciu thanh hinh dang thwong mai va cach théc bdo hd
quyén s& hivu tri tué déi véi cac yéu té do.

Céac van dé liéen quan dén bao bi dwgc bao hd sang ché. Tap chi Packword, sé thang 8 nam 2001. Trang web
www.packworld.com/cds_print.html?rec id=135258. Ban luan vé cac quyet dinh cla tda an Hoa Ky lién quan dén
hiéu lwc cta hinh dang thwong mai khi d& hét théi hiéu bao ho sang ché.




Cé&c cong ty ciing c6 thé st dung nhan hiéu tap thé trén bao bi hodc nhan hang nham cung tiép thi
cac san pham clia mdt nhém cong ty hodc hd tro' viéc nhan dién san phdm, hodc st dung nhan hiéu
chirng nhan dé xac nhan rang san phadm cla ho tuan thi moét loat tiéu chuadn da dwoc thiét 1ap tr
trwéc. Ca nhan hiéu tap thé va nhan hiéu chirng nhan c6 thé dwoc st dung ddng thdi véi nhan hiéu
riéng cla cong ty.

Mét sb sén pham c6 ngudn gbe dia ly riéng biét c6 thé dwoc gén nhan hang, dong géi va quang cao
theo chi dan dia ly, noi ma chat lwong, uy tin hodc cac dac tinh khac dwoc tao thanh tv ngudn gbc
dia ly va dwoc bdo hd lam chi dan dia ly. Déi véi mét sd sdn phdm nhét dinh (rwou vang va ruou
manh) thi diéu quan trong la cac nha xuét khiu phai d&c biét lwu y khdng dwoc st dung cac cum tir
trong nhan hang hoac bao bi ma dwgc bao hd theo chi dan dia ly (vi du. "Tequila“, "Champagne®,
"Chianti“) trtr khi cAc sdn phdm d6 dwoc chirng nhan béi cac té chirc cé lién quan rdng san pham
dwoc phép st dung chi dan dia ly do.

Trong mét sb trwdng hop, mét nhan hang c6 thé bao gbm hinh anh, hinh vé& hodc tac phdm nghé
thuat hodc my thuat 'ng dung ma c6 thé dang dwoc bao ho quyén tac gia.

O mét sb nwac, thiét ké clia bao bi c6 thé dwoc bdo hd theo mot hodc mot sb quyén sé hivu tri tué sau:

Hinh dang va thiét ké cta bao bi san phdm (nghia la cac yéu td trang tri hodc thAm my cda bao bi
san pham) c6 thé dwoc bao hd lam kiéu dang cdng nghiép. Xem Cau héi 26.

Hinh dang va bao bi clia s&n phadm ciing c6 thé duoc coi la c6 kha ndng phan biét (nghia la né phan
biét s&n pham v&i sé&n phdm clng loai ctia dbi tha canh tranh) va do d6, ciing cé thé c6 tac dung va
dwoc dang ky lam nhan hiéu ba chiéu (xem Cau héi 18). Vi du dién hinh la hinh dang cua chai
Coca-Cola hoac chai Orangina dwgc bao hd lam cac nhan hiéu ba chiéu.

Cubi cung, & mét sb it qudc gia (vi du, Hoa Ky), bao bi c6 tinh phan biét c6 thé dwoc bao hd lam
hinh dang thwong mai (trade dress) nham ngan cAdm di tha canh tranh st dung cac dac diém
twong tw gay nham Ian. Nhin chung, hinh dang thwong mai bao vé hinh anh téng thé cia san pham
va c6 thé bao gdbm céach thirc phdi mau, ky tw, kich thwéc, kiéu dang, hinh khéi va cach thirc b tri tv
ngtr, hinh anh va cac trang tri trén san pham hoac bao bi ctia san pham.*

Néu viéc dong goi san pham c6 tinh chirc ndng sang tao thi cé thé dwoc bdo hod theo sang ché hodc
mau hiru ich. Xem Cau hai 8.

19 inh déng thuong mai 1a mot déi tuong cua quyén so hitu tri tué khong duoc dé cap trong Tai liéu ndy. N6 chi dugc sir dung ¢ mat sb luong
rat it quéc gia. Nhin chung, thuat ngit “hinh dang thuong mai” dé cap dén yéu t6 “nhin vacam nhan” vé san phim hozc bao bi san phim.



Té chirc Thirong mai thé gidi
(WTO)






83.  Céc hiép dinh cia WTO quy dinh nhirng gi vé s& hivu tri tué?

Tb chirc Thwong mai thé gidi (WTO) 1a mét té chirc québc té xi ly cac quy tac thwong mai québc té. Muc
dich ctia WTO la thic ddy thwong mai gitra cac nwéc thong qua viéc tao ra cac diéu kién canh tranh binh
déng va hop ly. Bé dat dwoc diéu d6, WTO khuyén khich cac nwéc dam phan nham gidm thué quan va
x6a bd cac hang rao khac dbi véi thwong mai va yéu ciu cac nwéc 4p dung cac quy tac chung vé
thwong mai hang héa va dich vu.

Mét tap hop cac quy tac lién quan dén quyén s& hivu tri tué dwoc quy dinh trong Hiép dinh cia WTO vé
céac khia canh lién quan dén thwong mai cia quyén s& hivu tri tué (con dwoc goi la "Hiép dinh TRIPSY).

Hiép dinh TRIPS c6 tinh rang budc dbi voi tat ca thanh vien WTO 1a mét nd lwc nham thu hep khoéng
cach vé viéc bdo hod cac quyén s hiru tri tué trén toan thé gidi va dwa ching vao khudn khé cac quy tac
chung cua quéc té, thuéng dwoc goi la “cac chuadn muc va tiéu chuan téi thiéu“ vé bao hd quyén sé hivu
tri tué. Do Hiép dinh TRIPS yé&u cau tuan thd cAc chudn myc va tiéu chuén nay, nén cac thanh vien WTO
c6 thé phai ban hanh hoac stra di phap luat, quy dinh va tha tuc cta ho lién quan dén viéc dang ky, cap,
thu huwéng va thwe thi quyén s& hiru tri tué. Khi xay ra tranh chap thwong mai dbi véi cac quyén sé& hiru
tri tué lién quan dén cac quy dinh clGa Hiép dinh TRIPS, c6 thé ap dung hé thdng giai quyét tranh chép
ctia WTO. Hiép dinh TRIPS diéu chinh nam linh vuc Ién 1a:

«  Cé&ch thirc 4p dung cac nguyén tic co ban cta hé théng thwong mai qubc té va cla céac diéu wéc
qudc té khac vé sé& hivu tri tué;

«  Céach thirc bdo hod day du quyén sé hivu tri tué;

«  Céach thirc cac nwéc phai thwe thi quyén sé hiru tri tué mot cach day dd trong lanh thé ctia minh;

«  CAch thirc gidi quyét cac tranh chap vé quyén sé& hivu tri tué gitra cac thanh vien WTO; va

«  Nhirng quy dinh chuyén tiép trong thoi gian hé théng méi dwoc ap dung.

Trong khi Hiép dinh c6 thé la rat hivu ich dbi véi cac doanh nghiép hiéu dwoc cac nguyén tic co ban cla

cudc choi vé s& hivu tri tué & cap dd quéc té nham kinh doanh hang héa hodc dich vu dwoc bdo hd

quyén s& hiru tri tué thi van dé lai nam & hé théng phéap luat s& hivu tri tué quéc gia hodc khu vuc quy

dinh céac tha tuc dang ky, cap, khai thac va thwc thi quyén s& hivu tri tué. Vi vay, 1a mét doanh nghiép viva

va nhd, ban diu ban nén quan tam dén phap luat qubc gia nwéc sé tai hodc khu vue duwoc ap dung cho

quéc gia hodc cac qubc gia ma ban dy dinh xuét khdu dén hoac c6 quan hé kinh doanh chién luvgc voi
ban.

TAI LIEU THAM KHAO

Té chirc Thwong mai thé gi¢i. Trang web www.wto.org. Tai muc Cac van dé thwong mai c6 cac duong dan dén
mot loat tai liéu vé cac khia canh khac nhau cta quyén sé& hivu tri tué.



84.  CAc tiéu chuan bao hé s& hiru tri tué dworc quy dinh trong Hiép dinh TRIPS
da dworc ap dung & tat ca cac thanh vién WTO khéng?

Khi Hiép dinh WTO c6 hiéu luc tr ngay 01/01/1995, cac nwdc phéat trién c6 mot nam dé dam bao rang
luat phap va thuc tién vé s& hiru tri tué ctia ho tuan thd cac yéu cdu cta Hiép dinh TRIPS. Cac nuéc
dang phat trién va (theo mét sé diéu kién nhét dinh) cac nén kinh t& chuyén dbi c6 ndm nam (dén ngay
01/01/2000) va cac nwéc cham phat trién c6 11 ndm (dén ngay 01/01/2006) va dbi véi mét sb san pham
nhét dinh thi cac nwéc cham phat trién cé thé duoc gia han thém 10 ndm (dén ngay 01/01/2016).

Ngoai ra, tai thoi diém Hiép dinh TRIPS c6 hiéu lwc (ngay 01/01/1995), mét sé nwdc dang phat trién
chwa bao hé sang ché déi véi sdn pham trong mét sé Iinh viwe nhét dinh, vi du, Iinh vee duwgc phdm va
héa chét. Trong trwdng hop nay, Hiép dinh cho phép nwéc d6 c6 mét khoadng thdi gian tdi da la 10 ndm
(dén 01/01/2005) dé bao hd cac san phadm dé. Tuy nhién, viéc ndp don dang ky bdo ho sang ché déi voi
cac san phadm dwoc va héa néng phai dwoc chap nhan & cac nuwdc nay tiv khi bat dau thdi han chuyén
tiép cho du khéng nhét thiét phai cAp bang doc quyén sang ché trong thdi han nay. Do vay, cac cong ty
mudn dang ky bao hd sang ché cho céc linh vuc cdng nghé nay tai cdc nwéc néu trén cé thé 1am nhw
vay nhwng chua dwoc bdo hd cho dén thdi diém mudn nhat la thang 01 nam 2005.

TAI LIEU THAM KHAO

Sw déng gép duy nhat. T chic ~ Thuwong mai thé gi¢i.  Trang web
www.wto.org/english/tratop _e/trips_e/tripfg_e.htm#. Cung cap thém thong tin va cac dwong dan ve cac giai doan
chuyén tiep dwgc ap dung cho cac nhém nwéc khac nhau lién quan dén cac quy dinh cda Hiép dinh TRIPS.




85.  Cac nguyén téc’chinh cua Hiép dinh TRIPS la gi va Hiép dinh c6 tac dong
den viéc ra quyet dinh dang ky bao hé quyen s& hiru tri tué cua cac doanh
nghiép & nwéc ngoai nhw the nao?

Gibng nhw céc hiép dinh khac ciia WTO, nguyén tac khéng phan biét dbi x& 1a mét ndi dung then chét
cta Hiép dinh TRIPS. Nguyén tac nay dwoc thwc hién théng qua nguyén téc déi x&r qudc gia va dbi xi tdi
hué quéc. Nguyén tac déi xtr quéc gia (nghia la theo thuat nglr thwong mai, mét quéc gia phai danh
cho cbng dan cla cac qubc gia khac sy dbi xir gibng nhw cong dan ctia nwéc minh) [a quan trong vi nd
bdo dam réng cac doanh nghiép mudn c6 dwoc sy bdo hd déi véi quyén s& hiru tri tué cla minh & thi
trwdng nwéc ngoai thi sé nhan dwoc sy bdo hé & mire dd gibng nhu sy bdo hd danh cho céng dan cla
nwéc dé (vi dy, thdi han va pham vi bao hg).

Nguyén tac déi xtr téi hué quéc (MFN) (theo d6, sy dbi xir cong béng phai dwoc danh cho céng dan
ctia moi dbi tac thwong mai trong WTO) ciing dwoc quy dinh trong Hiép dinh TRIPS nham bao dam rang
tai thi trwong bat ky, moi doanh nghiép sé nhan dwoc mirc do bao hd gibng nhau dbi véi quyén sé& hiru
tri tué cta ho. Vi vay, néu mot qudc gia quy dinh mét s thuan lgi nao d6 cho doanh nghiép clia mét
thanh vién WTO khac trong linh vuc s& hivu tri tué, thi theo nguyén tdc MFN cla Hiép dinh TRIPS, québc
gia d6 cling phai quy dinh nhitng thuan lgi gibng nhw vay cho doanh nghiép cla tat c& cac thanh vién
WTO khéc. Tuy nhién, cac hiép dinh thwong mai khu viee (RTAS) 1a mot ngoai & cGa nguyén tdc MFN
nay.

Hiép dinh TRIPS quy dinh nhitng van dé thwdng dwoc goi la "cac chuan muc va tiéu chuén tdi thiéu* vé
bado hod cac quyén s& hivu tri tué. Didu nay cé nghia la cac thanh vién c6 quyén tw do trong viéc xac dinh
cac bién phap phu hop dé trién khai cac quy dinh cta Hiép dinh TRIPS trong khuén khé hé thédng phap
luat va thuwe tién cda nwdc minh, va cé thé quy dinh sy bdo hd rong cao so vé&i cac quy dinh cla Hiép
dinh TRIPS. Vi duy, Hiép dinh TRIPS quy dinh thdi han bdo hd quyén tac gia la 50 ndm ké tr ndm tac gia
cta tac pham chét, trén thuc t&, mot sb nwéc quy dinh théi han nay la 70 nam.

TAI LIEU THAM KHAO

Cac nguyén tac cua Hé théng thwong mai. T6 chic Thuong mai thé gigi. Trang web
www.wto.org/english/thewto e/whatis_e/tif e/factl e.htm. Khai quat moét cach dé hiéu cac nguyén tac doéi x& quodc
gia va doi xt toi hué quoc va dwong dan dén cac bai viét va nguon tham khao khac.




86. Hiép dinh TRIPS quy dinh vé van dé thwc thi quyén sé& hivu tri tué nhw thé
nao?

Theo Hiép dinh TRIPS, chinh phl cac nwéc thanh vien WTO phai bdo dam réng quyén s& hivu tri tué
phai dwoc thuc thi theo luat qudc gia va ché tai dbi véi cac hanh vi xam pham phai di manh dé ngan
chan chang. Céc tha tuc phai cong bang va hop ly, ciing nhw khéng quéa phirc tap va tbn kém. Cac tha
tuc d6 khong dwoc kéo dai bat hop Iy hodc cham tré vo thdi han. Nhirng ngudi c6 lién quan cé thé yéu
cau toa an xem xét lai quyét dinh hanh chinh hoac khiéu nai vé phan quyét cla tda an cap thap hon.

Hiép dinh quy dinh chi tiét hon vé cach thirc thwc thi quyén s& hivu tri tué, k& ca cac nguyén tac dé cé
duwoc bang chirng, cac bién phap tam thdi, 1énh cta tda an, dén bu thiét hai va cac ché tai khac. Hiép
dinh quy dinh rang trong mét sé diéu kién nhat dinh, tda 4n c6 quyén ra lénh tiéu hdy hang gid va hang
xam pham ban quyén. Viéc cb tinh 1am gia nhan hiéu hodc xam pham quyén tac gia & quy mé thwong
mai phai bi x& ly hinh sw. Chinh pht cac nwéc thanh vién phai bao dadm rang chd s& hivu quyén sé hiu
tri tué c6 thé nhan dwoc sy hd tro cla co qguan hai quan trong viéc ngan nglra viéc nhap khau hang gia
ho&c hang xam pham ban quyén.

Dé biét thém vé thuc thi, xem thém Cau hdi 66.

TAI LIEU THAM KHAO

T6 chirc Thwong mai thé gi&i. Trang web www.wto. org/english/docs_e/legal_e/legal e.htm#TRIPs. Tém tat cac
Hiép dinh cita WTO, ke ca Hiép dinh TRIPS; cling tém t4t ca Phan Il cta Hiép dinh, gom cac nghia vu cla chinh pht
cac nwaéc thanh vién vé viéc quy dinh cac thad tuc va che tai trong phap luat quoc gia d& bao dam réng quyen sé& hiru
tri tué dwoc thuc thi cé6 hiéu quéd bdi cac chd thé quyén Ia ngudi nwdc ngoai cling nhw cac chi thé quyén trong
nwéc.




87. Tha tuc giai quyét tranh chap trong WTO la gi va doanh nghiép c6 thé st
dung cac thua tuc dé khéng?

C4c thanh vién WTO d& nhét tri rdng néu ho cho réng cac thanh vién vi pham cac quy tac thwong mai do
WTO quy dinh, k& ca Hiép dinh TRIPS thi hé théng giai quyét tranh chip da phwong phai dwoc ap dung
trwéc khi thwe hién cac hanh ddng don phwong. Nguyén téc nay cé nghia 1a cac thanh vién phai tuan tha
céac thu tuc da dwoc nhét tri va ton trong phan quyét.

Thoéng thwong 1a tranh chédp phat sinh khi mét nwéc thanh vién &p dung mot bién phap chinh sach
thwong mai ho&c thuwc hién hay khéng thwc hién moét sé hanh ddng ma mét hodc mét sé thanh vien WTO
cho rang da vi pham Hiép dinh WTO, hodc khéng thwc hién nghia vu ctia thanh vién. Mét nhédm cac nuwéc
khéac c6 thé tuyén bd rang ho quan tam dén trwong hop nay va dwoc huwdng mot sé quyén.

Hiép dinh WTO dwa ra mét quy trinh gidi quyét tranh chap quy dinh ré rang tha tuc theo tirng giai doan.
Hiép dinh quy dinh thoi han dé gidi quyét mét vu viéc, véi cac thoi han linh hoat twong ¢ng véi thi tuc &
tng giai doan khac nhau. Hiép dinh nhan manh réng viéc gidi quyét nhanh chéng la can thiét néu WTO
hoat déng c6 hiéu qua. Hiép dinh quy dinh chi tiét v& cac thd tuc va thoi gian biéu 4p dung trong giai
quyét tranh chép.

Céc cong ty gap phai cac van dé & thj trwdng nwdc ngoai ma cho rang nguyén nhan la do 16i cta québc
gia s& tai vi khéng tuan tha cac nghia vu theo Hiép dinh TRIPS c6 thé théng bao cho chinh phi cia
nwéc minh - 1a nguwdi c6 thdm quyén dé trinh vu viéc giai quyét tranh chdp & WTO. Pay c6 thé 1a mét tha
tuc phtrc tap vi can dén hanh déng cla chinh phd (ca nhan hoac doanh nghiép khéng duwoc phép dé
trinh vu viéc giai quyét tranh chip ra WTO). Tuy nhién, co ché gidi quyét tranh chap dwa ra mét khudn
khd chung d& ddm bdo rang cac thanh vién phai tuan tha nghia vu cGia minh theo Hiép dinh TRIPS.

TAI LIEU THAM KHAO

Sw dong gop duy'nhét. Trang web www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/tif e/displ_e.htm. Khai quat vé co ché
gidi quyét tranh chap trong WTO, céc tinh huong nghién clru cu theé.







Phu luc






Phu luc |

Khao séat cha ITC vé cac cau héi thweng gap cta doanh nghiép vé sé& hivu tri
tué

A. Thw glri cac dai biéu
Céc dong nghiép kinh mén,

Trung tam Thwong mai quéc té UNCTAD/WTO (ITC) mubn biét v& nhirng cau hdi thwérng gdp trong linh
vwe s& hiru tri tué. Cau héi clia ban sé dwoc téng hop thanh mét danh muc cac cau héi phd bién. T
Danh muc nay ching toi sé& lwa chon va trd 16i khoang 100 cau héi duwgc héi nhiéu nhat va sé thé hién
trong 4n phadm "Nhirng van dé chwa biét vé s& hivu tri tué“ véi sw hop tac ctia To chire S& hivu tri tué thé
gioi (WIPO).

DPay la co hdi DUY NHAT dé ban c6 dwoc cau tra I&i thda dang nhat tv chuyén gia va la co hdi dé biét
dwoc cau trd I&i cho cac cau hdi clia cac doanh nghiép khac. Ching tdi mong ban tra 1&i sém nhét 3 cau
h&i ngan trong Ban khao sat nay. Giéng nhw ching téi da thwc hién trong 4n phdm truéc cta ITC vé "Bi
mat thwong mai*, ching toi sé khdng chi ghi nhan sy déng gép cla ban trong 4n phdm nay ma ching toi
ciing sé& g tang mién phi 4n phadm nay cho ban néu ban gtri cau hdi cho ching toi.

Gibng v6i loat &n phdm vé "Bi mat thwong mai“ ma ITC da phat hanh, 4n pham nay sé la mot tai liéu
hwéng dan va tham khao cho cac doanh nghiép vira va nhd, dac biét la & cac nwéc dang phat trién va
cac nwédc c6 nén kinh t& chuyén déi. An phdm sé duwoc trinh bay dwéi dang mdi trang mét cau héi, cau
tra I&i va tai liéu tham khéo c6 lién quan va sé tra 1&i khoang 100 cau hdi phd bién cta cac nha quan ly
doanh nghiép vira va nhé trong linh viec céng nghiép. (Thong tin vé loat &n phdm ”Bi mat thwong mai”
cla ITC co thé tim dwoc tai www.intracen.org/ec/quides/welcome.htm).

Chung t6i cling mubn biét dwoc cac loai thong tin, dao tao, 4n phdm va coéng cu dwa trén CD-ROM hodc
cac ngudn hé tro khac ma cac doanh nghiép vira va nhé can trong linh vwc s& hivu tri tué. Cudi cung,
chang tdi ¢b gang tim ra cac ngudn phd bién nhat ma doanh nghiép c6 thé tiép can dwoc dé trd 1oi cac
cau hoi nay.

Chung t6i da dwoc lién hé tir cac td chirc dbi tac cta ITC tai quéc gia clia cac ban khi c6 mét nhom céa
nhan dwoc lwa chon tham gia vao cudc khao séat quan trong ndy. Chang téi cling rat quan tam dén y kién
cta ban vé van dé can dwoc dé cap trong cac an pham tiép theo.

R4t mong cac ban bt chat thei gian dé tra 1&i ba cau hdi dwéi day. Néu ban trd Idi, chang toi sé guvi
mién phi &n phadm cla chdng t6i cho ban va liét ké ho tén va chirc vu ctia ban trong 4n pham.
Xin gti cau tra loi clia ban cho t6i theo dia chi menon@intracen.org, dién thoai: +41 22 730 05 84; fax:

+41 22 730 05 76; dia chi: Phong Cac dich vu hd trg thwong mai, Trung tdm Thwong mai quéc té
UNCTAD/WTO, Palais des Nations, CH-1211 Geneva 10, Thuy ST.

ITC

Trung tdm Thwong mai quéc t&¢ UNTAD/WTO (ITC) la té chirc ddu mébi ctia Hé théng Lién hop québc trong
hop tac ky thuat dé phat trién thwong mai tai cAc nwéc dang phat trién. ITC phdi hop véi cac nwdc dang
phét trién va cac nwéc c6 nén kinh té chuyén ddi, dac biét 1a véi khu vuc doanh nghiép cla cac nwéc
nay dé xay dwng cac chwong trinh xdc tién thwong mai nham gidp ho phat trién xuét khdu va cai thién
hoat ddng nhap khau. ITC chi trong vao céac linh vuc: hd trog hdi nhap vao hé thdng thwong mai da
phwong; xay dwng chién lwoc phat trién thwong mai; hé tro cac td chire xuc tién thwong mai; cai tién
hoat déng thwong mai theo linh vic; xay dwng nang lwc canh tranh cho doanh nghiép. DPé biét thém
thong tin v& ITC, xin lién hé hodc tham trang web cta ITC tai dia chi www.intracen.org.




Cau héi 1
Hay liét ké nd&m cau héi vé s& hiru tri tué ma ban quan tam? Hay nghi dén nhan hiéu, sang ché, quyén

tac gid, thda thuan nhwong quyén, bao ho tén thwong hiéu hodc cé duwoc quyén sé hiru tri tué ddi voi
cac sang kién cda ban, v.v.).

1

a DN

Céau héi 2

H&y cho chidng t6i biét loai thong tin, dao tao, &n phdm hodc ngudn hd trg ndo ma ban can dé doanh
nghiép vira va nhé hiéu dwoc cac van dé vé s& hivu tri tué lién quan dén kinh doanh va c6 lgi cho ban:

1. Théng tin vé...

2. Chwong trinh dao tao vé...

3. An phdm vé/CD-ROM Vé...

4. Nguén hé tro bat ky khac...

5. H6 trg ky thuat ve...

Céau héi 3

Ban thuéng tim cau tra 161 & dau dbi véi cac cau hdi hodc yéu ciu hd tro vé cac van dé sé hivu tri tué va
céc van dé lien quan?

1. CAc t6 chirc ma t6i lién hé la:

2. T6i sé& hai y kién (c4c) ca nhan sau:

3. T6i sé& st dung c&c an pham hoac trang web sau:...

Trong cau tra 1&i ctia ban, xin ghi rd ho tén va chirc vu, tén va cong ty hodc té chirc va dia chi d& chang
t6i ghi nhan sw tham gia cta ban ciing nhw gtvi mién phi cho ban 4n pham nay.

Thay mat cho ITC, chiing t6i cdm on ban da bt chit thdi gian dé dong gop y cho sang kién quan trong
nay.

Kinh thw,

Hema Menon

Cb van danh dy vé Tang cwong nang lwe canh tranh cho cac doanh nghiép vira va nhd
Trung tdm Thwong mai quéc té, Geneva



B. Danh sach nhirng ngwei tham gia cac cudc khao sat
Francisco José Menendez Chiu, Téng Giam dbc, Conservas y Congelados Yaesta S.A., Guatémala
Carlos Rafael de J. Arana M., Téng Giam déc, Prepac Centroamericana, S.A., Guatémala

Marco Tulio Molina Tejeda, Giam dbc diéu hanh, Gremial de Fabricantes de Producté Quimicos para la
Agricultura Adscrita a la Camara de Industria de Guatemala, Guatémala

Ramiro Estuardo Muralles Araujo, Téng Giam déc, Laboratorios Intecfa, Guatémala

Thomas James, Téng Giam déc, SEPROFIN, S.A. de CV, Méhicd

Hector Jimenez, Téng Giam dbc, Chechent Chairs, S.A. de CV, Méhicd

Carolina Cuéllar Urena, Phong Kinh doanh, Munsa Molinos SA de CV, Méhicd

Bruno Giesemann Gversbusch, Propietario, Finca Argovia, Méhicd

C. P. Artemio Fco. Roblero Gonzalez, Téng Giam déc, Productores Indigenas Serranos Dechiapas, Aric,
Méhico

Claudia Valadez Gonzalez, Coordinadora del Area de Desarrollo Institucional, Instituto para el Desarrollo
Sustentable en Mesoamérica, A.C., Méhico

Ing. Amberto Bautista Blanca, Dai dién phap ly, Integradora de Frutas Finas Soconusco, SA de CV,
Méhico

Jorge Cacho Chacon, Giam dbc diéu hanh, CARROCERA, SPR DE RL, Méhicd

Jean-Pierre Goffings, Téng Giam dbc, FINCAS MARINAS DE TRIS S.A. de C.V., Méhicd

Marco Antonio Magana Acevedo, C6 van, CASAT, Méhicod

Angélica Vazquez M., Giam déc, Irenka Cosméticos S.A de C.V., Méhico

Humberto Carvantes, Giam déc diéu hanh, Acuicola Santa Rosalia, Méhicd

Luis Miguel Lépez Moreno, Téng Giam dbc, Grupo Griska, S.A. de C.V., Méhicd

Alfonso Sanz Gémez, Téng Giam déc, MAPRESA Comercial, S.A. de C.V., Mé&hicd

Eduardo Rico Cardenas, Giam déc, ProduVida, Basel Méviles para Macetas, Méhico

Mario Arnulfo Cerda Rodriguez, Chl tich, Direccién Estratégica Corporativa, S.A. de C.V./
Diestraliqueurs, Méhico

Jaqueline Mosqueda Rodriguez, Gilberto Macias Zavala, Desarrollo Exportador - Centro Bancomext
Tijuana, Méhicé

Ricardo Quintana Orozco, Chuyén gia tw van, Bancomext, Mé&hicd
Cecilia Ramirez Riestra, Giam déc diéu hanh, Daniela de México, S.A. de C.V., Méhico

Alejandro Turrent, Giam déc Phu trach xuét khdu, Nueva Matacapan Tabacos S.A. de C.V., Méhicd



Phu luc Il

Dia chi trang web cta cac co quan s& hiru cdng nghiép quéc gia va khu vwe

Algeria WWW.inapi.org
Andorra www.ompa.ad
Acgentina WWW.iNnpi.gov.ar

ARIPO (T6 chirc S¢ hitu cong nghiép chau Phi)

WWW.aripo.wipo.net

Armenia

www.armpatent.org

Ao www.patent.omwa.gv.at
Oxtraylia www.ipaustralia.gov.au
Barbados WWW.cal po.gov.bb
Belize www.belipo.bz

Benelux (Co quan Nhan hi¢u Benelux - BTO)

www.bmb-bbm.org

Bélivia

WWW.Senapi.gov.bo

Bosniava Herzegovina

www.bih.net.ba/zsmp

Brazil WWW.inpi.gov.br
Bulgaria www.bpo.bg
Canada WWW.Cip0.gc.ca
Trung Qudc WWW.SIPO.gov.cn

Trung Qudc: Hong Kéng (SAR)

www.info.qgov.hk/ipd

Trung Qudc: Macao (SAR)

WWW.ECONomia.gov.mo

Chilé www.proind.gov.cl
Coloémbia WWW.SIC.goVv.CO
Croatia www.dziv.hr

Cuba WWW.OCpI.CU

Cong hoa Séc WWW.UPV.CZ

ban Mach www.dkpto.dk

Cong hoa béminica WWW.Sei c.gov.do/onapi
Estonia WWWw.epa.ee

Co quan Sang ché chau Au (EPO) WWW.Ep0.0rg

Lién minh chau Au (Co quan Ha hoa héa thi
truong ndi dia- OHIM)

http://oami.eu.int

Phan Lan www.prh.fi
Phap www.inpi.fr




Gruzia www.sakpatenti.org.ge

buc www.dpma.de

Hy Lap www.obi.gr

Hungary www.hpo.hu

Iceland www.els.stjr.is

AnDd www.patentoffice.nic.in

In-d6-né-xi-a www.dgip.go.id

Ireland www.patentoffice.ie

Israel www.justice.gov.il/rasham+haptentim/

Italia WWW.european-patent-office.org/it/

Nhat Ban WWW.|0.gO.] P

Jordan WWW.Mmit.gov.jo

Kazakhstan www.kazspatent.kz

Kenya www.Kipo.ke.wipo.net

Kyrgyzstan www.krygyzpatent.kg

Cong hoa Dan cha Nhan dan Lao www.steala.wipo.net

Lit-va www.vpb.It

L uxembourg www.etat. lu/EC/

Macao WWW.ECONOMIia.gov.mo

Malaysia www.kpdnhg.gov.my

Méhico WWW.impi.gob.mx

Monaco Www.european-patent-
office.org/patlib/country/monaco/

Marbc WWW.0mpic.org.ma

HaLan www.bie.minez.nl

Nepal WWW.1p.Np.wipo.net

New Zealand WWW.iponz.govt.nz

Nauy www.patentstyret.no

T6 chtre So hitu tri tué chau Phi (OAPI)

WWW.0api.wipo.net

Panama

www.mici.gob.pa/comintf.html

Péru www.indecopi.gob.pe
Philippines www.ipophil.gov.ph
Balan wWww.uprp.pl

B6 Pao Nha WWW.inpi.pt

Cong hoa Congb WWW.anpi.Ccg.wipo.net

Han Quéc

www.Kipo.go.kr




Cong hoa Macedonia

WWW.i ppo.gov.mk

Cong hoa Moldova

www.agepi.md

Rumani WWW.0SIm.ro

Lién bang Nga WWW.rupto.ru
Serbia va Montenegro WWWw.yupat.sv.gov.yu
Singapore WWW.ip0S.gov.sg
Cong hoa Slovakia www.indprop.gov.sk
Slovenia WWW.Sip0.mzt.sk
Tay Ban Nha WWW.0epm.es

Thuy Dién WWW.prv.se

Thuy St www.ige.ch
Tajikistan www.tipat.org

Tha Lan www.ipthailand.org
Tho Nhi Ky www.turkpatent.gov.tr
Ukraine www.ukpatent.org
Anh www.patent.gov.uk
Hoa Ky WWW.uUspto.gov
Uruguay www.dnpi.gub.uy
Uzbekistan www. patent.uz
Venezuela WWW.Sapi.gov.ve




Phu luc Il

Dia chi trang web cta cac co quan quyén tac gia quéc gia

An-do-ra

www.ompa.ad

Bosniava Herzegovina

www.bih.nat.balzsmp

Brazil

www.minc.gov.br

Canada

http://cipo.gc.ca

Trung Qudc: Hong Kéng (SAR)

www.info.gov.hk/ipd

Croatia http://pubwww.srce.hr/patent

Hungary www.hpo.hu

In-d6-né-xi-a www.patent.go.id

Luxembourg www.etat. IW/EC

Malaysia http://kpdnhg.gov.my/

Monaco WWW.european-patent-
office.org/patlib/country/monaco/

New Zealand www.med.govt.nz

Nauy www.dep.no/kd

Lién bang Nga WWW.rupto.ru

Singapore WWW.ip0S.gov.sg

Slovenia WWW.SIpPO.mzt.si

Tay Ban Nha www.mcu.es/Propiedad Intelectual/indice.htm

Thuy St www.ige.ch

Tha Lan www.ipthailand.org

Anh www.patent.gov.uk

Hoa Ky

www.loc.gov/copyright




Phu luc IV

Danh sach thanh vién Hiép wéc Hop tac vé sang ché

(Tinh dén ngay 30.4.2009)

Albania ban Mach Lesotho
Algeria bominica Liberia
Angola Cong hoabominican Libya

Antigua va Barbuda Ecuador Liechtenstein
Argentina Ai Cap Litva
Armenia El Salvador L uxembourg
Oxtraylia Ghi né Xich dao M adagascar
Ao Estonia Mal awi
Azerbaijan Phan Lan Malaysia
Bahrain Phap Mali

Barbados Gabbng Malta

Belarus Gambia Mauritania

Bi Gruzia Méhico

Belize buc Monaco

Benin Ghana Méng CH
BosniavaHerzegovina Hy Lap Montenegro
Botswana Grenada Marbc

Brazil Guatémala M ozambique
Bulgaria Guinea Namibia
Burkina Faso Guinea-Bissau HalLan
Cameroon Holy See New Zealand
Canada Honduras Nicaragua
Cong hoa Trung Phi Hungary Niger

Sa Iceland Nigeria

Chilee Anbo NaUy

Trung Quéc In-d6-né-xia Oman
Colémbia Cong hoa hdi gido Iran Papua New Guinea
Comoros Ireland Péru

Coéngd Israel Philippines
Costa Rica Italia Balan

Bo Bién Nga Nhat Ban B6 Pao Nha
Croatia K azakhstan Ha Quéc
Cuba Kénya Cong hoa Mdndova
Sip Kyrgyzstan Rumania
Cong hoa Séc Cong hoa dan cha nhéan dan Lao Lién bang Nga
Cong hoa dan chi nhan dan Triéu Létvia Saint Kitts va Nevis

Tién




Saint Lucia Sri Lanka Uganda

Saint Vincent va Grenadines Sudan Ukraine

San Marino Swaziland Tiéu vuong qudc A-rap théng nhét
Sao Tome va Principe Thuy Bién Vuong quic Anh

X&né-gan Thuy Sy Cong hoa thong nhit Tanzania
Serbia Cong hoa A-rap Xyri Hop chiing quoc Hoa Ky
Seychelles Tajikistan Uzbekistan

SierraLeone Cong hoa Macedonia Viét Nam

Singapore Togd Zambia

Slovakia Trinidad va Tobago Zimbabwe

Slévenia Tunisia

Nam Phi Turkey

Tay Ban Nha Turkmenistan

Tong sd: 141 nuéc.




Phu luc V

Danh sach thanh vién Lién minh Madrid

(Tinh dén ngay 30.4.2009)

Albania (A)
Algeria(A)

Antigua va Barbuda (P)
Armenia (A&P)
Australia (P)

Ao (A&P)

Azerbaijan (A)

Belarus (A&P)

Bi (A&P)

Bhutan (A&P)
Bosniava Herzegovina (A)
Bulgaria (A&P)

Trung Quéc (A&P)
Croatia (A)

Cuba (A&P)

Cyprus (P)

Cong hoa Séc (A&P)
Cong hoa dan cha nhan dan
Triéu Tién (A&P)

ban Mach (P)

Ai Cap (A)

Estonia (P)

Phan Lan (P)

Phép (A&P)

Georgia (P)

Téng sb: 74 nuée

buc (A&P)

Hy Lap (P)

Hungary (A&P)
Iceland (P)

Ireland (P)

Italy (A&P)

Nhat Ban (P)
Kazakhstan (A)
Kenya (A&P)
Kyrgyzstan (A)
Latvia (A&P)
Lesotho (A&P)
Liberia(A)
Liechtenstein (A&P)
Lithuania (P)
Luxembourg (A&P)
Monaco (A&P)
Méng Cb (A&P)
Maréc (A&P)
Mozambique (A& P)
HaLan (A&P)
Nauy (P)

BalLan (A&P)

Bd Dao Nha (A&P)
Han Quéc

(A) nudc lathanh vién cia Thoa udc

(B) nudce lathanh vién cia Nghi dinh thu

" Khong thé yéu cau bao ho riéng l¢ ddi vei Bi, Luxembourg hoac Ha Lan ma phai yéu ciu bao ho dong thoi ¢ ca ba
nudc (Benelux) nhung chi phai nop mot khoan phu phi va phi bo sung.

Cong hoa Moldova (A& P)
Romania (A&P)

Lién bang Nga (A&P)

San Marino (A)
SierraLeone (A&P)
Singapore (P)

Slovakia (A&P)

Slovenia (A&P)

Tay Ban Nha (A&P)
Sudan (A)

Swaziland (A&P)

Thuy Dién (P)

Thuy Si (A&P)

Tajikistan (A)

Cdng hoa Macedonia thugc
Nam Tu cii (A)

Thé Nhi Ky (P)
Turkmenistan (P)

Ukraine (A&P)

Anh (P)

HoaKy (P)

Uzbekistan (A)

Viét Nam (A&P)
Serbiava Montenegro (A&P)
Zambia (P)



Phu luc VI

Danh séach thanh vién Hé théng La Hay vé ndp lwu quéc té kiéu dang cong

nghiép

(Tinh dén ngay 30.4.2009)

T chirc Sé hiru cdng nghiép chau
Phi (OAPI)

Albania

Armenia

Bi

Belize

Benin

Bosniava Herzegovina

Botswana

Bulgaria

B& Bién Nga

Croatia

Cong hoa dan chi nhan dan Triéu
Tién

Pan Mach

Ai Cap

Estonia

Cong dong chau Au

Phép

Gabon

Gruzia

buc Niger

Ghana Oman

Hy Lap BalLan

Holy See Cong hdoa Méndbva
Hungary Rumania

Iceland Sao Tome va Principe
In-d6-né-xi-a Senegal

Italia Serbia

Kyrgyzstan Singapore

Latvia Slévenia
Liechtenstein Tay Ban Nha

Litva Suriname
Luxembourg Thuy Sy

Mali Cong hoa hdi gido Syria
Monaco Cong hoa Macedonia
Méng Cb Tunisia

Montenegro Thé Nhi Ky

MaRéc Ukraine

Namibia

HalLan

Tong sb: 56 nudc




Phu luc VII

Danh sach thanh vién Céng wéc Berne vé Bao hé cac tdc pham van hoc va

nghé thuat

(Tinh dén ngay 30.4.2009)

Albania Cuba Jamaica
Algeria Sip Nhat Ban
Andorra Cong hoa Séc Jordan
Antigua va Barbuda Cong hoa dan chu nhan dan Kazakhstan
Argentina TricuTién Kénya
Armenia Cong hoa dan chu Cong-gb Kyrgyzstan
Oxtraylia Ban Mach Latvia

Ao Djibouti Li Bang
Azerbaijan bominica Lesotho
Bahamas Cong hoabobminica Liberia
Bahrain Ecuador Libya
Bangladesh Ai Cap Liechtenstein
Barbados El Salvador Litva
Belarus Guinea Xich dao L uxembourg
Bi Estonia Madagascar
Belize Fiji Malawi
Benin Phan Lan Malaysia
Bhutan Phép Mali
Bolivia Gebon Malta
Bosnia va Herzegovina Gambia Mauritania
Botswana Gruzia Mauritius
Brazil buc Mé hi co
Brunei Darussalam Ghana Micronesia
Bulgaria Greece Monaco
Burkina Faso Grenada Mong C6
Cameroon Guatémala Montenegro
Canada Guinea Maréc
Cape Verde Guinea Bissau Namibia
Cong hda Trung Phi Guyana Nepal

Chad Hat HaLan
Chilé Holy See New Zealand
Trung Qudc Honduras Nicaragua
Colombia Hungary Niger
Comoros I‘cel and Nigeria
Congod AnBo Na Uy
CostaRica IN-d0-né-xi-a Oman

Bo Bién Nga Ireland Pakistan
Croatia |srael Panama

Italia




Paraguay Rumania Senegal

Péru Lién bang Nga Serbia
Philippines Ruanda Singapore
Balan Saint Kitts va Nevis Slévakia

B6 Pao Nha Saint Lucia Slévenia
Qatar Saint Vincent vathe Grenadines Nam Phi

Ha Québc Samoa Tay Ban Nha
Cong hoa Manddva Arap Xédt

Tong sb: 164 nuée




Phu luc VIII

Danh séach thanh vién Cong wéc Paris vé bao hd s& hiru cong nghiép

(Tinh dén ngay 30.4.2009)

Albania
Algeria
AntiguavaBarbuda
Argentina
Armenia
Austraia

Ao
Azerbaijan
Bahamas
Bahrain
Bangladesh
Barbados
Belarus

Bi

Bdlize

Benin
Bhutan
Bolivia
Bosniava Herzegovina
Botswana
Brazil
Bulgaria
Burkina Faso
Burundi
Campuchia
Cameroon
Canada
Cong hoa Trung Phi
Chad

Chilé

Trung Québc!
Colombia
Coéngo
CostaRica
B bién Nga
Cuba
Cyprus

Hy Lap

El Salvador
Guineaxich dao
Estonia
Phan Lan
Phap°
Gabon
Gambia
Georgia
buc
Ghana

Hy Lap
Grenada
Guatemala
Guinea
Guinea-Bissau
Guyana
Haiti

Holy See
Honduras
Hungary
Iceland
Anbo
Indonesia
Iran (Cong hoa Hoi giéo)
Irag

Ireland
Israel

Italy
Jamaica
Nhat Ban
Jordan
Kazakhstan
Kenya
Kyrgyzstan

Cong hoa dan chu nhan dan Lao

Latvia

% Bao tdm tét ca khu virc hanh chinh valanh thd & nudc ngoai.

* Phé chuan cho ca Vuong quéc & chau Au, Netherland Antilles va Aruba
®Viéc New Zealand tham gia Pao lut Stockholm bao gom ca cac dao Cook, Niue va Tokelau véi cac ngoai 18 ciia

cac Didutir 1 dén 12.

Mali

Malta
Mauritania
Mauritius
Méhico
Monaco

Méng CbH
Marbc
Mozambique
Nepal

HalLan®

New Zealand®
Nicaragua
Niger

Nigeria

Nauy

Oman

Panama

Papua New Guinea
Paraguay

Péru
Philippines
BalLan

B6 Pao Nha
Qatar

Han Quéc
Cong hoa Moldova
Rumani

Lién bang Nga
Rwanda

Saint KittsvaNevis
Saint Lucia

Saint Vicent va Grenadines

San Marino

Sao Tome va Principe
Senegal

Serbia va Montenegro

! Pao luat Stockholm ciing dwoc 4p dung cho ca Khu hanh chinh dac biét Hong Kéng, cé hiéu luc tir ngay
01/7/1997, va Khu vuc hanh chinh dic biét Macao, cé hiéu luc tir ngay 20/12/1999.



Cong hoa Séc Lebanon Seychelles
Cong hoadan chu nhan dan | Liberia SierralLeone
Triéu Tién Jamahiriya A Rap Libi Singapore
Cong hoa dan chu nhan dan | Liechtenstein Slovakia
Congb Lithuania Slovenia
Pan Mach? Luxembourg Nam Phi
Djibouti Madagasca Tay Ban Nha
Dominica Malawi Sri Lanka
Cong hda Dominican Mal awi Sudan
Ecuador Maaysia Suriname
Swaziland Trinidad va Tobago HoaKy’
Thuy Dién Tunisia Uruguay
Thuy Si Thé Nhi Ky Uzbekistan
Cong hoa Arap Siri Turkmenistan Venezuela
Tajikistan Uganda Viét Nam
Cong hoa Macedoniathuéc | Ukraine Zambia
Nam Tu cii Céc tiéu vuong qubc Arap Zimbabwe
Togd théng nhat
Ténga Anh®

Cong hoa Tanzania

Téng sb: 164 nudc.

2 Pan Mach ma rong viéc &p dung Van kién Stockholm cho quén déo Faroe, ¢6 hiéu luc tir ngay 06/8/1971.

" Hop chung qubc Hoa Ky d&ma rong viéc &p dung Vian kién Stockholm cho moi |1&nh thé va thuc dia caa Hoa Ky,
ké ca nuéc Ty do lién két Puerto Rico, tir ngay 25/8/1973).

® Anh mé rong viéc &p dung Vin kién Stockholm cho Bao Man, ¢6 hiéu luc tir ngay 29/10/1983.






Chiu trach trach nhiém xuét ban
TRAN VIET HUNG
Bién tap
Pham Phi Anh
Mai Van Son
Tran Van Hiép
Dich thuat

An pham nay duoc dich bdi tap thé ‘
Phong Hop tac quoc té (Cuc Sé hiru tri tué), gom:

Mai Van Son

Vi Thay Lién

DPoan Thiéu Trang
Tran Van Hiép
Nguyén Thi Minh Thu
Lé Van Viét

Nguyén Ngoc Hanh Linh

Dé biét thém thong tin vé cac an pham vandi dung s hiru tri tug lién quan dén doanh nghiép viravanho, xin vui long xem
trang web ciia Phong Doanh nghiép virava nho cia WIPO tai dia chi: www.wipo.int/sme/en.

Ngoai ra, ban ciing c6 thé dang ky dé nhan ban tin dién tar mién phi hing thang cia Phong Doanh nghiép virava nho tai dia chi:
Www.wipo.int/sme/en/documents/wipo_sme newsletter.html.

An pham duoc dich vaxuat ban vai sy tai tro caa Quy tin thac WIPO — USPTO (Co quan Sang ché va Nhan hiéu Hoa Ky)



Trung tdm Thwong mai thé giéi (ITC)

ITC laco quan hop tac k¥ thuat ctia Hoi
nghi Thuong mai va Phét trién thuoc Lién
hop quéc (UNCTAD) vaTé chic Thuong
mai thé gioi (WTO) lién quan dén cac van
dé t chac vaphét trién doanh nghi¢p cua
phét trién thuong mai qudc té.

ITC hd trg cac nén kinh té dang phét trién
vachuyéen doi, dic biét 1akhu vyc doanh
nghi¢p cua cac nudce do, trong nd luc hién
thuc héatiém nang san ¢o cua cac nudc dé
nham thic day xuat khau va cai thién hoat
dong nhap khau.

Ngoai nhirng van dé khéc, 1 TC con déng gép
vao sy phét trién ciia cac doanh nghiép trong
linh vurc sang tao thbng qua viéc tang cuong
céc co hoi thuong mai nham 1am tang c&c o
ich truc tiép, ciing nhur nang lec xuat khau va
nang luc canh tranh qudc té vé dai han. ITC
khuyén khich sir két hop van dé van héavéi cac
chinh sich hd trg phét trién thuong mai quoc gia
& cacnénkinh té dang phé triénvanén kinh té
chuyén déi.

To chirc So hiru tri tué thé giéi (WIPO)
WIPO 14t chuc lién chinh phu thuoc hé
théng cac co quan chuyén mdn cua Lién Hop
qubc. WIPO c6 nhiém vu bao dam quyén cue
céc nha sang tao va chu s hiru quyén so hitu
tri tué dugc bao ho trén toan thé giGi va cac
nha sang ché va céc téc gia duoc thiranhan
vatudong thuong cho su sang tao caa ho.

S ménh caa WIPO lathéng qua hop tac
quéc té dé thic day sy sang tao, pho bién, sir
dung vabao ho céc tac pham tinh than cua
con ngudi vi muc dich phét trién kinh té, van
héavaxahoi lod nguoi.

Ngoai cac hoat dong khéc, WIPO cung cip
hd tro ky thuat vé so hitu tri tué cho céc
doanh nghiép viravanho (ké ca cac tho thu
cong vanghé sy tao hinh). WIPO gép phan
nang cao kha nang canh tranh bang céach
gilp céc doanh nghiép khai théc toi dakha
ning d6i méi va sang tao cua ho thong qua
viéc sir dung c6 hiéu qua hé théng so hiru tri
tue.

Tai liéu nay cung cap théng tin vakién thirc co ban vé céc ki nang tiép thi vass hiru tri tué cho
tho thit cdng, doanh nghiép thu cong vanghé sy tao hinh véi muc dich néng cao co héi thanh

cbng cua ho trong kinh doanh.

Lién hé dé biét thém théng tin:

Dia chi: ITC, 54-56, rue de Montbrillant,
1202 Geneva, Thuy Sy.

Dia chi thw tin: ITC, Palais des Nations,
1211 Geneva 10, Thuy S§.

Dién thoai: +41 22 730 0111 Fax: +41 22 733 4439

E-mail: itcreg@intracen.org
Trang web: www.intracen.org

ISBN 92-9137-268-6

I TC/P163.E/TSS/BAS/02-X11

Lién hé dé biét thém théng tin:

DPia chi: WIPO, 34 chemin des Colombettes,
CH-1211 Geneva 20, Thuy Sy.

Dién thoai: +41 223389111 Fax: +41 22 733 5428

E-mail: wipo.mail@wipo.int

Trang web: www.wipo.int

E-mail cia Phong Doanh nghiép vira va
nhd: sme@wipo.int

Trang web: www.wipo.int/sme

S6 sach caa Lién hep quoc: E.03.111.T.2






