Programme de réorientation stratégique de ’OMPI

Mission

Objectif du PRS

Valeurs

Initiatives

La promotion de I'innovation et de la créativité aux fins du développement économique,
social et culturel de tous les pays grace a un systéme international de la propriété intellectuelle équilibré et efficace

L'OMPI est une organisation réceptive et efficace dotée des moyens nécessaires pour atteindre ses objectifs stratégiques
et jouer un réle prééminent au niveau mondial en ce qui concerne les questions de propriété intellectuelle

Orientation vers les services

Nous augmentons notre réceptivité aux
demandes des parties prenantes du monde
entier et nos clients sont satisfaits de nos
services

Améliorer I'interface et I'expérience
clients

Renforcer les communications
et I'image de marque externes

Appuyer le développement des
operations commerciales

Assurer la continuité des opérations

Unis dans I'action

Nous travaillons comme une entité
intégrée, réceptive, efficace, adaptée a
sa destination et offrant un bon rapport
qualité-prix

Mettre en ceuvre la planification des
ressources de I'Organisation (ERP)

Améliorer I'environnement des TIC

Réviser le cadre réglementaire pour les
ressources humaines

Renforcer les communications internes
9. Réorganiser les bureaux extérieurs
10. Renforcer la culture interne

Responsabilisation au service des
résultats

Nous nous impliquons dans la réalisation
des taches et atteignons des résultats

. Définir un Plan stratégique a moyen terme
. Concevoir la structure de I'Organisation

. Renforcer la gestion axée sur les
résultats

. Mettre en ceuvre le PMSDS
. Renforcer les controles internes

. Renforcer la gestion des ressources
financieres

Responsabilité sur les plans
environnemental et social et en termes
de gouvernance

Nous nous acquittons de nos taches d’une
maniére éthique et nous nous soucions de
notre personnel, de la communauté et de
I'environnement

17. Etablir un systéme exhaustif de
promotion de la déontologie et de
I'intégrité

18. Réduire les incidences négatives de
I’OMPI sur I'environnement

19. Améliorer I'accessibilité du campus et
des services de I'OMPI




