Programa de alineacion estratégica de la OMPI

Propésito del Programa
de alineacion
estratégica

Prioridades

Iniciativas

El fomento de la innovacion y la creatividad para el desarrollo econémico, social y cultural de todos los paises mediante un sistema internacional de P.l. equilibrado y eficaz

La OMPI es una organizacion receptiva y eficiente; esta en condiciones de lograr sus metas estratégicas y ejercer el liderato mundial en materia de P.I.

Prestacion optima de servicios

Aumentar la atencién que se presta a

las partes interesadas y a los clientes de
todo el mundo de modo que estos (ltimos
queden satisfechos con los servicios que
prestamos

Mejorar la interfaz de servicios al
cliente y la facilidad de uso

Fortalecer las comunicaciones
externas y el desarrollo de la marca

Apoyar el desarrollo comercial

Garantizar la continuidad de las
actividades

Mancomunar esfuerzos

Ser una entidad que trabaja de forma
integrada, responsable y eficaz, acorde a
los fines previstos y con la mirada puesta
en la calidad

Aplicar la planificacion institucional de
recursos (PIR)

Mejorar el marco de las TIC

Revisar el marco regulador en materia
de RR.HH.

Fortalecer las comunicaciones internas
9. Alinear las oficinas externas
10. Fortalecer la cultura institucional

Responsabilidad por los resultados

Asumir la responsabilidad del rendimiento
y lograr los resultados previstos

. Definir el Plan estratégico a mediano plazo
. Disefio organico
. Fortalecer la gestion por resultados

. Implantar el Sistema de gestion del
desemperio y el perfeccionamiento del
personal

. Fortalecer los controles internos

. Fortalecer la gestion de los recursos
financieros

Responsabilidad medioambiental,
social y de buen gobierno

Seguir una linea ética y tener siempre
presente al personal, la comunidad y el
medioambiente

17. Establecer un sistema integral en
materia de ética e integridad

18. Reducir los efectos negativos sobre el
medioambiente de las actividades de
la OMPI

19. Mejorar la accesibilidad de las
instalaciones y los servicios de la
OMPI




