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 على الإنترنت لتقليدامن لوقاية الصناعة الساعات في مجال أنشطة الاتحاد السويسري 

عدادمن    *رئيسة وحدة الإنترنت في الاتحاد السويسري لصناعة الساعات، كارول أأوبير اإ

 الملخص
لى االإنترنت للمقلدين فرصة  يتيح خفاء من مس تفيدين، ضئيلةمخاطر زهيدة و جمهور عالمي بتكاليف لوصول اإ مكانية اإ هويتهم  اإ
مقترنة بمخاطر ضئيلة أأو أأنشطة المقلدين وبما أأن  على نطاق واسع.لتقليد ظاهرة اويتعرض المس تهلكون ل ،الإنترنت على

نفاذ.من صعوبة ، مما يزيد يحرص المقلدون على زيادة مبيعات سلعهم المقلدة، منعدمة ولذا ينبغي معالجة هذه المشكلة من  الإ
التعاون بين مختلف أأصحاب المصالح من القطاعين الخاص والعام.  هو الحلو قارب المشكلة بأأبعادها المختلفة، خلال نهج عالمي ي

لى ي ويتعين أأن  لامات تعوالاس  لظاهرة بصورة أأفلل من خلال مشارةة المعلومات با الإحاطةسعى هذا التعاون في البداية اإ
وأأخيراً،  ة الفكرية.احترام حقوق الملكي زيادةو تغيير العقليات  ةذلك ومن الضروري والتجارب، اتأأفلل الممارسات والخبر و 

نفاذ الملكية الفكرية  عالمي بشأأنقانون مرن  سن    على العمل بد من ل  الإنترنت. علىاإ

  

                                                
*

 تعبر هذه الوثيقة عن أ راء الكاتب ول تعبر بالضرورة عن أ راء أأمانة الويبو أأو الدول الأعلاء فيها. 
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 المقدمة أأولً.
ن النمو الثابت للتجارة الإلكترونية المعولمة .1 ذ تقدم التجارة على الإنترنت فرصاً غير عالمي، فتح الأبواب أأمام اقتصاد  قد اإ اإ

وعلى الصعيد . ةوليالدو  الوطنية وعبر حدود السوق المحليةالسلع في السوق في شراء وبيع لشركات ل مس بوقة للمس تهلكين و 
 .العابرة للحدود التجارةأأمام  يقُلص الإنترنت العوائقالعالمي، 

 ليعرضوايس تغلون ميزات التجارة الإلكترونية  السلع المقلدةأأو المخالفين الذين يبيعون  غير الشرعيين المتاجرين على أأن .2
لى جمهور عالمي قنوات توزيع جديدة أأتاحت الإنترنت  توأأنشأأ . على المس تهلك مباشرة قلدةالم بلائعال  للمقلدين الوصول اإ

مكانية ويس تفيد المقلدون من بمخاطر ضئيلة.بأأسعار زهيدة للغاية و  خفاء هويتهم  اإ الإنترنت ويتعرض المس تهلكون لظاهرة  علىاإ
وتس ببت التجارة . عن علم أأو غير علم، عن طريق الإنترنت مقلدة سلع شراء بسهولة يمكنهمو  واسععلى نطاق التقليد 

لى زيادة في المقلدة السلعالإلكترونية في زيادة الطلب على   .العرض، مما أأدى اإ

ذ سهلت و  .3 نتاج نسخ مقلدة من منتجات شعبية بكلفة قليلة، ومع تغليفها وتوس يمها، فقد  انتشار التكنولوجياو لعولمة ااإ اإ
بأأن زيادة على مدى عدة س نوات  تفيد التقارير وما زالتحقوق الملكية الفكرية. انتهاكات  زيادة في ةكبير ساهمة ساهمت م 

نترنتتوزيعها مبيعات المنتجات المقلدة و  نس بة لى الإ نترنت وتشُحن .1تعود اإ لى الخارج وتشُترى السلع المقلدة على الإ عن  اإ
نفاذ  سلطات الجمارك بكميات صغيرة نسبياً يصعب على ما تكون وغالباً السريع، أأو العادي البريد طريق خدمات  أأو وكالت اإ

حصاءات اللبط  القانون اةتشافها. والبريد لبريد الجوي بافي نس بة ضبط السلع المنقولة الصادرة عن الجمارك زيادة وتظُهر اإ
لى المبيعات الفردية على الإنترنت،  سفن الشحنب ضبط السلع المنقولة وانخفاضاً في نس بة  البحري التجارية، وهذا يعود اإ

لى   وأأسواق المس تهلكين. لشركاتاأأسواق وبنس بة كبيرة منه اإ

، وفي هذه البلائع المقلدة شراء بحريةالتي يمكن فيها  في معظم البلدان الأوروبية يتلاءل عدد "الأسواق المفتوحة"و .4
لى  لكترونية على الإنترنت ن أأسواق افتراضية الشراء مالحالت، يميل المس تهلكون اإ التعرف  فيهايسهل  مس تقلةأأو من مواقع اإ

 والحصول عليها. قلدةالمالساعات  على

لسلع  صغيرة(الطرود ال) في البريد الجوي والبريد العاديلبط ال وتفُيد تقارير الاتحاد الأوروبي بارتفاع عدد عمليات  .5
وترتبط  تنتهك حقوق الملكية الفكرية.ميلًا لرتفاع عدد الشحنات التي يشُتبه بأأنها وتظُهر الإحصاءات  مباعة على الإنترنت.

 نتيجة لنمو سوق التجارة الإلكترونية.الذي جاء الجوي والسريع والبريدي هذه الزيادة ارتباطاً تاماً بالنقل 

 لمواقعاو ا الجهات المعنية )أأصحاب الملكية الفكرية بفلل الجهود التي بذلتهلوحظ وجود تحول وفي الس نوات الأخيرة،  .6
غير الأوروبية لمواقع افقد ارتفعت مبيعات هذه المنتجات على  الأوروبية،لمواقع الإزالة السلع المقلدة من  (الإلكترونيةالأوروبية 

عمليات  الأجنبية على ما تبينن من المس تهلكين الأوروبيين ل يترددون في الشراء من هذه المواقع غير أأنالموجودة في الخارج، 
 الجمارك على حدود الاتحاد الأوروبي.فذها نت التي  الحجز

نهم مقترنة بمخاطر ضئيلة أأو غير محفوفة بالمخاطر،  لمخالفيناوبما أأن أأنشطة  .7 ون على زيادة مبيعات سلعهم المقلدة يحرصفاإ
 على الإنترنت.

  

                                                
1

لى  الئتلاف الدولي لمناهلة التقليدالذي قدمه  لكتابياالبيان    علاءالأ اها مقابلات أأجر ؛ 13، ص.2011فبراير  15، للشؤون التجارية ممثل الوليات المتحدةاإ
 .2011مارس  1، و2010نوفمبر  3الوليات المتحدة الأمريكية، واش نطن،  ،ةالصناعقطاع  مع ممثلي الأمريكيون في لجنة التجارة الدولية
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 لمواجهة هذه الظاهرة ال خذة في النمو؟ما هي الحلول التي ينبغي اعتمادها  ثانياً.
نفاذ القائمة محدودة والمقلدون الذين يجيدون اس تخدام  أأصبحت مكافحة التقليد أأةثر تعقيداً وتركيباً، .8 وأأساليب الإ

لمشكلة بيع السلع المقلدة ومطلعون على أأحدث الابتكارات، ولذلك ل يوجد حل نهائي نشطون للغاية ومبدعون التكنولوجيا 
لى أأن الإنترنت في تطور دائم،   يتعين أأن يكون الحل عالمياً.لذلك على الإنترنت، بالإضافة اإ

مقدمي  نمدور تقوم به،  يقع على عاتق كل جهة معنية مشارةة في سلسلة التوزيعوبما أأن الإنترنت قناة للنقل،  .9
لى  خدمات الإنترنت ومحركات البحث وش بكات الإعلام الاجتماعية وش بكات نقل الملامين  مقدمي خدمات الاس تلافةاإ

نترنت وشركات الشحن السريع، وغيرها.الإلكترونية  المواقعو   ومقدمي خدمات الدفع على الإ

مكانية اجتثاث المشكلة من جذورها  .10 يجاد  في الهدف الرئيسيكمن يبالكامل، ف وعلى الرغم من انعدام اإ  مثبطات قويةاإ
مكانية التعرف  تخفيفل ل  ، تسُ تلهم وفي الاتحاد السويسري لصناعة الساعات وتقليص حجم مبيعاتها.على السلع المقلدة من اإ

نفاذ.والاستراتيجية و مثل الإجراءات التنفيذية  تحكم بدورة الحياةت  تيال ةالموجهس تعلامات الاالتدابير المتخذة من   اللغط/الإ

 

 
نما، و من معلومات عقط ما يُجمف تليس الاس تعلامو .11 تقييم البيانات المجموعة وتحليلها )على غرار المعادلة ما ينتج عن  اإ

والتخطيط والتوجيه الاستراتيجي القرار حاسم في رسم  الاس تعلامو. 2("س تعلامازائد تحليل يساوي  معلومات"التالية: 
لصناعة في الاتحاد السويسري الأساس التنفيذي الذي يعمل بموجبه فريق وحدة الإنترنت  يكتسيولذلك والوقاية من الجريمة. 

ومع ذلك، غير المشروع.  الإتجارعن المواقع التي يجري فيها  التي توفر المعلومات الأساس يةالمادة وهو أأهمية ةبرى،  الساعات
لى حجم معين من المعلومات خلال المرحلةمن الضروري  ذات لحصول على معلومات كافية و من أأجل ا التنفيذية الوصول اإ

حاطة تماماً بالوضع واتخ   ذ الإجراءات المناس بة من الناحية الاستراتيجية.اصلة بالموضوع للاإ

 ؟هي طريقة العمل المناس بةا م

لبيع الساعات المقلدة في العدد الكبير من المواقع المخصصة  المس تقلةالسمات الرئيس ية للمواقع الإلكترونية تتلخص  .12
في اس تهداف المواقع ويكمن رد الاتحاد على التقليد  .لستراتيجية المواقع المتعددةقلدة ير واتباع بائعي السلع الموالتقلب الكب

وفي أأتمتة العمليات )جمع المعلومات والأدلة الأةثر بروزاً )بما أأن المس تهلكين سيشترون منها أأولً(، للسلع المقلدة الإلكترونية 
وينبغي أأن تفضي المرحلة للمان فعالية التدابير التي اتخذها الاتحاد. والمتابعة الدورية  (والامتناعأأوامر التوقف بوالإشعارات 

لى تحديد الش بكات،   المتعلقة بالمواقع الإلكترونية التي تتعامل بالسلع المقلدةلأتمتة البيانات فقد أأعد الاتحاد أأداة الاستراتيجية اإ
دارتها. وتتبع مسارها  يمكن و لجمع البيانات  ةوريوتعطي نتائج أ نية فقط، لكنها ض وسطحية  تفرقةم يبدو الأمر ةتدابير وقد واإ

 بما أأن معظم العملية أأصبحت مأأتمتة. ابه نفيذهات 

                                                
2

 . 2005، سبتمبر الدعم القلائيمكتب وزارة العدل الأمريكية، ، لاس تعلاملالبنية الجديدة الموجه:  س تعلامالاالتحكم عن طريق  
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أأن تحليل البيانات بما  ،أأسماء حقول الإنترنت في الوليات المتحدة الأمريكية حجزاً على بانتظام ري الاتحاد أأيلاً ويجُ  .13
لى مواقع ذات نشاط كبير يمك   وفي هذه  ، تطب ق القواعدلبلدان وتحمل أأسماء حقول عامة وتس تليفها ننا من الوصول اإ

السويسري لصناعة الساعات، وتسُ تخدم أأسماء  داأأعلاء الاتح لصالحلإنترنت يجري الحجز على أأسماء حقول االحالت 
حقول  أأسماء تصنيف يس تخدم وةذلك. (.replicahause.comwwwفي توعية المس تهلكين )مثل: الحقول المس تعادة 

ور السلع ظهمن  تخفيفال بقصد ليحل محل المواقع الإلكترونية المخصصة الأخرى في محركات البحث، المحجوز عليها  الإنترنت
 ضمن نتائج البحث لعدة أأشهر على الأقل. لمقلدةا

، فهناك عدة لغات (مبرمجي الكمبيوترالإلكترونية )حتى من وجهة نظر  لمنصاتاوالسمة الرئيس ية للأسواق هي تنوع  .14
للتعرف على ويصمم الاتحاد أأداة مرنة ومخصصة  فترة قصيرة. معها في التي ينبغي التعاملوعملات وعدد كبير من الإعلانات 

 الإشعار بها.المخالفة وتخزين المعلومات عنها و الإعلانات 

لى وبفلل الجهود التي  .15 الإلكترونية  لمنصاتاتبذلها الجهات المعنية، لوحظ وجود تحول وأأصبح ترةيز الرصد موجهاً اإ
الفاعلين الرئيس يين في أأوروبا وهما ]مجموعة ( أأو غيره التي يملكها اثنان من eBayمواقع شهيرة مثل )قامت و ال س يوية. 

( seguademano.esأأو  Leboncoin.frلكترونية منها )الإ واقع الم مجموعة من  تملكالتي (Schibsted groupش يبس تد )
لى حد عن سلع مخالفة نس بة الإعلانات  لتصل المخالفاتبالتخفيف من  [(وغيرها Allegro منصات) التي تملكوناسبرز  اإ

ونتيجة لذلك، ترةز الأسواق المملوةة من المجموعة نفسها. يمكن ملاحظتها بين مقبول، على الرغم من وجود اختلافات كبيرة 
نها تس تهدف بوضو  لأ وحدة الإنترنت في الاتحاد السويسري لصناعة الساعات على المواقع ال س يوية أأو غير الأوروبية 

عن أأنها  ، فللاً متعددة بلغات للمس تخدم باللغة الإنكليزية وغالباً ما تقدم دعماً  متاحة هذه المواقعو المس تهلكين الأوروبيين، 
 .تقبل معظم بطاقات الئتمان

لى هذه الفئة هي وسائل  .16 من مصدر للبيع مباشرة التي تسُ تخدم  لتواصل الاجتماعياوالمواقع الجديدة التي انلمت اإ
لكترونية مخصصة لهذا الغرض، وغالباً ما تفتح أأسواق جديدة  الهواتف الجوالة متاحة حصراً لمس تخدمي محلي ولترويج مواقع اإ

شمل الرصد لت ويتعين على الاتحاد تكييف أأدوات تكنولوجيا المعلومات التي ينتجها واستراتيجياته )تطبيقات الهاتف الجوال(. 
 ي موقع جديد.لأ  الاس تعلامو

 استراتيجية لاياق ثالثاً.
نما تحليلها بغية تحديد المرحلة التنفيذيةفي يجب عدم الاةتفاء بجمع البيانات   أ نفاً،ذكرناةما  .17  ستراتيجية.الاهداف الأ ، واإ

اس تخدام أأدوات خاصة من التي نديرها، مما يس تدعي البيانات  مجموعاتضخامة حجم وتكمن خصوصية البيع على الإنترنت في 
ضافية  تقادمت فالبيانات بما أأن المقلدين نشطون، ، و أأدوات تكنولوجيا المعلومات  تقتضي رصداً منتظماً بسرعة، مما يثير مشكلة اإ

 وأأخيراً،لإنشاء الروابط وتحديد الش بكات. لجميع البيانات المجموعة سابقاً، ومع ذلك ينبغي تسجيل مجموعات البيانات السابقة 
لى كمية المعلوماتمن الضروري  وةذلك يواجه الاتحاد استراتيجية مبيعات ، تحديد الأولويات بحسب ظهور العروض. نظراً اإ

ذ يروج المزورون سلعهم غير المشروعة باس  بسبب التقارب الرقمي،  وجهمتعددة الأ  تخدام استراتيجية متعددة القنوات، اإ
لكترونية بحسابات متعددة، ةما يدير مواقع ، ويدير لتواصل الاجتماعياش بكات ولذلك يمكن لبائع واحد أأن ينشط على  بيع اإ

لكترونياً مخصصاً أأو أأةثر. ذا  موقعاً اإ عداد تصور شامل عن البائع فسيتمالمعلومات،  جميع هذهتحاد ربط الا أأتن واإ كن من اإ
نفاذ وبأأي شكل،  أأي وس يحدد ضورة اتخاذ جراءات للاإ تحقيق أأةبر قدر ممكن من الفعالية ضمن الموارد وينبغي على الاتحاد اإ

 المحدودة المتاحة له.

بطريقة مفهومة وواضحة من أأجل تحديد ما يسُمى "بالبؤر  هافي تقديم تحد  ، هناكومع هذه الكمية من المعلومات .18
يجابية،  .التي يديرها الكيان نفسه المتغيرة أأو المواقع الإلكترونية الاس تلافة مثل مقدمي خدمات الساخنة" ومن ناحية اإ

ليهاالمعلومات مخزنة   وجمعها وتحليلها.  رقمياً ويمكن الرجوع اإ

http://www.replicahause.com/
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لى الإ  .19 لفتح حساب مثال: طلب وديعة لكن يمكن أأن تكون قائمة على التكنولوجيا ) نفاذ،وتستند الإجراءات بالطبع اإ
لكترونية أأو  نصاتم جديد للبيع على  جراءات تسجيل فعالة للتحقق من الهوية الحقيقية للبائعتطبيق بيع اإ ومن ناحية . (اإ

نفاذ،  جراءات الإ قامة علاقاتاإ نفاذ القانون من المهم للغاية اإ ، معها والاشتراك معها في الأنشطة تعاونال و  بناءة مع سلطات اإ
 لمن يشارك في مكافحة التقليد.وةذلك توفير التدريب 

 الرصد والتعاون مع الوسطاء التقنيينرابعاً. 
قامة علاقات تعاون سلسة مع جميع الجهات المعنية الرئيس ية ، في الأساس، المهم جداً  من .20 العمل بفعالية من أأجل اإ

 ء متطلبات الوسطاء التقنيين.عبالتعرض لودون 

لى و .21 كيفية الطريقة بتحليل المتطلبات القانونية والتقنية بقصد تحديد البيع الإلكترونية، يقوم الاتحاد  نصاتم بالنس بة اإ
بلاغ عن المخالفات، الأةثر فعالية  ت بعض وقد طورأأن الاتحاد ينوب عما يقارب خمسين علامة تجارية مختلفة. لما بعللاإ

بلاغ متقدمة أأدخلها الاتحاد ضمن  نصاتالم  شعارات الأقل تطوراً، يرسل الاتحاد  نصات، وفي الم لرصدل هأأدواتأأدوات اإ اإ
وكيف يمكن تحسين عملية الإبلاغ يحاول الاتحاد تحديد كيفية بعد مرحلة المراقبة، ولذا تلقائية عن طريق البريد الإلكتروني. 

 طبيق كلمات أأساس يةت من خلال  انتقاء بعض فئات المنتجات من خلال على سبيل المثال ،المس تقبل تجنب الانتهاكات في
ذا  المخالفةالمخالفين الذين يكررون ومن المهم للغاية اةتشاف شريحة أأسعار.  تحديد أأو للبحث ل اإ ، لكن ل يمكن اةتشافهم اإ

لك نصاتتنفذها الم أأداة للاةتشاف وتدابير فعالة وفرت ت مثل الودائع وتكاليف التسجيل وتحديد البائع بأأسلوب ترونية )الإ
 .(فعال، وغيرها

خدمات الاس تلافة التي تقدم الشركات تتيح أأداة الرصد التي أأعدها الاتحاد لمقدمي خدمات الاس تلافة تحديد و  .22
الزبائن أأن في يكمن الحل ما وغالباً تقديم خدماتها للمخالفين. التصال بها مباشرة بغية منعها من مما يساعد على المفللة، 

المقلدون ذكرنا في المقدمة، يجيد وةما  الإحجام عن ممارسة أأنشطة غير قانونية.دفعهم على يمما شروط الاس تخدام ون فيخال
أأو الاس تلافة مثل الاس تلافة السحابية لذلك برزت أأشكال جديدة من  نشطون للغاية، اس تخدام التكنولوجيا وهم

 المقلدون بسرعة مصممة لأغراض مشروعة، فقد أأدركالخدمات من  شكالالأ  هذه لو كانتقل الملامين، وحتى ش بكات ن
مكانية فوائد خفاء هوي اإ بصورة  ئهاخفاواإ  هويتهمبقصد تعتيم  يد من الخدمات على ش بكة الإنترنتهذا النوع الجدتهم باس تخدام اإ

بما فيها المشكلات القانونية بنهج شامل، مقاربة  من أأجلمحايدة تكنولوجياً نظمة وقواعد أأ وضع  وينبغي .ش بكةال أأفلل على 
 المخالفين.مسؤولية الوسطاء التقنيين 

نترنت لأنهم يؤدون دقصوى في مكافحة الية وسطاء أ خرون أأهم ويكتسي  .23 نترنت و غش على الإ را أأساس يا في مبيعات الإ
ذا أأرادون تغيير يارات محدودة وبدائل قليلة( ويلعون أأمام خ فهم يس تفيدون من نوع من الاحتكار ) المحتالين تكاليف عالية اإ

 جمع البيانات
 (من الأنشطة التنفيذية)

 الاستعلام

 (الأدوات التنفيذية والتحليلية)

 تحديد الشبكات والأهداف

الإجراءات الابتدائية 
 المستندة إلى الاستعلام
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السريع  لشحناوفي الس نوات الأخيرة، وقع الترةيز على معالجي عمليات الدفع وشركات مورد الخدمات الذي يتعاملون معه. 
ن يفضي في وقت ما لذلك التعاون أأيلا أأ ويمكن معهم يمكن خلق الانقطاع في ش بكات البيع الفعالة. لتعاون با. للأس باب ذاتها

لى ربط اتصال مباشر من شأأنه أأن يكون حاسما في التعرف على  أ خر حلقة من سلسلة ف وراء لشرةة الفعلية التي تقااإ
 مبيعات الإنترنت غير القانونية.

ؤدي دورا محوريا تشركات الدفع وتحديدا مؤسسات بطاقات الئتمان التي  هبد  من التنويه بما ت لحد ال ن وما أأنجزتول  .24
قفالها.  لكشف عناالممكن اليوم التعاون من أأجل من و في هذه الحرةة.  تراجعت المواقع ، لذلكونتيجة حسابات البائعين واإ

قناع المشترين باس تعمال وسائل دفع بديلة )مثل  التي تقبل الدفع ببطاقات الئتمان ويحاول أأصحاب هذه المحلات المشكوك فيها اإ
أأين تُحفظ أأغلبية الأموال المتأأتية  RogueBlock™ IACC 3مبادرة تكشفوقد أأو "ويبموني"(.  ن"وي  "بيتكُ النقد الإلكتروني 

ذا لبا ما يكون اهتمامهم قصير الأمد. لأن المس تهلكين غا انتصار في حد  ذاتها هذو  من بيع المنتجات المقلدة.  نهممط شترُ افاإ
لى  الكشف عن هويتهم قبل تحويل مبلغ بواسطة وسترن يونيون التفكير مليا قبل أأو عبر حساب بنكي، فس يدفعهم ذلك اإ

 ومؤسسات خدمات الدفع وش بكات بطاقات الئتمان. كجدا توعية وتثقيف ةبريات الأبنا المهمومن اء السلعة. شر 

شركات البريد والشحن لأن مبيعات الإنترنت ترسل نحو عمل مجموعات اللغط وجيه تالاتحاد أأنه من الضروري ويرى  .25
يجاد حل نبغي وي  .EMSدائما عن طريق شركات البريد السريع أأو خدمات  ومنعهم من لمعتادين اللكشف عن المخالفين اإ

ر تو الاس تعانة بخدمات تلك الشركات.  ة قدن  لتقليل من شأأناولذلك لم يعد من المعقول لمرسلة س نويا بالملايين االسلع المقلد 
بد  من التأأكيد مجددا على أأن تعزيز التوعية والتعاون هو المخرج النهائي ول لشحن والإرسال. االعائد العالمي الذي تحققه شركات 

لى حل توفيقي مناسب مع أأصحاب الملكية الفكرية.امن أأجل   لتوصل اإ

 توعيةل انشطة أأ  اً.خامس
على قاعدة العرض والطلب، ينبغي أأن ترةز أأنشطة التوعية أأةثر على المس تهلكين فهم قادرون على كبح عرض بناء  .26

لى تثقيف المس تهلكين باسترعاء انتباههم لما يتعرضون له من يسعى و تجات الأصلية. المن  ءمن خلال شراالسلع المقلدة  الاتحاد اإ
 مخاطر جراء التعامل مع المواقع الإلكترونية غير القانونية.

عات يبدو في ظاهره ولأول وهلة كأنه موقعا يبيع السا( /http://replicaswisswatch.com)الاتحاد موقعا فتح و  .27
لى غلون ثوان فيلزوار نتقل باي المقلة ولكنه  كن الرسالة في الصفحة على مخاطر التي يمترةز و  وقائية. تحمل رسالة ةصفح اإ

فاصيل تسبيل المثال، يحصل المجرمون الذين يعملون وراء الموقع المخالف على كل على فالتعرض لها جراء شراء ساعة مقلدة. 
جرامية )اسمالزبون مثل الا تحال ن  والعنوان ورم  بطاقة الئتمان وهم قادرون على جمع هذه المعلومات وتوظيفها في أأعمال اإ

جرامية أأخرى ويمكن قة باس تعمال بطاقة الئتمان، اخ((. الهوية والسر  أأيلا مناقشة قلايا أأخرى مثل التورط مع أأعمال اإ
 وتبييض الأموال.

غرون بالمنتجات المقلدة حتى يا مفي هذا الملمار لأن المس تهلكين غالبا  بعد زال الطريق طويلا والعمل لم ينتهييما و  .28
ن كانت لهم الفرصة لعدم شراء هذه المنتجات غير القانونية.  واإ
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 لخاتمةا سادسا.
متواصل ول بد  من المثابرة بغية  في تطورالإنترنت فأأن المشكلة ليس لها حل نهائي. اد يعتبر الاتح مكافحته اليوميةفي  .29

المشكلة من زوايا ول بد  من مقاربة عالمية، والاتحاد يتعامل مع .  يومنا هذافييس بقون الركب ل يزالون المخالفين الذين تعق ب 
 مختلفة في الوقت ذاته.

هو السبيل الحاسم لحة )من القطاعين العام والخاص( فيما بين أأصحاب المصتتغير الأمور في المس تقبل. والتعاون ورب ما  .30
رساء  الاس تعلاماتولترويج ومشاطرة المعلومات اهم الظاهرة من خلال ف من أأجل  وأأفلل الممارسات والمهارات والتجارب واإ

ع على تغيير ال راء والحفز على مزيد من الاحتر  والحاجة ماسة لتعزيز نشأأة مجموعة من ام لحقوق الملكية الفكرية. محيط يشج 
نفاذ "  العالمية للاإنترنت لأن المجرمين يتقنون فن التحايل على القواعد." لمرنةاقواعد الإ
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