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l. INTRODUCTION

1.  Leprésent document (ci-aprés dénommé “rapport”) constitue le rapport sur |’ exécution
du programme de I’ OMPI pour I’ exercice biennal 2002-2003 et a été établi dansle cadredela
programmation et de la préparation du budget de I’ OMPI axées sur les résultats.

2. Cerapport a eté etabli compte tenu des critéres définis dans le programme et budget
pour 2002-2003 (document A/36/2) approuve par les assembl ées des Etats membres de
I”OMPI (ci-aprés dénommeées “assemblées de I’ OMPI”) en septembre 2001.

3.  Cerapport présente une évaluation de |’ exécution des programmes de |’ OMPI pendant
I’ exercice biennal 2002-2003 par rapport aux objectifs et aux résultats escomptés pour cet
exercice biennal. Il rend compte de maniere séquentielle des programmes principaux 02 a 18,
avec des évaluations au niveau des différents sous-programmes correspondants, suivies de
tableaux récapitulant les objectifs, les résultats escomptés, |les résultats obtenus et les
indicateurs d’ exécution. Lall® partie récapitule les progrés accomplis en 2002-2003 dans le
sens de laréalisation des objectifs stratégiques de I’ OMPI, en fonction des résultats atteints au
niveau des programmes princi paux.

4.  Ontrouveraal’ annexe | du présent rapport uneliste de sigles. L’annexe Il contient un
index.
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ll.  RESUME DES PROGRES ACCOMPLIS PENDANT
L’ EXERCICE BIENNAL 2002-2003 EN VUE DE LA REALISATION
DES OBJECTIFS STRATEGIQUES DE L' OMPI

5. Lavisiond avenir et I’ orientation stratégique de I’ OMPI (document A/34/3) a moyen
terme, ainsi que le Plan d’ action de |’ OMPI dans |e domaine du numérique, ont été approuves
par |es assembl ées des Etats membres de I’ OMPI en septembre 1999. Les objectifs
stratégiques présentés par le directeur général dans ce document constituent les principes
directeurs pour I’ exécution des activités de I’ Organisation au cours de I’ exercice biennal
2002-2003.

6. Lesobjectifs stratégiques de I’ OMPI doivent également étre replacés dans le contexte
plus large de la Déclaration du millénaire pour |e développement adoptée par I’ Assemblée
générale des Nations Unies en septembre 2000, qui inscrit les huit objectifs de dével oppement
pour le millénaire au coaur du programme de la communauté mondiale. L’ OMPI ne doute pas
que, en coopération avec ses Etats membres et d autres parties prenantes, des contributions
importantes pourront étre apportées alaréalisation de ces objectifs, la propriété intellectuelle
devenant de plus en plus un moteur du dével oppement économique et social, qui est un
préalable alaréalisation de beaucoup de ces objectifs.

7.  Dansce contexte, les principales réalisations et |es principaux résultats obtenus par
I’ Organisation pendant |’ exercice biennal 2002-2003 sont récapitul és ci-aprés dans le cadre
des domaines d’ activité stratégiques suivants:

- création d’'une culture de la propriété intellectuelle;

- protection de la propriété intellectuelle et dével oppement du systeme de la propriété
intellectuelle; et

- renforcement de |’ efficacité du Secrétariat.

8.  Par suite de contraintes budgétaires apparues pendant |’ exercice biennal, principal ement
imputables a un nombre de dépdts de demandes selon le PCT regus par I’ OMPI inférieur aux
prévisions et ala structure révisee des taxes du PCT, plusieurs activités n’ ont pas été menées a
bien de lafagon envisagée et certains résultats ont par conséguent été retardés

CREATION D’UNE CULTURE DE LA PROPRIETE INTELLECTUELLE

9. Lacréation d une culture de la propriété intellectuelle par ladémythification et la
sensibilisation tant du grand public que de groupes cibles est demeurée une priorité pour
I”OMPI pendant toute la durée de |’ exercice biennal.

10. Laportée et I'intensité des relations extérieures de I’ OMPI avec | es Etats membres et les
organisations nationales et internationales, y compris d’ autres organismes des Nations Unies,
ont continué de progresser, renforcant la visibilité de I’ Organisation et accroissant la
connaissance du systéme de la propriété intellectuelle. La création de deux nouveaux bureaux
de coordination de I’ OMPI a Washington et a Bruxelles, visant aélargir et arenforcer les
liens del’OMPI avec les milieux intergouvernementaux, gouvernementaux, commerciaux et
autres, a constitué une étape margquante dans la stratégie de sensibilisation mise en cauvre par
I’OMPI.
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11. Pendant I’exercice biennal, I'OMPI a continué d’ organiser et de promouvoir la
célébration de la Journée mondiale de la propriété intellectuelle, le 26 avril. Chaque année
environ 70 pays et plusieurs organisations international es et régionales ont informé |’ OM P
des activités prévues pour célébrer cet événement.

12. Lesactivités menées par le Secrétariat sous |’ égide du Comité intergouvernemental de
la propriété intellectuelle relative aux ressources genétiques, aux savoirs traditionnels et au
folklore ont aidé un large éventail de parties prenantes a davantage prendre conscience des
options concrétes et de politique générale offertes par le systéme de |la propriété intellectuelle
pour préserver lesintéréts des détenteurs de savoirs traditionnels et a jeter les bases
conceptuelles de I’ examen et de I’ éaboration des politiques futures dans ce domaine.

13. Une vaste campagne de sensibilisation destinée aux petites et moyennes entreprises
(PME) a permis d’ obtenir des résultats importants s agissant de faire mieux connaitre et
utiliser le systeme de la propriété intellectuelle par les PME du monde entier. En mai 2003,
I”OMPI alanceé une version actualisée de son CD-ROM intitulé “La propriété intellectuelle
pour les petites et moyennes entreprises (PME)”, disponible en six langues.

14. Autitre deladémythification de la propriété intellectuelle, on peut citer parmi les
réalisations | es plus importantes en 2002-2003 une nouvelle publication intitulée “La
propriété intellectuelle, moteur de la croissance économique’, dans laquelle le directeur
général de I’ OMPI montre comment les pays peuvent utiliser le systéme de la propriété
intellectuelle pour exploiter leurs actifs intangibles en vue de promouvoir le développement
économique et la création derichesses. En outre, le site Web de |’ OMPI a été amélioré et
complété et laversion en chinois de ce site a étélancée. L’OMPI est I’ une desrares
organisations du systeme des Nations Unies a étre dotée de sites Web dans les six langues
officiellesde |’ ONU.

PROTECTION DE LA PROPRIETE INTELLECTUELLE ET DEVELOPPEMENT DU
SYSTEME DE LA PROPRIETE INTELLECTUELLE

15. Lareconnaissance de plus en plus nette de I'importance des droits de propriété
intellectuelle, a une époque ou la croissance économique est de plus en plus fonction du
savoir et del’information, s est concrétisée dans le nombre de pays ayant signé les traités
administrés par I’ OMPI, I’ augmentation des demandes recues dans le cadre des systemes
mondiaux de protection, en particulier celui du Traité de coopération en matiére de brevets
(PCT),les progres accomplis dans le domaine du droit international de la propriété
intellectuelle et I’ évolution concernant certaines questions d’ actualité en rapport avec la
propriéte intellectuelle.

16. En 2002-2003, 106 instruments d’ adhésion ou de ratification de traités ont été déposés
aupres du directeur général del’OMPI.

17.  En 2002, Djibouti a adhéré ala Convention instituant I'OMPI, portant a 179 le nombre
total d’ Etats membres de I’ Organisation.
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La propriété intellectuelle et les ressources génétiques, les savoirs traditionnels et le folklore

18. Unforum international au niveau ministériel, organisé par I'OMPI et |le Gouvernement
du Sultanat d’ Oman, intitulé “La propriété intellectuelle et les savoirs traditionnels : notre
identité et notre avenir”, a débouché en janvier 2002 sur I’ adoption de la Déclaration de
Mascate, qui encourage les détenteurs de savoirs traditionnels atirer pleinement parti du
systeme de propriété intellectuelle.

19. Aucoursdel’exercice biennal, le Comité intergouvernemental de la propriété
intellectuelle relative aux ressources genétiques, aux savoirs traditionnels et au folklore a
renforcé son réle d’ instance international e d’ échange de vues et de données d’ expérience sur
différents aspects de la propriété intellectuelle relative aux ressources génétiques, aux savoirs
traditionnels et expressions culturelles traditionnelles. Le comité intergouvernemental est
arrivé au terme de son mandat initial en 2003; en septembre 2003, il arecu del’ Assemblée
générale de|’OMPI un mandat éargi pour I’ exercice biennal suivant. En vertu de ce nouveau
mandat, le comité intergouvernemental doit accélérer sestravaux, et ses activités sont axées
en particulier sur ladimension internationale de la propriété intellectuelle et des ressources
génétiques, des savoirs traditionnels et du folklore; en outre, aucun résultat de ses travaux
n'est aexclure, y compris |’ éaboration éventuelle d’ un ou de plusieurs instruments
internationaux dans ce domaine.

Commerce éectronique

20. En décembre 2002, I'OMPI a publié une importante étude intitul ée “ Etude des questions
relatives alapropriété intellectuelle sur I’ Internet”, qui portait sur les incidences des
techniques numeériques en général, et del’ Internet en particulier, sur la propriété intellectuelle
et le systéme international de propriété intellectuelle. Cette étude fait également le point sur

I état d’avancement du Plan d’ action de I’ OMPI dans e domaine du numérique.

Application des droits

21. Pendant les assemblées de I’ OMPI réunies en septembre 2002, |es Etats membres ont
décidé de regrouper les activités de I’ Organisation dans le domaine de la sanction des droits
au sein d’ un comité consultatif unique de |’ application des droits chargé alafois des droits de
propriété industrielle et du droit d’ auteur et des droits connexes. Le mandat du comité porte
sur I’ assistance technique et la coordination axées sur une large coopération avec les

organi sations compétentes et avec le secteur prive. 1| comprend aussi desinitiatives

d éducation du public et des programmes d’ assi stance technique aux niveaux national et
régional. Lecomité atenu sapremiéreréunion en juin 2003, a Genéve.

Reglement extrajudiciaire des litiges

22. Enplusdel’administration des affaires d arbitrage et de médiation dont il aété saisi, le
Centre d arbitrage et de médiation de I’OMPI a publié une nouvelle brochure présentant les
procédures pertinentes, |’ accent étant mis en particulier sur la propriété intellectuelle et, atitre
de comparaison, I’ application des droits de propriété intellectuelle dans |e cadre du systeme
judiciaire.



A/40/2
page 5

Classifications

23. L’Albanie, I' Azerbaidjan, la Géorgie, le Kazakhstan, le Mozambigue et I’ Ouzbékistan
ont adhéré al’ Arrangement de Nice concernant la classification international e des produits et
des services aux fins de |’ enregistrement des marques. Le nombre total d Etats contractants
était de 72 le 31 décembre 31, 2003.

24. L’ Azerbaidjan, le Kazakhstan et e Royaume-Uni ont adhéré al’ Arrangement de
Locarno instituant une classification internationale pour |es dessins et modelesindustriels. Le
nombre total d' Etats contractants était de 43 le 31 décembre 2003.

25. L’ ex-République yougosliave de Macédoine, le Kazakhstan, I’ Ouzbékistan, la
République populaire démocratique de Corée et |la Slovénie ont adhéré al’ Arrangement de
Strasbourg concernant la classification internationale des brevets. Le nombre total d’ Etats
contractants était de 53 le 31 décembre 2003.

26. Laréforme delaClassification internationale des brevets (CIB) s est poursuivie en
2002-2003 et la plupart des taches ont été achevées avec succes. Plusieurs secteurs nouveaux
correspondant a des techniques nouvelles ont été créés dansla CIB, dans laguelle a aussi été
incorporé un schéma de classement étendu pour la médecine traditionnelle.

a)  Systemes et services mondiaux de protection

Brevets

27. L’année 2003 amarqué le 25° anniversaire des activités du PCT. En 2002-2003, le
Botswana, I’ Egypte, laNamibie, le Nicaragua, |a Papouasie- Nouvelle-Guinée, |a République
arabe syrienne, Saint-Vincent-et-les-Grenadines et les Seychelles ont adhéré au Traité de
coopération en matiére de brevets (PCT). Le 31 décembre 2003, le nombre total d Etats
contractants était de 123, dont 69 pays en dével oppement, soit 56%.

28. Pour latroisieme année consecutive, le nombre total des demandes internationales
recues par I’OMPI selon le PCT a dépassé la barre des 100 000. Environ 224 113 demandes
ont été déposées dans le monde entier selon le PCT en 2002-2003, soit 15% de plus que
pendant I’ exercice biennal précédent. Toutefois, I” augmentation des dépdts pendant cet
exercice a été inférieure aux prévisions (4,2 et 10,6% en 2002 et 2003 respectivement), par
suite de la baisse des dépbts nationaux de demandes de brevet aupres de plusieurs des
principaux offices nationaux et régionaux de propriété industrielle, aors que le nombre de
demandes regues directement par |e Bureau international en tant qu’ office récepteur a
progressé de 150%. Le nombre de demandes regues en provenance de pays en

dével oppement est resté constant en 2002 par rapport a 2001, mais s est accru de 11%

en 2003 par rapport a 2002.

29. Dansle cadre delaréforme du systeme du PCT, I’ Assemblée de |’ Union du PCT a
adopté, pendant ses sessions annuelles d’ octobre 2002 et d’ octobre 2003, un certain nombre
de mesures destinées arationaliser et asimplifier le systeme de dépot selon PCT. Ces
mesures prévoient un systéme renforcé de recherche internationale et d’ examen préliminaire
international, un nouveau systéme de désignation des pays dans lesquels un brevet est
demandé et une réduction de taxes pour les demandes international es déposées sous forme
électronique. Ainsi que les Etats membres en ont décidé, certaines de ces mesures sont
entrées en vigueur le 1% janvier 2003 et laplupart d’ entre elles le 1% janvier 2004.
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30. Untravail de préparation important a été effectué pendant I’ exercice bienna en vue du
lancement officiel prévu en février 2004 d’ un systeme de dépdt totalement é ectronique des
demandes de brevet. Pendant la phase pilote prolongée du logiciel PCT-SAFE, lapremiéere
demande PCT totalement électronique a été recue par le Bureau international en tant qu’ office
récepteur le 25 aolt 2003.

Marques

31. Lesperspectives de croissance du systéme de Madrid concernant I’ enregistrement
international des marques sont encourageantes compte tenu des faits nouveaux intervenus
pendant I’ exercice biennal 2002-2003. Pendant cette période, I’ Albanie, le Béarus, la
Chypre, Croatie, les Etats-Unis d’ Amérique, pays |e plus actif dans le monde en ce qui
concerne les marques, I’ ex-République yougoslave de Macédoine, I’ Iran (République
isamique d') et la Républigue de Corée, ont adhéré au Protocole de Madrid. Le nombre total
des pays parties au Protocole de Madrid était de 61 le 31 décembre 2003 et e nombre total de
membres du systéme de Madrid était de 74. Egalement en 2003, la Communauté européenne
aannonce son intention d’ adhérer au Protocole de Madrid dans un délai d’un an, alasuite de
I” adoption par I’ Assemblée de I’ Union de Madrid de modifications relatives au reglement

d’ exécution assurant la compatibilité du systéme de la marque communautaire et du systéme
international des marques.

32. En2002-2003, I'OMPI a enregistré 44 083 marques dans le cadre du systeme de
Madrid, ce qui constitue une diminution d’ environ 6,5% par rapport al’ exercice biennal
précedent.

33. Différentes améiorations ont été mises en oauvres en avril 2002 afin derendre le
systeme de Madrid plus souple et plus ssimple d’ utilisation. |l s'agit notamment d’ une
nouvelle disposition relative al’ inscription des licences de marques au niveau international et
de modifications apportées aux regles régissant la présentation des requétes en inscription de
modifications au registre international, prévoyant en particulier que ces requétes peuvent étre
déposées directement auprés du Secrétariat. En 2003, I’ Assemblée de I’ Union de Madrid a
adopté | espagnol comme langue de travail du Protocole de Madrid. Les propriétaires de
marques seront autorisés a déposer en espagnol les demandes internationales en vertu du
protocole a partir d’ avril 2004.

Noms de domaine

34. LeCentred arbitrage et de médiation de I’OMPI a apporté une contribution importante
alasanction des droits attachés a des marques en sa qualité de principale institution de
reglement des litiges relatifs aux noms de domaine et d’ autres litiges de propriété
intellectuelle. En 2002, le Centre arecu de loin le plus grand nombre de plaintes relatives &
des noms de domaine depuis le lancement des activités de |’ OMPI en matiére de reglement
des litiges relatifs aux noms de domaine, en décembre 1999. En mai 2003, il aregu sa
5000° plainte en matiére de noms de domaine selon |es principes directeurs concernant le
reglement uniforme des litiges relatifs aux noms de domaine (principes UDRP). En
particulier, de plus en plus de grands services bien établis d’ enregistrement de noms de
domaine de premier niveau qui sont des codes de pays (ccTLD) ont désigné le Centre

d arbitrage et de médiation de I’OMPI comme institution de réglement des litiges.
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35.  Une base de données contenant des informations détaillées sur les milliers d’ affaires de
“cybersguattage’ traitées par le Centre d’ arbitrage et de médiation a été mise en lignele

5 juillet 2002 et constitue la premiére du genre a étre publiée par une institution de réglement
des litiges selon les Principes directeurs concernant le reglement uniforme des litiges rel atifs
aux noms de domaine (principes UDRP). Cette base de données aiderales parties arédiger
leurs communications, les experts arendre leurs décisions et |e public a accéder plus
facilement ala masse de données relatives a ces litiges et alajurisprudence au titre des
principes UDRP, dont le volume s accroit.

Appellations d’ origine

36. Unerévision majeure du réglement d’ exécution de |’ Arrangement de Lisbonne
concernant la protection des appellations d’ origine et leur enregistrement international est
entrée en vigueur en 2002; elle permet de simplifier et de preéciser les procédures, renforcant
ainsi lafacilité d utilisation et la transparence du systeme. Six nouvelles appellations

d origine ont été enregistrées au cours de la période considérée, portant a 849 le nombre total
d  appellations d’ origine enregistrées au niveau international .

Dessins et modéles industriels

37. Pendant I’ exercice biennal, I’ Espagne, I’ Estonie, la Géorgie, le Kirghizistan, le
Liechtenstein, la Slovénie, la Suisse et I’ Ukraine ont adhéré al’ Acte de Genéve de 1999 de
I” Arrangement de La Haye concernant I’ enregistrement international des dessins et modéles
industriels. Le nombre total des Parties contractantes était de 11 le 31 décembre 2003. Cet
acte est entré en vigueur le 23 décembre 2003 et sera appliqué a partir du 1% avril 2004.

L’ Acte de Geneve de I’ Arrangement de La Haye comporte plusieurs éléments nouveaux qui
rendent |e systéme plus intéressant, tels que la possibilité de retarder la publication d’un
dessin ou modéle de 30 mois au maximum et |a possibilité de déposer des spécimens du
dessin ou modéle plutét que des photographies ou d’ autres représentations graphiques. Ces
éléments sont particuliérement intéressants pour I’ industrie textile.

38. Lenombre de dessins et modeles industriels dont la protection a été demandée dans le
cadre du systéme de La Haye concernant le dépét international des dessins et modeles
industriels pendant I’ exercice biennal 2002-2003 a atteint un total de 33 857, contre

41 930 pendant I’ exercice 2000-2001. Depuis janvier 2002, les utilisateurs bénéficient d’ une
réduction moyenne de 10% des taxes d’ enregistrement en raison de |’ adoption d’ une méthode
simplifiée de calcul destaxes. A lafin de 2003, le nombre des Parties contractantes de

I” Arrangement de La Haye était de 36.

b) Développement du droit international de la propriété intellectuelle

39.  En2002-2003, I’ Arabie saoudite, Djibouti, |la Namibie et les Seychelles ont adhéré ala
Convention de Paris pour la protection de la propriété industrielle. Le nombre total des Etats
contractants était de 164 le 31 décembre 2003.
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Droit des brevets

40. Aucoursdel’exercice biennal, I’ Estonie, le Kirghizistan, le Nigéria, la Slovaquie, la
Slovénie et I’ Ukraine ont adhéré au Traité sur le droit des brevets (PLT). Le nombre total des
Etats contractants était de sept le 31 décembre 2003. Le Traité sur le droit des brevets entrera
en vigueur trois mois apres que 10 instruments de ratification ou d’ adhésion auront été
déposés aupreés du directeur général par des Etats.

41. Pendant ses sessions de décembre 2002 et de mai 2003, e Comité permanent du droit
des brevets (SCP) a progresse dans |’ examen des dispositions du projet de Traité sur le droit
matériel des brevets (SPLT), qui vise asimplifier, rationaliser et rapprocher les|égidations et
pratiques nationales en matiére d’ examen des demandes de brevet et de délivrance de brevets.
Un accord provisoire est intervenu sur plusieurs dispositions, étant entendu que toute
délégation pourrait atout moment ouvrir de nouveau le débat sur ces questions. Toutefois,
dans un certain nombre de domaines, |es différences importantes qui existent entre les
systemes appellent une réflexion plus approfondie. Les propositions relatives ala protection
de la santé publigue, des ressources génétiques, des savoirs traditionnels et un certain nombre
d autres questions relevant de la politique des pouvoirs publics, que le SCP était convenu
d’incorporer dans le projet de traité a sa session de décembre 2002, n’ ont pas été examinées
en mai 2003.

42. Dansle contexte du Plan d’ action de I’ OMPI dans le domaine des brevets, un rapport
sur le développement du systéme international des brevets (document A/37/6) a été soumis
aux Etats membres ala session de septembre 2002 de I’ Assemblée générale de |’ OMPI, de

I’ Assemblée de I’ Union de Paris et de I’ Assemblée de I’ Union du PCT. Cerapport éait
fondé sur un appel & commentaires destiné aux Etats membres (annexe du document A/36/14)
diffusé en novembre 2001 et sur les délibérations de la Conférence de |’ OMPI sur le systéme
international des brevets tenue du 25 au 27 mars 2002. En septembre 2003, |es assembl ées de
I”OMPI ont pris note de quatre études sur les incidences du systéme des brevets pour les pays
en développement. Ces études, réalisées ala demande du directeur général, visaient a cerner
plus facilement les questions a prendre en considération pour que le systeme des brevets
puisse apporter le maximum d’ avantages aux Etats, quel que soit leur niveau de
développement. Un certain nombre de pays en dével oppement ont souligné que, si cette
démarche a été utile, il N’en demeurait pas moins nécessaire d’ approfondir laréflexion,
surtout dans un certain nombre de domaines présentant une importance politique particuliere.

43. En2002-2003, I’ Albanie, I’ Azerbaidjan, I’ ex-République yougoslave de Macédoine, le
Kazakhstan et |e Kirghizistan ont adhéré au Traité de Budapest sur |a reconnaissance
internationale du dépbt des micro-organismes aux fins de la procédure en matiére de brevets.
Le nombre total des Etats contractants était de 58 le 31 décembre 2003.

Droit des marques

44. Pendant I’ exercice biennal, I’ Estonie, le Kazakhstan, |e Kirghizistan, |a République de
Corée et la Slovénie ont adhéré au Traité sur le droit des marques (TLT). Le nombre total
d’ Etats contractants était de 31 le 31 décembre 2003.

45. Les Etats membres participant aux sessions de mai et novembre 2002 et 2003
respectivement du Comité permanent du droit des marques, des dessins et modéles industriels
et des indications géographiques (SCT) ont souligné I'importance de la poursuite de la
simplification et de larationalisation des procédures concernant I’ enregistrement des marques,
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telles que celles rel atives au dépot éectronique des communications aupres des offices de
propriété intellectuelle, et ont fait delarévision du TLT une priorité. En novembre 2003, le
SCT aexaminé une proposition sur les communications qui margque une rupture par rapport a
I” utilisation du papier comme support des communications prévu par le TLT, et selon laquelle
“toute Partie contractante peut choisir le mode de transmission des communications’. Il a
aussi examiné une disposition relative aux mesures a prendre en cas d’ inobservation de délais.
En outre, les Etats membres sont convenus de recenser les pratiques nationales existantes en
vue de promouvoir la convergence des pratiques dans le cadre du droit international des
marques. Un résumé des réponses sera présenté aux Etats membres en 2004.

46. En cequi concerne lesindications géographiques, le SCT apris note, a sa session de
mai 2003, d’ une étude réalisée par le Secrétariat de |’ OMPI sur les questions relatives ala
protection des indications géographiques dans différents systemes de propriété intellectuelle.
L’ étude visait afournir des orientations quant ala définition des indications geographiques et
des informations en particulier aux membres qui s emploient a créer leur propre systeme de
protection. Une autre réalisation a consisté dans I’ organisation d’ un colloque mondial sur les
indications géographiques, qui s est tenu en juillet 2003 a San Francisco (Californie).

47. A sasession de novembre 2002, le SCT aaussi abordé la question des dessins et
modeles industriels, y compris les liens entre la protection des dessins et modéeles industriels
et les margues tridimensionnelles.

Droit d’ auteur

48. En 2002-2003, I’ Arabie saoudite, Djibouti, laMicronésie (Etats fédérés de) et la
Républigue populaire démocratique de Corée ont adhéré ala Convention de Berne pour la
protection des cauvres littéraires et artistiques. Le nombre total d Etats contractants était de
152 le 31 décembre 2003.

49. Au cours du méme exercice, le Bélarus, le Kirghizistan, la Serbie-et-Monténégro et le
Togo ont adhéré ala Convention de Genéeve pour |a protection des producteurs de
phonogrammes contre la reproduction non autorisée de leurs phonogrammes. Le nombre total
d’ Etats contractants était de 72 le 31 décembre 2003.

50. En2002-2003, le Bdarus, laFédération de Russie, Israél, le Kirghizistan, le Portugal, la
Serbie-et-Monténégro, le Togo et I’ Ukraine ont adhéré ala Convention de Rome sur la
protection des artistes interprétes ou exécutants, des producteurs de phonogrammes et des
organismes de radiodiffusion. Le nombre total d’ Etats contractants était de 76 le

31 décembre 2003.

51. En2002-2003, Chypre, I’ex-Républigue yougoslave de Macédoine, le Guatemala, la
Guinée, le Honduras, la Jamaique, le Mali, laMongolie, le Nicaragua, les Philippines, la
Pologne, le Sénégal, 1a Serbie-et-Monténégro et le Togo sont devenus parties au Traité de
I’OMPI sur le droit d auteur (WCT). Le nombretotal d Etats contractants était de 42 le
31 décembre 2003. Le WCT est entré en vigueur le 6 mars 2002.

52. Le Guatemala, la Guinée, le Honduras, la Jamaique, le Japon, le Kirghizistan, la
Mongolie, le Nicaragua, le Pérou, les Philippines, la Pologne, le Sénégal, la
Serbie-et-Monténégro et le Togo ont adhéré au Traité del’ OMPI sur lesinterprétations et
exécutions et |es phonogrammes (WPPT). Le nombre total d’ Etats contractants était de 42 |e
31 décembre 2003. Le WPPT est entré en vigueur le 20 mai 2002.
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53. L’entrée envigueur du WCT et du WPPT, amarqué un jalon dans |’ histoire du droit
international de la propriétéintellectuelle. Cestraités établissent le cadre juridique dela
protection des intéréts des créateurs dans le cyberespace et font entrer le droit d’ auteur dans
I’ ére du numérique. De nouveaux horizons se sont ouverts pour les compositeurs, artistes,
écrivains et autres auteurs, qui peuvent ainsi creer et diffuser leurs ceuvres et en réglementer
I” utilisation dans |’ environnement numérigue, et ce en confiance.

54. Les Etats membres ont progressé dans leurs travaux au sein du Comité permanent du
droit d' auteur et des droits connexes (SCCR) en novembre 2002, juin 2003 et novembre 2003
s agissant de I’ é&endue des droits a accorder aux organismes de radiodiffusion dans un traité
multilatéral qui, s'il était adopté, actualiserait les regles internationales pertinentes en les
adaptant aux réalités de |’ &re deI’information. Les Etats membres sont convenus qu’ un texte
regroupant les dispositions d’ un futur traité é aboré a partir des propositions des Etats
membres sera examiné ala session de juin 2004 du SCCR. Le comité évalueraensuite les
progrés éventuels qui auront été accomplis et décideras'il y alieu de recommander a

I” Assembl ée générale de I’ OMPI I’ organisation d’ une conférence diplomatique en vue de la
conclusion d'un traité multilatéral sur la protection des organismes de radiodiffusion. En
outre, des consultations informelles ont eu lieu sur lanécessité d’ actualiser les droits des
artistes interpréetes ou exécutants sur leurs prestations audiovisuelles. Les délibérations sur la
protection des bases de données non originales ont été reportées a 2004, compte tenu du peu
d ééments nouveaux réunis a ce sujet.

Noms de domaine

55. Encequi concerne les noms de domaine, I’ adoption par I’ Assemblée générale de
I”OMPI, en septembre 2002, de la plupart des recommandations du SCT relatives a cette
guestion est un autre résultat important. L’ assemblée a notamment adopté |la recommandation
du SCT visant aéargir le champ d’ application des principes UDRP &fin de protéger les noms
et sigles d’ organisations intergouvernemental es international es dans | e systéme des noms de
domaine. Les Etats membres ont par ailleurs prié le Secrétariat de transmettre cette
recommandation al’ Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN).

56. Pendant ses réunions de mai et novembre 2003, le SCT a étudié trois questions en
suspens dans le domaine de la protection des noms de pays : a) I’ élargissement de la
protection aux noms sous lesquels les pays sont généralement connus, b) |’ application
rétroactive de la protection, et c) I’ établissement d’ un mécanisme de recours fondé sur
I’arbitrage. Le SCT adécidé de ne pas adresser de recommandation al’ICANN sur ces
questions.

c)  Coopération pour le dével oppement

57. En 2002-2003, I'OMPI acontinué d aider les pays en dével oppement a optimiser leurs
systemes de propriété intellectuelle pour en retirer des avantages économiques, sociaux et
culturels. L’ accent a été placé sur les activités visant afaciliter I’ action des décideurs des
pays en développement s agissant de mettre au point des politiques adaptées et en
connaissance de cause, concernant en particulier les questions émergentes de propriété
intellectuelle. A cet égard, trois réunions ont été organisées au niveau ministériel : le Forum
sino-africain de I’ OMPI sur la propriété intellectuelle tenu a Beijing (Chine), le Forum
ministériel international de I’ OMPI sur “La propriété intellectuelle et les savoirs
traditionnels : notre identité, notre avenir” tenu a Mascate (Oman) et la Réunion ministérielle
sur la propriété intellectuelle pour les pays des Caraibes tenue a Paramaribo (Suriname). Au



A/40/2
page 11

cours de I’ exercice biennal, un nombre croissant de pays en développement ont commencé a
mettre en place des procédures d' éaboration de politiques et de stratégies orientées vers

I’ action afin de stimuler I'innovation locale, le progrés technigue autochtone et la création et
I” utilisation des actifs de propriété intellectuelle. De méme, plusieurs activités entreprises au
cours de |’ exercice ont été axées sur lafacilitation de laréorientation du role et des
responsabilités des offices de propriété intellectuelle, qui, de simples organismes de
délivrance de titres de protection deviennent des promoteurs de I’ utilisation de la propriété
intellectuelle aux fins du dével oppement.

58. L’aideaux paysles moins avancés (PMA), notamment dans le cadre de I’ initiative
commune lancée par |es directeurs généraux de I’ OMPI et de I’ Organisation mondial e du
commerce (OMC) en 2001 arevétu un caractére de plus en plus urgent compte tenu du délai
fixé a 2006 pour la mise en conformité générale avec I’ Accord sur les ADPIC, s agissant en
particulier de I’ élaboration de politiques de mise en cauvre et d’ utilisation efficaces des
systemes de propriété intellectuelle au service des objectifs de dével oppement de ces pays.
Pendant |’ exercice biennal, des progrés considérables ont été accomplis dans laréalisation des
objectifsde |’ OMPI en faveur des PMA définis alatroisieme Conférence des Nations Unies
sur les PMA tenue a Bruxelles en mai 2001, notamment : mise en valeur des ressources
humaines par I’ Académie mondiale de I’OMPI; facilitation de |’ acces ades prix abordables
aux technigques de I'infocommunication et de I’ échange de données dans |e cadre du réseau
mondia d’information del’OMPI (WIPONET); création de sociétés de gestion collective;
optimisation de la création de richesses par les savoirs traditionnels, |es ressources génétiques
et les expressions du folklore; aide aux petites et moyennes entreprises pour leur permettre de
tirer pleinement parti de leurs capacités d' innovation et de création grace a une meilleure
utilisation du systéme de propriété intellectuelle.

59. En novembre 2003, |es gouvernements de plusieurs pays des Caraibes ont signé un
accord de coopération étendu avec I’OMPI visant a promouvoir I’ utilisation de la propriété
intellectuelle en tant qu’ instrument de la croissance économigue et du progrés social.

L’ accord définit les modalités d' un projet destiné afavoriser une intégration effective dela
région dans I’ économie mondial e en encourageant I’ innovation technologique, la créativité et
la compétitivité grace a une mobilisation et une utilisation de la propriété intellectuelle
intensives et efficaces.

60. Lapromotion des systemes du PCT, de Madrid et de La Haye dans les pays en

dével oppement et les pays en transition s’ est traduite, en 2002-2003, par I’ adhésion de

huit pays en développement au PCT, de six pays en développement et pays en transition au
Protocole de Madrid et de sept pays en développement et pays en transition al’ Acte de
Genéve del’ Arrangement de La Haye.

61. Lamiseen vaeur des ressources humaines dans les pays en développement et dans les
pays en transition aux fins de lamise en ceuvre et de |’ utilisation efficaces du systéme de
propriété intellectuelle s' est poursuivie dans le cadre de I’ Académie mondiale deI’OMPI. Le
nombre du participants du cours général en ligne sur la propriété intellectuelle a continué de
croitre (13 306 au total pendant I’ exercice biennal). En outre, le cours aété dlargi ades
étudiants de langues arabe, chinoise, portugaise et russe. Le programme de formation des
cadres a enregistré en 2002-2003 un léger recul en ce qui concerne le nombre de cadres
techniques provenant des offices de propriété intellectuelle de pays en dével oppement et de
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pays en transition. Différentes manifestations de haut niveau ont été organisées pour

renforcer les connaissances et |es compétences des décideurs, conseillers et autres hauts
fonctionnaires en matiére d’ analyse et de mise en cauvre de nouvelles orientations de propriété
intellectuelle.

62. Des contributions importantes ont été apportées au renforcement des systémes de
propriété intellectuelle dans certains pays d’ Europe et d’ Asie, notamment en ce qui concerne
larédaction du chapitre de propriété intellectuelle du Code civil type pour les pays de la
Communauté des Etats indépendants (CEI). Les fonctionnaires nationaux, |es milieux
commerciaux et les PME, les agents de propriété industrielle et le grand public ont été
sensibilisés au role central des actifs de propriété intellectuelle en tant que moteur de la
Croissance économique.

63. En 2002, I'assistance al’ automatisation fournie par I'OMPI aux pays en

dével oppement, aux pays les moins avancés et aux pays en transition a été recentrée et
redéfinie. Une approche plus globale et harmonisée a été adoptée pour I'installation et la
maintenance de solutions d’ automatisation destinées aux offices de propriété intellectuelle et
aux organisations de gestion collective des droits d’ auteur et des droits connexes. Ellea
permis d’ obtenir des résultats concrets en termes de solutions d’ automatisation intégrées et
d’un bon rapport colt-efficacité et de conseils techniques utiles dispensés aux Etats membres.

RENFORCEMENT DE L’EFFICACITE DU SECRETARIAT

64. Le27 mai 2003, M. Kamil Idris a été officiellement reconduit, pour un

deuxieme mandat, dans ses fonctions de directeur général del’OMPI. Dans son allocution,
M. Idris s'est engage atirer parti des réalisations passees et afaire en sorte que la propriété
intellectuelle occupe la place qui lui revient dans le programme de travail des dirigeants
jusqu’ au plus haut niveau et soit reconnue comme un puissant facteur de dével oppement
économique, socia et culturel.

Ressour ces humaines

65. Larationalisation des procédures de recrutement du personnel del’OMPI s est
poursuivie en 2002-2003. Diverses mesures ont éte prises pour améliorer les conditions de
travail du personnel, telles que la création d’ un poste de médiateur.

66. Lamise en place progressive des équipes de traitement du PCT s est poursuivie, la
moitié des équipes prévues étant opérationnelle alafin de 2002. Le déploiement de

I’ ensembl e des équipes de traitement et la mise en service du Systéme de gestion de
I"information pour le Traité de coopération en matiere de brevets (IMPACT) devraient
permettre d’ accroitre considérablement |’ efficacité des opérations du PCT.

Batiments

67. Lorsdeleurs assemblées de septembre 2002, les Etats membres ont approuvé la
construction d’un nouveau béatiment administratif destiné a agrandir les locaux de

I’ Organisation, ainsi que d' une salle de conférence. Le permis de construire a éé délivré par
les autorités genevoises en septembre 2002. En aolt 2003, une entreprise générale a été
désignée pour la construction du batiment ala suite d un appel d offres et les travaux
préliminaires ont débuté en novembre 2003.
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68. Larénovation et I’ agrandissement de |’ ancien batiment de |’ OMM ont été achevés au
dernier trimestre 2003 et le PCT acommencé d’ emmeénager dans le bétiment au mois de
novembre 2003.

Techniques de I’ information

69. L’infrastructureinformatique de!’ OMPI a été modernisée et rationalisée grace a

I” achéevement du projet FOCUS (Fail safe Organization-Wide Customer-Oriented Upgradeable
IT System), qui non seulement met en cauvre une architecture technique capable de prendre en
charge les systémes actuels, mais tient compte des besoins des nouveaux systémestels

gu' IMPACT et le WIPONET.

70. A lafin de 2003, le projet WIPONET a été officiellement achevé avec I’ installation du
KIT WIPONET dans 98 offices de propriété intellectuelle. A laméme époque, WIPONET
comptait 950 utilisateurs inscrits (essentiellement des membres du personnel d’ offices de
propriété intellectuelle), parmi lesquels 245, venant de 222 offices de 157 Etats membres, ont
recu une formation relative au WIPONET dans |e cadre de 22 ateliers régionaux organisés par
le Secrétariat. L’ exploitation du WIPONET serarenforcée au cours du prochain exercice
biennal.

71. Encequi concerne les mesures prises par I'OMPI pour automatiser les procédures du
PCT, les services de communication systématique sur demande (COR) visant a permettre aux
offices de propriété intellectuelle de recevoir les copies des brochures sous forme électronique
ont été lancés en 2002 dans le cadre du projet IMPACT. A lafin de 2003 ces services éaient
totalement opérationnels.

72.  Ennovembre 2002, le projet PCT-SAFE adonnélieu al’instalation d’ un systeme
pilote pour le dépbt éectronique selon le PCT auprés de 40 utilisateurs sélectionnés. Dansle
cadre du projet pilote prolongé, le PCT aregu la premiere demande sous forme total ement
électronique le 25 aolt 2003.

73. Leprojet de systeme de gestion administrative intégrée (AIMS), destiné aremplacer le
systéme financier vieillissant de I’ OMPI par un systeme intégré de gestion budgétaire et
financiére, a été mis en cauvre dans les délais pendant I’ exercice biennal; les modules
“dépenses’ ont é&éterminésalafin de 2003. Les modules “recettes’ devraient étre achevés
en 2004.

Structure institutionnelle

74. En septembre 2002, I’ Assemblée générale de I’ OMPI a autorise le directeur général a
poursuivre la procédure de rationalisation et de simplification de la structure institutionnelle et
statutaire de I’ OMPI afin d’en renforcer la transparence, |’ efficacité et I’ efficience. La
Conférence de I’ OMPI et les assembl ées compétentes de certaines unions administrées par
I’OMPI ont adopté al’ unanimité, le 1% octobre 2003 des modifications a apporter ala
Convention instituant I’OMPI ainsi qu’ ad’ autres traités administrés par I’ OMPI.
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1. RAPPORT SUR L’EXECUTION DU PROGRAMME DE L’EXERCICE BIENNAL,
PAR PROGRAMME PRINCIPAL

PROGRAMME PRINCIPAL 02 - Direction générale

75. Leprogramme principal 02 regroupe les fonctions de la Direction générale de

I’ Organisation. Des liens systématiques ont été crées, la coordination interne a été renforcée
et lasupervision a éé mise en cauvre de maniere effective. Tous les efforts nécessaires ont
été déployés pour promouvoir les relations entre e directeur général et les Etats membres.
Des conseils de politique générale, un appui administratif et d' autres services spécifiques
relatifs au fonctionnement interne et externe de I’ Organisation ont été fournis au directeur
général par son Groupe de la haute direction (SMT).

Sous-programme 02.1 — Cabinet du directeur général

OBJECTIF:  Fournir au directeur général I'appui administratif nécessaire.

76. LeCabinet du directeur général afait en sorte que le directeur général puisse prendre les
décisions de direction relatives a toutes les questions relevant de I’ orientation générae, dela
gestion et de |’ exécution des politiques — et ce, pour I’ ensemble des programmes et activités
del’OMPI en assurant I’ appui administratif exigé par le directeur général, au jour lejour. Le
cabinet travaille en étroite collaboration avec d’ autres services de la direction générale tels
gue le Bureau du conseiller juridique, le conseiller spécial, le Bureau de la planification
stratégique et du dével oppement des politiques, le Bureau du contrdleur, le Département de la
gestion des ressources humaines, et la Division de |’ audit et de la supervision internes. Le
Cabinet du directeur général a également apporté son aide au directeur général dansles
domaines suivants : établissement de la correspondance avec |es gouvernements des Etats
membres, des organisations régional es, des organi sations non gouvernementales (ONG) et

d autres ingtitutions, ainsi qu’ avec des personnalités éminentes; rédaction de discours et de
déclarations et préparation de documents; services du protocole, synthese des contributions
de fond des chefs de programme; coordination du secrétariat des assembl ées et conférences
des Etats membres, et fourniture d’ un appui organicue au Groupe de la haute direction et suivi
de ses décisions.

77. Aucoursdel’ exercice biennal, le directeur général aentrepris 19 missions al’ éranger
et aregu 480 visites de représentants d’ Etats membres, dont des chefs d’ Etat ou de
gouvernement, des ministres, des ambassadeurs et des chefs d’ organi sations international es et
nationales, dont la Division du protocole a assuré la bonne exécution sur le plan logistique.
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Sous-programme 02.2 — Conselller spécial et commissions consultatives

OBJECTIFS: Fournir au directeur général des conseils de politique générale pour faciliter lesrelations avec
les Etats membres, ainsi qu’ avec les or ganisationsinter nationales et nationales, dans |’ exécution
des poalitiques et programmesdel’ OMPI.

Fournir des conseils de politique générale au directeur général en matiére de coordination
interne, ainsi que sur des questions ayant trait aux ressour ces humaines et aux programmes.

Apporter aux commissions consultatives des politiques et du monde de |’ entreprise |’ appui
administratif et organique nécessaire pour leur per mettre de fournir en per manence les services
attendus d’un groupe de réflexion de haute qualité.

78. En 2002 et 2003, les relations extérieures de I’ OMPI avec |es Etats membres, ains
gu’ avec des organisations nationales et internationales n’ ont cessé de se développer de
maniere substantielle. Une série d’ activités a contribué a établir de nouveaux contrats et a
renforcer les liens existants. Elles ont contribué a laréussite de nombreux politiques et
programmes de |’ Organisation, compte diment tenu de la nécessité d’ éviter les

chevauchements et la répétition des travaux.

79. Enassurant un échange d’informations constant et pousse avec les chefs de programme,
le conselller spécia acontribué afaire mieux connaitre atravers le monde les systemes
internes de coordination, de coopération et de fonctionnement des programmes de I’ OMPI.
Des conseils de politique générale ont été dispensés quotidiennement au directeur général,
contribuant de maniere substantielle au bon fonctionnement de I’ Organisation. Des mesures
importantes ont été prises sur le plan interne afin d’ améliorer les conditions de travail, telles
que lacréation d' un poste de médiateur au sein du Secrétariat.

80. Leposte de médiateur a été crée en vue de donner des avis en toute impartialité et
indépendance sur des conflits du travail par le biais de lamédiation ou laconciliation. En
2002 et 2003, I’ assistance fournie pour résoudre ces conflits a permis d’améliorer le cadre de
travail global, lesrelations entre les membres du personnel et les employés et la direction,
ainsi que |’ efficacité aux niveaux administratif et opérationnel. Ce service, qui acommence
ses activités alafin de 2002, avait traité en 200355 cas que lui avaient soumis des membres
du personnel. En 2003, le médiateur a participé alaréunion annuelle des médiateurs du
systeme des Nations Unies et des institutions de Bretton Woods et ala réunion des médiateurs
européens.

81. L’administration courante des affaires interinstitutions a donné lieu ala réception

d’ environ 920 objets de correspondance et d’ une soixantai ne de documents et publications
officiels par semaine, émanant d’ organisations international es telles que les départements et
institutions spécialisées de I’ Organisation des Nations Unies, e Conseil économique et social,
et I’OMC, qui ont été analyses, traités et redistribués, le cas échéant, aux secteurs concernés
au sein du Secrétariat. Environ 150 réponses correspondantes ont été établies, comprenant
notamment des contributions a des rapports et des réponses aux demandes de rensei gnement,
et des déclarations de politique générale. 1l a été répondu a environ 105 questions émanant de
membres du personnel del’OMPI en ce qui concerne la coopération et la collaboration entre
I’ Organisation, I’ONU et d autres organisations internationales. L’OMPI arédigé plusieurs
contributions a des rapports établis par |e Secrétaire général del’ ONU aux fins de
communication al’ Assemblée générale des Nations Unies, au Conseil économique et social et
ad’ autres organes de haut niveau. Des contributions importantes ont été apportées au
renforcement des liens de I’ OMPI avec les gouvernements des Etats membres, les milieux de
la propriété intellectuelle, les entreprises, les organismes professionnels, ainsi que
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I’ Organisation des Nations Unies et |a communauté diplomatique de New Y ork. Pour ce
faire, I'OMPI aorganise, ou participé a, une série de réunions international es qui ont permis
nouer des contacts personnels avec des membres des groupes susmentionnés afin de renforcer
lesliens et d’améliorer la coopération et la collaboration.

82. Laparticipation del’ OMPI aux rencontres internationales de haut niveau les plus
marquantes tenues en 2002 et 2003, telles que le Sommet mondia sur le dével oppement
durable ou la Conférence internationale de Monterrey sur le financement du dével oppement,
et le Sommet mondial sur lasociété de I’information, arenforcé lanotoriété de

I’ Organisation. L’OMPI est parvenue a mieux faire connaitre le systéme de la propriété
intellectuelle parmi les gouvernements, |es organisations et |es organismes professionnels.

L’ OMPI aégaement favoriser une meilleure compréhension des questions de propriété
intellectuelle en participant a des réunions avec, notamment, la CNUCED, |e Consell
économique et social, laFAO, leHCDH, I'OIT, I’OMC, I'OMS, le PNUD, I'UIT, I’'UNESCO
et I’'UPQV, et aux sessions du Groupe d’ éude de I’ ONU sur les technologies de I’ information
et des communications (dont une accueillie al’ OMPI) et du Comité d’ organisation de haut
niveau du Sommet mondial sur la société de I’ information, ainsi qu’ atoutes les sessions
ordinaires du Conseil des chefs de secrétariat et de ses organes que sont le Comité de haut
niveau sur la gestion et le Comité de haut niveau sur les programmes.

83. En 2002 et 2003 la coopération entre I’ OMPI et I'OMC s'est intensifiée atous les
niveaux des deux secrétariats. Lesdirecteurs généraux del’OMC et del’ OMPI ont confirmeé
I"importance de |a collaboration entre les deux organisations en 2002 et approuvé latenue de
deux ateliers régionaux al’intention des PMA sur lamise en ceuvre de I’ Accord sur

les ADPIC et des questions d’ actualité concernant la propriété intellectuelle. Le premier,
destiné aux PMA d’ Afrique sub-saharienne et d' Haiti, s est tenu en avril 2002 dans la
République-Unie de Tanzanie, et le second, destiné aux PMA de larégion Asie et Pacifique et
du Y émen, en décembre au Bangladesh. Une conférence régionale commune S est tenue,
également en avril 2002, au Qatar al’intention des pays arabes pour examiner notamment les
questions de propriété intellectuelle figurant dans |a déclaration de Doha. En 2003, I'OMPI et
I”OMC ont organise conjointement un Atelier international a Genéve sur les droits de
propriété intellectuelle et le transfert de technologie en novembre, et des séminaires au Bénin
et au Mali en mars. En outre, I’OMPI aorganisé quatre séances d’information al’ intention
des membres du personnel sur des questions en rapport avec I'OMC, telles que I’ Accord sur
les ADPIC et la santé publique”, “le réglement des litiges de propriété intellectuelle selon le
meécanisme de reglement des différends del’OMC”, “les négociations rel atives aux
indications géographiques” et “I’examen de |’ article 27:3.b)”, qui se sont tenues en mars, mai,
juin et juillet respectivement. Ces séances d’information visaient atenir les membres du
personnd de I’ OMPI concernés au courant des discussions qui se déroulent al’OMC, a
donner au personnel compétent del’ OMPI et de |’ OMC la possibilité de se concerter sur
certaines questions et vice versa, a échanger des informations selon que de besoin et a
renforcer la coopération entre les deux secrétariats.

84. Pendant I’exercice biennal, I'OMPI asuivi de pres les négociations relatives au
Programme de Doha pour |e dével oppement, notamment les questions relatives a la propriété
intellectuelle. Elle aégalement suivi les délibérations ordinaires au sein de différents organes
del’OMC, tels que la Conférence ministérielle de I’OMC qui s est tenue a Cancun, le Consell
général, les sessions ordinaires et extraordinaires du Conseil des ADPIC, e Comité du
commerce et du développement et le Comité du commerce et de I’ environnement. Comme
les années précédentes, I' OMPI a envoyé des experts aux stages et séminaires de formation de
I’OMC.
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85. Aufil desdécennies, lacoopération entrel’ OMPI et I'UPQV s est intensifiée de
maniére harmonieuse. Conformément al’ Accord de 1982, |a coopération porte sur les
éléments suivants : des questions de politique, des questions administratives, des activités
menées dans le domaine de la coopération pour le dével oppement, laformation et
I"information, la biotechnologie et |es ressources génétiques, et des activités conjointes
concernant des questions relatives aux deux organisations. Pendant I’ exercice biennal,

I”’OMPI aorganisé al’intention des membres du personnel une séance d’ information intensive
sur I’'UPOQV, qui apermis de faire mieux connaitre les él éments fondamentaux de la
Convention UPQV et qui devrait faciliter la coopération et larenforcer. La coordination des
questions administratives s est poursuivie, I’OMPI fournissant al’ UPOV, en fonction de ses
besoins, des services dans les domaines suivants : finances, personnel, traduction et
documentation, ainsi que des services techniques. L’OMPI et I’'UPOV ont notamment
organisé conjointement deux colloques internationaux sur “la coexistence des brevets et du
droit d’ obtenteur dans la promotion des innovations biotechnologiques’ en 2002, et sur “les
droits de propriété intellectuelle dans le domaine de la biotechnologie végétale” en 2003. En
outre, I'OMPI asuivi de pres toutes les questions et tous les faits nouveaux pertinents évoqués
au cours des réunions de I’ UPOV.

86. Un appui administratif et logistique a é&té assuré aux opérations des commissions
consultatives des politiques et du monde de I’ entreprise. Le groupe d’ étude de la Commission
consultative des politiques (CCP) s est réuni en mai 2002 a Beijing, en présence du directeur
général et de huit hauts dignitaires représentant des gouvernements et des institutions
internationales. Afin de mettre au point les themes qui seraient abordés ala prochaine session
pléniére, il aexaminé trois documents de travail portant sur les domaines suivants : brevets et
santé, droit d’ auteur, culture et développement; réle de la propriété intellectuelle et de
I”OMPI danslesindustries culturelles; et sanction des droits. Un rapport établi par le groupe
d’ étude a été distribué aux Etats membres de I’ OMPI aleurs assemblées en septembre 2002.

87. En novembre 2003, une réunion pléniére de la CCP, accueillie par le président de la
Roumanie et présidee par le président de Malte, s est tenue a Sinaia (Roumanie).

Vingt membres de la CCP, dont deux chefs d’ Etat et quatre anciens chefs d’ Etat ou de
gouvernement, y ont participé. Deux questions de fond étaient inscrites al’ ordre du jour : la
gestion des actifs culturels et |es politiques en matiére de propriété intellectuelle, et

I’ économie japonaise. Le rapport final sera présenté ala prochaine réunion des assemblées
aux fins de son examen par les Etats membres.

88. Dansle cadre de Commission consultative du monde de I’ entreprise, de nombreuses
réunions et consultations ont été tenues avec un large éventail de représentants du secteur
privé afin de renforcer les liens avec des entreprises du monde entier. L’ OMPI a notamment
organisé une Table ronde d’'information al’ intention des chefs d’ entreprise de larégion
Amérique latine et Caraibes, en coopération avec la Fédération desindustries de I’ Etat de

Sao Paulo et du Ministere du dével oppement, de I’ industrie et du commerce extérieur du
Brésil. Uneliste de candidats potentiels a été établie en vue du renouvellement de la
Commission consultative du monde de I’ entreprise et laformule de latable ronde al’ intention
des chefs d’ entreprise a été expérimentée avec succes afin d’ étre reproduite dans d’ autres
régions.
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Sous-programme 02.3 — Supervision interne

89. Lerapport sur I'execution du programme pour 2002 (document A/39/7) a été approuvé
par les Etats membres aleurs assembl ées en septembre 2003. Ce rapport rend compte, pour la
premiere fois, des progrées accomplis vers laréalisation des orientations stratégiques de
I”’OMPI.

90. De nouvelles mesures ont été prises pour consolider I’ utilisation des concepts et des
instruments d’ évaluation au sein de I’ Organisation, y compris la refonte compl éte des pages
del’Intranet relatives ala Division de |’ audit et de la supervision internes pour faciliter

I’ acces des chefs de programme a ces outils.

91. Durant |’exercice biennal, |’ utilisation accrue par les chefs de programme du cadre
d évauation de I’ exécution du programme au cours de la phase de planification a montré
qu’ils connaissaient mieux la démarche axée sur les résultats et s'y référaient plus
systématiquement. En outre, deux évaluations internes indépendantes ont été entreprises,
dont une portant sur un projet important concernant les technologies de I’ information.

92. L’auditeur interne avérifié si les activités étaient conformes au reglement d’ exécution,
regles et procédures de |’ OMPI, les contrdles internes étaient satisfaisants et si les opérations
réalisées étaient d' un bon rapport colt-efficacité en procédant a un certain nombre de
contréles financiers et opérationnels. Un projet de charte de la vérification interne a é&té établi,
aux fins d’ examen interne, sur la base des normes révisées relatives a la pratique
professionnelle de la vérification interne établies par I’ Institut des vérificateurs internes et
adoptées par les représentants des vérificateurs internes du systéme des Nations Unies en

juin 2002.

93. Uneassistanceaauss eté fournie dans e cadre de la procedure d' évaluation du nouveau
projet de construction, entreprise par les vérificateurs externes. A cet égard, deux rapports
contenant des informations d' ordre général et des statistiques ont été établis au début de 2002.

94. L’eéchange d’'informations et de données d’ expérience sur les pratiques en matiere
d évauation, de vérification des comptes et de supervision avec d’ autres institutions des
Nations Unies et organisations internationales s est poursuivi.

OBJECTIFS: Renforcer laplanification et I'exécution des programmes dans |’ Organisation.

Accroitrela cohérence, I' utilité et I’ efficacité des activités de I’ Organisation par rapport aleurs

objectifs.
Résultat escompté : Suivi et évaluation systématiques de I’ exécution des programmes.
Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Utilisation élargie du systéme en place pour assurer le suivi |’ évaluation réguliére et
systématique des résultats :

Renforcement du suivi et Utilisation accrue des instruments et des méthodes de suivi et d’ évaluation par les
del’évaluation des chefs de programme.

rogrammes _— . S N
prog Réalisation de deux éval uations internes indépendantes.

Echange d’informations et de données d’ expérience avec des institutions des
Nations Unies et d’ autres organisations internationales a la réunion annuelle du
Groupe de travail interingtitutions sur |’ évaluation tenue a Vienne en juin 2002, ala
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Conférence de la Société européenne d’ éval uation tenue a Séville en octobre 2002, et
al’atelier sur “les partenaires du développement” organisée par le Comité d’aide au
développement de I’ OCDE et accueillie par le Ministre francais des finances, de
I’économie et de I'industrie a Paris en avril 2003.

Résultat escompté :

Recours permanent aux indicateurs d' exécution pour mesurer les résultats par rapport aux
objectifs.

Résultats obtenus

Recours accru aux
cadres d’' évaluation des
résultats par les chefs de
programme dans la
planification et
I”évaluation de

I’ exécution des activités.

Indicateurs d’ exécution

Retour d'information périodique de la part des chefs de programme sur la fagon dont
I” évaluation de |’ exécution est utilisée en tant qu’ outil de gestion et sur les mesures
d’ ajustement prises le cas échéant :

Les contributions des chefs de programme aux rapports sur I’ exécution du programme
pour 2000-2001 et pour 2002 ont fait apparaitre une utilisation accrue et plus
systématique des instruments de mesure de I’ exécution du programme.

OBJECTIF :

Garantir une utilisation responsable et efficace des ressour ces dans les activités, les systemes et

les procéduresdel’OMPI, et préserver I'actif del’ Organisation.

Résultat escompté :

Conformité avec les réglements et procédures de I’ OMPI.

Résultats obtenus

Les opérations
administratives et
financiéres ont continué
d’ étre exécutées
conformément aux
réglements et procédures
de!’OMPI.

Indicateurs d’ exécution

Rapport et avis satisfaisants des vérificateurs externes des comptes:

— En 2002, les vérificateurs externes ont rendu un avis favorable sur les comptes de
I’ Organisation pour |’ exercice 2000-2001.

— Lerapport des vérificateurs externes portant sur I’ exercice biennal 2002-2003
N’ était pas disponible au moment de la publication du présent rapport sur
I’ exécution du programme

Résultat escompté :

Amélioration des procédures administratives et de gestion.

Résultats obtenus

Contribution &
I’amélioration des
procédures
d’administration et de
gestion gréce aune
interaction réguliere
avec les autres secteurs
de |’ Organisation.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ ordres de service visant a améliorer les procédures:

Plus de 15 ordres de service et autres communications publiés par le Secrétariat
concernaient I’amélioration des procédures.

Echange d’ informations et de données d’ expérience avec des institutions des
Nations Unies et d’ autres organisations i nternationales aux
— 3%et 4° Conférences des vérificateurs i nternationaux tenue a Washington en
mars 2002 et a Bruxelles en avril 2003;
— 33%et 34° réunions des représentants des services de vérification interne des
comptes qui s’ est tenue a New Y ork en juin 2002 et a Panama en juin 2003.

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 02

au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 :

11 792 000 francs suisses
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PROGRAMME PRINCIPAL 03— Consseiller juridique

95. En2002-2003, il y eu 106 adhésions (ou ratifications) aux traités administrés par
I”OMPI, dont 46% émanaient de pays en transition, 45% de pays en développement et 9% de
pays dével oppés.

96. Parmi lesfaits marquants, il convient de citer I’ entrée en vigueur du Traité de |’ OMPI
sur ledroit d’ auteur (WCT) et du Traité del’OMPI sur les interprétations et exécutions et les
phonogrammes (WPPT), les 6 mars et 20 mai 2002 respectivement, et de |’ Acte de Genéve de
I” Arrangement de La Haye concernant I’ enregistrement international des dessins et modéles
industriels, le 23 décembre 2003. En outre, la Conférence de |’ OMPI et les assembl ées
compétentes de certaines unions administrées par I'OMPI ont adopté des modifications
apportées ala convention instituant I'OMPI, ainsi qu’ a d’ autres traités administrés par
I”OMPI asavoir, ladissolution de la Conférence de I’ OMPI, I’ officialisation de la pratique
actuelle dans les traités en ce qui concerne le systeme de contribution unique et les
modifications apportées aux classes de contribution, et une annualisation des sessions
ordinaires de I’ Assemblée générale de I’ OMPI et des autres assembl ées, qui se tenaient
auparavant tous les deux ans. Ces modifications entreront en vigueur un mois apres que le
directeur général del’ OMPI ait recu des notifications écrites d’ acceptation émanant destrois
quarts des Etats membres de I’ OMPI au moment de |’ adoption des modifications.

97. LeBureau des affairesjuridiques a géré le nombre important et la diversité des
questions juridiques soulevées dans e cadre des activités de |’ Organisation et aassuré la
bonne exécution des fonctions de dépositaire de I’ Organisation, notamment en procédant a
des vérifications juridiques internes et en formulant des avis sur un nombre considérable de
contrats passés avec des entités extérieures et en velllant ala protection juridique de

I’ Organisation. Un temps considérable a été consacré al’ examen de questions contractuel les,
relatives al’ ancien bétiment de’OMM et au nouveau bétiment del’OMPI.

98. LeComitéd examen des contrats, qui a été établi en 2002, a supervisé avec succes les
projets de contrats afin de s assurer qu’ils avaient été passés au mieux des intéréts de
I” Organisation.

OBJECTIFS: Conseiller ledirecteur général, le Secrétariat et les Etats membres sur les aspects juridiques du
travail del’ Organisation, notamment les questions de droit administratif et statutaire, les
contrats et les questionsjuridiquesd’ordregénéral.

Faciliter lesrelationsentrela direction et le personnel par le biaisde la prévention et du
réglement des conflits.

Résultats escomptés:  Conseils et assistance de qualité et en temps utile, au bénéfice des Etats membres, du
Secrétariat et d’ autres entités, concernant des questions juridiques trés diverses
touchant au travail de |’ Organisation.

Résultats obtenus I ndicateurs d’ exécution
Nombre, nature et date des demandes de conseils regues;, nombre de réponses et délai de
réponse :
Les services ont été Quelque 250 demandes d' autorisation de reproduction de documents de I’ OMPI ont été
assurés avec rapidité et traitées et des conseils juridiques ont été fournis a des membres du personnel, a des
efficacité, malgré une organisations du systéme des Nations Unies et a des entités privées ou publiques au sujet
augmentation nette de la de diverses questions juridiques relatives a I’ Organisation, a ses priviléges et immunités, a
charge de travail du I" utilisation de son nom, de son acronyme et de son logo, ains qu’ alacréation
Bureau et une d’hyperliens extérieurs versle site Web de I’ OMPI.
diminution du nombre
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des effectifs.

Réponse a plus de 500 demandes d’information sur diverses questions telles que le statut
de certains pays ou territoires, des résolutions de I'ONU, ainsi que les adhésions aux
traités administrés par I'OMPI et lesratifications de ces traités.

Résultat escompté :

Conformité des contrats conclus par I’ Organisation avec le réglement interne et le
droit applicable.

Résultats obtenus

Négociation de contrats
relatifs aux projets
conformément aux
principes de bonne
gestion, de reddition de
comptes et de
transparence.

Les négociations ont
abouti alasignature
d’'un contrat le

27 octobre 2003 avec un
consortium chargé de la
construction du nouveau
bétiment de I’OMPI.

Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des problémes juridiques relatifs a I’ interprétation et a I’ exécution des
contrats:

Examen de nombreux contrats et conseils fournis en la matiére afin de s assurer qu’ils ont
été conclus au mieux aux intéréts de I’ Organisation et de réduire au minimum les risques
d'actionsjuridiques. Les contrats passés en revue portaient notamment sur des travaux
de construction, les techniques de I'information, des baux commerciaux, des questions
relatives aux ressources humaines, des questions bancaires et financiéres et des services
de compagnies aériennes.

Pendant |es négociations, des conseils ont été donnés au consortium chargé de la
construction du nouveau batiment de I’OMPI.

Le Comité d’examen des contrats, établi en 2002, s’ est assuré que les contrats proposés
ont été passés au mieux desintéréts de I’ Organisation.

Résultat escompté :

Mesures adoptées en cas d’ action intentée contre |’ Organisation ou par celle-ci.

Résultats obtenus

Malgré le nombre de
grands projetsrelatifs a
lanouvelle construction
ou aux techniques de
I'information, aucune
action juridique n'a été
intentée par une entité
extérieure en 2002 ni en
2003.

Plusieurs conflits
impliquant |e personnel
ont été résolus ou évités
par lanégociation et la
fourniture de conseils
juridigques.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de mesures juridiquement adéquates prises pour répondre a des actions intentées
contre I’ Organisation, et nombre et qualité des conseils fournis a propos de mesures
prévues par |’ Organisation :

Des avisjuridiques ont été émis dans |e contexte d'initiatives proposées ou existantes de
I’ Organisation afin de veiller ala prise en considération des intéréts juridiques de
I’ Organisation.

En 2002 et 2003, trois recours ont été formés par des membres du personnel auprés du
Comité d appel de !’ OMPI, et un auprés du Tribunal administratif del’OIT

Résultat escompté :

Amélioration du cadre juridique sur lequel s appuie la réalisation des activités
de I’ Organisation dans |e domaine informatique.

Résultats obtenus

Aucune action juridique
n'a été intentée en ce qui
concerne le WIPONET
ou les sites Web de
I’OMPI nonobstant la
fréguentation nombreuse
des sites et I’ expansion
rapide du WIPONET.

Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des politiques pertinentes visant a protéger lesintéréts de
I’ Organisation dans le domaine informatique :

Des conseils ont été dispensés sur un certain nombre de politiques dans le domaine des
techniques de I’information, notamment en ce qui concerne les politiques d’ utilisation
admissible des outils informatiques pour les utilisateurs internes et externes, la politiques
générale de I’ OMPI concernant le site Web et la politique concernant le site Web du
WIPONET.
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Fournir des services de secrétariat pour lesréunions du Groupe detravail sur laréforme

statutaire ainsi que les réunions des assemblées, des comités per manents et des autr es or ganes
des Etats membres.

Résultat escompté :

Smplification et amélioration de la structure institutionnelle de I’ Organisation.

Résultats obtenus

La Conférence de
I’OMPI et les

assembl ées compétentes
de certaines unions
administrées par I'OMPI
ont adopté al’ unanimité,
le 1% octobre 2003, les
modifications apportées
alaConvention
ingtituant I'OMPI, ains
gu'ad autres traités
administrés par I'OMPI.

Acceptation croissante
de lamodification
apportée al’article 9.3)
de la Convention
instituant I’OMPI.

Indicateurs d’ exécution

Reéduction du nombre d’ organes directeurs de I’ Organisation :

La procédure statutaire en vue de la dissolution de la Conférence de |’ OMPI est en cours.

Acceptation par les Etats membres des recommandations du Groupe de travail sur la
réforme statutaire :

Les modifications apportées ala Convention instituant I'OMPI et ad’ autres traités
administrés par I'OMPI, qui ont été adoptées, sont les suivantes :
- dissolution de la Conférence de |’ OMPI;
- encequi concerne le systéme de contribution unique et les modifications apportées
aux classes de contribution, officialisation de la pratique actuelle dans les traités;
- annualisation des sessions ordinaires de I’ Assembl ée générale de I’ OMPI et des
assembl ées des unions, qui se tenaient auparavant tous les deux ans.

Les modifications adoptées entreront en vigueur un mois apres la réception par le
directeur général de |’ OMPI des natifications écrites d’ acceptation émanant des
trois quarts des Etats membres de I’ Organisation au moment de I’ adoption des
modifications.

Huit acceptations de la modification apportée al’ article 9.3) de la Convention instituant
I’OMPI ont été regues, ce qui porte le nombre total d’ acceptations a 45.

OBJECTIF :

Renforcer |’ efficacité de la fonction de dépositair e des conventions et des arrangements

administréspar I’OMPI exercée parle directeur général.

Résultat escompté :

Gestion plus efficace et large diffusion d’infor mations statistiques sous forme
conviviale concernant les traités administrés par I' OMPI

Résultats obtenus

Bonne exécution des
fonctions de dépositaire
en ce qui concerne les
traités administrés par
I’OMPI, y comprisla
notification d’ actes
accomplis en rapport
avec destraités
administrés par I' OMPI.

Réponses en temps utile
aux demandes
d’information envoyées
al’adresse

treaties.mail @wipo.int

Le lancement sur

I’ Internet de la base de
données sur lestraités
est prévu alafinde
2004.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de notifications d’ adhésion et d’ autres actes accomplis en rapport avec les
traités administrés par I'OMPI :

Réception et traitement de 106 instruments de ratification et d’ adhésion, publications de
120 notifications d’ actes accomplis en rapport avec des traités administrés par I’OMPI
(adhésions, déclarations, territoires particuliers), établissement de 52 copies certifiées
conformes de traités et de 26 instruments d’ adhésion.

Nombre de consultations de |a base de données sur lestraités :

A lafin de 2003, il y avait plus de 6119 abonnés alaliste de diffusion sur les traités, soit
le double du nombre d’ abonnés alafin de 2002.

Progrés importants (plateforme de techniques de I’ information et saisie des données)
réalisés en ce qui concerne la base de données sur lestraités.

Montant total des dépenses au titre du programme principal 03

au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 :

3985 000 francs suisses
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PROGRAMME PRINCIPAL 04— Planification, préparation du
budget et controle financier

99. Comme auparavant, ce programme a aidé le directeur général et les chefs de
programmes a améliorer la coordination interne, a adapter les activités et ales aligner sur le
“Plan a moyen terme concernant les activités de programme de I’ OMPI —vision d’ avenir et
orientation stratégique de I’OMPI” (document A/39/5), ainsi qu’ aassurer lamise a
disposition et le contrdle des ressources financieres. Compte tenu de |’ évolution considérable
de la perception de la propriété intellectuelle, observée récemment, I’ OMPI a réexaminé ses
politiques sur un certain nombre de nouvelles questions, en consultant |es Etats membres et

d autres parties prenantes concernées. L’un de ces enjeux aconsisté a éudier lafacon de
donner aux créateurs, aux chefs d’ entreprise, aux inventeurs et aux autres agents contribuant a
I’ économie fondée sur e savoir les moyens d' utiliser efficacement les systémes de propriété
intellectuelle, par le biais de diverses mesures adaptées aux différents pays, en particulier dans
le monde en développement.

100. Outre le contrdle de la conformité avec le reglement financier del’OMPI et son
reglement d’ exécution, I’ accent a éé mis sur |’ existence de liens entre une activité proposée et
le programme et budget approuvé. Le controle des ressources financieres a été égal ement
renforce par |’ établissement du Comité d’ examen des contrats de I’ OMPI qui se réunit a
intervalles réguliers tout au long de I’ exercice biennal. Un appui constant a été assuré en vue
de I’ @aboration et de lamise en ceuvre du projet AIMS. Enfin, un examen du nouveau projet
de construction a été entrepris.

Sous-programme 04.1 — Planification stratégique et élaboration des
politiques

101. LeBureau delaplanification stratégique et de |’ él aboration des politiques a continué de
fournir une assistance et un appui au Cabinet du directeur général en assurant le secrétariat
des organes statutaires des Etats membres (Programme principal 01) et en donnant des
conseils au directeur généra (Programme principa 02). || a notamment assuré la
coordination et I’ exécution des activités de programme, élaboré et établi des politiques ou des
plans stratégiques dans e cadre des réunions du groupe de la haute direction, et renforcéla
coopeération intersectorielle, et |lamise en ceuvre de certaines activités complexes. Il a
également renforcé la coordination et communication internes dans le cadre des réunions

d information professionnelle hebdomadaires.

102. Les chefs de programme ont bénéficié d’ une aide pour adapter les activités et les aligner
sur lavision d’ avenir et |’ orientation stratégique de I’ OMPI tout au long de |’ exercice biennal
2002-2003. Deux projets pilotes distincts ont été mis en ceuvre dans le cadre de la
coopération pour e développement : le premier porte sur I’ éaboration de politiques de
propriété intellectuelle tenant compte de stratégies nationales ou régional es pour promouvoir
la gestion des actifs de propriété intellectuelle; 1e second projet a permis de jeter les bases
nécessaires en vue de I’ @ aboration d’ une stratégie de fond relative alacréation de
partenariats entre les secteurs public et privé. Cesinitiatives sont alabase des nouveaux
sous-programmes 11.1 : Politique de propriété intellectuelle et économie et 11.3 : Coopération
avec le secteur privé, éablis dans le cadre du programme et du budget pour 2004-2005.

Enfin, le Bureau de la planification stratégique et de |’ élaboration des politiques a animé des
débats de politique interne et organisé des consultations avec |es Etats membres qui ont
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débouché sur les nouvelles orientations des politiques stratégiques qui figurent dansle Plan a
moyen terme et le programme et budget pour 2004-2005 (document A/39/4).

OBJECTIFS: Seconder ledirecteur général dans sestaches de gestion et pour déterminer et affiner la
planification stratégique et la politique globale de I’ Or ganisation.

Assurer la cohérence et I’intégration des programmesde ’OMPI.

Résultat escompté: Cohérence et intégration accrues des programmes de I’ OMPI.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des activités issues de la planification des politiques et de la
coordination des programmes :

Cohérence et intégration - coordination et organisation des réunions des assembl ées des Etats membres;
accrues des programmes - table ronde sur “la propriété intellectuelle dans e plan d’ action mondial” tenue
del’OMPI. en marge des assembl ées des Etats membres de I’ OMPI en septembre 2002;

- douzeréunionsdu SMT;
- environ 55 réunions d' information professionnelle;

Poursuite de I’ adaptation - coordination interne pour renforcer la sécurité al’ OMPI;
et de laréorientation des - coordination extérieure avec le Contrdle fédéral des finances de la Confédération
programmes. suisse pour |’ évaluation du projet relatif ala nouvelle construction de I’ OMPI et

la préparation d’un projet de budget révisé;
- consultations concernant le programme et budget pour 2004-2005 tenues avant

Ajustement de la lesréunions d’ avril et de septembre 2003 du Comité du programme et budget;
stratégie pour |’ exercice - un projet pilote concernant la prise en considération des actifs de propriété
biennal 2004-2005 et intellectuelle dans I’ élaboration des stratégies nationales relatives a la propriété
élaboration des intellectuelle a débouché sur I’ établissement d' un prototype de base de données
orientations stratégiques empiriques a usage interne;

et politiques pour la - travaux de recherche et élaboration de documents en liaison avec le

période 2006-2009. sous-programme du programme et budget pour 2004-2005 portant sur la création

de partenariats entre les secteurs public et prive.

Sous-programme 04.2 — Contrdle budgétair e des programmes et controéle
financier

103. Des activités relatives au contréle budgétaire des programmes et au contrdle financier
ont été axées sur I’ éaboration de divers documents officiels, y compris les programmes et
budgets proposés de I’ OMPI et de |’ UPOV, et de documents budgétaires sur |e nouveau projet
de construction. Le Secrétariat atenu compte des recommandations figurant dans e rapport
d évauation établi par le Contréle fédéral des finances de la Confédération suisse et fourni
certaines informations complémentaires sur e nouveau projet de construction

(documents A/37/2, AI37/9 et A/37/14). Le Secrétariat a également apporté son appui a

I’ examen des contrats de passation de marchés et al’ éaboration et |la mise en cauvre du projet
AIMS. D’autres activités ont porté sur les questions suivantes : établissement, al’intention
des chefs de programmes, d’ avis d’ allocation de crédit pour 2002 et 2003 et perfectionnement
du systéme de répartition budgétaire; examen et suivi des plans d’ exécution pour 2002

et 2003; et contrdle des ressources financiéres grace au visa des engagements de dépenses
pour I’OMPI, I"'UPOV, lesfonds fiduciaires et les projets financés par le PNUD.
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Faciliter les délibérations du Comité du programme et budget et del’ Assemblée générale sur le

budget des programmes et les questions financiéres et assurer une bonne gestion financiéere de

I’'OMPI.

Résultat escompté :

Documents budgétaires et rapports financiers de haute qualité et disponibles aux dates
voulues.

Résultats obtenus

Approbation par les
Etats membres de la
proposition modifiée
portant sur le nouveau
projet de construction et
des documents révisés
relatifs au programme et
budget.

Approbation par les
Etats membres de la
proposition révisée de
programme et budget
pour 2004-2005.

Indicateurs d’ exécution

Approbation par les Etats membres de documents budgétaires de haute qualité, axés
sur lesrésultats:

Elaboration en temps voulu :

d’une contribution al’ élaboration du Rapport de gestion financiére 2000-2001,
établi par la Division des finances, qui portait sur I'OMPI et I'UPQV, et contenait,
pour lapremiére fois, une explication des variations budgétaires par programme,
conformément aux recommandations faites par les Etats membres ala session
d'avril 2001 du Comité du programme et budget;

d’ une proposition modifiée portant sur le nouveau projet de construction et d’ un
programme et budget révisé pour 2002-2003;

d’une proposition révisée de programme et budget pour 2004-2005
(WO/PBC/7/2) faisant suite ala proposition initiale (WO/PBC/6/2) et alatenue
de nombreuses consultations avec les Etats membres (WO/PBC/7/3);
al’intention de I’'UPQV, d'une proposition de programme et budget pour
2004-2005 (C/37/4) et d’un programme et budget révisé pour 2002-2003.

Résultat escompté :

Rapports et outils de suivi pour étayer la prise de décisions éclairées en ce qui
concerne I’ exécution des programmes.

Résultats obtenus

Le taux d’exécution pour
I’exercice biennal a été
de 93% par rapport au
budget réviss,
conformément a
I’évolution delamise en
oauvre du houveau projet
de construction et des
mesures de maitrise des
co(ts compte tenu de
I"insuffisance de recettes
prévue.

Utilisation accrue des
avis d' affectation de
crédit et des rapports sur
les dépenses par les
chefs de programmes.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de rapports de suivi présentés au directeur général et aux chefs de
programme :

présentation au directeur général de rapports trimestriels internes sur les recettes et les
dépenses, contenant des propositions spécifiques de gestion.

Utilisation accrue d’ outils de suivi par les chefs de programme :

fourniture d’ avis annuel d'allocation de crédit et examen des plans d’ exécution
en 2002 et 2003;

appui alamise au point d’ un systéme automatisé de gestion de I’information
(AIMS).
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Résultat escompté:  Contréle financier exercé conformément au Réglement financier, au reglement
d’ exécution de celui-ci et aux principes et directives pertinents.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution
Comptes de I’ exercice Rapport et avis satisfaisants des vérificateurs externes des comptes sur les états
2000-2001 pleinement financiersde |’ OMPI :

conformes au Réglement
financier et ason
réglement d’ exécution.

En 2002, les vérificateurs externes ont rendu un avis favorable sur les comptes de

I’ Organisation pour I’ exercice 2000-2001. Le rapport des vérificateurs externes pour
|a période 2002-2003 N’ était pas encore disponible.

L es dépenses effectives
n’'ont pas dépassé le
budget approuvé.

Quelques 10 000 engagements de dépenses ont été examinés et approuvés chaque
année au cours de la période 2002-2003.

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 04
au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 : 7 418 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 05— Développement du droit dela
propriétéindustrielle

104. Parmi les principaux résultats obtenus au cours de |” exercice biennal, il convient de
mentionner les activités de promotion sur les formalités en matiére de brevets relatives au
Traité sur le droit des brevets (PLT), qui ont contribué alaratification ou al’ adhésion de
six Etats (Estonie, Kirghizistan, Nigéria, Slovaquie, Slovénie et Ukraine). Par ailleurs, le
Comité permanent du droit des brevets (SCP) atenu au cours de I’ exercice biennal

trois sessions, qui ont été consacrées al’ examen du projet de traité sur le droit matériel des
brevets (SPLT).

105. Dansle domaine du droit des marques, des dessins et modéles industriels et des
indications géographiques, des résultats importants ont été obtenus au sein du Comité
permanent du droit des marques, des dessins et modéles industriels et des indications
géographiques (SCT), notamment sous forme d’ un accord concernant la révision du Traité sur
le droit des marques (TLT) et I’ orientation a suivre pour cette révision. Cing nouvelles
adhésionsau TLT ont été enregistrées au cours de |’ exercice bienna (Estonie, Kazakhstan,
Kirghizistan, République de Corée et Slovénie). L’ OMPI a confirmé son réle moteur dans le
domaine des indications géographiques avec |’ organisation, en coopération avec le
Gouvernement des Etats-Unis d Amérique, d’un collogue mondial sur lesindications
géographiques qui S est tenu a San Francisco (Californie), en juillet 2003.

Sous-programme 05.1 - Droit des brevets

106. L’objectif mgeur consistant afaire mieux connaitre I’importance et les avantages de

I” harmonisation de certaines notions du droit et de la pratique en matiere de brevets a été
atteint dans le cadre du SCP, qui a poursuivi pendant trois sessions |’ examen de projets de
dispositions relatives al’ harmonisation du droit matériel des brevets dans le cadre du projet
detraité sur le droit matériel des brevets (SPLT). En particulier, le SCP est convenu en
principe d’ un certain nombre de dispositions contenues dans le projet de SPLT et afait des
progrés utiles dans la compréhension mutuelle des points de convergence et de divergence sur
de nombreuses questions. Sur quelques autres points (tels que les dispositions relatives a

I’ objet de la protection ou aux exceptions a prévoir dans le traité), des divergences
fondamental es entre |es Etats membres ont fait apparaitre |a nécessité d approfondir les
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débats. Ayant décidé de se concentrer sur la poursuite de I’ harmonisation du droit et de la
pratique en matiére de brevets, le SCP areporté a une date ultérieure I’ examen d’ autres
projets, portant notamment sur I’intérét et la possibilité d éablir un systéme d'inscription
centralisée des changements apportés aux brevets et aux demandes de brevet. Dans ce
contexte, il est fait référence aux délibérations du Groupe de travail sur laréforme du Traité
de coopération en matiére de brevets (PCT) concernant la possibilité d établir un tel systéme,
dans le cadre du PCT, al’ égard des demandes international es qui sont entrées dans la phase
nationale. En outre, des investigations préliminaires ont été entreprises pour recenser les
questions relatives ala nécessité et ala possibilité de réviser le Traité de Budapest. En ce qui
concerne I’ objectif consistant a donner des informations sur les questions actuelles relatives
au droit des brevets, I’OMPI aexaming, au cours de |’ exercice biennal considéré, des
questions relatives au systéme international des brevets, dans le cadre d’ une conférence sur le
systeme international des brevets qui S est tenue a Genéve en mars 2002, et un document
d’information (document A/37/6) a été établi et soumis aux assembl ées des Etats membres de
I”OMPI en septembre 2002. Enfin, la promotion de I’ adhésion aux traités sur les brevets
administrés par I’OMPI et de lamise en cauvre de ces traités, a débouché sur un certain
nombre d’ adhésions a ces traités.

OBJECTIF: Davantage sensibiliser les Etats membres et les autres parties concer néesa I’ importance et aux
avantages de I’har monisation du droit des brevets et avancer sur la voie de |’adoption d’un
instrument juridique sur une nouvelle har monisation du droit des brevets.

Résultat escompté:  Plusgrande sensibilisation a I'importance et aux avantages de la poursuite de
I"harmonisation du droit des brevets et progrés important sur la voie de |’ adoption éventuelle
d' uninstrument juridique relatif & une nouvelle harmonisation du droit des brevets.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Accord de principe Nombre de réunions du Comité permanent du droit des brevets et progres sur la voie de
parmi les Etats membres | I’adoption d’un instrument juridique relatif & une nouvelle harmonisation du droit des
sur un certain nombre de | brevets:

dispositions, bien que
des divergences
demeurent sur d’ autres
guestions. Meilleure
compréhension des
points de convergence et
de divergence et volonté
de poursuivre les
discussions.

Le Comité permanent du droit des brevets (SCP) atenu au cours de I’ exercice biennal
trois sessions pour examiner le projet de traité sur le droit matériel des brevets (SPLT), ainsi
gue son réglement d’ exécution et les directives pour la pratique.

OBJECTIFS: Promouvoir |I'adhésion aux traitésrelatifs aux brevetsadministréspar I’OMPI, en particulier le
Traitésur ledroit desbrevets (PLT), et la mise en cauvre de cestraitésainsi que fournir des
informations sur des questions d’ actualité concer nant le droit des brevets. Etudier
I’ opportunité et la possibilité d’ établir des principes relatifs aux aspects de propriétéindustrielle
du droit del’ espace.

Etudier I’opportunité et la possibilité d’ établir des principesrelatifs aux incidences sur la
brevetabilité desdivulgations sur I’ nternet et des atteintes aux brevetssur I’ I nternet.

Résultat escompté:  Sensibilisation accrue aux avantages de I’ adhésion aux traités relatifs aux brevets
administrés par I’OMPI, et en particulier au Traité sur le droit des brevets (PLT).

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Adhésion de quatre Etats | Nombre de missions, réunions et ateliers consacrés a la promotion des traités et retour
alaConvention de Paris | d'information a leur sujet :

(Arabie saoudite, S e L. . .
Djibouti, Namibie et Outre la participation & de nombreux séminaires et autres événements tenus a Genéve,

Seychelles). 30 missions ont été entreprises dans 18 pays et des contacts réguliers avec les Etats
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Un Etat, membre de
I’Union de Paris, est
devenu partie al’ Acte de
Stockholm de la
Convention de Paris
(République arabe
syrienne).

Adhésion de cinq Etats
au Traité de Budapest
(Albanie, Azerbaidjan,
Ex-République
yougoslave de
Macédoine, Kazakhstan
et Kirghizistan).

Adhésion de six Etats au
PLT (Estonie,
Kirghizistan, Nigéria,
Slovaquie, Slovénie et
Ukraine).

membres ont éé maintenus. En ce qui concerne le Traité de Budapest, des séminaires ont
eu lieu dans cing pays et des documents d’information ont été mis ajour.

Résultat escompté :

Plus large sensibilisation aux questions d’ actualité dans le domaine des brevets et
meilleure compréhension de ces questions.

Résultats obtenus

Incorporation dansles
directives pour la
pratique correspondant
au SPLT du principe
général del’ effet sur

I état de la technique des
divulgations sur
I"Internet.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ études et de guides publiés sur les questions d’ actualité dans |e domaine du
droit des brevets:

Comme suite a un questionnaire portant sur la divulgation d’informations sur I’ Internet et
d’ autres questions relatives a I’ Internet distribué aux Etats membres en 2001, un débat sur
cetheme aeu lieu au sein du SCP. Le comité adécidé de revenir sur cette question aun
stade ultérieur, s nécessaire, lorsque le principe général sur I’ état de la technique aura été
admis.

Un document d’information sur le systéme international des brevets (A/37/6) a été soumis
aux assembl ées des Etats membres de I’ OMPI en septembre 2002, et quatre études
réalisées par des experts indépendants sur les effets du systéme international des brevets
sur les pays en développement ont été soumises aux assembl ées des Etats membres de
I’OMPI en septembre 2003. Les assemblées des Etats membres de I’ OMPI ont pris note
du contenu du document A/37/6 et des quatre études et en ont débattu.

Une conférence sur le systéme international des brevets s est tenue a Genéve en

mars 2002. Elle a été suivie par un nombre considérable de délégués (prés de 400). Une
soixantai ne de conférenciers ont fait part de leurs différents points de vue sur une grande
variété de questions.

OBJECTIFS:

Etudier I’opportunité et la possibilité de développer le Traité de Budapest sur la reconnaissance

inter nationale du dép6t des micro-or ganismes aux finsdela procédure en matiere de brevets,
en particulier en créant un systéme de dép6t de données des listages de séquences d’ ADN
mentionnés dans les demandes de brevet.

Etudier I’opportunité et la possibilité de créer un systéme d’ enregistrement central des
modifications touchant aux brevets et aux demandes de brevet.

Résultat escompté :

Accord des Etats membres sur la fagon d’ étudier plus avant ces questions.

Résultats obtenus

Recensement d’un
certain nombre de
guestionsrelatives ala

Indicateurs d’ exécution

Progreés des discussions pertinentes :

Au cours de |’ exercice biennal, des investigations préliminaires ont été entreprises pour
recenser |es questions relatives ala nécessité et ala possibilité de réviser le Traité de
Budapest. Les questions ainsi recensées devront étre soumises aux Etats membres en vue
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révision du Traité de d’un examen ultérieur.

Budapest. . R L - I .
uoap L’ établissement d’ un systéme d’ inscription centralisée des modifications apportées aux

brevets et aux demandes de brevet n' a pas été examiné par le SCP en raison d’ autres
priorités. Toutefois, il est fait référence aux délibérations du Groupe de travail sur la
réforme du Traité de coopération en matiere de brevets (PCT) concernant la possibilité
d’établir un tel systeme, dansle cadre du PCT, al’ égard des demandes international es qui
sont entrées dans la phase nationale.

Sous-programme 05.2 - Droit des mar ques, des dessins et modéles
industriels et desindications géographiques

107. Les Etats membres de I’ OMPI sont convenus que les travaux devraient se poursuivre,

au sein du SCT, en vue deréviser le Traité sur le droit des marques (TLT). Cette révision
viserait principalement ainsérer dansle TLT des dispositions relatives au dépot €l ectronique
des demandes d’ enregistrement de margues et d’ autres communi cations entre les déposants ou
lestitulaires et les offices des marques, aux sursis en cas d’'inobservation de délais et ala
création d' une assemblée du TLT. Par ailleurs, le SCT aéaboré un questionnaire qui est
utilisé pour évaluer les besoins et |es perspectives en matiére d’ harmonisation future des
|égislations nationales rel atives aux margues et la pratique des offices des marques. En ce qui
concerne les indications géographiques, le SCT s est penché sur les définitions, 1a protection
dansle pays d origine, la protection al’ étranger, les différences entre les systémes de
protection existants, les conflits entre les marques et les indications géographiques et les
conflits entre indications géographiques homonymes. Ouitre les travaux du SCT, |’ année 2003
a été marquée par latenue du colloque mondial sur les indications géographi ques organise par
I’OMPI en collaboration avec le Gouvernement des Etats-Unis d’ Amérique. En ce qui
concerne les activités relatives ala sensibilisation aux avantages de I’ adhésion aux traités
administrés par I’OMPI ou de |’ application des recommandations communes dans les
domaines du droit de marques, des dessins et modeles industriels et des indications
géographiques, des avisjuridiques ont été dispensés a plusieurs pays en dével oppement et
pays en transition.

OBJECTIFS:  Accroitrela sensibilisation et batir un consensus au sein des Etats membres et des autres
parties concer nées quant a la nécessité d’ har moniser certainsprincipes et regles du droit des
mar ques, des dessins et modeélesindustriels et desindications géographiques.

Réviser et moderniser le Traité sur ledroit des marques.
Résultat escompté:  Plusgrande sensibilisation a la nécessité d’ harmoniser certains principes et régles du

droit des marques, des dessins et modélesindustriels et des indications géographiques et
obtention d’ un consensus en vue d’ une action dans ce sens.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Retour d'information et rapports du SCT sur la nécessité d’ harmoniser certains principes et
régles du droit dans ces domaines:

Accord au sein du SCT Le SCT apoursuivi pendant quatre sessions consécutives ses travaux sur les modifications a
en vue de poursuivre les | apporter éventuellement au TLT, notamment en ce qui concerne des dispositions relatives

travaux sur larévision au dépbt électronique des demandes d’ enregistrement de marques et d’ autres

duTLT etd évaluer les | communications entre les déposants ou lestitulaires et les offices de marques, ainsi que
perspectives certains sursis en cas d' inobservation de délais.

d’ harmonisation du droit

des marques. Compte tenu des réductions de colts et des gains d’ efficacité que pourraient représenter

auss bien pour les propriétaires de marques que pour les offices I’ harmonisation du droit
matériel des marques et la convergence des pratiques des offices de propriété intellectuelle
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en matiére d’examen des marques, le SCT est convenu de réaliser une enquéte sur les
|égislations et les pratiques actuelles des offices et a établi un questionnaire a cet effet.

Les quatre sessions du SCT tenues au cours de I" exercice biennal ont été suivies par des
délégués représentant plus de 75 Etats membres et une vingtaine d’ organisations
observatrices.

OBJECTIF: Fournir desrenseignements sur les questions d’actualité ayant trait au droit des mar ques, des
dessins et modélesindustriels et desindications géographiques.

Résultat escompté:  Pluslarge sensibilisation aux questions d’ actualité dans |e domaine des marques, des
dessins et modélesindustriels et des indications géographiques.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre d' études et de guides publiés sur les questions d’ actualité dans le domaine du
droit des marques, des dessins et modéles industriels et des indications

géographiques :
Connaissances En ce qui concerne les indications géographiques, le SCT s’ est penché sur les
sensiblement meilleures questions relatives aux définitions, ala protection dans le pays d' origine, ala
des Etats membres et des protection al’ étranger, aux différences pratiques entre les systémes existants, aux
observateurs en ce qui conflits entre les marques et les indications géographiques et aux conflits entre
concerne les questions indications géographiques homonymes. Dans le domaine des dessins et modéles
clésrelatives aux industriels, un document largement apprécié sur la protection des dessins et modeles
marques et aux industriels et ses rapports avec les arts appliqués et les marques tridimensionnelles a
indications été publié.

geographiques Un atelier sur les indications géographiques a été organisé en 2002 al’intention des

délégués des missions permanentes a Geneve. Enjuillet 2003, un séminaire mondial
sur les indications géographiques a été organisé conjointement avec le Gouvernement
des Etats-Unis d’ Amérique, qui aréuni quelque 200 participants et 25 conférenciers
du monde entier, représentant les administrations des Etats membres ainsi que les
producteurs d’ indications géographiques et des groupes d’intérét.

OBJECTIF: Promouvoir |I'adhésion aux traités administrés par I'OMPI dansle domaine du droit des
mar ques, des dessins et modélesindustriels et desindications géographiques et la mise en
cauvre de cestraités.

Résultat escompté:  Sensibilisation accrue aux avantages de |’ adhésion aux traités administrés par I' OMPI
ou de la mise en caivre des recommandations communes dans le domaine du droit des
marques, des dessins et modéles industriels et des indications géographiques.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de missions, réunions et ateliers consacrés a la promotion des traités et des
recommandations communes et retour d’information a leur sujet :

Plusieurs pays en Deux séminaires nationaux et deux cours de formation régionaux organisés par I' OMPI
développement et pays en coopération avec les offices nationaux de propriété industrielle del’ Algérie, dela
en transition ont République de Moldova et de Sainte-L ucie et avec e Gouvernement marocain.

continué d’incorporer les
dispositionsde la
recommandation
commune dans leur
|égislation nationale. Participation & 18 séminaires, conférences, colloques, ateliers ou autres réunions &
I'invitation d’ organisations gouvernemental es, intergouvernementales ou non
gouvernementales.

Participation a deux séminaires et cours de formation al’invitation de I’ Office national de
la propriété industrielle de la Roumanie et de I’ Office de " harmonisation dans le marché
intérieur (OHMI), en Roumanie et en Thailande.

Formation, a son siege, du personnel de I’ Office national de la propriété industrielle du
Belize.

Missions en Chine et au Japon pour rencontrer des fonctionnaires nationaux.
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Participation a de nombreux séminaires et ateliers organisés par I’ Académie mondiale de
I’OMPI.

Fourniture d avis juridiques sur demande a divers Etats membres, concernant en
particulier la mise en ceuvre de la recommandation commune.

Entretiens avec diverses délégations gouvernementales et non gouvernementales en
déplacement a Genéve.

Publication de la recommandation commune concernant la protection des marques, et
autres droits de propriété industrielle relatifs a des signes, sur I’ Internet (n° 845).

Accroitre le nombre de

. Cing Etats ont adhéré au Traité sur le droit des marques (Estonie, Kazakhstan,
partiesau TLT.

Kirghizistan, République de Corée et Slovénie).
Administration efficace
del’article 6ter dela
Convention de Paris.

Vingt-quatre communications en vertu de | article 6ter.3) de la Convention de Paris
(cing concernant des pays et 19 concernant des organi sations intergouvernemental es).
Production de la 4° édition d’'un CD-ROM entiérement consultable concernant les
notifications selon I’ article 6ter et distribution a tous les Etats parties & la Convention de
Paris et a tous les membres de I’ Organi sation mondiale du commerce qui ne sont pasliés
par cette convention. Préparatifs en vue de la publication d’ une base de données
consultable en ligne sur I article 6ter (6ter Express).

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 05
au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 : 7 447 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 06 — Systemedu Traitéde
coopération en matiere de brevets (PCT)

108. Avec 110 065 demandes recues en 2003, les dépdts selon le PCT ont dépasse la barre
des 100 000 pour latroisiéme année consécutive. Au cours de I’ exercice biennal 2002-2003,
les demandes selon le PCT ont augmenté de 15% par rapport al’ exercice 2000-2001. Le
nombre de pays parties au systeme du PCT a été porté a 123 avec I’ adhésion du Botswana, de
I Egypte, de laNamibie, du Nicaragua, de |a Papouasie-Nouvelle-Guinée, de la République
arabe syrienne, de Saint-Vincent-et-les-Grenadines et des Seychelles.

109. Au coursdel’exercice biennal, le Bureau international a pris plusieurs mesures
importantes pour passer d’un environnement presque exclusivement fondé sur le papier pour
le dépbt et e traitement des demandes selon le PCT a un environnement partiellement
automatise, ouvrant la voie a une automatisation croissante du systeme au cours du prochain
exercice.

110. Laréforme du systéme du PCT afranchi une éape importante avec |’ adoption par

I’ Assemblée de I’ Union du PCT, en octobre 2002 et en octobre 2003, d’ une série de mesures
visant arationaliser et asimplifier le systéme du PCT. Les dispositions nécessaires ont été
prises pour permettre I’ entrée en vigueur de quel ques-unes de ces mesures le 1% janvier 2003,
et delaplupart d entre ellesle 1% janvier 2004. L’examen de nouvelles mesures visant &
moderniser le systeme, et notamment a améliorer laqualité et I’ utilité de la recherche
internationale et de I’ examen préliminaire international, s est poursuivi en 2003.
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Sous-programme 06.1 — Fonctionnement du systeme du PCT

111. Aucoursdel’exercice biennal 2002-2003, e nombre de demandes internationales
recues et traitées a augmenté de 15% par rapport al’ exercice 2000-2001, alors que le nombre
de demandes déposées directement aupres du Bureau international agissant en tant qu’ office
récepteur a progresse de 150% par rapport alaméme période. Cela étant, le nombre total de
dépdts selon le PCT enregistré au cours de I’ exercice biennal, notamment en 2003, a été
inférieur aux prévisions. Ce phénomeéne tient essentiellement au fait que les dépdts nationaux
aupres de plusieurs grands offices nationaux et régionaux de propriété intellectuelle — qui sont
al’ origine des dépdts selon le PCT — ont commencé a décroitre en 2001.

112. En conséguence, non seulement le nombre de nouvelles demandes internationales a
publier a été moins éevé que prévu, mais le nombre de demandes d’ examen préliminaire
international a enregistré un fort déclin en raison d'un facteur supplémentaire, a savoir une
modification du traité adoptée par I’ Assemblée de |’ Union du PCT dans |e cadre de laréforme
du PCT avec effet a compter d avril 2002.

113. Ladiminution du nombre de nouvelles demandes internationales a publier a permis au
Bureau international de faire face a une augmentation importante et imprévue de 167% (par
rapport al’ exercice biennal précédent) du nombre de nouvelles publications, dues pour la
plupart alaréception tardive de certains documents par |e Bureau international .

114. Lanouvelle structure d’ équipes de traitement, établie sur la base des combinaisons entre
les offices récepteurs et les langues de dépdt et de traitement, et dont les membres sont censés
accomplir des taches polyvalentes, a éé mise en place au cours de |’ exercice biennal. Au
mois d avril 2003, conformément aux prévisions initiales, toutes les demandes international es
étaient instruites par les équipes de traitement. Des programmes de formation intensive
destinés a préparer le personnel al’ exécution de ces taches polyvalentes ont continué d’ étre
dispensés tout au long de I’ exercice biennal.

115. Lesarriérésliésal’ augmentation des dépbts selon le PCT enregistrée en 2001 et en
2002, ainsi qu’alaréception tardive par le Bureau international de demandes internationales
déposées aupres de certains offices récepteurs en 2001 et en 2002, ont été éliminés en 2002
et 2003, malgre le temps d’ adaptation rendu nécessaire par |la mise en place de lanouvelle
structure fondée sur les équipes de traitement et |a non-livraison de certains modules du
systeme IMPACT qui auraient da étre disponibles alafin de 2002.

116. Les systémes de numeérisation des documents du PCT mis en place au troisieme
trimestre de 2001 ont été améliorés en 2002 et constituent le seul systéme fondé sur le projet
IMPACT qui ait éé mis en service en 2003. A lafin de 2003, le procédures manuelles et
fondées sur e papier pour le traitement de certains documents du PCT ont été largement
remplacées par un systéme automatisé de numeérisation et de reproduction. En conséquence,
de nouvelles catégories de documents du PCT (en particulier, les documents standard tels que
brochures, documents de priorité, rapports d’ examen préliminaire international et traductions
de ces rapports) ont été numérisées et communiquées aux offices nationaux sous forme
électronique (CD et DVD). Il en est découlé un diminution du volume de papier utilisé et des
frais d’ expédition connexes, ainsi qu’ une souplesse considérablement accrue pour le Bureau
international concernant |es types de documents et de communications qu’il peut désormais
proposer aux offices nationaux. A lafin de 2003, tous les documents standard dont les offices
nationaux peuvent demander la communication ont été numerisés et plus de 76% d’ entre eux
ont été communiqués sous forme électronique.
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Assurer avec rapidité, fiabilité et un bon rapport colt-efficacité les servicesimpartisau

Bureau international en vertu du PCT.

Améliorer la diffusion, sur support papier ou par les moyens éectroniques, de I'information
sur lesdemandesinter nationales et del’infor mation connexe.

Résultat escompté :

Traitement rapide, fiable et d’un bon rapport co(t-efficacité de volumes pouvant aller
jusqu'a : demandes internationales : 114 000 en 2002 et 122 000" en 2003; demandes
d’ examen préliminaire international présentées en vertu du chapitre Il : 79 000 en 2002
€t 84 000 en 2003; demandes international es déposées aupres du Bureau international
agissant en tant qu’ office récepteur : 2500 en 2002 et 2900 en 2003; et brochuresa
publier : 106 000 en 2002 et 113 000 en 2003.

Résultats obtenus

Le nombre de demandes
internationales et de
demandes d’ examen
préliminaire
international regues a été
inférieur aux prévisions
(de 4,2% et 10,6%
respectivement) en
raison, respectivement,
du ralentissement des
dépdts nationaux dansle
monde entier et de

I’ entrée en vigueur, en
avril 2002, d'une
modification du traité
adoptée par I’ Assemblée
del’Union du PCT en
octobre 2001.

Le Bureau international
agissant en tant qu’ office
récepteur arecu et traité
129% de demandes
internationales de plus
que prévu.

Bien que le Bureau
international ait publié
3,2% de brochures
standard de moins que
prévy, il add faire facea
un accroissement
important et imprévu du
nombre de nouvelles
publications.

2003 a été lapremiére
année entiére ou tous les
documents standard
exigeés par les offices
nationaux ont été
numérisés en ce qui
concerne les demandes

Indicateurs d’ exécution

Nombre de demandes internationales et de demandes d’ examen préliminaire
international recues et traitées, et nombre de brochures publiées:

Les demandes internationales recues et traitées en 2002 et 2003 se sont élevées a 114 048
et 110 065 respectivement, soit 224 113, ce qui représente une augmentation de 15% par
rapport a 2000-2001(194 895).

Les demandes d’ examen préliminaire international regues et traitées au titre du chapitre I
se sont élevées a 80 853 en 2002 et 64 840 en 2003, soit 145 693 ou une augmentation de
moins de 1% par rapport a 2000-2001 (144 773).

Agissant en tant qu’ office récepteur, le Bureau international arecu et traité
5862 demandes internationales en 2002 et 6487 en 2003, soit 12 349 ou une augmentation
de 150% par rapport a 2000-2001 (4 939).

Au total, 294 149 brochures ont été publiées en 2002-2003, comprenant alafoisles
“brochures standard” (qui contiennent |es demandes international es publiées pour la
premiére fois) et les “nouvelles publications” (brochures ultérieures contenant soit les
demandes international es republiées pour différentes raisons soit les rapports de recherche
international e établis avec un retard important par certaines administrations chargées de la
recherche internationale), ce qui représente une augmentation de 40% par rapport a

I’ exercice 2000-2001 (210 245). Les demandes internationales standard regues et traitées
en 2002 et 2003 se sont élevées a 104 173 et 107 732 respectivement, soit 211 905, ce qui
représente une augmentation de 15% par rapport a 2000-2001 (179 464). Lesnouvelles
publications se sont élevées a 40 397 en 2002 et 41 847 en 2003, soit 82 244, ce qui
représente une augmentation de 167% par rapport al’ exercice 2000-2001 (30 781).

Les documents standard (brochures, documents de priorité, rapports d’ examen
préliminaire international et traductions anglaises correspondantes) numérisés en 2002 et
2003 se sont élevés a 210 210 (7 148 663 pages) et 414 115 (12 193 003 pages),
respectivement, soit 624 325 au total (19 341 666).

1

120 000 selon le programme et budget révisé adopté par e Comité du programme et budget en septembre-octobre 2003.
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international es recues et
traitées en 2003.

Plus de 76% des
documents exigés par les
offices nationaux ont été
communi qués sous
forme éectronique.

Traitement en temps
voulu de toutes les
demandes

international es et
demandes d' examen
préliminaire
international regues.
Toutes les brochures ont
été distribuées aux
déposants et aux offices
et administrations du
PCT en temps voulu.

Tousles numérosdela
Gazette du PCT ont été
publiés en temps voul u.

En 2003, premiere année d’ existence du nouveau systéme de communication aux offices,
les versions numeéri sées des documents standard exigés par les offices nationaux
communiquées par le Bureau international sous forme électronique (CD ou DV D) se sont
élevées a6 207 684, soit 76% de |’ ensemble des documents concernés, les 24% restants
étant communiqués sur papier.

Traitement en temps voulu (publications et demandes d’ examen préliminaire
international au titre du chapitre Il compris) des demandes internationales :

Toutes |les demandes international es regues (y compris celles déposées directement aupres
du Bureau international agissant en tant qu’ office récepteur) ont été traitées et publiées en
temps voulu, compte tenu de leur nombre moins élevé que prévu.

La publication en temps voulu de toutes |es brochures (toutes catégories confondues) a été
possible grace au nombre moins éevé que prévu de brochures standard a publier.

52 numéros hebdomadaires et trois numéros spéciaux de la Gazette du PCT ont été
publiés chague année en 2002 et 2003, soit 110 numéros au total, sur papier et sous forme
électronique.

Résultat escompté :

Productivité accrue en matiére de traductions d’ abrégés et de rapports de recherche

internationale.

Résultats obtenus

Amélioration dela
qualité et de I’ efficacité
des activités de
traduction gréace ala
formation du personnel,
aux outils de traduction
assistée par ordinateur et
aux mécanismes de
contrdle de laqualité.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de traductions par catégorie :

Le nombre d' abrégés traduits en 2002 et 2003 s'est élevé a 125 200 et 129 280
respectivement, soit 254 480, ce qui représente une augmentation de 16% par rapport a
2000-2001 (219 285).

Le nombre de rapports d’ examen préliminaire international traduits en 2002 et 2003 s est
élevé a19 941 et 15 106 respectivement, soit 35 047, ce qui représente une augmentation
de 35,4% par rapport a 2000-2001.

Ces chiffres comprennent, pour 2002, 13 941 rapports d’ examen préliminaire
international et 6000 rapports d’ examen préliminaire international rationalisés et, pour
2003, 11 436 rapports d’ examen préliminaire international et 3670 rapports d' examen
préliminaire international rationalisés.

OBJECTIF: Améliorer I'aptitude du Bureau international atraiter le volume croissant de demandes
inter nationales.

Résultat escompté :

Gain de productivité des opérations du Bureau international relatives au PCT.

Résultats obtenus

La productivité des
opérations du PCT a été
mai ntenue.

Indicateurs d’ exécution

Rapport entre le nombre total de fonctionnaires du PCT et le nombre de demandes
internationales:

Le rapport annuel moyen entre le nombre total de demandes internationales et le
nombre total de fonctionnaires du PCT au titre du sous-programme 6. 1 a é&té de
336 pour 1.

Comparaison entre |’ accroissement du total des dépenses afférentes au PCT et
I"accroissement du nombre de demandes internationales :

Les dépenses du PCT ont augmenté de 1,5% en 2002-2003 par rapport a 2000-2001,
aors que le nombre des demandes selon le PCT a augmenté de 15% au cours de la
méme période.
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Résultat escompté:  Augmentation du pourcentage de demandes internationales établies au moyen du
logiciel PCT-EASY.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de demandes inter national es déposées au moyen du logiciel PCT-EASY :

Utilisation accrue du Le nombre de demandes internationales établiesal’aide du logiciel PCT-EASY regues en
logiciel PCT-EASY. 2002 et 2003 s'est établi a45 300 et 49 054 respectivement, soit 94 354, ce qui représente
une augmentation de 53,8% par rapport al’ exercice 2000-2001 (61 359).

Sous-programme 06.2 — Cadrejuridique, activités d’information et de
formation; réformedu PCT

117. L’ adoption par I’ Assemblée de |’ Union du PCT, en 2002 et 2003, de modifications
importantes du reglement d’ exécution du PCT doit rationaliser le systeme du PCT enle
rendant plus convivial, efficace et économique. Ces améliorations apportées au cadre
juridique du PCT bénéficieront aux déposants qui utilisent le systeme du PCT pour obtenir
une protection par brevet au niveau mondial. Les modifications, dont la plupart sont entrées
en vigueur le 1% janvier 2004, ont donné naissance a un systéme renforcé de recherche
internationale et d’ examen préliminaire international, supprimé le systéme des désignations et
aligné certaines exigences du PCT sur cellesdu PLT. L’année 2003 avu le déploiement

d efforts intenses de la part du Bureau international pour mettre en oauvre en temps voulu les
modifications du réglement d’ exécution du PCT découlant de la réforme, étant entendu que
tous les textes juridiques subsidiaires (instructions administratives, directives et formulaires)
ont di étre revus et, dans une large mesure, modifiés. Des consultations détaillées avec tous
les offices et toutes les administrations du PCT, ainsi gu’ avec les principaux utilisateurs du
systeme, ont été entreprises par |e Bureau international tout au long de 2003. Tous les aspects
essentiels de la mise en oauvre ont été achevés au 1% janvier 2004.

118. L’examen de nouvelles mesures visant a moderniser le systeme, et notamment a
améliorer laqualité et I' utilité de larecherche internationale et de I’ examen préliminaire
international, s'est poursuivi en 2003.

119. Lefonctionnement et les avantages du systéme du PCT ont été au centre des activités de
sensibilisation suivantes, al’intention de ses utilisateurs actuels ou potentiels, des agents de
propriété industrielle, des gouvernements et des organisations intergouvernementales : le
programme de séminaires du PCT; |’ établissement de moyens de communication efficaces
avec des parties plus nombreuses dans un nombre croissant d’ offices de propriété
intellectuelle; | utilisation accrue du site Web du PCT (la partie la plus fréquentée du

site Web de |’ OMPI) et des outils connexes de diffusion deI’information sur e PCT; et la
fourniture d avis juridiques personnalises sur des questions specifiques.

120. Afinde pourvoir alapublication internationale de plus de 100 000 nouvelles demandes
internationales par an, le cadre juridique a é&é gjusté, et les dispositions nécessaires ont été
prises pour assurer lamise en service des €léments suivants : un houveau systeme de
numérotation a six chiffres pour les demandes international es publiées avec effet au

1% juillet 2002; un nouveau systéme de numérotation a six chiffres pour toutes les nouvelles
demandes internationales, ainsi qu’ un format annuel a quatre chiffres pour toutes les
demandes international es nouvelles et en instance avec effet a compter du 1% janvier 2004.
Dans le domaine de la biotechnologie, le cadre juridique a été élargi et les mesures de mise en
ceuvre technique ont été achevées afin de permettre le dépdt et |a publication sous forme
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électronique des tableaux relatifs aux listages de nucléotides et des séquences d’ acides
aminés.

OBJECTIF: Améliorer lecadrejuridiquedu PCT, simplifier et rendre plus économique |’ obtention de la
protection par brevet dansle monde entier grace au PCT.

Résultat escompté:  Amélioration du cadre juridique régissant I’ obtention de la protection des inventions
selon le PCT, de maniére en particulier a faciliter le dépdt électronique des demandes
inter nationales.

Résultats obtenus I ndicateurs d’ exécution
Réforme du PCT : Adoption des modifications qu'il convient d’ apporter au réglement d’ exécution et aux
- D’importantes mesures instructions administratives du PCT :
visant arationaliser et . . . .
asimplifier le systéme Sur Ia base des ,travaux préparatoires mten:szes effectqes par le Groupe de, travail et le
du PCT ont été Comn_e sur la refor\me du PCT, I’Assgmblee de I’_Un|on du PCT aa@opte en 200? des
adoptées par modificati ons du (egl ement d’ exécuiti onIQu PCT instaurant un “systéme r\enforce de
I’ Assemblée de recherche internationale et d’ examen préliminaire international”, un systéme de
I’Union du PCT en dési gnatiqn gI_obaIe automatique, une taxe internationale fo_rfaitai re, un systéme de
2002: comml_mlcatlon sur demande” de t/o_us I’&s (_10c_uments relapfs aux demandes o
- D’ autres mesures ont international es désignant un Etat désigné, ainsi que des exigences davantage alignées sur
€té examinées en vue cellesduPLT.
de poursuivre la Les travaux relatifs alaréforme du PCT se sont poursuivis en 2003, avec deux sessions
modernisation du du Groupe de travail sur laréforme du PCT consacrées alasimplification, la
systeme du PCT et rationalisation et la modernisation de la procédure.
d accroitre laqualité et
Iefficacité dela
nouvelle procédure
associant larecherche
internationale et
I’examen préliminaire
international;
- L’Assembléede En 2003, I’ Assemblée de I’Union du PCT a adopté des modifications du baréme de taxes
I'Uniondu PCT a (compl étant celles adoptées en 2002) et des changements mineurs du réglement
adopté de nouvelles d’exécution du PCT.
modificationsdu
reglement d’ exécution
et du baréme de taxes
du PCT en 2003.
Lamise en cauvre du Un projet de directives révisées concernant la recherche internationale et I’ examen
nouveau systéme préliminaire internationa selon le PCT a été examiné et arrété, notamment dans le cadre
renforcé de recherche de trois sessions de la Réunion des administrations internationales instituées en vertu du
internationale et PCT et de I’ utilisation d’ un forum électronique consacré a cette réunion.
d’examen préliminaire
international a été
achevée pour |’ entrée en
vigueur du systeme le
1% janvier 2004.
Lapartielaplus 48 instructions administratives ainsi que trois annexes des instructions et
pertinente de lamise en 71 formulaires du PCT ont é&té modifiés. Lesdirectivesal’ usage des offices
cauvre des modifications récepteurs ont été révisdes et promulguées. Les procédures internes du Bureau
du réglement international (notamment en tant qu’ office récepteur) ont été passées en revue et
d’exécution du PCT modifiées.
adoptées par
I’ Assemblée de I’ Union
du PCT en 2002 et 2003
a été achevée en temps
voulu.
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Lamiseen cauvrede la
modification du délai
viséal article 22 du
PCT et des
modifications dela
reégle 90bis du reglement
d’exécution qui en
découlent a été menée a
bien en temps voulu.
Tousles Etats
contractants ont regu des
avisjuridiques sur les
incidences de cette
modification.

Lamodification du
systéme de numérotation
pour les demandes PCT
publiées est entrée en
vigueur le 4 juillet 2002,
et pour toutes les
demandes

international es nouvelles
et eninstance, lamiseen
cauvre de lamodification
du systéme de
numérotation a été
achevée a temps pour
entrer en vigueur le

1% janvier 2004.

Le cadre juridique a é&té
étendu avec effet au

6 septembre 2002 et les
dispositions nécessaires
alamise en cauvre ont
€té prises.

Les modifications du
réglement d’ exécution
du PCT concernant les
questions linguistiques
et le rétablissement des
droits (adoptées par

I’ Assemblée de I’ Union
du PCT asatrente et
uniéme session, en
septembre 2002, et
entrées en vigueur le

1% janvier 2003) ont été
mises en oauvre en temps
voulu.

Les modifications du
réglement d’ exécution
du PCT concernant une
réduction de taxe pour
les demandes selon le
PCT déposées sous
forme éectronique
(adoptées par

I’ Assemblée de I’ Union
du PCT asatrente et

Des avisjuridiques ont été dispensés sur lesincidences de la modification du délai prévu
al’article 22 du PCT qui est entrée en vigueur le 1% avril 2002 et la nécessité éventuelle
pour les offices de déposer une natification d’incompatibilité.

Des avis supplémentaires ont éé fournis sur demande aux Etats qui envisageaient de
retirer lanotification qu'ils avaient faite.

22 formulaires du PCT ont été modifiés.

Lamise en cauvre de la modification du systéme de numérotation pour les demandes
selon le PCT publiées a été achevée a temps pour |’ entrée en vigueur le 4 juillet 2004
(concernant la date de la premiére publication).

La mise en cauvre de la modification du systéme de numérotation pour les nouvelles
demandes internationales et du format d’ année a quatre chiffres pour toutes les demandes
international es nouvelles et en instance a été achevée en temps voulu pour |’ entrée en
vigueur le 1% janvier 2004.

Les changements a apporter a certaines taches des procédures internes et aux systémes
informatiques ont été recensés et finalisés.

Le cadrejuridique existant pour le dépét et la publication, sous forme électronique, des
listages des séquences de nucl éotides et d’ acides aminés contenus dans les demandes PCT
aété élargi aux tableaux y relatifs.

Modification de six instructions administratives et d’ une annexe de ces instructions.

12 instructions administratives et 12 formulaires du PCT ont été modifiés.

Deux instructions administratives et deux formulaires du PCT ont été modifiés.
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uniéme session, en 2002,
et entrées en vigueur le
17 octobre 2002) ont été
mises en cauvre en temps
voulu.

OBJECTIF :

Faire davantage et mieux connaitre le fonctionnement et les avantages du systéme du PCT a ses

utilisateurs actuels ou potentiels, aux agents de propriétéindustrielle, aux gouver nements et aux
or ganisations intergouver nementales.

Résultat escompté :

Faire davantage connaitre le systéme du PCT.

Résultats obtenus

Disponibilité et
utilisation accrues de
I"information relative au
PCT, notamment sous
forme électronique, pour
répondre aux besoins
différents des
utilisateurs.

Des avisjuridiques
personnalisés ont
continué d’ étre
dispenés au cas par cas
al’intention des offices
nationaux et régionaux.
Sensibilisation
permanente de groupes
ciblesd' utilisateurs
effectifs ou potentiels du
systéme du PCT.

Indicateurs d’ exécution

Meilleure qualité et plus grande quantité de I'information relative au PCT et meilleure
accessihilité de cette information :

Information générale sur le PCT :

- en 2002 et 2003, 44 et 36 notifications électroniques du serveur de listes du PCT ont
€té adressées respectivement a 3250 et 5277 abonnés pour les tenir au courant des
derniéres nouvelles concernant le PCT;

- leGuide du déposant du PCT a été mis a jour au moins deux fois par moissur le
site Web en 2002-2003, I’ édition imprimée étant mise ajour deux fois par an;

- laPCT Newsletter est parue chaque mois;

- desinformations ont été mises a disposition sous diverses formes, telles que
tableaux comparatifs, lites, foires aux questions et annonces, et réguliérement
publiées et mises ajour sur le site Web du PCT;un nouveau prototype de la Gazette
du PCT sous forme électronique, contenant des améliorations telles qu’ une
présentation simplifiée, des champs “réactifs’ et la possibilité d effectuer des
recherches dans le texte intégral de la description et des revendications des
demandes publiées, les données de republication et lesimages, aété misala
disposition des utilisateurs atitre d' essai;

- touslesformulaires du PCT ont été publiés sur le site Web en francais et en anglais,
certains méme dans cing langues. En outre, le nombre de formulaires du PCT
modifiables en ligne par les déposants ou les offices récepteurs a été accru
(52 formulaires en quatre langues). L’index desformulaires du PCT est I’ une des
dix pages les plus consultées sur le site Web de I’ OMPI, avec prés de 5000 visiteurs
par mois;

- les documents disponibles en francais, en arabe, en anglais, en chinois et en russe
ont été augmentés et mis ajour et plusieurs documents fondamentaux, tels que les
textes en vigueur du Traité de coopération en matiere de brevet et de son réglement
d’exécution, ont été gjoutés sur les pages des ressources en japonais et en allemand.
Le site Web en espagnol a été considérablement étoffé, avec la publication de la
collection intégrale des textes juridiques du PCT et des formulaires du PCT relatifs a
I’examen préliminaire international;

- un volume croissant d’informations pertinentes et essentielles pour les utilisateurs du
PCT et les offices de propriété intellectuelle a été publié en quatre langues au moins
(francais, allemand, anglais et espagnol);

- le service d'information du PCT arépondu a plus de 38 000 demandes de
renseignements.

Des avisjuridiques ont été dispensés sur quelque 1200 questions relatives au PCT en
2002 et 1300 en 2003, ainsi qu’ en réponse a plus de 1200 demandes de consultation
émanant des offices nationaLix ou régionaux.

Neuf lois nationales ont été analysées du point de vue de leur conformité avec le PCT.

Séminaires et exposés sur le PCT : 67 et 78 (155 au total) séminaires, cours de formation
et exposés ont été donnés en sept langues, dansl5 et 16 pays respectivement, en 2002 et
2003. Celacorrespond aun total de plus de 12 674 utilisateurs effectifs et potentiels, dont
plusieurs ont été formés dans | e cadre de programmes d’ enseignement spécialisé en
propriété intellectuelle dispensés dans des universités ou des facultés de droit, par
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exemple le Centre d’ études internationales de la propriété intellectuelle (CEIPI), a

Strasbourg.
Meilleure connaissance Dix-huit et neuf sessions et cours spécialisés de formation (soit 27 au total) ont été
du systeme du PCT organisés en 2002 et en 2003 al’intention de 414 et 216 membres du personnel de
parmi les membres du I’OMPI, respectivement.
personnel del’OMPI.
Meilleure connaissance Huit exposés spécialisas ont été présentés a 23 participants représentant les milieux de
du systéme du PCT I’ entreprise et des groupes de conseils en brevets privés se rendant al’ OMPI.

parmi les milieux de
I’entreprise et les
groupes de conseils en
brevets prives qui se Neuf exposés spécialisés ont été dispensés al’intention de 21 participants de
rendent al’ OMPI. nouveaux Etats contractants.

En 2003, sept entretiens sur le PCT ont été conduits avec sept représentants de
conseils en brevets privés se rendant al’ OMPI.

Sous-programme 06.3 — Classification inter nationale des brevets (CI B)

121. Ledéveloppement dela CIB s est poursuivi en 2002 et 2003 sur la base des
programmes de révision et de réforme de laclassification. Larévision delaCIB est un
processus permanent visant a tenir compte du progrés technique. L’ objectif principal dela
réforme de la CIB consiste a permettre |’ utilisation de la classification dans |’ environnement
électronique et a accél érer son développement. Ces deux programmes sont appuyés par des
outils informati ques modernes élaborés dans le cadre des projets IBIS (IPC Information
Systembis) et CLAIMS (Systeme automatisé d’information en matiére de classement).

122. Lahuitiéme édition dela CIB, qui entrera en vigueur en 2005, sera plus adaptée ala
recherche de la documentation de brevets et de |a littérature associée aux brevets. Durant

I’ exercice biennal, larévision dela CIB adéadonné lieu alacréation de nombreux domaines
pour des produits, des appareils et des procédés utilisés dans des domaines tels que lachimie
combinatoire. La prochaine édition comprendra également un systéme de classement étendu
pour la médecine traditionnelle, qui améliorera considérablement |” acces a la documentation
relative aux savoirs traditionnels. Une grande série de données él ectroniques, comprenant
notamment des définitions relatives au classement, des formules chimiques atitre d’ exemple
et d’ autres graphiques, a été élaborée pour la prochaine édition afin de faciliter larecherche
électronique de |’ information en matiere de brevets.

123. LaréformedelaCIB s est poursuivie de maniére fructueuse en 2002 et 2003 et la
plupart des tches prévues dans le programme de réforme ont été achevées. Les documents
de base nécessaires al’ application et au dével oppement de la CIB aprés saréforme, tels que
les Principes et procédure de révision dela CIB, lescyclesderévision delaCIB et le
déroulement des opérations pour la CIB aprés saréforme, ont aussi été établis et approuvés.
La prochaine édition représentera la classification apres sa réforme et contiendra de nouveaux
éléments tels qu’ une structure a deux niveaux et des données €l ectroniques facilitant

I’ utilisation de la CIB. Suite a cette publication, laréforme se poursuivra avec lamise en
ceuvre des résultats compl ets de laréforme et I’ éablissement d un systeme global de création,
de traitement et de diffusion de I'information de classement.
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Accroitrel’ efficacité et I’ utilité de la CIB en tant qu’outil derecherche del’information en

matiére de brevetsindépendant des langues.

Promouvoir I'utilisation dela CIB dansle monde entier pour le classement et la recherche de
documentsde brevet et de la documentation relative aux brevets.

Résultat escompté :

Augmentation de I’ efficacité et de I’ utilisation de la CIB en tant qu’ outil de recherche
de la documentation de brevet et de |a littérature associée aux brevets.

Résultats obtenus

Le programme de
révision dela CIB pour
lapréparation de la

8% &ditiondela
classification a été
pratiquement achevé.

Le Guide d' utilisation
révis¢ delaCIB a été
établi.

LaréformedelaCIB

S est poursuivie avec
succes.

Le contenu du site Web
consacré alaClB aété
étoffé.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ entrées nouvelles et d’ autres modifications élaborées en vue de leur
introduction dans la huitiéme édition de la CIB :

Le Groupe de travail sur larévision de la CIB atenu deux sessions chaque année et
examiné 30 projets de révision de la CIB, débouchant sur I établissement de preés de
800 entrées nouvelles et plus de 500 autres modifications pour la huitieme édition de
laCIB. Lesmodifications établies, qui se rapportent a 54 sous-classes, ont été
approuveées par le Comité d’expertsdel’Union de I'IPC. Plusieurs domaines
nouveaux, tenant compte de techniques émergentes telles que lachimie
combinatoire, ont été insérés dans la CIB, de méme gqu’ un systéme de classement
étendu pour les remedes traditionnels.

Elaboration du guide d utilisation révisé dela CIB :

L’ équipe d' experts chargée de larévision du guide d' utilisation de la CIB, ayant tenu une
réunion en 2002 et deux en 2003, a établi le texte du nouveau guide. En octobre 2003, le
comité d' experts a approuvé la teneur de la version anglaise du guide révisé.

Le comité d’ experts s est réuni une fois en 2002 et deux fois en 2003 et aexaminéle
programme de réforme de la CIB et le plan de mise en ceuvre de laréforme dela CIB.
Sur les 19 taches inscrites a son programme, 14 ont été menéesabien. En 2003, e
comité a approuvé trois documents qui serviront de base al’ application et alarévision de
laCIB apreés saréforme : les Principes et procédure de révision de la CIB aprés sa
réforme, les Cycles derévision dela CIB et les Principes généraux permettant de
déterminer la matiere a classer.

A lademande de I’ Office espagnol des brevets et des marques, la version Internet en
espagnol dela CIB a été établie et publiée sur le site Web de I’OMPI en 2002. Des
renseignements supplémentaires al’ intention des utilisateurs ont été publiés sous forme
de réponses aux questions fréquemment posées sur la CIB.

OBJECTIF :

Assurer |'utilisation efficace dela CIB dans un environnement électronique en procédant ala

réforme dela CIB et en élaborant des outils de classement infor matiques.

Résultat escompté :

Elaboration d outils automatisés pour la tenue & jour et larévision dela CIB et la
création de bases de données pour le classement.

Résultats obtenus

LaréformedelaCIB
S est poursuivie en vue
d' adapter laCIB ason
utilisation dans

I’ environnement
électronique.

L’ élaboration du
nouveau systeme de
publication pour laCIB
est achevée.

Indicateurs d’ exécution

Mise en cauvre d' un nouveau systeme de gestion de la CIB élaboré dans le cadre du
projet IBIS:

Le Groupe de travail sur larévision de laCIB a poursuivi la mise en cauvre des
résultats de laréforme de la CIB et élaboré une série de données électroniques qui
faciliteral’ utilisation de la classification, y compris une collection de plus de

3000 formules chimiques atitre d’ exemple, une version électronique de la CIB avec la
séquence normalisée des groupes principaux, |es définitions relatives au classement et
d’ autres documents explicatifs rendus nécessaires par laréforme de la CIB.

L’ évaluation technique du nouveau systéme I BIS de gestion électronique de la CIB
effectuée en 2002 a permis d’ accroitre les performances du systeme, lequel est passé
en phase de production. Dansle cadre du projet CLAIMS, des prototypes
d’instruments de classement automatisé, d' outils de traduction assistée par ordinateur
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et de didacticielsrelatifs ala CIB fondés sur I Internet ont été éaborés en 2003.
Les spécifications Les principesrelatifsalacréation, alamise ajour et au fonctionnement de la base de
relatives alabase de données centrale de classification ont été élaborés et décrits en 2002 dans un
données centrale de document sur le déroulement des opérations pour la CIB aprés saréforme. Le
classification ont été déroulement des opérations a été approuveé par le Comité d' experts de I’ Union de
établies. I’IPC en 2003.

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 06
au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 : 127 943 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 07 - Systemesde Madrid, La Haye
et Lisbonne

124. Au cours de |’ exercice biennal, sept Etats sont devenus liés par |e Protocole de Madrid
et deux ont adhéré al’ Arrangement de Madrid; |e nombre total des Etats parties au Protocole
de Madrid est ainsi passé a61, celui des Etats parties a1’ Arrangement de Madrid 254 et le
nombre des membres de I’ Union de Madrid a 74. Afin derendre le systéme de Madrid plus
facile a utiliser et davantage adapté aux besoins des Parties contractantes actuelles et futures,
le reglement d’ exécution commun al’ Arrangement de Madrid concernant |’ enregistrement
international des marques et au Protocole relatif a cet Arrangement a été modifié en vue de

I’ adjonction de I’ espagnol comme langue de travail du systéme de Madrid et de fagcon a
faciliter, dans la perspective d’ une éventuelle adhésion de la Communauté européenne au
Protocole de Madrid, la création d’un lien entre le systéme de Madrid et le systéme de la
marque communautaire. L’ Assemblée del’ Union de Madrid a approuvé ces modifications en
septembre 2003.

125. L’Actede Geneve de 1999 de I’ Arrangement de La Haye est entré en vigueur le

23 décembre 2003 a1’ égard de 11 Etats, ala suite du dépdt de I’ instrument d’ adhésion de
I’Espagne. En outre, cing Etats sont devenus liés par I’ Acte de 1960, ce qui a porté le nombre
total des Partiesal’ Arrangement de LaHaye a36. Afin derendre le systeme de LaHaye plus
facile a utiliser et davantage adapté aux besoins des utilisateurs et des offices des Parties
contractantes, un groupe de travail a été convoqué en 2003 pour examiner une proposition de
reglement d’ exécution commun al’ Acte de 1999, I’ Acte de 1960 et I’ Acte de 1934 de

I” Arrangement de La Haye. Ce réglement d’ exécution commun a été approuve par

I’ Assemblée de I’ Union de La Haye a sa session de 2003.

Sous-programme 07.1 - Fonctionnement des systemesde Madrid, LaHaye
et Lisbonne

126. Par rapport al’exercice bienna précédent, le nombre d’ enregistrements i nternati onawix
de marques effectués dans le cadre du systéme de Madrid a diminué de 6,7% en 2002-2003 et
atteintle chiffre de 44 083, et e nombre de renouvellements d' enregistrements de marques a
diminué de 8,7% pour atteindre le chiffre de 12 660. Ces diminutions reflétent la tendance
générale constatée au niveau international. En outre, le nombre de modifications
(changements de titulaire, etc.) a augmenté de 17,4% et le nombre de refus, de décisions
finales et de radiations a augmenté de 15,1% et atteint 101 446 et 202 188, respectivement.

127. Dansle cadre du systeme de La Haye, |le nombre de dépbts internationaux de dessins et
modeles industriels a diminué de 22% par rapport al’ exercice précédent, pour atteindre le
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chiffre de 6651, en raison essentiellement de |’ entrée en vigueur du systeme du dessin ou
modél e communautaire le 1¥ avril 2003. Toutefois, le nombre de renouvellements a
augmenté de 14,8% et atteint un total de 6764.

OBJECTIF:  Fournir lesservices que le Bureau international doit assurer en vertu del’ Arrangement et
du Protocolede Madrid, del’ Arrangement de La Haye et de |’ Arrangement de Lisbonne, de
maniér e satisfaisante sur les plansde la rapidité, de la fiabilité et du rapport codt-efficacité.

Résultat escompté:  Nombre d opérations a effectuer dans le cadre des systémes de Madrid et La Haye de
mani ere satisfaisante sur les plans de la rapidité, de la fiabilité et du rapport colt-efficacité,
et sans augmentation du montant des taxes :

— Systéme de Madrid : — Systeme de La Haye:
2002 2003 2002 2003

Enregistrementsinternationaux 27 000 27 600 Dépétsinternationaux 4 80 5000
Renouvellements 6500 6900 Renouvellements 3100 3200
Total : enregistrements Total : dépbts

et renouvellements 33500 34500 et renouvellements 7900 8200
Désignations postérieures 6500 6500 Nombre total de dessins
Modifications 44000 44000 ou modeles contenus
Refus et notifications dans ces dépots 22500 23500

consécutives a des refus 85000 85000 Modifications 2 700 2700

— Systéme de Lisbonne : aucune estimation ne peut étre établie du nombre probablement restreint
de demandes d’ enregistrements d’ appellations d’ origine en 2002 et en 2003.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution
Dansle cadre du Nombre réel d’ enregistrements internationaux, de renouvellements et d’ inscriptions au
systéme de Madrid, le registre international des marques et a celui des dessins et modéles industriels:
nombre - . R . .
d enregistrements Statistiques relatives au systéme de Madrid pour I exercice 2002-2003 :
; : Enregistrements internationatix : 44 083
internationaux et de
Renouvellements : 12 660
renouvellements a .
o o Total (enregistrements et renouvellements) : 56 743
diminué d environ 6% Désignations postérieures : 14 833
ar rapport al’exercice AN : I
Ei enr?gpprécédent M odifications (changements de titulaire, etc.) : 101 446
Parall&lement, le nombre Refus, décisions finales et radiations : 202 188
de modifications a Statistiques relatives au systéme de La Haye pour I’ exercice 2002-2003 :
augmente de quelque Dépots internationaux : 6 651
17% et celui desrefus de Renouvellements : 6 764
quelque 15%. Total (dépots et renouvellements) : 13415
Nombre de dessins et modéles contenus dans les dépdts : 33857
Danse cadre du Modifications : 7140
systéme de LaHaye, le o _ ) )
nombre de dépdts Statistiques relatives au systéme de Lisbonne pour I’ exercice 2002-2003 :
internationaux et de Enregistrements internationavx : 6
renouvellements a ) ) ) ) o
diminué de 22% et Respect des délais pour les enregistrements internationaux et d’ autresinscriptions:
augmenté de 14,8%,

Dans le cadre du systeme de Madrid, le délai moyen de traitement de chague demande
international e au cours de cet exercice, aprés réception par le Bureau international et
jusqu’a son inscription au registre international, a été de 22 jours civilslorsgue la
demande ne contenait pas d'irrégularité (environ 70% des cas) et de 96 jours civils
lorsque la demande a nécessité une correspondance avec le déposant a propos d’ une
irrégularité (environ 30% des cas). Les désignations postérieures ont été traitées, en
moyenne, en 28 jours civils lorsqu’ elles ne contenaient pas d’ irrégularité (environ 80%
des cas) et en 95 jours civils lorsqu’ une correspondance avec le titulaire a été nécessaire a
propos d'une irrégularité (environ 20% des cas). Le temps de traitement d’ un refus
provisoire a été, en moyenne, de 10 jours civils (sansirrégularité) et de 35 jours civils (en

respectivement, par
rapport al’exercice
biennal précédent. Le
nombre de modifications
inscrites a augmenté de
36%.
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cas d'irrégularités).

Dans le cadre du systéme de La Haye, |e temps de traitement, a compter de laréception
des demandes par |e Bureau international jusqu’ aleur inscription au registre international,
a été, en moyenne, de 14 jours civils lorsque la demande ne contenait pas d’irrégularité
(environ 25% des cas).

Comparaison entre |’ augmentation des dépenses liées aux inscriptions dans le registre
international et I’augmentation des inscriptions dans le registre international :

Bien que le nombre d’ enregistrements internationaux dans le cadre du systéme de Madrid
ait diminué d’environ 6% en 2002-2003 par rapport a 2000-2001, les activités liées a ces
enregistrements ont augmenté considérablement, en particulier par suite d’une
augmentation du nombre des refus et des radiations (15,1%), des inscriptions de
modifications au registre (17,4%) et des déclarations d’ octroi de la protection (presgue
81 000 en 2002-2003, contre environ 16 000 en 2000-2001).

Dans le cadre du systeme de La Haye, le nombre de dépéts internationaux a diminué de
22%, mais le nombre de renouvellements et de modifications inscrits a augmenté de
14,8% et 36%, respectivement.

De décembre 2001 a décembre 2003, le nombre de membres du personnel étant
directement intervenus dans les activités d' enregistrement a augmenté de 2,5 personnes
(3,2%).

En ce qui concerne les dépenses autres que les dépenses de personnel, elles ont augmenté
de quelque 550 000 francs suisses au cours de la période examinée (15,3%). Cette
augmentation est essentiellement due a une augmentation des frais de port, qui s explique
par le nombre éevé de communications avec des utilisateurs et des offices nationaux
découlant de I’ accroissement du nombre de refus, de radiations et de modifications.

Sous-programme 07.2 - Cadrejuridique, activités d’information et
de formation

128. Le Bureau international a poursuivi ses activités de sensibilisation aux systemes

de Madrid et de LaHaye et aleur utilisation efficace, notamment en organisant des
séminaires de formation et d' information sur le systéme de Madrid, qui se sont tenus au siege
del’OMPI, al’intention du personnel des offices de propriété industrielle ainsi que des
conseils en margues et des universitaires. Des fonctionnaires du Bureau international ont
auss assuré la promotion des systemes de Madrid et de LaHaye en participant a des
seminaires nationaux ou régionaux, a des cours de formation, ades ateliers et a des réunions
organises par I’OMPI en coopération avec les offices nationaux de propriété industrielle ou
par différentes organisations intergouvernementales, ONG ou autres organisations. En outre,
des documents d’ information sur |’ Acte de Genéve (1999) de I’ Arrangement de La Haye et
sur le réglement d’ exécution commun al’ Acte de 1999, I’ Acte de 1960 et I’ Acte de 1934 ont
été élaborés et publiés. Un certain nombre de séminaires et de réunions d’' information ont eu
lieu aussi bien a Genéve que dans des pays intéressés en vue de fournir desinformations sur le
fonctionnement du systeme de LaHaye ainsi que sur les innovations incorporées dans |’ Acte
de Geneve de |’ Arrangement de La Haye.

129. Un certain nombre de modifications ont été apportées tant au systéme de Madrid qu’ au
systeme de LaHaye, en vue d’ améliorer encore le cadre juridique de |’ obtention d’ une
protection pour les marques et les dessins et modéles industriels au niveau international.
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OBJECTIF: Fairedavantage et mieux connaitre les systemes d’ enr egistrement international, leur utilisation
et leurs avantages aux utilisateurs actuels ou potentiels, aux agents de propriété industrielle, aux
gouver nements et aux or ganisations intergouver nementales

Résultat escompté :

Faire davantage et mieux connaitre et utiliser les systémes de Madrid et de La Haye.

Résultats obtenus

Sensibilisation et
€ONNai ssances accrues
des systémes

d’ enregistrement
international .

Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des activités de sensibilisation :

Organisation au siege de I’OMPI de huit séminaires de deux jours (six en anglais et
deux en francais) sur les procédures en vertu du systéme de Madrid, suivis chacun par une
cinguantai ne de participants.

Formation aux procédures en vertu des systémes de Madrid et de La Haye, aleur siege
administratif, du personnel des offices nationauix de propriété industrielle de I’ Allemagne,
de |’ Azerbaidjan, de la Chine, de Cuba, du Danemark, de I’ Espagne, des Etats-Unis

d’ Amérique, de laFinlande, de la France, de la Norvege, du Royaume-Uni, de

la Slovaquie, de la Suede, de la Suisse, de la République tchéque, du Royaume-Uni et de
I’OHMI.

Organisation d'un atelier sur les aspects pratiques de la mise en cauvre et de
I"’administration du systéme de Madrid al’intention des pays en dével oppement et des
pays en transition, qui a été suivi par les délégations de 32 pays au siege de I’ OMPI et
al’Institut fédéral suisse de la propriété intellectuelle.

Envoi d'une mission a Antigua-et-Barbuda, au Brésil, au Chili, au Costa Rica,

en Italie, au Nicaragua, au Panama, au San Salvador, a Trinité-et-Tobago et en Tunisie
pour donner a des fonctionnaires nationaux des renseignements sur les systémes

de Madrid et de LaHaye.

Discussions et réunions de travail ala Commission européenne et al’ OHMI.

Organisation de douze programmes d’ études a |’ intention des fonctionnaires des
offices nationaux de la propriété industrielle des Antilles néerlandaises, de I’ Australie,
du Bélarus, del’Iran (Républiqueidamique d’), d’Israél, de la Jordanie, de la
Lituanie, du Portugal, de la République de Corée, de la Serbie-et-Monténégro, du
Soudan et de |’ Ukraine au siége de |’ OMPI.

Participation a quatre séminaires nationaux organisés par I' OMPI, en coopération avec
les offices nationauix de propriété industrielle correspondants, en Arabie saoudite, au
Liban, en République de Corée, en Turquie; aune réunion de coordination régionale
organisée par I’OMPI et la Ligue des Etats arabes, au Qatar; aun cours de formation
régional sur les marques organisé par I'OMPI et I’ office national de la propriété
industrielle de la Jamaique; et aun forum sur la propriété intellectuelle, organisé par
I’OMPI et le Ministére italien des activités de production et I Institut de promotion
industrielle.

Participation aun forum al’invitation de I’ OHMI et de I’ Office national dela
propriété industrielle de la République tcheque.

Participation a des séminaires, forums, colloques, cours de formation, ateliers ou
réunions al’invitation des offices nationaux de propriété industrielle correspondants,
en Afrique du Sud, en Albanie, a Cuba, au Danemark, en Espagne, en Finlande, au
Népal, en Norvege, en République tchéque, en Slovaquie, en Slovénie, en Suéde, en
Suisse, a Trinité-et-Tobago; al’invitation de I’ Organisation africaine de la propriété
intellectuelle (OAPI), au Cameroun; et, al’invitation del’OHMI, aux Philippines.

Participation a une cinquantaine de séminaires, conférences, ateliers, cours de
formation ou réunions al’invitation d’ autres organisations gouvernemental es,
intergouvernemental es ou non gouvernemental es.

Participation a divers séminaires et ateliers organisés par I’ Académie mondiale de
I’OMPI, traitant notamment des systémes de Madrid et de La Haye.
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Diminution du nombre
des enregistrements
internationaux dans le

Taux d’ augmentation du nombre de demandes d’ enregistrement ou de dépdt
international :

stéme de Madrid : diminution de 6,5% par rapport & 2000-2001.
par rapp

cadre des systémes de T X
Madrid et%le LaHaye Systeme de La Haye : diminution de 22% par rapport a 2000-2001.
OBJECTIFS: Rendre les systémes d’ enr egistr ement inter national mieux adaptés aux besoins de leurs

Résultat escompté :

utilisateurs en éargissant leur application géographique et en améliorant leurs
procédures.

Augmentation du nombre de Parties contractantes de I’ Arrangement de Madrid et
du Protocole de Madrid et adhésions d’ Etats & I’ Acte de Genéve de I’ Arrangement
de La Haye.

Résultats obtenus

Augmentation du
nombre de membres du
systeme de Madrid et du
nombre de Parties
contractantes aux actes
de 1960 et de 1999 de

I’ Arrangement de
LaHaye.

Entrée en vigueur de
I’ Acte de Genéve.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de nouveaux membres de I’ Union de Madrid et nombre o Etats ayant adhéré
al’ Acte de Genéve de I’ Arrangement de La Haye :

Sept Etats sont devenus liés par le Protocole de Madrid, & savoir I’ Albanie, le Bélarus,
Chypre, les Etats-Unis d’ Amérique, |’ ex-République yougoslave de Macédoine,

la République de Corée et I’ Iran (République islamique d’). Chypre et la République
islamique d'Iran ont aussi adhéré al’ Arrangement de Madrid. Par conséquent, le nombre
total des Etats parties au protocole est passé a 61, celui des Etats parties al’ arrangement
a54 et le nombre des membres de I’ Union de Madrid s éléve désormais a 74.

Huit Etats ont déposé leur instrument de ratification ou d’ adhésion a I’ Acte de Genéve
de 1999. L’ adhésion del’un de ces Etats, I’ Espagne, a rendu possible I’ entrée en vigueur
de !’ Acte de Genéve de 1999 le 23 décembre 2003 a1’ égard de 11 Etats, & savoir
I'Espagne, I’ Estonie, la Géorgie, I'Islande, le Kirghizistan, le Liechtenstein, la
République de Moldova, la Roumanie, la Slovénie, la Suisse et I’ Ukraine.

Cing Etats sont devenus liés par I’ Acte de 1960 de I’ Arrangement de La Haye : le Belize,
le Gabon, la Géorgie, le Kirghizistan et I’ Ukraine.

Le nombre de membres du systéme de La Haye a atteint 36. Un certain nombre d Etats
ont marqué leur intérét pour I’ Acte de Genéve de I’ Arrangement de La Haye, a propos
duquel ils ont recu desinformations.

Résultat escompté :

Amélioration du cadre juridique aux fins de I’ obtention d’ une protection pour les
marques en vertu de I’ Arrangement et du Protocole de Madrid et de I’ Arrangement de
La Haye.

Résultats obtenus

Amélioration du cadre
juridique aux fins de

I’ obtention d’ une
protection pour les
marques en vertu de

I’ Arrangement et du
Protocole de Madrid.

Amélioration du cadre
juridique aux fins de

I’ obtention d’une
protection pour les
dessins et modéles
industriels en vertu de
I’ Arrangement de
LaHaye.

Indicateurs d’ exécution

Elaboration de nouvelles procédures pour la mie en caivre de |’ Acte de Genéve de
I’ Arrangement de La Haye :

Un groupe de travail s est réuni pour examiner une proposition de réglement

d’ exécution commun al’ Acte de 1999, I’ Acte de 1960 et I' Acte de 1934 de

I’ Arrangement de LaHaye. Ce réglement d’ exécution commun a été approuveé par
I’ Assemblée de I’ Union de La Haye, a sa session de septembre 2003.

Des modifications visant afaire de |’ espagnol une langue de travail supplémentaire du
systeme de Madrid et afaciliter la création d’ un lien entre le systeme de Madrid et le
systeme de la marque communautaire ont été approuvées par I’ Assemblée de I’ Union
de Madrid, a sa session de septembre 2003.
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Sous-programme 07.3 - Classifications inter nationales dans les domaines
des marques et desdessins et modélesindustriels

130. Lanouvelle édition (huitiéme) de la classification de Nice, publiée en juin 2001, est
entrée en vigueur le 1% janvier 2002. Une nouvelle édition (cinquiéme) de laclassification de
Vienne, publiée en mai 2002 en francais et en anglais, est entrée en application le

1% janvier 2003. Lanouvelle édition (huitiéme) de la classification de Locarno a été publiée
en francais et en anglais en septembre 2003. Le Comité d’ experts de |’ Union de Nice atenu
sa dix-neuvieme session en octobre 2003. Le Comité d’ experts de I’ Union de Locarno atenu
sa huitieme session en octobre 2002. Le Bureau international s est employé a promouvoir ces
systemes de classement et leur utilisation en organisant des séminaires destinés a des conseils
en marques ou visant a donner des conseils de classement aux offices nationaux de propriété
industrielle ou aformer leur personnel. Un séminaire d’ une journée s’ est tenu au siege de
I”OMPI sur les principal es innovations apportées a la classification de Nice et la question du
classement des produits et des services relatifs al’ Internet et des services assurés par les
commerces de détail; un séminaire d’ une journée a aussi été organise sur la classification
international e des produits et des services aux fins de |’ enregistrement des marques en vertu
del’ Arrangement de Nice et son utilisation dans le cadre du systeme de Madrid.

OBJECTIF: Fournir aux officesde propriétéindustrielle et aux autres utilisateur s des outils efficaces pour
le classement des mar ques et des dessins et modélesindustriels aux finsde la gestion et dela
recherche desdroits sur les marques et sur lesdessins et modeélesindustriels.

Résultat escompté:  Amélioration et mise a jour des classifications internationales.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ entrées nouvelles et d’ autres modifications introduites ou préparées aux fins de
leur introduction dans les classifications de Nice, de Vienne et de Locarno :

Publication de nouvelles Lanouvelle édition (huitiéme) de la classification de Nice, publiée en juin 2001, est
éditions des entrée en vigueur le 1% janvier 2002.

classifications. o L e . - L.
Une nouvelle édition (la cinquiéme) de la classification de Vienne a été publiée en

francais et en anglais, en mai 2002, sous forme imprimée ainsi que sur CD-ROM et sur
I"Internet. Cette nouvelle édition est applicable depuis le 1% janvier 2003.

Lanouvelle édition (huitiéme) de la classification de Locarno, qui entrera en vigueur le
1% janvier 2004, a été publiée, en francais et en anglais, en septembre 2003, sous forme
imprimée ainsi que sur CD-ROM et sur I’ Internet.

Résultat escompté:  Elaboration de stratégies pour le futur perfectionnement des classifications
internationales.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Etudes réalisées sur les moyens d’ améliorer I’ efficacité et I’ utilité des classifications
internationales :

Révisiondela Le Groupe de travail préparatoire du Comité d' experts de I’ Union de Nice atenu sa
classification de Nice et vingt-deuxieme session du 8 au 12 avril 2002, afin de poursuivre larévision dela
adoption de nouvelles huitiéme édition de la classification.

entrées et autres

Le Comité d’ experts de I’ Union de Locarno atenu sa huitiéme session du 21 au
29 octobre 2002. 11 a approuvé un certain nombre de modifications a apporter ala
septiéme édition de la classification de Locarno ainsi qu’ un certain nombre d’ adjonctions.

modifications.

Le Groupe de travail préparatoire du Comité d' experts de I’ Union de Nice atenu sa
vingt-troisiéme session du 31 mars au 4 avril 2003, afin de poursuivre larévision dela
huitiéme édition de la classification.
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Le Comité d’ experts de I’ Union de Nice atenu sa dix-neuviéme session du 2 au

10 octobre 2003. 1l a approuvé un certain nombre de modifications a apporter ala
huitiéme édition de la classification ainsi qu’un certain nombre d’' adjonctions, et a décidé
de prolonger la durée de la période de révision de deux ans, étant entendu que cette
période la nouvelle édition (neuviéme) de |a classification sera publiée.

OBJECTIF: Promouvoir une pluslarge acceptation et une utilisation efficace des classifications de Nice, de
Vienne et de L ocarno

Résultat escompté:  Acceptation plus large et utilisation plus efficace des classifications de Nice, de Vienne et
de Locarno.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre d' offices de propriété industrielle utilisant les classifications internationales:

Connaissance et Au 31 décembre 2003 :

utilisation accrues des — environ 140 offices de propriété industrielle (72 situés dans des Etats parties &
classifications I’ Arrangement de Nice) utilisaient I’ Arrangement de Nice;

internationales. — 19 offices de propriété industrielle — tous situés dans des Etats parties &

I’ Arrangement de Vienne — utilisaient la classification de Vienne;
— 43 offices de propriété industrielle — tous situés dans des Etats parties a
I’ Arrangement de Locarno — utilisaient la classification de Locarno.

Augmentation du Six nouveaux Etats sont devenus parties al’ Arrangement de Nice (Albanie, Azerbaidjan,

nombre d'Etais partiesa | Géorgie, Kazakhstan, Mozambique et Ouzbékistan).
I’ Arrangement de Nice 3 . .
et al' Arrangement de Deux nouveaux Etats sont devenus parties al’ Arrangement de Locarno (Azerbaidjan et

Locarno. Kazakhstan).

Nombre d avisrelatifs au classement publiés par le Bureau international :

Quelque 230 avis relatifs au classement ont été fournis a des offices de propriété
industrielle sur leur demande et quatre recommandations du Bureau international ont été
envoyées a des membres de I’ Union de Nice et a des observateurs auprés du comité

d’ experts et du groupe de travail préparatoire.

Nombre de personnes formées a I’ utilisation des classificationsinternationales:

Une centaine de personnes ont participé a deux séminaires sur la classification de Nice,
organisés par I'OMPI.

Participation, sur I'invitation de I’OHMI, atrois séminaires sur la classification de Nice
tenus en Espagne.

Participation a deux réunions organisées par la Commission nationale des conseils en
propriété industrielle (CNCPI), tenues a Paris, avec, pour lapremiere, la participation de
représentants de I’ Institut national de la propriété industrielle (INPI) et de I’ OHMI &,
pour la seconde, en plus, la participation de représentants des offices de la propriété
industrielle du Benelux (BBM), de Monaco et de la Suisse (1FPI).

Une formation a été dispensée, a Genéve, a des membres du personnel des offices de la
propriété industrielle du Botswana, de la Namibie et de la République-Unie de Tanzanie
(office de Zanzibar).

Participation aux premiére et deuxieme réunions d'“Euroforum — Marques’, tenues a
Prague et a Budapest et organisées par I'OHMI, la Commission européenne (CE) et
I’ Office hongrois des brevets.

Envoi de 10 missions visant a fournir des services d’ experts et une formation a des
fonctionnaires des offices de la propriété industrielle des pays suivants : Iran (République
isamique d’), Israél, Jamaique (deux missions), Malaisie, Malte, Mozambique,
Trinité-et-Tobago, Turquie et Zimbabwe.

Montant total des dépenses au titre du programme principal 07
au cour s del’ exercice biennal 2002-2003 : 29908 000 francs suisses
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PROGRAMME PRINCIPAL 08 - Développement du droit
d’auteur et desdroits connexes

131. Durant I’ exercice 2002-2003, les activités ont été axées sur I’ intensification du réle
international joué par I'OMPI dans les questions relatives au droit d’auteur. Lesinitiatives
prises a cet égard ont consisté afaciliter les discussions et |” obtention d’ un consensus sur

d éventuelles normes international es dans le domaine du droit d’ auteur, a soutenir la création
d une industrie et d’ une culture du droit d’ auteur, a promouvoir e dialogue sur des modél es et
des instruments de gestion du droit d’ auteur et des droits connexes et a sensibiliser le public.

132. Une assistance et des conseils ont été fournis aux Etats membres pour préciser les sujets
de préoccupation, intensifier les efforts pour réaliser des progrés sur des questions depuis
longtemps al’ ordre du jour et explorer de nouvelles pistes pour les activités futures. Le
Secrétariat atenu d’ étroites consultations avec |es Etats membres et a eu des contacts
réguliers avec plus d’' une vingtaine d’ organi sations intergouvernementales et environ

80 organisations international es et national es représentant les titulaires de droits, le monde de
I’ entreprise et la société civile. En outre, des activités ont été menées en étroite coopération
avec d autres divisions de |’ Organisation et ont été facilitées par |’ affectation de personnel et
de compétences supplémentaires dans le Secteur du droit d’ auteur, ce qui afavorisé

I efficacité et les résultats. En 2003, ala suite du transfert de certaines parties de la Section
du commerce éectronique au Secteur du droit d' auteur et des droits connexes, des membres
du personnel de ce secteur ont participé alaréalisation d activités de formation dans les
différentes régions. Ilsont aussi contribué aux travaux de fond en vue de la participation de
I” Organisation aux réunions préparatoires du Sommet mondial sur la société de |’ information
de décembre 2003 ainsi qu’ au sommet |ui-méme.

133. L’une des principales réalisations a mentionner concerne |’ entrée en vigueur du Traité
del’OMPI sur le droit d"auteur (WCT) le 6 mars 2002 et du Traité del’OMPI sur les
interprétations et exécutions et les phonogrammes (WPPT) le 20 mai 2002, le nombre requis
de 30 ratifications ou adhésions ayant été atteint dans les deux cas. Au cours de la période
considérée, 13 pays sont devenus parties au WCT et 14 au WPPT, portant |e nombre total

d’ Etats contractants & 42 pour chacun des deux traités. Des dispositions ont été prises pour
accroitre le nombre d' adhésions & ces traités et assurer leur universalité dans les années a
venir. Les premiéres sessions des assemblées de ces deux traités se sont tenues a Genéve,
rendant le WCT et le WPPT pleinement opérationnels et ouvrant la voie a une protection
efficace du droit d’ auteur dans I’ environnement numerique.

134. Lesefforts déployés par le passé pour promouvoir les traités administrés par I’ OMPI
dans le domaine du droit d’ auteur et des droits connexes se sont traduits par I’ adhésion de
trois nouveaux pays ala Convention de Berne, portant e nombre total d’ Etats contractants

a 152, et par |’ adhésion de neuf pays supplémentaires ala Convention de Rome sur la
protection des artistes interprétes ou exécutants, des producteurs de phonogrammes et des
organismes de radiodiffusion, portant le nombre total d’ Etats contractants 4 76. Comme par
le passe, lafourniture d’ avis et de consultations juridiques a représenté un volet important des
activités menées avec | es gouvernements des pays en développement et des pays en transition.

135. Le Comité permanent du droit d’ auteur et des droits connexes (SCCR) est resté la
principale instance de déibération entre |es Etats membres et |es autres groupes intéressés.

Au cours des quatre sessions du comité, des progres substantiels ont été accomplis s agissant
de préparer leterrain al’ adoption d’ un éventuel instrument sur la protection des organismes
deradiodiffusion. Les discussionsont été facilitées par deux documents d’information établis
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par le Secrétariat. L’examen de la protection des bases de données non originales a été
favorisé par six études sur les incidences de cette protection et une synthése des |égislations
nationales et régionales existant dans ce domaine réalisées par le Secrétariat. Une innovation,
tres appreéciée des participants du SCCR, a constitué en I’ organisation de réunions
d'information sur les questions dont le comité était saisi. Outre des réunions consacrées aux
aspects techniques de laradiodiffusion et de la diffusion sur le Web, les questions relatives a
latechnique numérique et al’ acces par |es malvoyants au contenu numérique ainsi que les
aspects techniques, économiques et juridiques de |’ accés par les aveugles et les malvoyants
aux oauvres écrites dans |’ environnement en ligne ont aussi été examinés. Le programme de
travail du SCCR pour I’ avenir a été notablement élargi au fur et a mesure des débats sur de
nouvelles questions d’ actualité parmi lesquelles on peut citer : laresponsabilité des
fournisseurs de services Internet, le droit applicable al’ égard des violations du droit d’ auteur
commises al’ échelon international, les systemes volontaires d’ enregistrement du droit

d auteur, le droit de suite, la propriété des produits multimédias et |” autorisation d’ utiliser ces
produits, les mesures techniques de protection et les limitations et exceptions, |es aspects
économiques du droit d’ auteur, la gestion collective du droit d’ auteur et des droits connexes,
et la protection du folklore par le droit d’ auteur.

136. Le Secrétariat a attaché une attention considérable aux moyens par lesquels e droit

d auteur pouvait promouvoir |’ activité commerciale, soulignant I’importance des cauvres de
création et des actifs culturels pour les pays comme pour les entreprises. Au cours de

I” exercice biennal, des travaux considérables ont été entrepris pour mettre au point des
instruments concrets destinés aaméliorer la compréhension de I’importance du droit d’ auteur
et de son rdle dans le développement des industries culturelles, ains que de la gestion du droit
d auteur et des droits connexes et de la concession de licences international es dans ce
domaine.

137. Tout au long de |I’année, le Secrétariat a mené des consultations intensives avec les Etats
membres et d’ autres parties prenantes sur la question de la protection des interprétations et
exécutions audiovisuelles. A lademande de I’ Assemblée générale, le Secrétariat atenu des
consultations qui ont débouché sur une réunion spéciale informelle en 2003 consacrée ala
question de |’ audiovisuel. Des artistes interpretes ou exécutants et des producteurs
professionnels ont fait part de leur expérience personnelle dans le domaine de la création
pendant une séance d’information qui faisait partie intégrante de laréunion. Par ailleurs, le
Secrétariat a publié trois études anal ytiques qui pourraient contribuer a combler les lacunes
actuelles des données rel atives aux pratiques en matiére d’ établissement de contrats et de
rémunération dans les productions audiovisuelles et ala protection en vertu des |égislations et
des principes du droit international prive applicables.

138. Une attention considérable a été attachée ala sensibilisation du public au droit d  auteur
et aux droits connexes compte tenu de certaines tendances négatives dans |a perception de ces
droits parmi le public. A cette fin, 135 missions ont été entreprises pour donner des conseils,
participer a des réunions et instaurer des partenariats efficaces avec les gouvernements, les
entreprises et |es créateurs, notamment dans les pays en développement et les pays en
transition.
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Promouvoir I’adhésion au WCT et au WPPT et la mise en cauvre de cestraités dans des
conditions appropriées.

OBJECTIFS:

Faire mieux connaitre, tant par mi les Etats membres de|’ OM Pl que par mi d’ autres milieux
intéressés, les questions soulevées par lestechniques numériques, notamment cellesliées a

I’ nter net, en ce qui concerne la protection, |’ exercice et la gestion collective du droit
d’auteur et desdroits connexes.

Amélioration des indications fournies aux Etats membres concernant les effets du WCT et
du WPPT.

Résultat escompté :

Résultats obtenus

Entrée en vigueur
du WCT et du WPPT.

Augmentation du
nombre d’ adhésions aux
traités administrés par
I’OMPI.

Poursuite delamise au
point d’instruments
relatifsalamiseen
oauvre du WCT et

du WPPT.

Meilleure connaissance
des questions de droit
d’ auteur.

Meilleure connaissance
des conditions de
fonctionnement des
industries du droit

d’ auteur dans

I’ environnement
numérique

Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des publications et des autres activités d’ information :

Le WCT est entré en vigueur le 6 mars 2002 et le WPPT, le 20 mai 2002. Les premiéres
sessions des assembl ées de ces deux traités ont eu lieu en septembre 2002 et les
deuxiemes (premiéres sessions ordinaires) en septembre 2003.

Treize pays ont adhéré au WCT et 16 au WPPT. Trois pays ont adhéré a
la Convention de Berne. Neuf pays ont adhéré ala Convention de Rome.

Parmi |es activités achevées au cours de I’ exercice biennal figurait une étude sur la
mise en ocauvre du WCT et du WPPT dans les Etats membres.

L’ ouvrage intitulé “ Guide to the Copyright and Related Rights Treaties Administered
by WIPO and the Glossary of Copyright and Related Rights Terms’ aaussi été achevé
et sera publié au début de 2004.

Laversion francai se des actes de la Conférence diplomatique pour I’ adoption du WCT
et du WPPT a été mise au point.

135 missions ont été réalisées dans 23 pays en dével oppement, 19 pays en transition et
31 pays industrialisés pour examiner notamment ces deux traités et donner des
conseils a cet égard.

Plus de 23 000 personnes ont recu des informations sur les questions de droit d’ auteur.

Deux clips audiovisuels sur les questions de droit d’ auteur al’intention du public ont
étéréalisés.

Lapage d' accueil sur le droit d'auteur a enregistré plus de 300 000 visiteurs depuis sa
création en septembre 2002.

Des études sur la situation actuelle de la gestion numérique des droits et les limitations et
exceptions dans I’ environnement numérique ont été publiées en 2003.

Une réunion d’information s est tenue a Genéve sur les enjeux et les perspectives des
techniques numériques pour les créateurs et leurs cauvres; une autre a été consacrée a
I’ accés des aveugles et des malvoyants au contenu numérique d’ une maniére
juridiguement acceptable et a permis d’ examiner les aspects techniques, économiques
et juridiques de |’ accés pour les aveugles et les malvoyants a des cauvres écrites dans
I’ environnement en ligne.

Un guide sur la contribution économique des industries du droit d’ auteur a été publié
en 2003.

Le SCCR est convenu d’ étudier pendant ses prochaines sessions de nouvelles
questions, telles que I’ économie du droit d’ auteur, la gestion des droits dans

I’ environnement numérique, latitularité des droits sur les cauvres multimédias et les
droits de suite.
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OBJECTIFS: Promouvoir I’ éventuelle adoption de nouveaux traités, notamment sur |’ utilisation des
inter prétations et exécutions sur support audiovisuel et sur la protection desdroits des

organismes de radiodiffusion et des distributeurs de programmes propr es cablés.
Progresser sur la voie d’ une har monisation éventuelle de la protection des bases de données.

Résultat escompté:  Adoption de traités sur lesinterprétations et exécutions audiovisuelles, les droits des

organismes de radiodiffusion et les bases de données.

Résultats obtenus

Reprise des discussions
internationales sur la
protection des
interprétations et
exécutions
audiovisuelles.

Progrés substantiels
réalisés en vue de

| établissement d’un
consensus sur la
protection des
organismes de
radiodiffusion.

Poursuite des
discussions sur la
protection des bases de
données non originales.

Indicateurs d’ exécution

Progreés réalisés en vue de I’ adoption de chacun de ces traités et nombre de
signataires de ceux-ci :

A lademande de I’ Assemblée générale de I’ OMPI, le Secrétariat atenu des
consultations qui ont abouti & une réunion spéciale officieuse tenue au cours du
second semestre de 2003. Des conférenciersinvités ont parlé de leur expérience
personnelle en matiére de création dans le cadre de I'interprétation ou de |’ exécution
et de la production d’ cauvres audiovisuelles pendant une session d’information
organisée a cette occasion.

Une étude sur les |égislations national es protégeant les interprétations et exécutions
audiovisuelles, des études sur les pratiques en matiere de contrats et de rémunérations,
ainsi que sur les régles en matiére de transfert des droits sur les interprétations et
exécutions audiovisuelles et sur les aspects pertinents du droit international privé ont
été présentées pendant la réunion spéciale officieuse, ainsi que deux études sur les
contrats et les pratiques en matiére de rémunération des artistes interprétes ou
exécutants de I' audiovisuel et une étude sur le transfert des droits des artistes
interprétes ou exécutants aux producteurs de fixations audiovisuelles.

Des discussions sur des questions de fond ont eu lieu au cours des quatre sessions

du SCCR, pendant lesguelles plusieurs propositions nouvelles rédigées sous forme de
dispositions de traité ont été présentées par les Etats membres, Dans le cadre de ses
travaux en cours sur I’ adoption d’ un traité multilatéral actualisant la réglementation
internationale en fonction des réalités de I’ ére de I’ information, |e comité a progressé
sur lavoie du recensement des bénéficiaires et de |’ examen de la portée des droits a
accorder aux organismes de radiodiffusion.

Le Secrétariat a organisé une réunion d’information sur la radiodiffusion et établi
deux documents d’ information sur les droits des radiodiffuseurs, qui ont facilité les
débats au sein du SCCR. Une réunion d’information sur la diffusion sur le Web a
contribué a mieux faire comprendre les enjeux en ce qui concerne cette nouvelle
activité commerciale en évolution.

Six études sur les incidences de la protection des bases de données non originales et
une synthese des | égislations nationales existantes en ce qui concerne la propriété
intellectuelle sur ces bases de données ont été présentés au SCCR. Les débats sur
cette question reprendront au cours de la prochaine session, qui se tiendra pendant
I’exercice biennal avenir.

OBJECTIF:

Résultat escompté :

Réunir et diffuser desinformations sur leslicences de droit d’ auteur et de droits connexes.

Sensibilisation accrue aux aspects pratiques connexes et meilleure connaissance de
ces questions.

Résultats obtenus

Lamiseau point d' un
instrument concret sur la
concession delicencesde
droit d’ auteur et de droits
connexes a éélancée.

Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des études, des publications et d’ autres activités relatives a cette
question :

Début de larédaction d'un guide de I’OMPI sur les licences de droit d' auteur et de
droits connexes, qui devrait étre publié au cours du premier semestre de 2004.

Montant total des dépenses au titre du programme principal 08

au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 :

6 979 000 francs suisses
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PROGRAMME PRINCIPAL 09 — Communication mondiale

139. Durant I’ exercice biennal 2002-2003, |es ressources ont servi principalement a affiner et
renforcer I'image de I’OMPI en tant qu’ organisation tournée vers |’ avenir. A cette fin, de
nouveaux produits d'information audiovisuels interactifs ou sous forme imprimée ont été
créés pour expliquer au grand public ou a des groupes cibles la nature et la contribution de la
propriété intellectuelle. En outre, le contenu du site Web de I’ OMPI a été enrichi et sa portée
élargie; c’est ains quel’ OMPI est devenue |’ une des rares organisations du systéme des
Nations Unies a étre dotée de sites Web dans les six langues officiellesde |’ ONU, et lesliens
avec les milieux intergouvernementaux, gouvernementaux et commerciaux et avec la société
civileont éérenforcés. Dansle cadre de la stratégie de sensibilisation, un éément essentiel a
été la création de deux nouveaux bureaux de coordination de |’ OMPI, I’un a Washington et
I’autre a Bruxelles. Lavente de produits d’information de I’ OMPI et |es recettes publicitaires
ont contribué aux recettes de I’ Organisation.

140. Aucoursdel’exercice biennal, I’OMPI a continué a participer activement a

I’ organisation et ala promotion de la Journée mondiale de la propriété intellectuelle,

le 26 avril, qui a é&é célébrée dans plus de 70 pays et par des organisations international es et
régionales. Une liste des activités prévues par |es Etats membres et |es organisations
international es et régional es pour célébrer I’ événement a été publiée sur une page spéciale du
site Web de |’ OMPI.

Sous-programme 09.1 — I mage de mar que et conception de produits

141. L’image de margque del’ OMPI a continué d’ étre dével oppée et appliquée aun large
éventail de produits d'information émanant du Bureau de la communication mondiale et des
relations publiques et d autres secteurs de |’ Organisation. Le nombre et |a nature des produits
d’ information, qu’ils soient spécialisés ou a caractére plus général, ont augmenté et ont été
publiés dans trois ou sept langues aux fins de leur diffusion mondiale. La photothéque a été
encore agrandie et, pour économiser del’ argent along terme, de nouveaux CD sans
redevance ont été achetés. La photothégque contenait environ 3500 photos a lafin de 2003,
toutes essentielles alacréation et alamise au point de produits d’ information.

142. De nouveaux efforts ont été déployés pour encourager latraduction des produits de
communication de |’ OMPI dans des langues autres que les six langues officielles. En
coopeération avec le Bureau de la coopération pour le développement avec I’ Asie et le
Pacifique, la traduction en différentes langues locales de plusieurs publications de I’OMPI a
commenceé. En outre, des traductions en roumain et en serbe ont aussi débuté.

143. Lavente au public de produits d’'information a rapporté quelque 7,35 millions de francs
suisses de recettes au cours de |’ exercice biennal. De plus en plus de produits ont été donnés
gratuitement ou vendus avec d’ importants rabais, en particulier a des acheteurs de pays en
dével oppement et de pays en transition. L’ utilisation de lalibrairie éectronique a continué de
se dével opper, celle-ci ayant enregistre des recettes supérieures a 410 000 francs suisses. Les
activités de commercialisation ont progressé, le nombre de dépositaires officiels des
publications de |’OMPI s’ élevant a 14. L’ objectif along terme est d’ avoir au moins un
dépositaire dans chague Etat membre de |’ OMP!.
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Améliorer et promouvoir I'image de marque del’OMPI et har moniser la conception et la

présentation de tous les produits d’infor mation générale et spécialisée del’OMPI dans
I’ensemble de I’ Organisation.

Résultat escompté :

Produits d’information plus attrayants et conviviaux traitant, dans différents formats,
d’ un large éventail de sujets.

Résultats obtenus

Des produits de qualité
mis au point en temps
utile ont permis de
répondre alademande
d’informations nouvelles
et révisées.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de produits d’ information général e nouveaux, révisés et actualisés :

432 produits d'information du public nouvealx ou révisés et actualisés ont été publiés,
parmi lesguels deux brochures d’information générale, deux rapports annuels,

16 numéros de la Revue de I’ OMPI, de nombreux dépliants donnant des explications
sur les brevets, les marques, etc., des résumés de traités administrés par I'OMPI, des
brochures, des catalogues, des dossiers, des classeurs, des bannieres et des affiches.
Les bandes dessinées “Marques’, “Le droit d’ auteur”, “Brevets’ ont été traduites dans
les six langues officielles de |’ ONU. Afin de rationaliser la distribution et de réduire
les colits, les six brochures de la série “Qu’ est-ce que” ont été actualisées, révisées et
rassemblées dans la publication “ Qu’ est-ce que la propriété intellectuelle?”’

En coopération avec les bureauix régionaux, des projets de traduction de plusieurs
publications de I'OMPI dans des langues locales ont été lancés. Le résuméde

I’ ouvrage intitulé “ La propriété intellectuelle, moteur de la croissance économique’,
éditée en 2003 par I'’OMPI, a été publié en indonésien et en mongol et sa traduction en
laotien, en thai et en vietnamien a presgue été terminée. Certaines bandes dessinées de
I’OMPI, voire toutes, ont été traduites en dzonkha (langue du Bhoutan) et en mongol et
ont été données en traduction dans d’ autres langues asiatiques ou européennes. Les
bandes dessinées de I’ OMPI et divers autres dépliants, tels que “ Qu’ est-ce que la
propriété intellectuelle?’, “L’invention est chez vous’ et “La propriété intellectuelle et
les petites et moyennes entreprises’, ont aussi été données a traduire dans des langues
telles que le roumain et le serbe.

Nombre de produits spécialisés nouveaux :

360 nouveaux produits spécialisés pour différentes sections de I’ Organisation, dans
diversformats, dont : programmes des conférences, pages de couverture et modeles de
rapports, banniéres et emballages de CD-ROM et nouvelles publications al’intention
de groupes cibles.

En janvier 2003, la Revue de I’OMPI est devenue une publication bimestrielle
comprenant une grande variété d' articles traitant de fagon approfondie des questions
essentielles en rapport avec la propriété intellectuelle.

Résultat escompté :

Renforcement de I’image d’ organisation dynamique, novatrice, ouverte et moderne
attachée a I’ OMPI grace a I’ adoption d’ un nouveau logo.

Résultats obtenus

Des activités ont été
menées en vue de la
création d’ un nouveau
logo mais le projet a été
arrété.

Indicateurs d’ exécution

Nombre et diversité des produits de I’ OMPI portant le nouveau logo :

n.d.
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OBJECTIF:  Créer un large éventail de produitsd’infor mation attrayants répondant aux besoins de
différents groupes cibles et du grand public.

Résultat escompté:  Accroissement du nombre de produits de I' OMPI distribués gratuitement et plus large
utilisation des techniques de I’information a cet effet.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de produits de I’ OMPI distribués gratuitement :

Nouvelle augmentation Au total, 568 379 produits ont été distribués gratuitement, soit une augmentation de

du nombre de produits 10% en 2003 par rapport a 2002.

de’OMPI distribués

gratuitement. Pourcentage des ventes de la librairie électronique dans les ventes totales :

Augmentation du Les ventes de lalibrairie éectronique ont représenté environ 6% des ventes totales.
ourcentage des ventes W . . .

Bar lali b?gi fie Le nombre de commandes passées alalibrairie électronique a dépassé 2500 durant

électronique I’ exercice biennal (1477 en 2002).

OBJECTIF: Vendreet distribuer plus efficacement les produitsd’infor mation del’OMPI.

Résultat escompté:  Accroissement des activités de commercialisation des produits de I’ OMPI.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Réseau de Nombre de participations a des salons::
commercialisation

encore renforcé pour une
augmentation des ventes

de publications d .
r%R;IJPlI_C ronsde Nombre et valeur des publications de I’ OMPI vendues :

Les publications de I’ OMPI ont été exposees a sept salons tenus a Francfort, Genéve (ITU
Telecom), Kuala Lumpur, Lagos, Moscou et Toronto.

Environ 60 000 publications ont été vendues pour une valeur totale de 7,35 millions de

Le nombre de : , S
francs suisses au cours de |’ exercice biennal.

dépositaires officiels des
produits de I’ OMPI est
passé a 14 au cours de

I’ exercice biennal.

Sous-programme 09.2 — Relations avec la presse et avec le public

144. Au coursdel’ exercice biennal, des efforts concrets ont continué a étre déployés pour
atteindre |’ objectif consistant arenforcer la présence d’informations relativesal’ OMPI et de
guestions de propriété intellectuelle en général dans la presse nationale et internationale et a
assurer une plus grande exactitude de I’'information diffuseée.

145. Pour la célébration de la Journée mondiale de la propriété intellectuelle le 26 avril,
plusieurs activités ont été organisées avec succes et ont fait I’ objet d’ une promotion réussie
durant |’ exercice biennal. En 2002, ces activitésincluaient I’ exposition intitulée “ Bandes
dessinées, dessins animés et créativité’ tenue au Centre d’ information de I’ OMPI pour
expliquer aux enfants la créativité en rapport avec le droit d’ auteur en prenant I’ exemple des
bandes dessinées et des dessins animés pour illustrer I'importance du droit d’ auteur dans
I"appui et I’incitation ala créativité. En 2003, un cinéma de Genéve a projeté deux films
classiques ayant un rapport avec la propriété intellectuelle et un film de I’ OMPI; ces films ont
été vus par un grand nombre de spectateurs de larégion.
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146. L’objectif de promotion d’ une meilleure compréhension de I’ OMPI et des questions de
propriéteé intellectuelle a continué d’ étre activement poursuivi, notamment par |’ intermédiaire
du Bureau de coordination de’OMPI aNew Y ork et du bureau de Washington, dont

I” ouverture officielle aeu lieu en février 2002. Ce dernier a contribué arenforcer |I'image de
I’OMPI aux Etats-Unis d Amérique en nouant des contacts avec le gouvernement américain
et les groupesindustriels, les associations et |es organisations de consommateurs de ce pays
vivement intéressés par |’ avenir de la politique mondiale en matiére de propriété
intellectuelle. Apres avoir obtenu son accréditation officielle auprées de la Commission
européenne et du Gouvernement belge alafin de 2002, le Bureau de coordination a Bruxelles
est devenu pleinement opérationnel en 2003.

OBJECTIF :

Accroitrel’intérét de la presse locale et internationale a I’ égard des questions de propriété

intellectuelle en général et du role del’OMPI en particulier, ains que ses connaissances en la
matiére, notamment dans les Etats membres.

Résultat escompté :

Présence accrue d’informations relatives a I’ OMPI et aux questions de propriété
intellectuelle en général dansla presse.

Résultats obtenus

Lesliens avec lapresse
internationale et la presse
située en Suisse ont été

Indicateurs d’ exécution

Nombre d'interviews avec les médias, de conférences et de points de presse données
et tenus par des fonctionnaires de I’ OMPI :

Un millier d'interviews avec les médias ont eu lieu.

Nombre d’ articles et d’ émissions de radio et de télévision ayant trait a I’ OMPI diffusées

encore développés et par les médias du monde entier :
lidés. . s ‘s .
consolides Quelque 7500 articles relatifsal’ OMPI ont été recensés.
Nombre de communiqués de presse et de bulletins d' actualité publiés:
140 communiqués de presse ont été publiés.
OBJECTIF: Renforcer I’audiencedel’OMPI auprésdu grand public, de certains groupesd’intér ét, des

personnes influentes et des cr éateurs.

Résultat escompté :

Meilleure connaissance et meilleure compréhension de la propriété intellectuelle et de
I”OMPI parmi le public.

Résultats obtenus

Lesinitiatives et activités
de sensibilisation
entreprises par I'OMPI
dansle cadre de la
stratégie de
communication adoptée
au cours du dernier
exercice biennal ont été
intensifiées et
améliorées.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d'abonnés aux différentes listes de diffusion des produits d’information de
I’OMPI :

Le nombre d'abonnés aux actualités de lalibrairie électronique a atteint 8 243 en 2003, soit
une augmentation de 45% par rapport a 2002.

A lafin de 2003, 2 480 personnes étaient abonnées & la version électronique de la Revue de
I’OMPI et 4 760 alaversion imprimée.

Quelque 4 950 personnes étaient abonnées aux communiqués de presse par courrier
€l ectronique outre quelque 800 abonnés recevant ces communiqués sous forme imprimée.

Nombre de visiteurs des expositions organisées par I’ OMPI et des manifestations
parrainées par I’ Organisation, y compris le Centre d’information de I’ OMPI :

En 2002, deux expositions se sont tenues au Centre d’ information de I’ OMPI, avec pour
objectif de mettre en valeur les différents aspects de la propriété intellectuelle et des
travaux de|’OMPI :
- I"une é&ait intitulée “Bandes dessinées, dessins animés et créativité” et a attiré,
du 26 avril au 1% ao(t 2002, 2074 personnes, y compris une centaine d’ ééves de
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Les activités visant a
célébrer la Journée
mondiale de |a propriété
intellectuelle le 26 avril
ont été couronnées de
Succes.

cing écoles locales qui, durant la semaine englobant |a Journée mondiale de la
propriété intellectuelle, ont assisté a des démonstrations d’ artistes et de scul pteurs
créant des personnages de dessins animeés;

- I"autre était consacrée aux textiles des pays de I’ Association des nations de I’ Asie
du Sud-Est (ANASE); elle a été fréquentée par 1 852 visiteurs du 28 septembre
au 24 décembre 2002.

En 2003, s est tenue al’ OMPI une exposition de musique et de costumes traditionnels
d’ Europe du Sud-E<t, et plus précisément des pays suivants : Albanie, Bulgarie, Croatie,
Gréce, Hongrie et Roumanie. Cette exposition illustrait la richesse de la culture et des
traditions de ces six nations.

Le nombre total de visiteurs ayant fréguenté les expositions du Centre d’information de
I’OMPI a augmenté de 22% en 2003 par rapport al’année antérieure.

On estime que 17 000 personnes ont visité les 34 expositions artistiques accueillies par
I’OMPI.

Au cours de ces deux années, quelque 1000 notifications ont été envoyées aux offices de
propriété intellectuelle dans e monde entier, aux missions accréditées auprés del’ONU a
Geneve, aux centres d’ information des Nations Unies, aux organisations non
gouvernementales et aux médias pour lesinformer des préparatifs et des manifestations
dans le cadre de la Journée mondiale de la propriété intellectuelle. Ces destinataires ont
recu des kits contenant des affiches, un CD-ROM, des bandes dessinées al’intention des
jeunes sur la propriété intellectuelle, des signets, une liste d activités suggérées et un
message du directeur général. Un spot vidéo de 30 secondes sur le theme de I’incitation a
lacréativité a été diffusé sur CNN en 2002. Pour célébrer la Journée mondiale de la
propriété intellectuelle en 2003, I'OMPI et un cinéma de Genéve ont invité le grand
public & une projection spéciale et gratuite de deux films ayant trait ala propriété
intellectuelle.

Nombre de réunions d’ information tenues pour des visiteurs spéciaux :

125 groupes, soit quelque 3300 personnes, pour la plupart des étudiants, ont été recus et
informés de la structure, de I’ histoire et des activités de I’ Organisation.

Nombre de demandes d’ information générale recues :

Quelque 10 000 demandes de renseignement d’ ordre général ont été recues en 2002 et en
2003.

OBJECTIF: Promouvoir la connaissance del’OMPI et des questions de propriété intellectuelle par
I"intermédiair e des bureaux del’OMPI a New Y ork, Washington et Bruxelles.

Résultat escompté :

Meilleure connaissance de I’ OMPI et des questions de propriété intellectuelle grace a
I"action des bureaux de I'OMPI a New York, Washington et Bruxelles.

Résultats obtenus

Meilleure reconnai ssance
deI’importance du
systéme de la propriété
intellectuelle et de
I’OMPI et ses activités
parmi toutes les parties
prenantes.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ activités réalisées :

Le Bureau de New Y ork amis en cauvre quelque 85 activités au cours de |’ exercice
biennal, dont de nombreux programmes de formation al’intention des diplomates en
poste auprés de I’ONU a New York ainsi que de fonctionnaires de I’ ONU, tels que :
ateliers sur la propriété intellectuelle organisés conjointement par I'OMPI et UNITAR,;
réunions d’information régionales al’intention des diplomates de pays en dével oppement
sur les activités de I’ OMPI; exposition d’ cauvres photographiques al’ occasion de la
Journée mondiale de la propriété intellectuelle en 2003; conférence sur la propriété
intellectuelle et le développement; conférence sur la propriété intellectuelle et sur
I’OMPI al'intention des visiteurs du monde entier; conférences sur la propriété
intellectuelle et les savoirs traditionnels; atelier intitulé “WIPONET : mesures pratiques
pour combler le fossé numérique”; participation del’OMPI aux sessions de nombreux
organes de I’ONU et des deuxieme, troisieme et sixieme commissions de I’ Assembl ée
générale des Nations Unies sur la propriété intellectuelle, les sciences et les techniques, le
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Le Bureau de
coordination de
Washington afait mieux
connaitre I’OMPI au
Congreés des Etats-Unis
d’ Amérique, aux
administrations fédérales
pertinentes, a des ONG
et ades entreprises
connexes aux Etats-Unis
d’ Amérique.

Renforcement et
élargissement du réseau
del’OMPI de
représentants
d’institutions
européennes,

d’ organisations et

d’ associations du monde
del’entreprise en vue de
promouvoir la
connaissance des
guestions de propriété
intellectuelle.

développement, les savoirs traditionnel s et 1alégislation sur le commerce international

y compris le commerce électronique. Au total, 24 stagiaires provenant de différents
établissements universitaires et de différents pays ont participé a un programme de stages
organisé par ce bureau.

De nombreux exposés ont été présentés devant des organismes professionnel's, y compris
un expose sur le service de reglement des litiges relatifs aux noms de domaine de |’ OMPI
devant I’ International Intellectual Property Society (11PS), une conférence sur le transfert
de technologies al’intention de PME (tenue a Washington), un exposé présenté ala North
American Broadcasters' Association, des entretiens avec la Motion Picture Association of
America et un discours al’intention des principaux groupes de professionnels et
d'industriels utilisant le PCT. La série de conférences universitairesde I’OMP| a été
étendue & 21 universités et atouché environ 750 étudiants.

Le Bureau de coordination de Washington a coordonné de nombreuses réunions, visites et
séances d’information al’intention des membres et du personnel du Congrés

des Etats Unis d’ Amérique, a prononcé des discours devant des associations du domaine
de la propriété intellectuelle et des groupes fondés sur une communauté d’intéréts, a
donné des conseils dans |e domaine de |a légidlation, a collaboré avec I'USPTO et

d’ autres organismes de propriété intellectuelle dans le cadre de projets et de séminaires de
formation, et s est réguliérement réuni avec des fonctionnaires nationaux, des associations
de propriété intellectuelle, des ONG, des services de presse d’ entreprises, des associations
professionnelles, des juristes spécialisés dans la propriété intellectuelle, des juges, des
étudiants en droit, des représentants d' entreprises et d’ autres milieux intéressés pour
traiter deI’OMPI et de questions en rapport avec la propriété intellectuelle. |l aparrainé
un forum sur le systéme international des brevets avec I’ Institut international de la
propriété intellectuelle (11PI). Le Bureau de coordination de Washington a aussi suivi les
débats publics du Congres ainsi que d’ autres activités au niveau fédéral.

Le Bureau de Bruxelles a commencé officiellement a s acquitter de ses tachesle

23 décembre 2002, aprés avoir obtenu son accréditation officielle auprés de la
Commission européenne et du Gouvernement belge alafin de 2002. 11 a débuté son
travail de coordination en axant ses efforts sur I éablissement et le renforcement des liens
entre I’OMPI et la Commission européenne dans tous les domaines d’ activitéliésala
propriété intellectuelle. 1l afourni al’OMPI desinformations et des analyses détaillées
sur I évolution des questions de propriété intellectuelle au sein de I’ Union européenne. |1
a également noué des relations avec un certain nombre d’ entités non gouvernementales,

d’ associations professionnelles et de bureaux de représentation des Etats membres situés a
Bruxelles. Il afourni une assistance au siege del’OMPI a Geneve en vue dela
participation a des manifestations a Bruxelles telles que la représentation de I’OMPI aune
grande conférence pour le lancement du sixiéme programme cadre de I’ Union
européenne, et aveillé ace que I’ OMPI soit représentée aux manifestations organisées a
Bruxelles par d’ autres ingtitutions des Nations Unies. Les membres du personnel de

I office ont participé fréquemment a des réunions d' information, présenté des exposés et
organisé des réunions avec des fonctionnaires et des représentants intéressés. 1ls ont aussi
participé a des expositions et a des événements en rapport avec les objectifsde |’ OMPI.
Ilsont fait rapport presgue quotidiennement a des collégues de I’ OMPI sur les faits
nouveaux intervenus dans le domaine de la propriété intellectuelle en Europe. Parmi les
autres activités on peut citer le lancement de projets en collaboration avec une série de
partenaires européens ayant des objectifs analogues a ceux de I’OMPI et la contribution a
detels projets, la création d’ une page d' accueil sur I’ Intranet de I’ OMPI pour tenir les
membres du personnel de |’ OMPI au courant des faits nouveaux en Europe et
régulierement informés des événements et des possibilités en Europe et ailleurs, comme
dans le cas des pays africains, des Caraibes et du Pacifique (pays ACP), la publication de
deux numéros d’ un bulletin électronique interne sur les faits nouveaux en Europe a
I’intention des membres du personnel del’OMPI, la publication et lamise ajour réguliére
du calendrier européen des activités dans le domaine de la propriété intellectuelle a
I’intention des membres du personnel souhaitant recenser les possibilités de coopération
et de collaboration plus étroites avec des organisations européennes, et la contribution ala
publication d’un numéro de Le courrier ACP-UE comportant un dossier sur les droits de
propriété intellectuelle.
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Meilleure compréhension
du réle de!’OMPI dans
la promation du systeme
de propriété
intellectuelle.

Nombre de communications traduisant une meilleure compréhension de I’ OMPI et des
questions de propriété intellectuelle :

Au total, 899 communications constituées de demandes de renseignements émanant de

I’ Amérique du Nord et d’ autres régions. De nombreuses invitations ont été regues pour
examiner lerdle del’OMPI et de la propriété intellectuelle, notamment de la part des
entités suivantes : le Programme des visiteurs internationaux du Département d’ Etat

des Etats Unis d’ Amérique, afin de renseigner cing délégations de fonctionnaires
nationaux de différents pays; I’ Association des avocats de laville de New Y ork,

I” Association des avocats américains; et la Société américaine de droit international et
industriel. Demandes de participation de I’OMPI aux programmes d’ autres organisations
international es et d’ associations professionnelles, dont les entités suivantes : Banque
mondiale, Bureau des Nations Unies pour les services d' appui aux projets, Bureau des
affaires juridiques de |’ Organisation des Nations Unies, Institut des Nations Unies pour la
formation et la recherche, International Intellectual Property Society et International
Intellectual Property Institute.

Sous-programme 09.3 — Productions multimédias

147. LessitesWeb de |’ OMPI ont continué a étre améliorés grace a de nouvelles fonctions
rendant |’ information plus accessible. A lafin de 2003, presque 100 millions de consultations
de pages avaient été enregistrées. Quelque 40 000 abonnés a 10 listes de diffusion
électronique ont regu en temps utile des informations provenant de I’ OMPI par I'intermédiaire
del’Internet, des listes en arabe, en chinois et en russe ayant été gjoutées au milieu de 2003.
Du contenu a été gjouté aux versions arabe et russe du site et la version chinoise a été
introduite en septembre 2002. Des efforts ont été déployés pour trouver d autres moyens

d améiorer le site et dele tenir ajour en utilisant les techniques Internet les plus récentes.

148. Laproduction de matériel télévisuel et multimédia s est sensiblement accrue au cours de
I’ exercice biennal. Lapremiere publicité télévisée de I’ Organisation, intitulée “ Encouraging
Creativity”, a été diffusé sur CNN pendant |a plus grande partie de 2002. Les

quatre premiers films pilotes de la série “ Creative Planet” ont été réalisés et produits pour étre
diffusés sur des réseaux de télévision internationaux et nationaux. Plusieurs produits ont été
réalises pour le Sommet de |’ OMPI sur la propriété intellectuelle et I’ économie du savoir ainsi
que différents produits sur CD-ROM, y compris une version interactive de |’ ouvrage intitulé
“Lapropriété intellectuelle, moteur de la croissance économique”. En 2003, 11 entrevues
avec des céébrités ont été filmées aux fins de laréunion informelle ad hoc sur la protection
des interprétations et exécutions audiovisuelles.

OBJECTIF:  Fournir aun public mondial, par I'intermédiaire du site Web del’OMPI, lesinfor mations les
plusrécentes, utiles et complétes sous une forme attrayante, variée et intéressante.

Résultat escompté :

Accroissement du volume et de la diversité des informations disponibles sur le site Web
del’OMPI.

Résultats obtenus

Des fonctions nouvelles
ont été gjoutées au
portail et au site tout au
long de I’ exercice
biennal pour mettre en
valeur de nouvelles
initiatives de I’ OMPI.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de documents disponibles sur chaque version linguistique du site :
Le matériel suivant a é&té gjouté sur le site Web del’OMPI :

- denouvelles pages relatives au Plan d’ action dans le domaine des brevets et au
Sommet de Chine sur la propriété intellectuelle et I’ économie du savoir.

- lapublication systématique des documents des assemblées de I’ OMPI en six langues
et de ladocumentation pour une quarantaine d’ autres réunions de I’ OMPI.

- “WIPO Tour of Intellectual Property” et “I1P in Everyday Life".
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Lesitedel’OMPI aété
mis a disposition et
actualisé en permanence
dansles six langues
officielles.

- lesfemmes et la propriété intellectuelle;

- lesappellations d’ origine;

- I'article 6ter de la Convention de Peris, et

- des parties révisées concernant diverses activités de |’ Organisation dans le domaine
des brevets et du droit d’ auteur.

Le site Web en chinois a été lancé en septembre 2002.

L’ utilisation des bulletins d’ actualité envoyés automati quement par courrier électronique
a été développeée.

Résultat escompté:  Elargissement de I’ audience du site Web et des sites satellites.

Résultats obtenus

Elargissement régulier
del’éventail des
visiteurs du site Web de
I’OMPI, celui-ci étant
disponible et actualisé
réguliérement dansles
six langues officielles.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de demandes d’ acceés :

En 2002 : 240 millions de demandes d’ accés.

En 2003 : il a été estimé que ce critére ne permettait pas d’ évaluer avec exactitude le
nombre de visites du site Web; priére de se reporter al’indicateur relatif au nombre de
pages visitées ci-dessous.

Résultat escompté :

Fourniture rapide, fiable et économique de renseignements actualisés aux Etats membres
et aux groupes intéressés ainsi qu’au grand public.

Résultats obtenus

Poursuite de
I"augmentation du
nombre de pages
visitées, ce qui signifie
gue davantage
d'informations ont été
lues.

Quatre-vingt-neuf listes
de bulletins d' actualité
envoyés par lavoie
électronique ont permis
de fournir des nouvelles
et des informations
actualisées sur les
activitésde’OMPI. Le
nombre d’ abonnés a
augmenté en raison de la
création de

deux nouvelleslistes de
diffusion pour le
PCT-Sdfe.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de pages du site Web de I’ OMPI visitées :

Une centaine de millions de pages vues au cours de ces deux années.

Des bulletins d'information ont été envoyés par la voie électronique a presgue
69 000 abonnés a 89 listes de diffusion. Le nombre de listes de diffusion a diminué car
certaines d' entre elles, devenues obsolétes, ont été supprimeées.
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Améliorer la compr éhension de la propriétéintellectuelle grace ala diffusion a la télévision et

sur I’Internet defilmset d’autres produits multimédias.

Résultat escompté : Diffusion des messages de |’ OMPI au moyen de clips vidéo et de films.

Résultats obtenus

Poursuite de
I"augmentation de la
production, de la
distribution et de la
diffusion d’'un grand
nombre de produits
multimédias apportant le
message de I’OMPI aun
public toujours plus
large.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de produits multimédias réalisés :

Production de sept CD-ROM sur, par exemple, la propriété intellectuelle pour les PME, la
Conférence sur le systeme international des brevets, la propriété intellectuelle en tant que
moteur de la croissance économique et la Conférence de I’ OMPI sur I'importance des
statistiques pour I’ analyse des tendances et les projections en matiere de brevets.

Production de sept animations “Flash”.
Production de trois adaptations pour le Web.

Production de nombreux films vidéo : “Encouraging Creativity”, diffusé sur CNN et des
réseaux de télévision nationaux, un séminaire vidéo de sept heures sur le PCT,

quatre portraits vidéo de créateurs pour la série “ Creative Planet” auxquels ont participé
des créateurs du Nigéria, du Pérou, de la Suisse et de la Tunisie, un spot de télévision
présentant la Conférence de |’ OMPI aBeijing, y compris un spot commercial sur le
sommet et un produit multimédia a I’ intention des Etats membres, six entrevues a |’ aide
de moyens vidéo réalisées avec des juristes ou des avocats pour le PCT et 11 entrevues
avec des célébrités pour la Réunion informelle ad hoc sur la protection des interprétations
et exécutions audiovisuelles.

Production et diffusion, par I'intermédiaire des services d'information de télévisions
nationales et internationales, de trois clips vidéo sur I'OMPI et les activitésrelativesala
propriété intellectuelle, dont un reportage sur la Journée mondiale de la propriété
intellectuelle (2002) diffusé par I'intermédiaire de I’ Union européenne de radiodiffusion.

Sous-programme 09.4 — Relations avec le secteur non gouver nemental

149. Au coursde |’ exercice biennal, des efforts accrus ont été faits pour entretenir,
développer et améliorer lesrelations de I’ OMPI avec le monde de I’ entreprise et les
organisations non gouvernementales (ONG) s intéressant aux questions de propriété
intellectuelle. Desréunions et des visites fréquentes ont eu lieu a Geneve ou ailleurs en vue
de donner des informations sur les travaux de I’ OMPI et de recenser de nouveaux domaines
de coopeération avec les entreprises et organisations precitées. Cesliens ont permis d’ orienter
les activités de |’ OMPI, en particulier en ce qui concerne le systeme des brevets et le systéme
d enregistrement des marques.

OBJECTIF :

Aligner davantage I’ OMPI, ses activités et la propriétéintellectuelle sur les besoins des

entreprises, des associations professionnelles et des groupes d’intérét de la société civile.

Résultat escompté :

Amélioration des relations et renforcement de la coopération entre I’ OMPI et les ONG.

Résultats obtenus

Interaction accrue entre
I’OMPI et les ONG dans
le domaine dela
propriété intellectuelle.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de contacts entre I’ OMPI et des représentants d ONG :

De nombreux liens ont été établis avec des représentants d' ONG telles que I’ I nternational
Generic Pharmaceutical Association (IGPA), la Chambre de commerce internationale
(CClI), laLicensing International Society (LES), I’ Association communautaire du droit
des marques (ECTA), I’ Association internationale pour les marques (INTA),

I’ Association international e pour la protection de la propriété industrielle (AIPPI), la
Fédération international e des conseils en propriété industrielle (FICPI), I’ Association
ameéricaine du droit de la propriété intellectuelle (AIPLA), la Gewerblicher Rechtsschutz
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und Urheberrecht (GRUR) et I’ Association japonaise pour |a propriété intellectuelle dans
tous les domaines de la propriété intellectuelle, et des réunions ont eu lieu avec ces
représentants.

Volume d' information communiquée a ces organisations :

A toutes les occasions susmentionnées, les ONG ont été tenues informées des activités en
cours de I’OMPI et des détails dans tous les domaines correspondant de la propriété
intellectuelle.

OBJECTIF: Améliorer lesvoiesde communication et de coopération entrel’OMPI et les ONG.

Résultat escompté:  Meilleure compréhension et intérét accru pour les questions de propriété intellectuelle et
les activités de I’ OMPI parmi les ONG.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Amélioration des Nombre d' ONG participant aux réunions et activités de I’ OMPI :
relations entre I'OMPI et
les ONG avec pour
résultat une meilleure
compréhension des
besoins et des priorités
desONG dansle
domaine de la propriété
intellectuelle.

Les ONG ont été invitées et ont participé activement a toutes les conférences, réunions de
groupes de travail et sessions de comités organisées par I' OMPI.

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 09
au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 : 17 588 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 10— Questions mondiales
depropriétéintellectuele

150. L’exploration et la promotion de nouvelles notions, stratégies et questions de propriété
intellectuelle couvrent quatre domaines, a savoir les ressources genétiques, les savoirs
traditionnels et le folklore, les petites et moyennes entreprises (PME) et la propriété
intellectuelle, le commerce éectronique et la propriété intellectuelle et les questions et
stratégies en matiéere d’ application des droits de propriété intellectuelle.

151. Le Comitéintergouvernemental de la propriété intellectuelle relative aux ressources
génétiques, aux savoirs traditionnels et au folklore a achevé son premier mandat en 2003 «t,
en septembre de cette méme année, I’ Assembl ée générale de I’ OMPI [ui a confié un mandat
renforcé et élargi pour |’ exercice biennal suivant. Cette date a marqué latransformation de
cet organe en principale instance international e de débat sur la politique générale, d’ analyse
d’ expériences concrétes et de mise au point de nouvelles démarches et de nouveaux
meécanismes juridiques permettant de prendre en considération |es préoccupations et intéréts
en matiére de propriété intellectuelle des communautés qui détiennent et perpétuent les
savoirstraditionnels, les expressions culturelles traditionnelles et | es ressources génétiques.
Le comité intergouvernemental aréalisé des progrés importants dans |’ éaboration d’ un cadre
international plus clair et mieux construit et a mené de nombreuses initiatives concretes de
renforcement des capacités, d’ orientation juridique et en matiére de politique générale et de
protection défensive contre I’ obtention illégitime de brevets portant sur les savoirs
traditionnels. Ses activités ont également été marquées par une plus grande coopération avec
d autres organisations internationales et régionales, ainsi qu’ avec des autorités nationales et
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des communautés traditionnelles. Dans ce cadre, les communautés autochtones et locales se
sont mieux fait entendre et ont été mieux prises en considération avec la mise en cauvre
d’initiatives concrétes visant afaire connaitre leur vision des choses sur des questions

d importance. Le Secrétariat apréparélavoie al’ obtention, au niveau international, de
résultats concrets, véritable exigence des Etats membres, en veillant & ce que le comité
intergouvernemental entame son nouveau mandat en 2004 en s appuyant sur des documents
concis, ciblés et accessibles.

152. Le sous-programme consacré aux besoins et préoccupations des PM E du monde entier
en matiere de propriété intellectuelle, créé pendant I’ exercice biennal 2002-2003, a été axé sur
les activités de démythification des concepts fondamentaux du systéme de propriété
intellectuelle et I’ explication du lien entre les actifs de propriété intellectuelle et les besoins
commerciaux des PME. Des résultats importants ont été obtenus dans le domaine de la
connaissance et de |’ utilisation du systeme de la propriété intellectuelle par les PME du
monde entier.

153. Lesactivités du Secrétariat relatives au commerce éectronique et ala propriété
intellectuelle, menées depuis 2003 par e Centre d arbitrage et de médiation de |’ OMPI
(procédures de réglement des litiges relatifs aux noms de domaine) et le Secteur du droit

d auteur et des droits connexes (questions autres que les noms de domaine), ont débouché sur
" adoption par |es Etats membres d’ une recommandation en faveur de la protection des noms
et sigles d’ organisations intergouvernemental es et des noms de pays dans le systeme des
noms de domaine. Par ailleurs, plusieursinitiatives concretes ont été prises pour favoriser la
compréhension du lien entre la propriété intellectuelle et I” Internet.

154. En ce qui concerne le sous-programme relatif aux questions et stratégies d' application
des droits de propriété intellectuelle, des résultats d’ une grande portée ont été obtenus,
notamment : ladécision de I’ Assemblée générale de I’ OMPI relative ala poursuite des débats
sur les questions et | es stratégies d’ application des droits de propriété intellectuelle au sein

d un Comité consultatif sur |’ application des droits et sur le contenu de son mandat en 2002;
I” adoption d’ une démarche thématique cibl ée proposée par |e Bureau international ala
premiere session du Comité consultatif sur |” application des droits en juin 2003; lelarge
soutien des Etats membres aux activités de la Division de |’ application des droits et des
projets spéciaux alasession del’ Assemblée générale de I’ OMPI en septembre 2003; et la
création réussie de cette division qui joue un réle important dans le domaine de I’ application
des droits de propriété intellectuelle.

Sous-programme 10.1 - Ressour ces génétiques, savoirstraditionnels
et folklore

155. Lecomitéintergouvernementa aachevé son mandat exploratoire. Il aconfirmé sa
fonction de principal e instance international e de dialogue et de mise en commun des données
d’ expérience dans un domaine de la propriété intellectuelle qui constitue une priorité
importante de la coopération internationale. Par ailleurs, la coordination avec d’ autres
initiatives et agences internationales, fondée sur le respect mutuel et I’ entraide dans la
réalisation d objectifs et de mandats complémentaires, a été renforcée. Avecle
renouvellement du mandat du comité intergouvernemental pour 2004-2005 et I’ accent
désormais place sur |’ obtention de résultats concrets au niveau international, les conditions
ont été réunies en vue de consolider et de préciser les activités pionniéres du comité
intergouvernemental et d’ obtenir de nouveaux résultats tangibles. Tout en continuant de
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promouvoir une plus grande compréhension de la politique générale et des lois, le comité
intergouvernemental a également privilégié lesinitiatives de renforcement des capacités a
I”intention des détenteurs des savoirs traditionnel s et des expressions culturelles
traditionnelles ainsi que des dépositaires des ressources genétiques.

156. Lesactivités du comité intergouvernemental, diverses et variées, ont porté sur plusieurs
niveaux complémentaires. Elles ont notamment mélé enquétes empiriques, débat général,
rapports sur I’ expérience acquise au niveau national, échange de données d’ expérience sur les
communautés locales et autochtones, analyse des moyens d’ action et des systemes juridiques,
élaboration d’instruments pratiques spécifiques et examen et coordination des besoins et des
initiatives dans le domaine du renforcement des capacités en matiére de propriété
intellectuelle relative aux ressources genétiques, aux savoirs traditionnels et aux expressions
culturelles traditionnelles (folklore). Des principes juridigues et des objectifs de politique
générale ont ainsi pu étre dégages et des documents concrets ont été élaborés sur une base
commune solide consistant en une évaluation en connaissance de cause des besoins et des
attentes des détenteurs de savoirs traditionnel s et des dépositaires des cultures traditionnelles,
une compréhension concréte du fonctionnement et des grands principes de la propriété
intellectuelle et la prise en considération de I’ expérience concrete de divers pays. Les
communautés locales et autochtones se sont mieux fait entendre, le nombre d ONG
bénéficiant d’ une accréditation spéciale aupres du comité intergouvernemental avoisinant

les 100 (avec une plus grande proportion représentant ces communautés locales et
autochtones). Une série d'initiatives concretes et coordonnées ont été lancées afin de
renforcer |’ engagement auprés de ces communautés et de veiller a ce que leurs points de vue
et leurs préoccupations restent au centre des activités du comité.

157. Lestravaux du comité intergouvernemental ont été appuyés et complétés par une série
de forums nationaux, régionaux et internationaux donnant lieu & un débat préliminaire intense
sur les questions de politique générale et favorisant une meilleure compréhension des moyens
d action et des possibilités concrétes de renforcement de |a protection des savoirs traditionnels
et des expressions culturelles traditionnelles par 1a propriété intellectuelle. L'OMPI a
également assuré un appui direct et une contribution substantielle aux processus régionaux en
vue de |’ élaboration de positions régional es communes concernant |es ressources génetiques,
les savoirs traditionnels et le folklore, notamment avec I’ @ aboration de cadres juridiques et de
politiques générales al’ échelle régionale et des contributions régionales aux travaux du
comité intergouvernemental. Les activités menées par le Secrétariat sous |’ égide du comité
intergouvernemental ont aidé un large éventail de parties prenantes a prendre conscience des
options concrétes et de politique générale offertes par le systeme de |la propriété intellectuelle
pour préserver lesintéréts des détenteurs de savoirs traditionnels et a jeter les bases
conceptuelles de I’ examen et de I’ éaboration des politiques futures dans ce domaine.

158. Ce sous-programme a également contribué alaréalisation d autres activités de
programme en faveur de la reconnai ssance de la nécessité de protéger les savoirs
traditionnels, telles que larévision de |a classification international e des brevets (CIB) et dela
documentation minimale dans le cadre du systéme du Traité de coopération en matiére de
brevets (PCT).
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Fournir les services nécessair es & la tenue de discussions entr e les Etats membres sur le

théme de la propriété intellectuelle relative aux ressour ces génétiques, aux savoirs
traditionnels et au folklore, dansle cadre du comité intergouver nemental créé a cet effet.

Four nir I’ assistance technique et lesinfor mations voulues aux Etats membr es, aux
détenteur s de ressour ces génétiques, de savoirstraditionnels et defolklore, ains qu’'a
d’autres partiesintéressées, sur la propriété intellectuelle relative a ces ressour ces, a ces
savoirset a cefolklore.

Faire mieux comprendreleréle dela propriétéintellectuelle dansla préservation, la
conservation et la diffusion des éléments de la diver sité biologique, ainsi que dans des
domaines connexes ayant trait aux inventions biotechnologiques.

Résultat escompté :

Meilleure compréhension, au niveau international, de la protection conférée aux savoirs
traditionnels et au folklore par la propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Meilleure
compréhension parmi les
détenteurs de savoirs
traditionnels et

d’ expressions culturelles
traditionnelles des
moyens d’ action
concrets et des options
de politique générale
permettant de renforcer
la protection des savoirs
traditionnels et des
expressions culturelles
traditionnelles.

Lagrande variété de
documents établis dans
le cadre de la série de
documents
WIPO/GRTKF/IC/ ont
été de plus en plus
considérés comme des
guides pratiques et des
sources d'information
aux fins de I’ éaboration
des palitiques générales.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de sessions du comité intergouvernemental et retour d’informations sur
CEesS Sessions

Le comité intergouvernemental a tenu des sessions en juin et décembre 2002, ainsi qu’en
juillet 2003. Sestravaux et les activités connexes du Secrétariat pendant I’ exercice
biennal ont notamment débouché sur les réalisations concrétes suivantes :

- rédlisation d’une série d' études et d' analyses sur les questions fondamental es
relatives ala protection positive des savoirs traditionnels et des expressions
culturelles traditionnelles (folklore) et aux mesures défensives, d’ une portée
exceptionnelle, contre |’ exercice illégitime de droits de propriété intellectuelle sur
des savoirs traditionnels, des expressions culturelles traditionnelles ou des
ressources génétiques, al’ exhaustivité et ala portée des analyses sur la politique
menée (élaborées par |e Secrétariat sur la base des renseignements fournis par les
détenteurs de savoirs traditionnel's, des nombreuses observations et données
d’ expérience des Etats membres, des enquétes sur la base de I’ expérience acquise au
niveau national portant sur un large éventail de mécanismes de protection de la
propriété intellectuelle, alafois dans le cadre du systéme de propriété intellectuelle
conventionnel et de systémes distincts de protection sui generis);

- analyse structurée et ciblée des éléments des systémes de protection sui generis sur
la base d' études empiriques de la protection des savoirs traditionnels, en tant que
fondement des décisions de politique générale, et analyse pratique des questions de
terminologie et des définitions relatives aux savoirs traditionnels et aux expressions
culturelles traditionnelles;

- éaboration de versions pilotes d’instruments pratiques pour la protection positive et
défensive des savoirs traditionnels (dont un projet d’instrument pour aider ala
préservation des intéréts de propriété intellectuelle en cas de fixation de savoirs
traditionnels, un portail d’acces aux bases de données relatives aux savoirs
traditionnels pour appuyer les études relatives aux moyens d’ améliorer les
recherches de brevet sur les objets de savoirs traditionnels et des inventaires des
revues et des bases de données pour promouvoir |I'amélioration des procédures de
recherche et d’examen afin de réduire la probabilité de |a présentation de
revendications de brevet non valables sur des objets de savoirs traditionnels); et

- publication de monographies pratiques sur la protection des expressions culturelles
traditionnelles (folklore) dansla série Minding Culture, en coopération avec
le PNUE, concernant |’ accés auix ressources genétiques et le partage des avantages
qui en découlent;

- alasuite du renouvellement et de I’ extension du mandat du comité
intergouvernemental par I’ Assemblée générale de I’ OMPI en septembre 2003,
élaboration de documents de fond essentiels visant a jeter les bases de la
deuxiéme phase des activités du comité, en mettant I’ accent sur des résultats précis
au niveau international.

Ces activités ont été compl étées par des exposés, des réunions et des forums de
consultation additionnels, y compris des activités de sensibilisation et d’information
des ONG observatrices et une participation a d’ autres initiatives internationales. Les
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documents du comité intergouvernemental ont atteint un nouveau degré de spécialisation
dans |’ éaboration des politiques a mener, répondant a I’ attente croissante de résultats
concrets privilégiant ladimension internationale. Ces documents ont été élaborés a partir
de I’ expérience pratique de plus de 80 pays et ont contribué a ce que le débat politique
international soit guidé par les enseignements tirés des missions d’ enquéte menées aupres
de plus de 3000 représentants des communautés traditionnell es dans de nombreux pays.

Des informations positives sur les documents ont été recues d’un large éventail de parties
prenantes, dont des Etats membres, des organisations intergouvernementales partenaires
et des ONG observatrices. Les parties prenantes se sont également félicitées de |’ appui
assuré en vue d améliorer et de diversifier lesinterlocuteurs et les contributions, de la
coopération avec d’ autres instances et initiatives internationales, de |’ appui aux initiatives
régionales complémentaires et des activités en matiére de sensibilisation et d'information.

Retour d’information et rapports sur les missions, réunions et ateliers visant a faire
mieux connaitre la propriété intellectuelle aux détenteurs de savoirs traditionnels et
defolklore ainsi qu’' aux autres parties intéressées, et a encourager son utilisation par
ces détenteurs et autres parties:

Dans les limites des ressources disponibles, et grace a une étroite coordination avec

d’ autres programmes, instances et agences, il a é&té possible d’ organiser un grand
nombre de missions, réunions et ateliers pendant |’ exercice biennal, afin de fournir un
appui direct ades initiatives visant a renforcer la protection des savoirs traditionnels et
des expressions culturelles traditionnelles (folklore) :

- réunionsinternationales et interrégionales de premier plan, notamment sur les
thémes suivants : “La propriété intellectuelle : notre identité, notre avenir”,
Mascate; “La préservation, la promotion et la protection du folklore et des
savoirstraditionnels’, So Luis de Maranhdo; “La protection de la propriété
intellectuelle au X X1° siécle : enjeux et opportunités pour les pays en
développement”, Le Caire (en collaboration avec I’ Association égyptienne
pour la protection de la propriété industrielle); “La propriété intellectuelle
relative aux ressources génétiques, aux savoirs traditionnels et au folklore”,
Moscou; “Lapropriété intellectuelle relative aux ressources génétiques, aux
savoirs traditionnels et au folklore”, | spahan (ayant débouché sur la Déclaration
d’ Ispahan);

- réunions, ateliers et collogques régionaux et sous-régionatix, y compris sur les
thémes suivants : “Propriété intellectuelle et ressources génétiques, savoirs
traditionnels et folklore”, Abidjan (en collaboration avec I'OAPI); “Propriété
intellectuelle et protection des expressions culturelles traditionnelles et des
savoirstraditionnels al’intention des pays anglophones d’ Afrique’, Lusaka;
“Propriété intellectuelle et protection des expressions culturelles traditionnelles
et des savairstraditionnels’, Addis Abeba; “Propriété intellectuelle et
ressources génétiques, savoirs traditionnels et folklore al’ intention des pays
nordiques’, Sigtuna; “Droits de propriété intellectuelle, ressources génétiques,
savoirs traditionnels et folklore”, Cochin (ayant débouché sur I’ élaboration de
projets de normes techniques pour les documents sur les savoirs traditionnels);
“Savoirstraditionnels’, Dakar (en collaboration avec I’ OAPI); “La protection
des expressions culturelles traditionnelles’, Rabat; “Acces aux ressources
génétiques, aux savoirs traditionnels et au folklore en Amérique latine”, Lima;
“Folklore et savoirs traditionnels pour les pays de la Communauté andine”,
Lima; “Propriété intellectuelle relative aux ressources génétiques, aux savoirs
traditionnels et au folklore”, Ottawa; “Options juridiques et de politique
générale pour la protection des ressources génétiques, des savoirs traditionnels
et des expressions du folklore”, Kampala; “Lapropriété intellectuelle relative
aux ressources génétiques, aux savoirs traditionnels et au folklore”, New Delhi
(en collaboration avec I’ Association sud-asiatique de coopération régionale
(SAARQ)); et “Optionsjuridiques et de politique générale pour la protection
des savoirs traditionnels, des ressources génétiques et des expressions du
folklore”, Bénin (en collaboration avec I’ OAPI).

- séminaires, ateliers et tables rondes menés au niveau national sur les thémes:
“Préservation, promation et protection du folklore et des savoirs traditionnels’,
Floriandpolis, Santa Catarina, Brésil; “Lapropriétéintellectuelle’, a
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I’intention des fonctionnaires du Ministére des affaires étrangéres de
I’Equateur, Quito et Guayaquil, Equateur; “La propriétéintellectuelle a
I’intention des PME”, axé sur le secteur artisanal a Guatemala et a Managua;
“Droits des communautés autochtones et systéme de propriété intellectuelle”,
Buenos Aires; “Lapropriété intellectuelle relative aux ressources génétiques,
aux savoirstraditionnels et au folklore”, Guatemala; et “La protection dela
meédecine traditionnelle chinoise et des plantes médicinales’, Beijing.

Afin de s assurer que ce sous-programme était mis en cauvre d’ une fagon qui respectait et
appuyait les objectifs et |es mandats d’ autres organes internationaux, I’ OMPI a participé a
différentes initiatives menées par la Convention sur la diversité biologique (CDB),
notamment dans |le cadre de la Conférence des Parties, des groupes d’ experts et des
réunions de planification; I"'UNESCO (notamment des sessions de la réunion d’ experts
intergouvernementaux sur |’ avant-projet de convention pour la sauvegarde du patrimoine
culturel immatériel et destravaux sur labioéthique); I’ Instance permanente des

Nations Unies sur les questions autochtones (notamment participation al’ équipe d’ appui
interinstitutions pour I’ Instance et accueil de cette équipe); et laFAO. L'OMPI a
également participé au Comité interingtitutions sur la bioéthique. Elle a apporté une
contribution importante sur ces questions lors de conférences organi sées par des
universités et des ONG a Albuquerque, en Caroline du Nord, a Seattle et a Singapour.

Des missions consultatives et d’ enquéte ont été menées dans plusieurs pays, notamment
au Brésil, en Chine et en Indonésie. Le Secrétariat afourni des observations, des
renseignements et des documents de politique générale sur la protection des expressions
du folklore et des savoirs traditionnel s a de nombreux pays et a plusieurs organisations
intergouvernementales régionales qui le lui avaient demandé.

Des contributions sur la protection des savoirs traditionnels et des expressions culturelles
traditionnelles ont été fournies lors de nombreux ateliers de formation, séminaires ou
séances d’information organisés par I’OMPI dans le cadre de son programme de
coopération pour le développement (y compris|’ Académie mondiale de I’ OMPI) ou de
ses programmes de sensibilisation destinés aux entreprises et ala société civile,
notamment les projets de cours a distance en ligne sur la propriété intellectuelle et les
savoirs traditionnels et les activités pilotes relatives a ces cours, y compris la coordination
de la participation des bénéficiaires du programme de bourse pour les autochtones offert
par le Haut commissariat des Nations Unies aux droits de I’homme et I’ Organi sation
International du Travail (OIT).

L’OMPI aentrepris d’ élaborer pour plusieurs PMA des guides pratiques sur les
expressions culturelles traditionnelles ou le folklore visant & promouvoir la formulation de
stratégies de propriété intellectuelle au niveau national en vue de la protection juridique
des expressions culturelles traditionnel les.

Des travaux ont été menés en concertation avec d’ autres organisations international es et
ONG concernant |’ élaboration d’ un projet de manuel (toolkit) que les titulaires de savoirs
traditionnels pourraient utiliser pour identifier et protéger leurs intéréts eu égard aux
propositions relatives alafixation des savoirstraditionnels. Une série d' articles de revue
ont été publiés et donnent un apercu accessible des principal es questions soulevées, une
série compl éte de documents d’informations générales a I’ intention d’ un plus large public
étant en cours d' élaboration, compte également tenu des besoins d’ un public de plus en
plus spécialisé, jouant un réle dans I’ élaboration des politiques.

Résultat escompté:  Meilleure compréhension, au niveau international, du role de la propriété
intellectuelle par rapport a la biotechnologie, a la diversité biologique et aux
ressour ces génétiques.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de sessions du comité intergouvernemental et retour d’information sur ces
Sessions:

Analyses et débats Voir |les observations ci-dessus portant sur le comité intergouvernemental en général. Les
élargis sur labiodiversité sessions et |es activités connexes du comité intergouvernemental ont traité en détail des
et les ressources guestions relatives ala biodiversité et aux ressources géenétiques.
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génétiques au sein du
comité
intergouvernemental .

L’ étude technique sur
I’exigence de
divulgation dansles
demandes de brevet a é&é
accueillie comme une
contribution précieuse a
un débat animé au sein
de plusieurs instances
internationales.

Donnant suite a une invitation de la CDB, I’OMPI a élaboré une importante étude
technique sur I’ exigence de divulgation dans les demandes de brevet portant sur des
ressources génétiques et des savoirs traditionnels.

Retour d'information et rapports sur les missions, réunions et ateliers visant a faire
mieux comprendre le réle de la propriété intellectuelle dans la préservation, la
conservation et la diffusion des € éments de la diversité biologique et dans des domaines
connexes concernant les inventions biotechnologiques :

Compte tenu de I’ intégration des questions relatives a la biodiversité et aux ressources
génétiques et des travaux sur les savoirs traditionnel s et les expressions culturelles
traditionnelles, la majorité des activités susmentionnées a également porté sur ces
guestions. En outre, I'OMPI a apporté des contributions et un appui a une série
d’initiatives internationales et régionales traitant de I’ imbrication des questions relatives
aux ressources génétiques, alabiodiversité et ala biotechnologie, notamment dansle
cadredelaCDB, delaFAO et de !’ UNESCO.

En collaboration avec le PNUE, I'OMPI amis au point laversion finale d’ une série
d’ études sur les aspects de la propriété intellectuelle de I’ accés ala biodiversité et du
partage des avantages qui en découlent.

Amélioration de la base de données en ligne sur les clauses de propriété intellectuelle
dans les contrats concernant |’ acces aux ressources génétiques et aux savoirs traditionnels
ainsi que le partage des avantages qui en découlent.

Publication d'une série d’ études sur les éléments de propriété intellectuelle de I’acces ala
biodiversité et du partage des avantages qui en découlent.

OBJECTIF :

Faire mieux connaitre le systéme de propriété intellectuelle dans d’ autr es or ganismes qui

s occupent de questions concer nant la propriétéintellectuelle relative aux r essour ces génétiques,
aux savoirstraditionnels et au folklore.

Résultat escompté :

Meilleure compréhension de I’ utilité pratique de la propriété intellectuelle dans des
domainestels que les droits économiques, sociaux et culturels, d’ une part, et le droit et
les politiques générales régissant la concurrence, d autre part.

Résultats obtenus

Contributions
substantielles au débat
international et aux
initiatives internationales
et régionales et
préparation des activités
de programme futures.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de missions, réunions et ateliers :

Plusieurs des activités susmentionnées ont porté sur une série d' aspects économiques,
sociaux et culturels de la protection des ressources génétiques, des savoirs traditionnels et
des expressions culturelles traditionnelles. Le comité intergouvernemental a notamment
mis ces questions au centre du débat sur la politique générale en matiére de propriété
intellectuelle dans ce nouveau domaine. L' OMPI a également apporté une contribution
substantielle aux initiatives internationales et régionales relatives ala bioéthique, ala
biotechnologie, alasanté publique et ala protection du patrimoine culturel immatériel.
En raison des contraintes budgétaires et de I’ accent mis sur les activités principal es et
connexes du comité intergouvernemental, aucune manifestation particuliere n’a été
organisée dans ce domaine. Des activités de préparation ont eu lieu afin de faire
progresser les travaux dans ce domaine, grace a un engagement plus marqué dans d’ autres
initiatives internationales et instances s’ occupant de politique générale, ouvrant lavoie a
destravaux plus approfondis dans |’ avenir.

Retour d’informations et rapports sur les études et documents publiés :

L’OMPI a élaboré des documents de fond, des exposés et d' autres contributions a
I"intention des instances international es, régionales et nationales traitant de la
biotechnologie, de la bioéthique, des droits économiques, sociaux et culturels liés aux
culturestraditionnelles et ala biodiversité, de la propriété intellectuelle et des biens
publics internationaux.
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Sous-programme 10.2 — L es petites et moyennes entreprises (PME) et la
propriétéintellectuelle

159. Au cours de lapériode considérée, les activités ont été axées sur I’ établissement d’un
vaste réseau international pour faire mieux connaitre le réle crucial joué par le systeme dela
propriété intellectuelle dans I’ amélioration de la compétitivité des PME dans tous les secteurs
del’économie. Participent a ce réseau des organismes d’ aide et de financement al’ intention
des PME dans e monde entier, d’ autres institutions des Nations Unies, les centres de
coordination nationaux en faveur des PME, des offices de propriété intellectuelle et les
bureaux du droit d’ auteur des Etats membres.

160. Des efforts considérables ont été consacrés ala sensibilisation et au renforcement des
capacités en matiére de gestion des actifs de propriété intellectuelle pour stimuler la
competitivité des PME sur le marché, au moyen d’ exposés présentés dans diverses instances
nationales, régionales et internationales. Ce faisant, |’ accent a été placé sur laprise en
considération des questions de propriété intellectuelle dans |es manifestations commerciales,
la présentation d’ études de cas relatives a la propriéte intellectuelle et d’ exemples de réussite
de PME, et lafourniture aux chefs d’ entreprise de conseils pratiques en matiére de propriété
intellectuelle.

161. Tout au long de I’ exercice biennal, le contenu convivia du site Web de |’ OMPI
consacré aux PME a été régulierement mis ajour et amélioré, ce qui adonné lieu aune
augmentation considérable du nombre moyen de demandes d’ acces et du nombre d’ abonnés
au bulletin d’information él ectronique.

OBJECTIF: Renforcer dansle monde entier la capacité desinstitutions gouvernementales et privées, ains
gue desinstitutions de la société civile, a formuler et a mettre en cauvre des politiques et
stratégies per mettant de r épondr e aux besoins et aux préoccupations des PM E en matiére de

propriétéintellectuelle.

Résultat escompté:  Renforcement de la capacité des pouvoirs publics et des ingtitutions soutenant les PME a

fournir a ces derniéres les services nécessaires en matiere de propriété intellectuelle.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Niveau et nature de I’ assistance fournie a la demande d institutions gouvernementales,
privées ou de la société civile au niveau mondial :

Sensibilisation des PME
alapropriété
intellectuelle dans le
monde entier.

Réseaux renforcés et
améliorés entre la
communauté de la
propriété intellectuelle et
les organismes
internationaux,
régionaux, nationaux et
locaux d'aide aux PME.

Réponse a un nombre considérable de demandes de participation a des manifestations
organisées par des partenaires nationaux, régionaux et internationaux et contribution a des
publications et autres études sur les PME commandées par ces partenaires.

Plus de 90 exposés ont été présentés dans diverses instances dans le monde entier, devant
plus de 3000 participants au cours de la seule année 2003.

Desrelations de travail étroites ont été instaurées ou renforcées avec les offices de
propriété intellectuelle nationaux, les organismes d'aide aux PME et plusieurs institutions
internationales telles que CCl, CEA, CE, CEE/ONU, CEl, CESAP, CNUCED, OCDE,
OEB, OIT et ONUDI.

A lademande de I’ OCDE, I’ OMPI a apporté sa contribution & la Conférence des ministres
des PME de |’ OCDE tenue en juin 2004 a I stanbul (Turquie) avec un document intitulé
“Droits de propriété intellectuelle et innovations dans les petites et moyennes

entreprises’.

Dans le contexte de la propriété intellectuelle et des PME, le Secrétariat a organisé les
manifestations suivantes :
- Séminairerégional del’OMPI pour I’ Asie sur I’ utilisation des techniques de
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I"information et la gestion des droits de propriété industrielle par les PME, Thailande
(février 2002);

- Atelier OMPI-CCI tenu alaBiennale de Dakar, Sénégal (mai 2002);

- Foruminterrégional del’OMPI sur les PME et la propriété intellectuelle, Russie
(mai 2002);

- Forum national deI’OMPI sur I’ utilisation du systéme de la propriété intellectuelle
comme facteur de réussite des PME, Malte (mai 2002);

- Colloque régional asiatique de I’OMPI sur I"'importance du systeme de la propriété
intellectuelle pour les industries de haute technologie, Chine (juillet 2002);

- Atelier national deI’OMPI sur la propriété intellectuelle al’ intention des PME axé
sur le secteur artisanal, Guatemala et Nicaragua (février 2003);

- Séminaire sous-régional de !’ OMPI sur les PME et la propriété intellectuelle, Estonie
(avril 2003);

- Forumdel’OMPI sur la propriété intellectuelle et les PME al’intention des offices
de propriété intellectuelle des pays membres de I’ OCDE, Genéve (mai 2003);

- Atédlier sous-régiona del’ OMPI al’intention des structures d' appui des PME sur la
propriété intellectuelle dans la compétitivité des PME, Sénégal (septembre 2003);

- Cours de formation mixte Singapour-OMPI pour I’ Asie et le Pacifique sur le theme
“Comment faire des affaires avec la propriété intellectuelle”, Singapour
(octobre 2003);

- Séminaire national de I’OMPI sur la propriété intellectuelle et les PME, Mongolie
(octobre 2003);

- Collogue régiona d experts OMPI-CEPAL sur les systémes d'innovation nationaux :
propriété intellectuelle, universités et entreprises, Chili (octobre 2003);

- Séminaire national del’OMPI sur la propriété intellectuelle pour les PME, Uruguay
(octobre 2003);

- Cours de formation intermédiaire OMPI-Ministére chinois de la science et de la
technologie sur les questions pratiques de propriété intellectuelle touchant awix
entreprises, Genéve (novembre 2003);

- Atelier CCI/OMPI/BIT/FCBC sur les arts plastiques et les arts appliqués cubains,
Cuba (décembre 2003);

- Forum OMPI-Italie sur la propriété intellectuelle et la compétitivité des PME dans les
industries du textile et de I" habillement des pays du bassin méditerranéen, Italie
(décembre 2003).

Dans le cadre du renforcement du partenariat avec le secteur non gouvernemental, a
savoir des associations de PME, le Secrétariat alancé le premier cours d’ un programme
spécial autofinancé al’intention des chefs d’ entreprise, des banquiers, des avocats, des
comptables et des structures d' appui des PME en coopération avec I’ Association
mondiale des petites et moyennes entreprises (WASME) et I’ Association internationale
de parcs scientifiques (IASP). Des liens de coopération ont été établis avec le Réseau
international pour les PME (INSME).

Nombre et nature des publications, y compris les modules d’ enseignement et de
formation a distance, mises au point ou pour lesquelles une contribution a été
fournie:

Dansle cadre du projet de |’ OI T visant a promouvoir I’emploi dans le secteur culturel,
I’OMPI a apporté des commentaires ou des contributions sur les droits de propriété
intellectuelle dans cing études de I’ OIT relatives au dével oppement des PME et des
industries de la création dans la région de la Communauté pour le dével oppement de

I’ Afrique australe, dans les secteurs suivants : industrie musicale; interprétations et
exécutions, y comprisladanse; films et téléfilms; tourisme ethnologique; et arts visuels
et industries artisanales.

L'OMPI et la CCl se sont associées pour élaborer des publications communes, a savoir
“Lacommercialisation des cauvres artisanales et des ceuvres des arts visuels: leréle dela
propriété intellectuelle”; “Les secrets de propriété intellectuelle : guide al’intention des
petites et moyennes entreprises exportatrices’; “La négociation des contrats de licence
technologique : manuel de formation de base”, et le guide de la CCl sur le theme
“Exporter des piéces d’ automobiles’.

Afin d’'analyser dans quelle mesure les PME ont conscience du systéme de propriété
intellectuelle, y ont accés et | utilisent, 14 études ont été réalisées au niveau national en
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Demande accrue de
publications, de bulletins
d’information et de
CD-ROM sur la
propriété intellectuelle
au service des PME.

Accés amélioré ades
renseignements plus
nombreux et de
meilleure qualité
concernant la propriété
intellectuelle au service
des PME.

Afrique, en Asie et en Amérique latine afin de recenser les probleémes pratiques que
rencontrent les PME et de participer al’ élaboration de stratégies visant a favoriser une
meillete utilisation du systéme de propriété intellectuelle par les PME.

LaDivision des PME a entrepris la publication d’ une série de guides conviviaux intitulés
“Lapropriété intellectuelle au service des entreprises’ al’intention des PME. Les

deux premiers guides, I’ un portant sur les marques, et I autre sur les dessins et modéles
industriels et intitul és respectivement “Créer une marque” et “L’image” sont parus

en 2003. D’autres guides sur les brevets, le droit d’ auteur, les secrets d' affaire et la
valorisation de la propriété intellectuelle seront bientdt diffusés. Ladivision coopére avec
une cinquantaine de pays en vue d’ adapter et de traduire dans les langues locales les
deux premiers guides de cette série afin de tenir compte de I’ environnement institutionnel
local en matiére de propriété intellectuelle. Par exemple, en Roumanie,

10 000 exemplaires de la traduction du guide “Créer une marque’ ont déja été imprimés
et distribués au niveau local.

Quelque 38 000 exemplaires du CD-ROM contenant les pages du site Web de la Division
des PME en six langues ont été distribués gratuitement dans le monde entier al’ occasion
de différents événements et en coopération avec de nombreuses associations et
institutions partenaires.

Le nombre d'abonnés au bulletin d'information é ectronique gratuit sur la propriété
intellectuelle al’intention des PME a atteint le chiffre de 7000 alafin de 2003, contre
seulement 800 en décembre 2001.

Le nombre de pages consultées par mois a atteint 51 000 en 2003, contre 28 000 en 2002,
gréce aune mise ajour réguliére et al’ ajout d' un contenu personnalisé traitant de la
propriété intellectuelle au service des PME. Ce site Web est devenu un moyen prisé

“d enseignement a distance” pour les personnes souhaitant acquérir des connaissances sur
la propriété intellectuelle au service entreprises. Des universités, des institutions et des
structures d’ appui utilisent les sections du site pour élaborer leurs programmes

d’ enseignement et de formation officiels sur la propriété intellectuelle au service des
entreprises. Dans le domaine de la sensibilisation, le site Web de la Division des PME est
devenu un site de référence pour un public hétéroclite comme le montre le nombre trés
élevé de liens du monde entier et le trés bon positionnement du site dans les grands
moteurs de recherche sur I’ Internet tels que Google et alltheweb.

Sous-programme 10.3 - Commer ce électronique et propriétéintellectuelle

162. A lafin de 2002, il aété décidé de dissoudre la Section du commerce électronique et de
lapropriété intellectuelle. Les activités menées par cette section ont été transférées au Centre
d arbitrage et de médiation de |’ OMPI (activités portant sur le réglement des litiges relatifs
aux noms de domaine) et au Secteur du droit d auteur et des droits connexes (questions autres
gue les noms de domaine).

163. En ce qui concerne la protection de la propriété intellectuelle dans le systeme des noms
de domaine (DNS), des résultats importants ont été obtenus sous laforme d’ une
recommandation des Etats membres de I’ OMPI en septembre 2002 selon laquelle les noms et
sigles d’ organisations intergouvernemental es et les noms de pays doivent aussi étre protégés
d un enregistrement abusif en tant que noms de domaine, conformément aux
recommandations des sessions spéciales du Comité permanent du droit des marques, des
dessins et modeles industriels et des indications géographiques (SCT) sur des questions
abordées dans le Rapport concernant le deuxiéme processus de consultations sur les noms de
domaine del’ Internet. A ses réunions de mai et de novembre 2003, le SCT est arrivé au
terme de ses délibérations sur trois questions d’ importance dans le domaine de la protection
des noms de pays: a) I’ extension de la protection aux noms sous lesquels les pays sont
généralement connus; b) I’ application rétroactive de la protection; et c) I’ éablissement d’ un
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mécanisme de recours fondé sur I’ arbitrage. |l a décidé de ne faire aucune recommandation a
I"intention de I’lCANN sur ces questions. En outre, un nombre croissant d’ administrateurs de
ccTLD bien établis ont demandé des consells aupres de I’ OMPI et ont retenu le Centre

d arbitrage et de médiation comme ingtitution de reglement deslitiges.

164. Par ailleurs, les conditions ont été réunies pour que I'lCANN s appuie davantage sur les

avis et les recommandations de I’ OMPI, grace al’ incorporation dans |les réglements de
I"ICANN d'une disposition prévoyant expressement que I’ lCANN peut solliciter des“avis
d’ experts externes’ sur les questions qui dépassent ses compétences centrales. L'’OMPI a
communiqué les recommandations pertinentes al’ ICANN et a ses instances et a noué un

diaogue avec dlle.

165. Trois rédisations ont directement contribué a une meilleure compréhension du lien
entre la propriété intellectuelle et I Internet, a savoir : la publication d’ un rapport intitulé

“ Etude des questions rel atives ala propriété intellectuelle sur I’ Internet”, qui traite des vastes
incidences des techniques numériques en genéral, et de I’ Internet en particulier, sur la
propriété intellectuelle et le systeme international de la propriété intellectuelle; 1a publication,
sur le site Web de I’ OMPI, d’ une base de données en libre accés contenant des liens vers les
sites Web de 243 ccTLD, permettant de vérifier I’ existence d’ un contrat d’ enregistrement,

I’ existence d’ un répertoire d’ adresses é ectronique (WHOIS) et |’ adoption de procédures de
reglement extrgjudiciaire des litiges, et lacréation d’ un portail d’ acces aux bases de données
sur les marques, également en libre acces, qui facilite |’ accés en ligne aux bases des données
sur les marques des offices de propriété intellectuelle nationauix et régionaux.

OBJECTIF :

Définir les questions nouvelles engendr ées par lesincidences du commer ce électronique et de

I’ économie numerique sur la propriétéintellectuelle, ainsi que les mesuresa prendre pour y
répondr e adéquatement, et sensibiliser a ces questions et mesur es les Etats membres, les
entreprises, les praticiens et I’ opinion publique.

Résultat escompté :

Meilleure compréhension de I’ utilité et du role de la propriété intellectuelle dans
I” environnement mondial en réseau du commerce électronique.

Résultats obtenus

Meilleure
compréhension par les
acteurs du secteur public
ou du secteur privé des
pays développés ou des
pays en dével oppement
des questions de
propriété intellectuelle
les plus récentes liées au
commerce électronique.

Plus grande
sensibilisation, y
compris des
non-spéciaistes, ala
pertinence de la
propriété intellectuelle
aux fins du commerce
électronique.

Indicateurs d’ exécution

Retour d'informations et rapports sur les conférences, séminaires et réunions, et le
degré de participation :

Les manifestations suivantes ont été organisées :

- Réunionrégionale de I’OMPI sur le commerce électronique et la propriété
intellectuelle al’intention des pays des Caraibes, en coopération avec I’ Office
jamaicain de la propriété intellectuelle et le Ministére de I’ industrie, du commerce
et de latechnologie, Kingston (Jamaique) (avril). Une cinquantaine de personnes
ont assisté a cette réunion.

- Séminaire national de I’ OMPI sur I Internet, le commerce électronique et la
propriété intellectuelle, en coopération avec I’ Office national de la propriété
intellectuelle de Sri Lanka et avec le concours de la Chambre de commerce de
Ceylan, Colombo (Sri Lanka) (avril). Une centaine de personnes ont assisté a cette
réunion.

- Consultation régionale de I’ OMPI sur le commerce électronique et la propriété
intellectuelle, en coopération avec le Centre national de la propriété intellectuelle,
Minsk (Bélarus) (juillet). Environ 120 personnes ont assisté a cette réunion, dont
la plupart des administrateurs de cCTLD delarégion.

Visites du site Web et tél échargement — ou demandes de versions papier — des
rapports et documents publiés:

— Ungrand rapport intitulé “ Etude des questions relatives a la propriété
intellectuelle sur I Internet” a été publié en décembre 2002, concernant les
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vastes incidences de techniques numériques en général, et de I’ Internet en
particulier, sur la propriété intellectuelle et le systéme international de propriété
intellectuelle.

- Une base de données sur les ccTLD contenant des liens vers les sites Web de
243 ccTLD, permettant de vérifier I’ existence d’ un contrat d' enregistrement et
d’un répertoire d' adresses é ectronique (WHOIS) et I’ adoption de procédures de
reglement extrajudiciaire des litiges.

- Un portail d acces aux bases de données sur les marques a été créé pour faciliter
I’ acces en ligne aux bases des données sur les marques des offices de propriété
intellectuelle nationaux et régionaux.

Accesfacilité aux
données de propriété
intellectudle.

OBJECTIF: Rendrelaprotection delapropriétéintellectuelle sur I'Internet plus efficace, étant donné,
notamment, lerble qu’ elle joue dansla mise en place d’un environnement stable et fiable pour le
commer ce électronique.

Résultat escompté:  Renforcement de la protection par la propriété intellectuelle des domaines génériques de
premier niveau du systéme des noms de domaine de I’ Internet (DNS), y comprisles noms
de domaine en caractéres étrangers, dans le cadre d’ une collaboration avec le Centre

d’arbitrage et de médiation de |’ OMPI.

Résultats obtenus

Les principes UDRP ont
€té acceptés comme
principal instrument de
protection de la propriété
intellectuelle dansle
systeme des noms de
domaine.

Appui par les Etats
membres de la
protection des noms et
sigles d’ organisations
intergouvernementales et
de pays dans le systéme
des noms de domaine.

Progrés vers

I’ application des
recommandations

des Etats membres de
I’OMPI découlant du
deuxiéme processus de
consultations de |’ OMPI
sur les noms de domaine
del’ Internet.

Indicateurs d’ exécution

Mise en cauvre, par les organismes responsables de I’ enregistrement des noms de
domaine, des recommandations formul ées dans |e rapport concernant le premier
processus de consultations de I’ OMPI sur les noms de domaine de I’ Internet en ce qui
concerne les nouveaux domaines génériques de premier niveau et les systémes de noms
de domaine en caractéres étrangers::

Tous les domaines génériques de premier niveau (gTLD) ont adopté les principes UDRP,
qui s appliquent également aux noms de domaine en caractéres non latins enregistrés dans
lesgTLD concernés.

Mise en cauvre, par ces mémes organismes, des recommandations formulées dansle
rapport concernant le deuxieme processus de consultations de I’ OMPI sur les noms de
domaine de I’ Internet en ce qui concerne les domaines génériques de premier niveau :

Une deuxiéme session spéciale du SCT sur le deuxiéme processus de consultations sur les
noms de domaine de |’ Internet aeu lieu en mai.

Décision des Etats membres de I’ OMPI concernant |es recommandations des sessions
spéciales du SCT sur e rapport concernant le deuxiéme processus de consultations sur les
noms de domaine de I’ I nternet (septembre 2002). Dans cette décision, les Etats membres
deI’OMPI ont recommandé de protéger aussi les noms et sigles d' organisations
intergouvernemental es et les noms de pays d’ un enregistrement abusif en tant que noms
de domaine.

Fin des débats du SCT sur des questions de premier plan, lors de ses réunions de mai et
novembre 2003, en particulier concernant la protection des noms de domaine et des noms
et sigles d’ organi sations i ntergouvernemental es.

Approbation des recommandations des Etats membres de I’ OMPI par le Comité
consultatif gouvernemental del’| CANN.

Nombre, nature et utilité des échanges avec |es organismes responsables de
I’ enregistrement des noms de domaine qui demandent un avisa l’OMPI :

Poursuite de la participation du Comité consultatif gouvernemental de Il CANN.
Création du Groupe de travail de 'l CANN sur les questions relatives ala mise en cauvre.

Desrelations de travail ont été établies avec les administrateurs des services
d’ enregistrement de touslesgTLD.

Participation ades réunions de I'l CANN.
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Résultat escompté:  Renforcement de la protection de la propriété intellectuelle relative aux domaines de

premier niveau qui sont des codes de pays (ccTLD) du DNS.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre, nature et utilité des échanges avec | es organismes responsables de
I’ enregistrement des noms de domaine qui sont des codes de pays qui demandent un
avisal’OMPI :

Adoption de procédures Nombre croissant d’ administrateurs de ccTLD bien établis sollicitant I' OMPI.
de réglement des litiges
basées sur des
principes UDRP par un
nombre croissant
d’administrateurs de

registres ccTLD.

Maintien, par les administrateurs des ccTLD, du Centre d’ arbitrage et de médiation
del’OMPI en tant qu’institution de réglement des litiges :

Le Centre d' arbitrage et de médiation de I’ OMPI a été désigné comme institution de
reglement des litiges par un nombre croissant d’ administrateurs de cCTLD bien
établis, dont : .AE (Emirats arabes unis), .AU (Australie), .NL (Pays-Bas) et

.PL (Pologne).

Amélioration dela
protection de |la propriété
intellectuelle dans
lesccTLD.

Quatorze services nationaux d’ enregistrement de noms de domaine ont désigné
le Centre d’ arbitrage et de médiation de I’OMPI comme institution de réglement des
litiges, portant le nombre total de ces servicesa 36.

OBJECTIF: Elaborer et mettre en cauvre des projets visant a établir le cadre voulu pour la protection des

droitsde propriété intellectuelle dans |’ environnement numérique.

Résultat escompté :

Instauration d’ une coopération avec les instances et les projets concernés pour la mise au
point de structures et de systémes de gestion des droits en vue de I’ exploitation en ligne
de contenus appartenant au patrimoine culturel dans le cadre du systéme de propriété
intellectuelle.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

L'aide quel’OMPI
pourrait apporter aux
Etats membres dans
I’exploitation et la
gestion en ligne d’ objets n.d.
de leur patrimoine
culturel sous|’angle des
guestions de propriété
intellectuelle était en
cours d’ examen.

Nombre, nature et utilité des échanges avec |es organismes et projets mettant au point
ces systémes de gestion des droits :

OBJECTIF: Coordonner le programmedetravail del’OMPI par rapport aux questions de commerce
électronique, de sorte que I’ Organisation puisse continuer ajouer un réle moteur dans|’examen
et la modification desrégles en vigueur —ainsi que dansla mise en place de nouvellesregles—

applicablesa |’ utilisation de la propriété intellectuelle dans le commer ce électronique.

Role moteur de I’OMPI et coordination avec d’ autres institutions internationales et
nationales, gouvernemental es ou non gouver nementales, concernant la protection des
droits de propriété intellectuelle dans le cadre du commerce électronique.

Résultat escompté :

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Mention de |’ action de I’ OMPI dans les programmes de travail et rapports d' activité

de cesingtitutions, et adoption des recommandations de |’ OMPI :
L’ ICANN pourra P

S appuyer davantage sur
lesaviset les
recommandations de
I’OMPI.

Incorporation dans lesréglements de I'l CANN d’ une disposition prévoyant
expressément que I' | CANN peut solliciter des “avis d’ experts externes’ sur les
guestions qui dépassent ses compétences centrales. Les principaux experts externes
en question sont I’OCDE, I'OMPI et I'UIT.
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Sous-programme 10.4 - Questions et stratégiesrelativesala sanction
desdroitsde propriétéintelectuelle

166. Au cours de lapériode considérée, les activités ont été axées sur les préparatifs et le
déroulement de la Réunion de consultation sur la sanction des droits et sur I’ appui aux
délibérations de I’ Assemblée générale de I’ OMPI, qui ont eu lieu toutes deux en

septembre 2002. Les Etats membres ont décidé, al’ Assemblée générale de I’ OMPI, de
regrouper les activités de I’ Organisation relatives al’ application des droits au sein du Comité
consultatif sur |’ application des droits, chargé des questions mondiales dans ce domaine, aussi
bien en matiére de propriété industrielle que de droit d’ auteur et droits connexes. Ce
processus a débouché sur I’ éablissement du Comité consultatif sur I’ application des droits,
chargé des questions mondiales dans ce domaine. En octobre 2002, la Division de

I’ application des droits et des projets spéciaux a été établie pour coordonner les activités de
I”OMPI relatives al’ application des droits. Lapremiére session du comité aeu lieu en

juin 2003 et afait rapport al’ Assemblée générale de I’ OMPI en septembre 2003.

167. Les principaux objectifs de ce sous-programme étaient d une part, d’ aider les Etats
membres a recenser les besoins et a proposer des solutions en ce qui concerne |’ application de
I’ ensembl e des droits de propriété intellectuelle et d' autre part, de contribuer au
développement de la communication et du travail en réseau entre |es Etats membres, ains

gu’ entre les organismes de propriété intellectuelle et 1es organes chargés de faire respecter les
droits de propriété intellectuelle dans chagque Etat membre.

168. Par ailleurs, le Secrétariat a notamment pris des dispositions en vue de |’ établissement

et du lancement d’un forum éectronique sur les questions et stratégies relatives al’ application
des droits de propriété intellectuelle; coopéré avec les organismes de propriété intellectuelle
et d’ application des droits des Etats membres; et éabli des relations de travail avec des
organisations intergouvernemental es et non gouvernementales, tout en prenant part a leurs
activites.

OBJECTIF: Aider les Etats membres & recenser les besoins et & proposer des solutions en ce qui concerne
I’application de I’ensemble des droits de propriété intellectuelle.

Résultat escompté:  Reconnaissance et prise de conscience accrues, de la part des Etats membres et des
autres parties concernées, de I'importance de mesures appropriées visant a protéger et a
faire respecter les droits de propriété intellectuelle, ains que de la nécessité de définir
des procédures moins pesantes et plus économiques en matiere d' application des droits.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution
Retour d’information et rapports sur les études et enquétes élaborées a propos de
I"application des droits de propriété intellectuelle :
Echange d’informations Les documents suivants ont été établis :
sur lesbesoins et les - un document sur I’ échange électronique d’informations;
pratiques en matiére de - deux études détaillées, intitul ées “ Eval uation des besoins de formation et de
formation pour stratégies en matiere de sanction des droits’ et “ Synthése des questions concernant
surmonter ou réduire les les difficultés et les pratiques en matiére de sanction des droits’. Ces études
difficultés entravant étaient fondées sur |es informations communiquées par des Etats membres, des
I’ application effective organisations intergouvernemental es et des ONG en réponse a une demande
des droits de propriété d’information datée du 17 juillet 2001 et lancée en application d' une décision du
intellectuelle. précédent Comité consultatif de la sanction des droits de propriété industrielle
(ACE/IP). Etant donné que la Réunion de consultation sur la sanction des droits a
Un comité unique sur abouti alaconclusion selon laquelle les études ne reflétaient pas suffisamment
I’ application des droits I” expérience des Etats membres et des organi sations intergouvernemental es et non
de propriété industrielle gouvernemental es, une nouvelle demande d’informations a été envoyée atous les
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et du droit d’ auteur a été
créé par I’ Assembl ée
généraledel’ OMPI.

Lapremiére session du
Comité consultatif sur

I’ application des droits a
eu lieu en juin 2003.

Contribution a des
documents sur les droits
de propriété intellectuelle
établisau sein de
I’OMPI.

Etats membres et a tous les observateurs le 17 décembre 2002;

documents destinés a la vingt-huitieme Assemblée générale de I’ OMPI, intitulés
“Questions concernant le statut du ou des comités consultatifs sur la sanction des
droits’ et “Informations concernant la réunion de consultation sur la sanction des
droits’.

documents destinés a la premiére session du Comité consultatif sur |’ application
des droits;

document destiné ala trentieme Assemblée générale de I’ OMPI intitulé “Questions
concernant le Comité consultatif sur I’ application des droits’;

contribution al’ élaboration du “Guide de I'OMPI : introduction au droit des
marques et ala pratique en lamatiére” par la Division du droit des marques;
contribution al’ élaboration de la série intitulée “La propriété intellectuelle au
service des entreprises’, le premier numéro traitant des marques et le

deuxiéme numeéro des dessins et modéles industriels du point de vue de I’ application
des droits de propriété intellectuelle, établie par 1a Division des PME;

des observations ont été formulées sur les dispositions relatives al’ application des
droits al’intention de plusieurs Etats membres;

assistance fournie a des Etats membres dans |e cadre de la mise au point de leur
stratégie nationale;

assistance fournie al’ Organisation mondiale des douanes dans le cadre de

I’ élaboration de ses dispositions types concernant |’ application des droits de
propriété intellectuelle.

OBJECTIF :

Contribuer au développement de la communication et du travail en réseau entre les Etats

membres, ainsi qu’entre les organismes de propriété intellectuelle et les organes chargés de faire
respecter lesdroits de propriété intellectuelle dans chaque Etat membre.

Résultat escompté :

Amélioration de la communication et de la coopération entre les Etats membres, ainsi
qu’ entre les organismes de propriété intellectuelle et les organes chargés de faire
respecter les droits au sein des Etats membres.

Résultats obtenus

Meilleure compréhension
des obligations et
principes internationaux
concernant |’ application
des droits de propriété
intellectuelle et

assi stance technique aux
Etats membres dansle
domaine de I’ application
des droits.

Renforcement de la
communication et de la
coopération entre les
Etats membres, et entre
les organismes de
propriété intellectuelle et
d’ application des droits
au sein des Etats
membres.

Le forum électronique
devrait faciliter les
contacts, I’ échange
d’'information et l1a
coopération, ainsi que

Indicateurs d’ exécution

Retour d’information et rapports sur les missions, réunions et ateliers visant a
promouvoir la sanction des droits de propriété intellectuelle :

16 missions ont été organisées pour fournir aux Etats membres une assistance sur les
questions relatives al’ application des droits de propriété intellectuelle, notamment
en leur apportant des avis juridiques sur les questions et stratégies en la matiere;
participation a 15 réunions et ateliers sur les questions relatives al’ application des
droits, organisés par des organisations intergouvernemental es et non
gouvernemental es, telles que la Commission économiqgue pour |’ Europe des
Nations Unies (CEE), |’ Organisation internationale de police criminelle
(INTERPOL), I’ Organisation mondial e des douanes, la Commission européenne, la
Business Software Alliance (BSA) et I’ International Anti-Counterfeiting

Codlition (IACC);

participation & diverses réunions tenues a Genéve avec les délégations d’ Etats
membres et |es représentants d’ organisations intergouvernemental es et non
gouvernementales, dont la Commission européenne, |’ Organisation mondiale des
douanes, INTERPOL et |e secteur privé, notamment les industries de la musique, du
logiciel et du cinéma;

participation a plusieurs séances de formation organisées par d’ autres départements
deI’OMPI al’intention des juges, des PME et des représentants d’ offices de
propriété intellectuelle;

participation a plusieurs réunions internes pour coordonner |’ assistance en matiére
d’ application des droits & la demande des Etats membres;

contribution et participation aux activités de I’ OMPI relatives ala promotion de la
protection des droits de propriété intellectuelle avec des délégations provenant pour
la plupart de pays en développement, de pays en transition et de pays parmi les

MoOi NS avances,

établissement d’ un document intitulé “ Echange électronique d’information” et
présenté au Comité consultatif sur I’ application des droits;
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|’ établissement d’une - achévement des préparatifs en vue de I’ établissement et du lancement du Forum
liste de personnes a électronique sur les questions et stratégies relatives al’ application des droits de
contacter pour les propriété intellectuelle.
guestionsrelatives a - achévement des préparatifs en vue de la création et du lancement du site Web de
I’ application des droits. laDivision de I’ application des droits et des projets spéciavx;
— publication d'un bulletin d’information mensuel sur |’ application des droits.

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 10
au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 : 10 108 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 11 -Centred’arbitrage et de
médiation

169. Aucoursdel’exercice biennal, le Centre d’ arbitrage et de médiation del’ OMPI a été
saisi de 2307 litiges administrés en vertu des principes directeurs concernant le reglement
uniforme des litiges relatifs aux noms de domaine (principes UDRP), entrés en vigueur en
décembre 1999. Parmi les principavx faits marquants, il convient de mentionner

I’ administration par le Centre, en mai 2003, de sa 5000°™ plainte déposée en vertu des
principes UDRP e, alafin de |’ exercice biennal, e chiffre symbolique de 10 000 noms de
domaine couverts dans le cadre de plaintes déposées en vertu des principes UDRP de |’ OMPI.
Cette demande continue pour ce service del’ OMPI a été due en grande partie aux dispositifs
proposes aux usagers du Centre, comme I’index juridique en ligne des décisions des
commissions administratives concernant les noms de domaine, créé en 2002 et qui, depuis
lors, est devenu la deuxieme page Web laplus visitée du sitedel’OMPI. Le Centrea
également entrepris d’ administrer 13 878 litiges en vertu de mécanismes particuliers de
reglement des litiges applicables lors du lancement d' un certain nombre de nouveaux
domaines. Outre |’administration de litiges, le Centre a participé activement alamise en
ceuvre des procédures de reglement des litiges relatifs aux noms de domaine, en particulier au
regard des recommandations formulées en 2003 par |es Etats membres de |’ OMPI sur des
questions abordées dans | e deuxieéme processus de consultations de I’ OMPI sur les noms de
domaine de I’ Internet (voir le sous-programme 10.3 pour de plus amples renseignements).

170. L’administration par le Centre des litiges relatifs aux noms de domaine a non seulement
contribué al’ application des droits attachés aux marques mais a également renforcé |’ image
du Centre en tant que prestataire de services d’ arbitrage et de médiation pour toutes sortes de
litiges commerciaux comportant un aspect de propriété intellectuelle. Le Centre, qui a
également enregistré une augmentation de ses affaires d’ arbitrage et de médiation et a été
sollicité, en regle géenérale, en tant que principa organisme specialisé dans le reglement
extrgjudiciaire des litiges de propriété intellectuelle, joue un réle de plus en plus important
dans un contexte d’ exploitation croissante de la propriété intellectuelle au niveau

international .

Sous-programme 11.1 — Administration deslitiges

171. Le Centre acontinué a consolider sa position de premier prestataire de services dansle
cadre des litiges relatifs aux noms de domaine et ala propriété intellectuelle, puisque, au
cours de la période considérée, il a été saisi de 2307 litiges relatifs a des noms de domaine
administrés en vertu des principes UDRP. Le Centre a également été saisi de litiges en vertu
des mécanismes préliminaires pour la mise en service de nouveaux domaines, achevant

I’ examen de 285 litiges en vertu des principes STOP pour le domaine .biz et de 13 593 litiges
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en vertu des principes de contestation en dernier ressort pour les domaines .info. Depuis
décembre 1999, le Centre aadministré des litiges dans 11 |angues différentes faisant
intervenir des parties de 118 pays. Le mécanisme de réglement des litiges en vertu des
principes UDRP s applique, dans la plupart des cas, a des domaines internationaux tels que
.com, .net et .org, mais de plus en plus, le Centre offre également ses compétences a des
services d enregistrement pour des domaines de premier niveau qui sont des codes de pays
(ccTLD). Quatorze autres services d’ enregistrement de noms de domaine nationaux ont
désigné le Centre en tant qu’institution de réglement des litiges, portant le nombre total de ces
services a 36 au 31 décembre 2003. Le Centre a notamment examiné 81 plaintes concernant
desccTLD.

172. Etant donné qu'’ils nécessitent un réglement neutre et efficace, les contrats de licences
transfrontiéres prévoient de plus en plus une clause de soumission des litiges & une médiation
et aun arbitrage selon les reglements de I’OMPI. Au cours de I’ exercice biennal, le Centre a
été saisi de 18 affaires de médiation et d’ arbitrage, en plus des affaires administrées en vertu
des principes UDRP, portant le nombre total de ces affairesa25. Leslitiges qui, acejour,
ont été portés devant le Centre, étaient de diverses natures : licences de brevet et atteintes aux
brevets, transactions informatiques, questions de droit d’ auteur, contrats de coexistence de
marques, questions relatives aux marques dans le cadre de noms de domaine, accords de
distribution de produits pharmaceutiques et contrats de recherche-dével oppement. Les
sommes en jeu alaient de 20 000 euros & plusieurs centaines de millions de dollars E.-U.

OBJECTIF: Renforcer laprotection dela propriétéintellectuelle en four nissant des services de qualité pour

le réglement deslitiges dans ce domaine.
Résultat escompté:  Augmentation du nombre de litiges soumis a la procédure classique d' arbitrage et
de médiation.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de litiges administrés en vertu des réglements de médiation, d’ arbitrage et
d'arbitrage accéléré de |’ OMPI :

Augmentation du
nombre d’ affaires
d’arbitrage et de
meédiation administrées
par I’OMPI.

18 litiges de ce type ont été administrés.

Nombre de demandes de nomination d’ arbitres et de médiateurs de I’ OMPI :

Ouitre les nominations effectuées dans |e cadre des litiges susmentionnés,
16 demandes de proposition d’ arbitres et de médiateurs pour d’ autres litiges ont été
traitées.

Résultat escompté: Développement de I’ activité de reglement des litiges relatifs aux noms de domaine de
I’ Internet, le volume de travail devant atteindre les chiffres de 3100 litiges en 2002 et
3600 en 2003.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Poursuite de Nombre de litiges administrés dans ce domaine :

I’ augmentation d N L . ) .
nomgbre de dlépéts de Le Centre a administré 2307 litiges relatifs aux noms de domaine en vertu de procédures
plaintes relatives a des de reglement basées sur des principes UDRP et 13 878 litiges en vertu de procédures
noms de domaine temporaires de réglement propres aux services d’ enregistrement en plus des

administrées en vertu
des principes UDRP de
I’OMPI et réglement
d’'un nombre élevé de
litiges survenant au
cours de la phase de

principes UDRP.
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lancement de nouveaux
domaines.

Sous-programme 11.2 — Cadrejuridique, information et promotion

173. Les manifestations organisées concernant le service de réglement des litiges par I' OMPI
ont notamment consisté en quatre ateliers sur le systeme de médiation de I’ OMPI, deux sur le
systeme d’ arbitrage et deux sur le systéme de reglement des litiges relatifs aux noms de
domaine, outre cing réunions des commissions administratives de I’OMPI concernant les
noms de domaine. Le Centre a éaboré une série de nouveaux documents d’information,
notamment une brochure décrivant les avantages présentés par les modes extragjudiciaires de
reglement des litiges en ce qui concerne |’ application des droits de propriété intellectuelle et
les services proposes par le Centre a cet effet. 11 a également publié une nouvelle édition,
ainsi que des versions dans d’ autres langues, de la publication contenant les reglements de
meédiation et d arbitrage de I’ OMPI. Lesfonctionnaires du Centre ont également présente de
nombreux exposes sur les solutions privées disponibles pour régler a moindre colt les litiges
de propriété intellectuelle. Avec un nouveau contenu et de nouvelles sections dans d’ autres
langues, le site Web du Centre a attiré un nombre important de visiteurs. En outre, quelque
6000 demandes d’information ont été recues et traitées, par voie électronique pour la plupart.

174. En ce qui concerne les noms de domaine, le Centre a publié un nouveau guide sur le
reglement des litiges relatifs aux noms de domaine et deux rapports détaill és présentant

I’ expérience du Centre en matiere de réglement des litiges en vertu des principes ' STOP’ pour
le nom de domaine .biz et du mécanisme de contestation d’ enregistrements préliminaires en
info. Gréce ases compétences en matiére d élaboration de procédures sur mesure, le Centre
acontribué ala mise en ceuvre de plusieurs procédures de réglement des litiges pour un
certain nombre de services nationaux d’ enregistrement lui ayant demandé de leur fournir des
conseils, telsquelesccTLD .PL et .IE. Sur le plan del’ élaboration des politiques, en 2003, le
Centre areprésenté I’OMPI au sein du Comité consultatif gouvernemental (GAC) de
I”Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) et lors de débats avec
différentes instances de I’|CANN sur des points de propriété intellectuelle relatifs au systéme
des noms de domaine (voir le sous-programme 10.3 pour de plus amples renseignements).

OBJECTIF: Fairepluslargement connaitre et utiliser les modes extr ajudiciaires de réglement des litigesen
tant que moyen efficace de régler leslitigesinternationaux de propriété intellectuelle, et
améliorer le cadrejuridique de ces modes de r églement.

Résultat escompté:  Renforcement de la position du Centre d arbitrage et de médiation en tant que centre de
documentation de tout premier plan en matiére de litiges de propriété intellectuelle.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de demandes d’ information et de collaboration, et nombre de participants
aux manifestations de I’OMPI, notamment aux ateliers et aux conférences :

Meilleure connaissance Des ateliers sur les services de I’OMPI en matiere de médiation (quatre) et d arbitrage
des services de (deux) et de reglement des litiges relatifs aux noms de domaine (deux) et des réunions a
réglement des litiges de I’intention des experts des commissions administratives de I'OMPI (cing) ont été
I’OMPI. organisés. Ces manifestations ont attiré plus de 400 participants. En outre, quelque

6000 demandes de renseignements et de collaboration ont été traitées.
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Résultat escompté:  Renforcement du rdle du Centre en tant que concepteur et fournisseur de services de
réglement des litiges correspondant aux besoins des utilisateurs dans un environnement

enligne.
Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution
Renforcement de Nombre de mécanismes de reglement des litiges créés avec la coopération de I’ OMPI ;
I'image del’OMPI en , AN . . . . .
tant que prestataire de L’OMPI a contribué ala mise en oauvre de mécanismes en ligne de réglement des litiges

services modernes de pour 14 domaines de premier niveau qui sont des codes de pays.

réglement des litiges.

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 11
au coursde |’ exercice biennal 2002-2003 : 7 155 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 12 — Coopération avec les pays en
développement

175. Pendant I’ exercice biennal, les activités mises en cauvre par I’OMPI al’intention des
pays en développement ont été axées sur un renforcement des capacités devant permettre aux
pays considérés d’ accéder plus aisément au systéme de propriété intellectuelle, de |’ utiliser
plus largement et, en définitive, d exploiter pleinement son potentiel économique. En
soulignant le rble central de la propriété intellectuelle en tant que moteur du développement
social, de la croissance économique et de la création de richesses, I’ OMPI cherche avant tout
arapprocher la propriété intellectuelle des populations en faisant en sorte qu’ elle ait un effet
plus direct sur leur vie quotidienne. L’ action del’ OMPI s est considérablement élargie
pendant I’ exercice biennal; plus de 34 000 représentants issus de pays en dével oppement ont
ainsi participé a 435 réunions, seminaires et sessions organises par le Secrétariat. Ces
activités ont porté sur différents sujets d actualité, notamment sur certains aspects
fondamentauix, tels que les options en matiére de politiques de propriété intellectuelle, la prise
en considération de la propriété intellectuelle dans | es politiques de dével oppement, la gestion
des actifs de propriété intellectuelle, laformation, les services consultatifs en matiére
juridique, I’ informatisation, les services consultatifs en matiére administrative et la
sensibilisation du public. Nombre des activités relevant du présent programme ont été mises
en cauvre en étroite coopération avec I’ Académie mondiale et d’ autres secteurs de I’ OMPI.

176. Lesstratégies et politiques régissant les activités de coopération avec les pays en

dével oppement de I’ OMPI ont été examineées lors du Forum sur les questions stratégiques
pour |’ avenir, qui S est tenu en 2002 sous | es auspices du Comité permanent de la coopération
pour le dével oppement en rapport avec la propriété intellectuelle, organe qui joue un réle
important dans la définition et I’ examen de I’ action de I’ OMPI dans les pays en
développement. Lestrois critéres opérationnels retenus a cette occasion, a savoir la
durabilité, la spécificité et I’ efficacité au meilleur colt, ont été diment pris en considération
dans |’ élaboration des activités ultérieures. Nombre des activités relevant de ce programme
ont é& entreprises dans |e cadre de plans d’ action ciblés par pays ou par région portant sur
différents domaines prioritaires.
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177. L’ action entreprise pour mieux faire connaitre les avantages du systéme de propriété
intellectuelle dans la perspective du dével oppement économique dans les pays les moins
avancés (PMA) aporté ses fruits et permis de répondre aux besoins des Etats intéressés en
matiere de formation et d’ amélioration des infrastructures.

178. Des efforts considérables ont été déployeés en vue de permettre aux pays en

dével oppement de prendre des décisions en connaissance de cause dans les discussions en
cours au sein del’OMPI sur différents sujets al’ ordre du jour, qu’ils soient examinés par les
comités permanents de I’ OMPI, le Comité intergouvernemental de la propriété intellectuelle
relative aux ressources genétiques, aux savoirs traditionnels et au folklore ou les organes
traitant de I’ application des droits et de nombreux autres thémes.

179. Pendant la période al’ examen, lavolonté d’ évaluer les résultats concrets des activités
de I’OMPI dans les pays en dével oppement a débouché sur une premiere évaluation interne,
qui devait permettre de faire le point sur la pertinence et les incidences escomptées d’ un
certain nombre de réunions organisées par le secteur. Les résultats de cette évaluation ont été
encourageants. Une autre évaluation externe portant sur |’ ensemble du programme a é&té
menée a bien par un expert indépendant, qui a notamment formulé la conclusion suivante :
“les activités menées dans | e cadre de ce programme ont été congues et mises en cauvre de
mani ére constructive et appropriée, tant quantitativement que qualitativement, et [...] ont
débouché sur des résultats concrets considérables. Elles ont contribué de maniere
significative alapromotion et au renforcement du systeme de propriété intellectuelle dans les
pays en développement, conformément au principe d’ utilisation de la propriété intellectuelle
aux fins du développement économique, social et culturel et de la création de richesses’.

L es conclusions de cette évaluation ont éé communiquées aux Etats membres del’ OMPI

en 2003.

Sous-programme 12.1 — Utilisation efficace du systéme de la propriété
intellectuelle au service du développement économique, social et culturel

180. Des efforts considérables ont été déployés en vue de renforcer les capacités des pays en
dével oppement, préalable a une utilisation plus efficace du systéme de propriété intellectuelle.
L’ OMPI a continué de promouvoir |a tenue de dial ogues de haut niveau entre dirigeants
nationaux. Ainsi, plusieurs réunions ministérielles ont été organisees avec | appui de I’ OMPI
en 2002 et 2003. En outre, les réunions annuelles des directeurs d’ offices de propriété
intellectuelle des pays africains, arabes, asiatiques et latino-américains ont été tenues
réguliérement, constituant comme par le passé des occasions importantes pour I’ examen du
cadre général et des priorités del’ action del’OMPI dans les pays intéresses. Dans le cadre de
ce sous-programme, pres de 14 000 représentants de pays en dével oppement ont participé a
54 réunions régionales, 57 manifestations sous-régionales et 96 seminaires, ateliers et autres
activités de formation au plan national. Quelque 62 visites d' éude ont eu lieu, portant sur des
sujets d actualité en matiére de propriété intellectuelle, et 25 études, méthodes, outils de
promotion personnalisés, manuels ou modules de formation ont été élaborés au niveau
national gréace al’ appui del’OMPI.
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Renforcer la capacité des pays en développement a exploiter pleinement le systéme de la

propriété intellectuelle aux fins du développement économique, social et culturel, en mettant
notamment |’accent sur I'interconnexion entre propriété intellectuelle et compétitivité,
technologie, investissement et commer ce.

Résultat escompté :

Utilisation efficace par les communautés d’ utilisateurs des pays en dével oppement des
avantages du systéme de la propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Meilleure
compréhension des
avantages pouvant étre
retirés d'une utilisation
avisée du systeme de
propriété intellectuelle et
du potentiel de ce
systeme aux fins du
développement
économique, social et
culturel aux niveaux
national et régional.

Renforcement de la
capacité des pays dans

I’ optique d’ une pleine
exploitation et d'une
utilisation plus avisée du
systeme de |a propriété
intellectuelle.

L es gouvernements

S attachent davantage a
analyser les besoins en
matiére de propriété
intellectuelle de groupes
d'utilisateurs particuliers
telsqueles PME, les
associations d’'inventeurs
et lesingtitutions
culturelles et
industrielles.

Demande accrue des
communautés
d'utilisateurs (instituts
de recherche-
développement et
universités) en ce qui
concerne les services
d'information et de
formation ou autres
services d’ assistance
technique.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de réunions et de missions d’ expert et nature de |’ information fournie aux
communautés d’ utilisateurs pour leur permettre de bénéficier du systéme de la propriété
intellectuelle et retour d’information a ce sujet :

13 984 personnes ont participé aux activités suivantes:

Pays d' Afrique : deux réunions régionales, un atelier et une table ronde sur
I'innovation, la valorisation de larecherche et |e transfert de technologie;

un séminaire national sur la concession de licences et le transfert de technologie;
guatre séminaires régionaux et cing séminaires nationaux sur le droit d' auteur et la
gestion collective; un séminaire national sur la protection et I'importance
économique des signes distinctifs, un atelier sous-régional sur une stratégie en
matiére de collecte, de gestion et de diffusion d’information relative ala propriété
intellectuelle; et un atelier régional destiné aux mandataires en propriété
intellectuelle et aux conseils en brevets.

Pays arabes : un forum international sur les savoirs traditionnels et la propriété
intellectuelle; un colloque international sur la protection de la propriété
intellectuelle; trois conférences régionales sur la propriété intellectuelle et le
commerce éectronique, les marques et les indications géographiques ainsi que sur
les faits nouveaux survenus dans le domaine de la propriété intellectuelle;

une réunion de coordination régional e destinée aux directeurs d’ offices de propriété
industrielle ou de bureaux du droit d’ auteur; deux séminaires sous-régionaux sur la
protection des expressions culturelles traditionnelles et les PME destinés aux pays
membres du Conseil de coopération du Golfe (GCC); dix séminaires nationaux
visant a promouvoir I’ utilisation du systéme de la propriété intellectuelle (brevets,
marques et indications géographiques, droit d’ auteur et droits connexes, protection
des inventions pharmaceutiques, commerce électronique et propriété intellectuelle,
et enregistrements audiovisuels et phonogrammes); deux séminaires nationaux sur
les droits de propriété intellectuelle; trois séminaires nationavux sur le PCT;

trois séminaires nationaux organisés conjointement avec |’ Union des avocats arabes
(UAA) al'intention desjuristes; et quatre séminaires nationaux sur la propriété
intellectuelle organisés al’intention de parlementaires, d’ étudiants en droit et de
fonctionnaires des douanes.

Pays d’ Asie et du Pacifigue : 34 cours de formation ou réunions au plan national ou
régional, dont neuf sur la propriété intellectuelle et les entreprises, notamment les
PME; troissur la propriété intellectuelle pour les formateurs et les instructeurs,
deux sur la propriété intellectuelle et le commerce électronique; quatre sur la
gestion collective du droit d' auteur; quatre sur le droit d’ auteur et les droits
connexes, deux sur I’ utilisation des techniques de I’ information et 1a gestion des
droits de propriété intellectuelle; un sur I'importance du systeme de la propriété
intellectuelle pour les industries de haute technologie; trois sur la propriété
intellectuelle et les activités de sensibilisation; un sur les systémes de Madrid et de
LaHaye; unsur lapromotion del’innovation; un sur la concession de licence;
deux sur le PCT. En outre, un appui financier a été fourni en vue de la participation
de 39 délégués et de quatre fonctionnaires et experts de I’ OMPI en tant que
conférenciers dans |e cadre de huit conférences international es et de deux séminaires
nationaux, dont |’ un sur la propriété intellectuelle al’ intention des journalistes; trois
sur lacréativité, I'innovation et lacommercialisation; un sur la propriété
intellectuelle et les PME; un sur les aspects techniques des bases de données et
registres relatifs aux savoirs traditionnels; un sur la protection par brevet des
biotechnologies; un sur la promotion de I’innovation; et deux sur I'information en
matiere de brevets et le PCT.

Pays d’ Amérique latine et des Caraibes : quelque 71 réunions nationales, régionales
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Amélioration des
mécanismes
administratifs et des
instruments de politique
générale mis en cauvre
en vue d une utilisation
effective du systeme de
propriété intellectuelle.

Meilleure
compréhension des
avantages potentiels
d’une administration
plus efficace des actifs
de propriété
intellectuelle.

Meilleure
compréhension des
nouveaux enjeux en
matiére de protection de
la propriété
intellectuelle.

Production de
documents
d'information et de
promotion mieux ciblés
dansle domaine dela
propriété intellectuelle.

Interaction améliorée
avec les partenaires
locaux grace ala
création de postes de
coordonnateurs chargés
des questions de
propriété intellectuelle
dans les universités et
lesingtituts de
recherche.

ou sous-régionales : 18 sur des notions générales dans le domaine de la propriété
industrielle ou du droit d'auteur; huit sur le potentiel du systéme de la propriété
intellectuelle pour les PME; 21 sur I'information en matiére de propriété
industrielle, I'information technologique, I'innovation et lacommercialisation des
résultats de larecherche; sept sur lesindications géographiques; trois sur

I’ enregistrement des marques; un sur les brevets dans le secteur de la chimie et de
I"industrie pharmaceutique; deux sur la propriété intellectuelle al’ intention des
journalistes; cing sur la gestion collective du droit d' auteur et des droits connexes;
trois sur le droit d'auteur et I'industrie musicale; et trois sur le droit d’ auteur et la
technol ogie numérique.

57 missions consultatives ont été entreprises comme suit :

Pays d’ Afrigue : création de sociétés de gestion collective; installation du logiciel
AFRICOS; lapropriété intellectuelle et les dessins et modéles textiles; les
indications géographiques; lagestion collective du droit d’ auteur; et I’ utilisation de
la propriété intellectuelle par lesPME. Nature des informations fournies aux
communautés d’ utilisateurs : informations théoriques et pratiques dans le domaine
de la propriété industrielle et du droit d auteur, portant sur des aspects juridiques,
techniques, administratifs et stratégiques. Le retour d’'information sur ces missions a
été tres positif, impression confirmée par des rapports d’ évaluation favorables et les
demandes en faveur de la poursuite de ces activités.

Pays d'Asie et du Pacifique : savoirs traditionnels, folklore et ressources génétiques,
documentation et protection dans le domaine des savoirs traditionnels; évaluation
des actifs de propriétéintellectuelle; PME; gestion collective et enseignement de la
propriété intellectuelle et publication d’ un ouvrage sur la propriété intellectuelle.
Pays d’ Amérique latine et des Caraibes : information en matiére de brevets;
utilisation des informations relatives a la propriété industrielle; formation sur
différents aspectsrelatifs ala propriété intellectuelle (formation de formateurs);
mission de programmation sur certaines activités particulieres devant étre mises en
cauvre dans le cadre du plan d’ action ciblé par région sur la gestion collective du
droit d’ auteur dans les pays d’ Amérique centrale; activités de coopération pour les
pays d’ Amérique latine et des Caraibes organi sées conjointement avec I’ Office de

I” harmonisation dans le marché intérieur (OHMI); coopération technique fournie
conjointement avec une fédération nationale desindustries; évaluation dela
situation sous-régional e actuelle dans les Caraibes (en particulier pour les pays
membres de I’ Organisation des Etats des Antilles orientales (OEAQ)) en vue de

I’ élaboration d' un programme de sensibilisation devant déboucher sur la définition
d’ une stratégie commune visant a mieux faire connaitre la propriété intellectuelle;
évaluation de la situation des soci étés de gestion collective existantes ou création de
telles sociétés dans le cadre du plan d’ action ciblé par région sur la gestion collective
du droit d’ auteur pour les pays d’ Amérique centrale; gestion collective du droit
d'auteur et des droits connexes; indications géographiques et appellations d origine
et coopération de I’OMPI avec le Caribbean Copyright Link (CCL).

71 voyages d’ étude ont été entrepris dans différents domaines : droit d' auteur

(16 fonctionnaires) (pays d’' Afrique); gestion de la propriété intellectuelle et formation en
cours d’ emploi (pays arabes); propriété intellectuelle et PME ainsi que gestion collective
(pays d’' Asie et du Pacifique).

Le matériel suivant a éé mis aladisposition des Etats membres:

études sur |’ utilisation de la propriété intellectuelle par les PME (Bhoutan,
Mongolie, Népal, Philippines et Sri Lanka);

une étude sur le potentiel économique des industries du droit d’ auteur (Indonésie);
une étude sur les universités et la recherche-dével oppement (Philippines);

une étude sur I'innovation et la situation des Philippines en la matiere;

une étude sur I'incidence du systeme des droits de propriété intellectuelle sur les
industries de haute technologie en République de Corée;

des supports promotionnel s personnalisés sur la propriété intellectuelle al’intention
desPME (plan d'action ciblé pour laMongoalie);

un CD-ROM destiné au public (plan d' action ciblé pour Singapour);

divers éléments destinés a la campagne de sensibilisation générale ala propriété
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intellectuelle (plan d action ciblé pour le Cambodge);

sept études nationales sur les PME dans les pays d’ Amérique latine;

un manuel destiné aux PME sur les marques collectives, les marques de certification
et les indications géographiques;

des directives méthodol ogiques pour I’ établissement d’ études sur I"importance
économique des industries du droit d’ auteur dans les pays d’ Amérique latine;

une étude comparative sur les méthodes d' établissement des tarifs des sociétés de
gestion collective;

un manuel sur les opérations administratives destiné aux soci étés de gestion
collective en Amérique centrale et en République dominicaine (plan d’ action ciblé
par région);

des perspectives sur I'industrie musicale dans la région des Caraibes;

un plan de commercialisation et de développement pour I’'industrie musicale
cubaine;

un module de formation sur la propriété intellectuelle destiné aux universités de la
région des Caraibes;

une enquéte sur I’ enseignement des aspects relatifs au droit d' auteur (Brésil).

En outre, une étude sur I’ enseignement de la propriété intellectuelle dans les universités
d’ Amérique latine qui avait été établie au cours d’ exercices biennaux précédents a été
mise ajour, des ouvrages pédagogiques ou de référence sur la propriété intellectuelle
destinés a des universités du Viet Nam ont été traduits, un CD-ROM sur la propriété
intellectuelle et les PME destiné aux pays de la SAARC a été personnalisé et une
contribution a été fournie en vue de I’ éaboration de la brochure publiée par IP Australia
sur les Etats du Pacifique Sud et de I’ Asie du Sud (SOPAC).

Autres activités :

Pays d’ Afrigue : sept cours de formation sur la gestion collective du droit d’ auteur.
Pays arabes : financement de cours d’ anglai s destinés a des fonctionnaires de la
Jordanie, del’Oman et du Yémen. Octroi de bourses d’ études a sept étudiants
suivant un programme dans le domaine du droit de la propriété intellectuelle et
fourniture d’ équipements aux facultés de droit de huit organismes nationaux. Des
ouvrages ont été distribués a des universités dotées de programmes relatifs ala
propriété intellectuelle.

Pays d’ Amérique latine et des Caraibes : 24 fonctionnaires de I’ OMPI ont participé
en tant que conférenciers a des séminaires sur les sujets suivants : information en
matiére de brevets; services d’information technique; utilisation des documents
électroniques dans le domaine de la propriété intellectuelle; gestion collective du
droit d'auteur et des droits connexes; concepts généraux relatifs ala propriété
intellectuelle, alaculture et au développement; concepts généraux relatifs au droit
d'auteur; utilisation et avantages de la propriété intellectuelle en tant que moteur de
la croissance économique; transfert de technologie; innovation, compétitivité et
dével oppement économique durable; ainsi qu’ une participation au congres de

I” Association interaméricaine de la propriété industrielle (ASIPI). En outre, un plan
d’ action ciblé par région sur la gestion collective du droit d’ auteur et des droits
connexes a été élaboré pour les pays d’ Amérique centrale. Ce plan prévoit quela
Société des auteurs des pays d’ Amérique centrale sera dotée du logiciel “SGS”
(Sstema de Gestion de Sociedades) mis au point par la Sociedad General de Autores
y Editores (SGAE) aux fins de I’ administration de ses opérations, et ce dans le cadre
d’un accord OMPI-SGAE. Le plan d’action ciblé par région prévoit notamment

I’ élaboration d’ un manuel administratif, I’ organisation de missions d’ experts et de
séminaires et la fourniture de matériel a des sociétés de gestion collective. En ouitre,
des services d’ appui ont été fournis au systéme régional de gestion collective du
droit d’ auteur et des droits connexes de la région Caraibes connu sous le nom de
Caribbean Copyright Link (CCL). Un expert de la gestion collective du droit
d'auteur et des droits connexes a en effet été recruté en vue de la création de soci étés
de gestion collective dans larégion des Caraibes. Un appui financier aen outre été
octroyé au CCL en vue de I’ organisation de son conseil de direction et, dans le cadre
d’un contrat avec la SGAE, de lafourniture de services et d’ un appui technique dans
la perspective de I'implantation du SGS, conformément a |’ accord signé lors de

I’ exercice biennal précédent.
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Concourir alaformulation de politiques, par les paysen développement, sur les questions de

propriété intellectuelle émer gentes.

Résultat escompté :

Décideurs des pays en dével oppement en mesure de formuler des politiques de maniére
éclairée et en temps voulu, en particulier sur des questions de propriété intellectuelle
émergentes.

Résultats obtenus

Par des déclarations
prononceées lors de
réunions portant sur des
sujets divers, les
responsabl es politiques
ont montré qu'ils étaient
plus conscients

gu’ auparavant des
enjeux relatifsala
propriété intellectuelle.

Meilleure
compréhension des
enjeux relatifsala
propriété intellectuelle
au niveau de la prise des
décisions, notamment en
ce qui concerne les
obligations découlant
destraités ou accords
internationaux portant
sur la protection de la
propriété intellectuelle
ou les mécanismes

d’ enregistrement.

Un nombre croissant de
pays en développement
commencent a mettre en
place des procédures

d’ élaboration de
politiques et de
stratégies orientées vers
|’ action afin de stimuler
I’innovation locale, le
progrés technique
autochtone et la création
et |" utilisation des actifs
de propriété
intellectuelle.

Des progres ont été
enregistrés en ce qui
concerne la
modernisation et la
réforme de lalégislation

Indicateurs d’ exécution

Nombre de forums organisés a I’ intention des décideurs a I’ échelon national, régional ou
international pour échanges de vues et réflexion sur des questions de palitique :

3500 personnes ont participé aux activités suivantes :

Pays d' Afrique : quatre réunions régionales et une réunion d’ experts sur le folklore,
les savoirs traditionnels et les ressources génétiques; deux réunions de haut niveau
sur une stratégie de I’ OMPI pour I’ adoption du NOPADA; deux réunions du comité
africain de la Confédération international e des sociétés d’ auteurs et compositeurs
(CISAC) et des journées d’information communes sur le droit d’ auteur;

deux ateliers sous-régionaux sur la propriété intellectuelle et le commerce
électronique ainsi que sur la propriété intellectuelle en tant que facteur de
compétitivité pour les PME/PMI.

Pays arabes : une réunion régionale sur la propriété intellectuelle et lesrésultats de la
Conférence ministérielle de Doha, en coopération avec I'OMC; une réunion de
coordination régionale des directeurs d’ offices de propriété industrielle et de bureaux
du droit d’ auteur; une réunion interrégionale sur le droit d’ auteur et les droits
connexes, sept séminaires nationaux sur les marques, les noms de domaine, les
dessins et modeles industriels et 1a protection des obtentions végétales en vertu de la
Convention UPOV.

Pays d'Asie et du Pacifique : dix-huit réunions national es, sous-régionales ou
régionales : un forum sino-africain sur la propriété intellectuelle; trois réunions sur
les questions de politique générale relatives ala propriété intellectuelle et au
développement économique; deux réunions des directeurs d’ offices de propriété
intellectuelle; unesur I’ Accord sur les ADPIC al’intention des PMA; deux sur la
coopération sous-régionale en matiére de propriété intellectuelle (SOPAC et
SAARC); quatre sur le WCT et le WPPT; deux sur des questions mondiales
(savoirs traditionnels, indications géographiques); une sur les traités Internet de
I’OMPI; deux sur la coopération sous-régionale en matiére de propriété
intellectuelle (ANASE et SAARC). Un appui financier a été fourni en vue dela
participation de 30 représentants de I’ ASPAC a quatre conférences internationales,
trois sur la propriété intellectuelle et |es savoirs traditionnel s, notamment les noms de
domaine, et une réunion interrégionale sur le droit d’ auteur et les droits connexes.
Pays d’ Amérique latine et des Caraibes : seize réunions nationales, sous-régionales,
régionales ou internationales : une réunion régionale au niveau ministériel pour les
pays des Caraibes; une réunion régionale des directeurs d’ offices de propriété
intellectuelle des Caraibes; quatre réunions de coordination régionales sur les
politiques générales de propriété intellectuelle; trois séminaires nationaux a
I’intention de fonctionnaires de ministéres des affaires étrangeres, portant sur les
concepts généraux dans le domaine de la propriété intellectuelle; six séminaires sur
les ressources génétiques, les savoirs traditionnels ou le folklore (dont deux au plan
national, trois au plan régional et un au plan international); une consultation
régionale sur le commerce électronique et la propriété intellectuelle.

Dix-sept voyages d’ étude sur I’adhésion al’OMC et lamise en cauvre de |’ Accord sur les
ADPIC (pays arabes); deux visites officielles au siege de I’ OMPI par de hauts
fonctionnaires d' un pays des Caraibes et d’ un pays d’ Amérique latine, respectivement,
pour débattre les politiques et |es enjeux en matiére de propriété intellectuelle.

Trente-huit missions consultatives ont été entreprises : une mission en vue de fournir des
services consultatifs en matiére |égidative (pays arabes); des consultations de haut niveau
sur les politiques et la coopération en matiere de propriété intellectuelle; une mission
devant permettre I’ examen d’ une étude relative a un mécanisme régional de propriété

intellectuelle pour les pays insulaires membres du Forum; des missions sur les traités de
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conformément aux
obligations découlant
destraités
internationaux.

Des études ont été
établiesen vue

d’ analyser lelien de
causalité entre la
protection de |la propriété
intellectuelle et
I’innovation, le
développement
technologique, le
commerce,

I’ accroissement de
I'investissement et le
développement
économique en général.

Renforcement des
programmes de
coopération au niveau
sous-régional avec
I’ANASE, laSAARC et
laSOPAC.

Prise en considération
desenjeux relatifsala
propriété intellectuelle
dans les programmes de
développement
nationaux.

I’OMPI, le WCT et le WPPT, les savoirs traditionnels et les noms de domaine (pays

d’ Asie et du Pacifique), certaines questions légidlatives (principalement adhésion aux
traités administrés par I' OMPI et interprétation et mise en ceuvre de ces traités,
compatibilité de lalégislation nationale, |1égislation dans e domaine des savoirs
traditionnels); participation aux délibérations de hautes autorités sur des questions de
politique générale relatives ala propriété intellectuelle, y compris sur I élaboration des
stratégies national es correspondantes; tenue de consultations de haut niveau sur les
savoirs traditionnels, |’ acces auix ressources génétiques et le folklore; préparation de
réunions ministérielles sur la propriété intellectuelle pour les pays des Caraibes;, mission
sur la propriété intellectuelle et I" acceés aux produits pharmaceutiques ainsi que sur la
diversité biologique (pays d' Amérique latine et des Caraibes).

Dans larégion Asie et Pacifique, quatre études ont été établies a |’ intention des Etats
membres sur les questions suivantes : possibilité d' établir un systéme de gestion collective
danslarégion del’ANASE; utilisation de la propriété intellectuelle en vue de favoriser le
développement économique dans larégion de I’ ANASE; mécanisme régional pour la
gestion et I’ évaluation de la propriété intellectuelle al’ intention des pays insulaires du
Forum du Pacifique Sud; et stratégie régionale en matiére de gestion collective du droit

d’ auteur et des droits connexes dans les pays insulaires du Forum du Pacifique Sud.

Autres activités:
Pays d’ Afrique :

- 14 fonctionnaires de I’OMPI ont participé a des réunions politiques relatives au
développement de larégion; I’OMPI a contribué a financer la participation de
26 hauts fonctionnaires a différents forums organisés sous ses auspices; un systéme
d’ échange de données pour la gestion collective (ACCN) a été créé.

Paysd Asie et du Pacifique :

- Unplan d action ciblé par région a été établi al’intention des pays du Forum du
Pacifique Sud, avec pour objectif principal la création d’un mécanisme sous-régional
de coopération en matiéere de propriété industrielle et de droit d’ auteur danslarégion
du Pacifique Sud. Contribution ala définition d’une position régionale dans la
perspective des discussions sur les savoirs traditionnel s, |es ressources génétiques et
lefolklore.

Pays d’ Amérigue latine et des Caraibes:

- signature et mise en cauvre d'un projet de coopération sur la propriété intellectuelle
en tant que moteur du dével oppement dans les pays des Caraibes, en vue d’ établir les
conditions nécessaires alacréation, ala protection, alapropriété, alagestion et a
I utilisation des actifs de propriété intellectuelle dans la région et de promouvoir ce
faisant I’innovation technol ogique, |es entreprises fondées sur le savoir et les
industries culturelles;

- participation de fonctionnaires de I’ OMPI aux activités suivantes : trois séminaires
sur la biodiversité ou les savoirs traditionnel's; remise du premier prix national
récompensant des auteurs d’ ceuvres littéraires ou artistiques et attribution, par le
Gouvernement mexicain, de trophées a des entreprises particuliérement novatrices au
plan national;

- 21 missions effectuées par des expertsinternationaux en vue de la préparation de la
réunion ministérielle sur la propriété intellectuelle dans |es pays des Caraibes
organisée en 2003 par I’OMPI, missions qui ont compris |es activités suivantes :
participation a des discussions avec de hautes autorités sur les enjeux de la propriété
intellectuelle, notamment sur I’ éaboration des grandes orientations nationales en la
matiére; participation ades réunions de consultation sur la mise en ceuvre des
directives relatives au commerce électronique pour larégion des Caraibes;
participation en tant que conférenciers a des activités visant |es responsables
politiques, organisées par les autorités nationales ou d’ autres secteurs de I’ OMPI et
portant entre autres sur le role de I’ administration publique dans des domaines tels
que le systéme du droit d’ auteur, les ressources génétiques, les savoirs traditionnels
et lefolklore, ainsi que les politiques de dével oppement;

- deux visites officielles au sieges de I’OMPI par de hauts fonctionnaires d' un pays
des Caraibes et d’ un pays d’ Amérique latine, respectivement, en vue de latenue de
discussions sur les grandes orientations et |es enjeux en matiére de propriété
intellectuelle.
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Aider les pays en développement a établir ou moder niser leur systéme d’administration et

d’application des droitsde propriétéintellectuelle, notamment par I’automatisation.

Résultat escompté :

Pays en dével oppement équipés de structures modernes d’ administration et d' application
des droits de propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Mise en cauvred un
programme de lutte
contre le piratage dans
trois pays.

Automatisation compl ete
d’un office de propriété
intellectuelle.

Deslogiciels ont été
installés dans cing pays.

Renforcement des
structures nationales de
propriété intellectuelle,
une attention particuliere
étant accordée aux
mécanismes

d’ application des droits.

Recours accru aux
techniques de
I'information auix fins
d’une gestion efficace
des droits de propriété
intellectuelle.

Amélioration des
services d’ assistance et
autres services fournis a
la communauté

d’ utilisateurs.

Gréce aplusieurs projets
d’automatisation et au
WIPONET, les offices de
propriété intellectuelle
ont acces plus largement
al’information en
matiere de propriété
intellectuelle et ont
amélioré leurs pratiques
de gestion.

Mise en place de
programmes de
sensibilisation structurés
et systématiques.

Coopération accrue entre

Indicateurs d’ exécution

Nombre de projets de modernisation et d’ automatisation d’ offices de propriété
intellectuelle menés par I' OMPI :

L es manifestations suivantes ont été organisées :

- Paysd Afrique : sept séminaires nationaux sur la propriété intellectuelle et trois sur
I’ application des droits; un séminaire régional et un séminaire national.

- Paysarabes: un colloque sous-régional sur la protection du droit d’ auteur organisé a
I'intention des membres de I’ appareil judiciaire des pays membres du Conseil de
coopération du Golfe; 14 séminaires nationaux sur les marques, les inventions,
I’innovation et I" application des droits de propriété intellectuelle al’intention des
membres de I’ appareil judiciaire, sur la propriété intellectuelle et |a protection des
obtentions végétales (UPQV), sur le droit d’ auteur, les droits connexes et la gestion
collective ainsi que sur la propriété intellectuelle et I’ Accord sur les ADPIC en ce
qui concerne I’industrie pharmaceutique.

- Paysd' Asie et du Pecifique : 29 réunions ou cours de formation nationaux,
sous-régionaux ou régionaux, dont 20 portant sur I’ administration de la propriété
intellectuelle, notamment sur le systéme de Madrid, et neuf sur I’ application des
droits de propriété intellectuelle, dont le programme d’ orientation destiné aux agents
des douanes et aux juges. En outre, un appui financier a été fourni en vue dela
participation de cing experts et fonctionnaires de I’ OMPI a des séminaires nationaux
portant sur différents aspects de I’ administration de la propriété intellectuelle, parmi
lesquels des réunions relatives al’ Accord sur les ADPIC et un cours de formation
régional sur le WIPONET.

- Paysd Amérique latine et des Caraibes : 19 séminaires nationaux ou régionaux sur
I’ application des droits de propriété intellectuelle; un séminaire régional sur
I’ échange d'information en matiére de brevets et I installation dans | es offices de
brevets du Systéme de publication électronique (projet LATIPAT); deux réunions
sous-régionales al’intention de directeurs d’ offices de brevets et d’ experts de pays
d’ Amérique centrale et de larégion andine, respectivement; une réunion
sous-régionale al’intention des directeurs des offices des signes distinctifs des pays
andins; et une réunion d’ experts sous-régionale sur |’ automatisation dans les pays
des Caraibes.

214 missions consultatives, missions d’ experts ou missions de programmation ont été
entreprises sur |es aspects suivants : dispositifs antipiratage, évaluation des besoins et
services consultatifs sur des projets de loi; automatisation et installation d’un logiciel
(pays d’' Afrique); services consultatifs sur la propriété intellectuelle (pays arabes);
différents aspects de I’ administration des droits de propriété intellectuelle, y compris
élaboration de projets de lois, examen du systeme des brevets et automatisation, taches
effectuées par 90 fonctionnaires ou experts de I’ OMPI (pays d’ Asie et du Pacifique);
coopération et programmation d’ activités de coopération avec des offices de propriété
intellectuelle au plan national; formation sur place de fonctionnaires chargés de la
propriété intellectuelle; automatisation de I’ administration d’ offices de propriété
intellectuelle (y compris des missions de programmation en vue de la mise en cauvre du
projet LATIPAT et del’ Accord OMPI/SGAE relatif al’installation du logiciel SGS);
automatisation de systémes de propriété intellectuelle; procédures administratives
(examen des demandes de brevet et d’ enregistrement de marques principalement);
application des droits de propriété intellectuelle; et formation de fonctionnaires d’ offices
de propriété industrielle et de bureaux du droit d’ auteur au plan national (pays

d’ Amérigue latine et des Caraibes).

73 voyages d’ étude ont été effectués : voyage de sept fonctionnaires d’ offices de propriété
industrielle et de bureaux du droit d’ auteur de pays d’ Afrique; de fonctionnaires des pays
arabes; de 86 délégués de pays d’' Asie et du Pacifique, en vue d' activités portant sur
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les offices de propriété
intellectuelle, le pouvoir
judiciaire, les
organismes chargés de
I’ application des droits
et les associations de
titulaires en vue de

I’ application des droits
de propriété
intellectuelle.

Utilisation accrue des
techniques de
I"information aux fins de
|’amélioration de
I’administration et des
services de propriété
intellectuelle.

Etablissement de
nouveaux services
d’information a valeur
gjoutée en matiére de
brevets et de marques.

Nouvellesrelations de
collaboration entre les
offices de propriété
intellectuelle et les
organismes douaniers en
vue de lamise en place
de mécanismes

d’ application des droits.

Les organismes
douaniers ont acces a
I"information en matiére
de propriété
intellectuelle contenue
dans |les bases de
données des offices de
propriété intellectuelle.

différents aspects de I’ administration et de |’ application des droits de propriété
intellectuelle, y compris sur I’ automatisation; de fonctionnaires chargés de la propriété
intellectuelle en Amérique latine et dans les Caraibes, qui se sont rendus dans d’ autres
offices de propriété intellectuelle de larégion ou en Europe; et cing séours prolongés, de
six mois chacun, effectués par des boursiers au Japon (pays d' Asie et du Pacifique).

Autres activités :
Pays d’ Afrique :

32 plans d' action ciblés par pays ont été mis en cauvre, deux projetsrelatifs a
I’élaboration d’ un logiciel sont en cours, trois projets de lutte contre le piratage ont
€té menés aterme;

44 institutions ont recu du matériel informatique ou de communication;

deux sessions de formation en cours d’ emploi portant sur la classification ont été
dispensées (78 fonctionnaires en ont bénéficié).

Pays arabes :

I'installation du logiciel de gestion de systémes automatisés a été menée a bien dans
15 pays arabes (Algérie, Arabie saoudite, Bahrein, Djibouti, Egypte,

Jamahiriya arabe libyenne, Jordanie, Liban, Mauritanie, Oman, Qatar,

République arabe syrienne, Soudan, Tunisie et Y émen);

assistance a des universités de pays arabes en vue de |’ enseignement de la propriété
intellectuelle et de la création de dipldmes de maitrise dans ce domaine;

création d'un site Web destiné ala Ligue des Etats arabes par un expert local;

étude en vue de I élaboration d’ une stratégie pour la promotion de laformation en
matiére de propriété intellectuelle dans les instituts diplomatiques et judiciaires des
pays arabes.

Pays d’ Asie et du Pacifique :

manuel sur la pratique des conseils en marques (plans d’ action ciblés pour le
Cambodge et Pakistan);

manuel sur le droit et la pratique en matiére de marques (Inde);

achat de matériel informatique et de logiciels pour 10 pays (Bangladesh, Cambodge,
Fidji, Indonésie, Iran (République isamique d'), Mongolie, Népal, République
populaire démocratique de Corée, Sri Lanka et Viet Nam);

25 contrats de sous-traitance signés en vue de laréalisation de plusieurs activités
destinées a améliorer I’administration de la propriété intellectuelle, dont la
traduction de traités et de publications de I' OMPI (Cambodge, Indonésie, Mongolie,
République démocratique populaire lao, Thailande et Viet Nam);

fourniture de documents de formation, d'information et de promotion atrois offices
de propriété intellectuellg;

14 plans d' action ciblés par pays et un plan d’ action ciblé par région en cours
pendant la période al’ examen, dont neuf déja menés aterme et deux nouvellement
institués;

trois plans d'action ciblés par pays visaient |’ automatisation de trois offices de
propriété intellectuelle.

Pays d’ Amérigue latine et des Caraibes :

mise au point d’ un systéme automatisé pour I’ administration des brevets et de
modules d’accés al’ Internet al’intention d’ offices de propriété intellectuelle de pays
des Caraibes;

mise au point d’un systéme automatisé pour |’ administration des marques destiné
aux offices de propriété intellectuelle des pays des Caraibes,

mise au point d’ un module destiné aux pays d’ Amérique latine pour larecherche
phonétique des marques;

accord OMPI/OEB/OEPM sur un projet devant promouvoir I’ échange d’information
en matiere de brevets et déboucher sur I'installation de systémes de publication
électronique dans les offices de propriété industrielle d’ Amérique latine (projet
LATIPAT);

mise ajour, personnalisation et maintenance du systéme d'information en matiere de
marques et de brevets mis au point par I'OMPI, conformément aux besoins des pays
d’ Amérique latine qui utilisent encore le systéme en question;

systéme pour |’ administration de I'information issue de bases de données sur la
jurisprudence destiné aux pays d’ Amérique latine;

élaboration de pages Web sur la propriété intellectuelle al’intention des pays du
MERCOSUR,;
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élaboration et installation d’ un nouveau systéme automatisé pour |’ administration
des marques al’ Ingtitut national de la propriétéindustrielle (INPI), Argentine;
élaboration d’' une base de données pour la compilation, la classification et la
numérisation des marques al’ Office de la propriété intellectuelle de la Bolivie
(SENAPI);

assistance technique a un projet d’ amélioration et d’ administration des opérations
électroniques relatives aux brevets et aux marques au sein d' offices de propriété
intellectuelle. Ce projet est en cours de mise en cauvre dans les offices du Chili et du
Pérou;

élaboration d’'un logiciel destiné au Bureau du droit d’ auteur de la Colombie;
nouveau systeme automatisé pour I’ administration des brevets et des marques au
sein de I’ Office cubain de la propriété industrielle (OCPI);

production de CD-ROM contenant des informations sur les marques al’intention
des offices de propriété intellectuelle de Cuba et du Costa Rica;

coordination des travaux relatifs ala mise au point d’ un nouveau systéme de brevets
destiné al’ office de la propriété intellectuelle de la République dominicaine, projet
mis en place dans |e cadre d' un accord de coopération horizontal avec El Salvador;
processus d' automatisation de I’ Office de la propriété industrielle du Guatemal a;
élaboration d’ un module pour larecherche des éléments figuratifs des marques
destiné al’ Office de la propriété intellectuelle du Mexique;

numeérisation des collections de marques et de brevets détenues par la Direction
nationale de la propriété industrielle de I’ Uruguay (DNPI);

élaboration d’'un manuel relatif al’examen des demandes de brevet destiné aux pays
andins;

élaboration d'un questionnaire relatif aux collections, bases de données et produits
nationaux sur I'information en matiére de brevets destiné aux offices de propriété
intellectuelle des pays d’ Amérique latine;

principes directeurs juridiques généraux relatifs aux mesures ala frontiére destinés
aux pays andins;

poursuite des activités de coopération technique visant a moderniser et automati ser
les offices de propriété intellectuelle lancées dans e cadre de cing plans d’ action
ciblés par pays intéressant respectivement le Mexique (propriété industrielle et droits
d’auteur), le Panama, le Paraguay et I’ Uruguay;

achat de matériel pour 14 pays et distribution du CD-ROM Espace

World 2001-2003 dans 16 pays d’ Amérique latine et des Caraibes.

Sous-programme 12.2 — Domaines d’ action particuliers

181. Pendant I’ exercice biennal, la coopération avec les pays les moins avancés (PMA) a été
axée sur lamise en cauvre des programmes d’ action correspondants de I’ OMPI, relatifs
notamment ala mise en valeur des ressources humaines, I’ installation du WIPONET,

I établissement de sociétés de gestion collective et I'information des PME ainsi qu’a des
activités portant sur les savoirs traditionnels, les ressources génétiques et le folklore. Une
assistance a été fournie ades PMA, membres ou non del’OMPI. Lesréunions régionales et
les tables rondes national es organi sées pendant |’ exercice bienna ont contribué a mettre en
relation les questions de politique générale avec lamise en application de |’ Accord sur les
ADPIC. Plusde 600 participants ont recu des informations ou suivi une formation dans ce
domaine. Les activités organisees par I’OMPI au niveau régional ont été suivies par des
responsables de I’ élaboration des politiques, des universitaires, des représentants du secteur
prive, des ONG et de la société civile ainsi que par |es personnes chargées de la gestion et de
I’ exécution des politiques relatives a la propriété intellectuelle dans les PMA.

182. Une assistance |égislative importante a continué d’ étre fournie, principalement dans le
cadre de I’ éaboration de projets de loi et de commentaires sur des lois en projet ou dga
promul guées, débouchant généralement sur des consultations avec des fonctionnaires
nationaux. Lademande a augmenté de facon marquée dans la seconde moitié de I’ exercice
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biennal, notamment sur des éléments particuliers de lalégidation relative ala propriété
intellectuelle, aux savoirs traditionnels et al’ acces ala médecine par exemple. Plusde

100 pays ont bénéficié de services juridiques consultatifs fournis par I'OMPI. Le nombre des
demandes d’ accés ala Collection de lois accessible en ligne (CLEA), base de données
électronique sur lalégidation relative ala propriété intellectuelle, a progressé de 35% par
rapport al’ exercice biennal précédent pour atteindre quelque 8,5 millions, ce qui montre que
la base continue d’ é&tre appréciée des utilisateurs

183. Dansle domaine de la gestion collective, les activités entreprises ont eu pour principaux
résultats le renforcement des infrastructures de gestion collective dans un grand nombre de
pays en développement, aux niveaux national et régional, et une intensification de la
coopeération avec les organisations non gouvernementales (ONG) dans ce domaine. Quelque
42 sociétés de gestion collective ont été créées ou ont bénéficié d’ une assistance de I’ OMPI.
Les activités régionales et nationales ont porté sur différents problémes de fond ou aspects
pratiques relatifs entre autres ala gestion collective, la valeur stratégique du droit d’ auteur, les
droits des auteurs d’ cauvres visuelles et la gestion collective et |es droits des artistes
interprétes ou exécutants. Plus de 1500 responsables politiques et experts ont participé a

18 conférences, ateliers et séances de formation organisés aux plans international, régional ou
national et portant sur ces aspects. Des accords de coopération relatifs a la gestion collective
ont été signés avec des organisations telles que la Confédération international e des sociétés

d’ auteurs et compositeurs (CISAC) (octobre 2002) et |a Fédération international e des
organismes gérant les droits de reproduction (IFRRO) (octobre 2003). En décembre 2003, les
bureaux du droit d’ auteur et les sociétés de gestion collective de 11 pays d’ Afrique
occidentale ont signé un accord de coopération avec I’ appui de |’ OMPI, qui a participé
également ala création d’ un systeme d’ échange de données a |’ usage des sociétés de gestion
collective en Afrique ainsi que du systeme régional connu sous le nom de Caribbean
Copyright Link. En outre, I’ Organisation continue de mettre en cauvre le projet pilote relatif
aux auteurs d’ ceuvres visuelles en Amérique latine.

OBJECTIF: Aider lespaysles moinsavancés (PMA) a élaborer des politiques qui leur per mettent d’ utiliser
efficacement la propriétéintellectuelle pour lesbesoins deleur développement.

Résultat escompté:  Meilleure perception par les décideurs et les groupes d' utilisateurs des PMA de
I"importance des questions de propriété intellectuelle et renforcement de la capacité des
PMA de bénéficier du systeme de la propriété intellectuelle.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de principes directeurs, documents d’ orientation, profils nationaux et autres
documents de référence publiés sur les questions de propriété intellectuelle et les

PMA :
Nouveaux progres - vingt rapports portant sur des questions spécifiques ont été établis ala demande
enregistrésdansle de PMA;
domaine du - ledocument intitulé “ Données essentielles de propriété intellectuelle des pays
renforcement des les moins avancés’ a été publié en anglais et en francais;
capacités nationales et - lesactes de latable ronde interrégional e de haut niveau organisée a Lisbonne,
de I’aménagement qui portait sur la société du savair, la propriété intellectuelle et les PMA, sont
d'ingtitutions dans les préts a étre publiés;
PMA. - leManuel de négociation des licences de technologie est prét a étre publié.

Incorporation des considérations de propriété intellectuelle dans les programmes des
organisations régionales et international es concernées :

Des progrés Des progres ont été accomplis dans la réalisation des activités de I’ OMPI en faveur
considérables ont été desPMA :
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accomplisdans lamise
en cauvre des
programmes d’ action de
I’OMPI en faveur des
PMA, renforcant ainsi

I aptitude de ces pays a
exploiter le potentiel du
systeme de propriété
intellectuelle.

Sensibilisation des hauts
fonctionnaires des PMA
aux principaux aspects
del’ Accord sur les
ADPIC.

- leKit WIPONET a étéinstall é dans 44 offices de propriété intellectuelle de
32 PMA;

— 104 cadres ont participé au programme de formation professionnelle de
I’ Académie mondiale de I’ OMPI et 189 experts de 30 PMA ont suivi avec
succes le programme d’ enseignement a distance de I’ Académie;

- sept fonctionnaires de PMA ont obtenu un dipléme de maitrise dans le domaine
de lapropriété intellectuelle;

- I"Académie de |’ OMPI aorganisé une session spéciale al’intention des
ambassadeurs représentant des PMA en poste a Genéeve (18 ambassadeurs y ont
participé);

- six étudiants ont participé a un programme de formation de deux ans sur le
droit de la propriété intellectuelle;

- des sociétés de gestion collective du droit d’ auteur ont été créées dans quatre
PMA, a savoir Guinée-Bissau, Mozambique, République-Unie de Tanzanie et
Tchad; destravaux ont débuté en vue de la création de sociétés de gestion
collective régionales dans les PMA insulaires du Pacifique;

- sept PMA d' Afrique occidentale ont signé un accord de mise en réseau et de
lutte contre le piratage;

- laquestion des savoirs traditionnels, du folklore et des ressources génétiques a
été examinée al’ occasion de plusieurs réunions nationales, régionales et
interrégionales; les PMA insulaires du Pacifique ont élaboré uneloi régionale
type sui generis sur la protection des expressions culturelles traditionnelles;

- des PMA ont participé a des programmes de formation organisés aux plans
national, régional ou sous-régional et desinformations ont été mises a
disposition en vue d’ aider les PME des PMA dans leurs activités relatives a
I'invention et al’innovation. Des études nationales ont été réalisées a
I’intention des PME des pays |es moins avanceés.

Deux ateliers régionaux communs OMPI-OMC pour les PMA sur lamise en cauvre de

I’ Accord sur les ADPIC se sont tenus & Dar es-Salaam (République-Unie de Tanzanie) et
a Dacca (Bangladesh) et ont été suivis par 230 participants représentant des Ministéres du
commerce, de l'industrie et de lajustice. Le Conseil des ADPIC del’OMC s'est félicité
du bon accueil que les participants ont réservé al’initiative.

Des séminaires nationaux sur lamise en oauvre de |’ Accord sur les ADPIC ont été
organisés pour le Bénin, Djibouti et le Mali, réunissant dans chaque cas quelque
100 participants. Un Forum sur la propriété intellectuelle en tant que moteur de la
croissance économique et du dével oppement a été organisé a Khartoum et a été suivi
par 70 fonctionnaires.

L’OMPI aparticipé ala 12° Réunion ministérielle des PMA tenue a Cotonou (Bénin),
au Sommet mondial pour le développement durable tenu a Johannesburg (Afrique du
Sud), ala Conférence internationale Banque mondiale/FMI sur les stratégies

national es de lutte contre la pauvreté tenue a Washington et ala deuxiéme réunion des
ministres du commerce des pays les moins avancés tenue a Dacca.

OBJECTIF: Aider lespaysen développement a renforcer leur cadre légisatif en matiere de propriété
intellectuelle.

Résultat escompté :

Légidations des pays en développement en harmonie avec les normes internationales.

Résultats obtenus

Le nombre de pays en
développement dont la
|égislation est en
conformité avec les
obligations découlant

Indicateurs d’ exécution

Nombre de projets de loi ou de reglement, commentaires et avis sur la compatibilité ou
autres services consultatifs juridiques ad hoc fournis par I'OMPI aux pays en
développement qui en auront fait la demande :

41 projets de loi ont été remis a 25 pays et 76 commentaires ont été remis sur desloisou
des projets de loi recus de 44 pays. En outre, d’ autres conseils |égidatifs ont été
dispensés dans 36 cas a 31 pays et 22 consultations ont été tenues avec des fonctionnaires
de 15 pays.
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des traités internationaux
acontinué d' augmenter.

Taux d' utilisation des collections de lois de propriété intellectuelle tenues par I’ OMPI :

Par rapport al’ exercice biennal antérieur, accroissement de 35% de |’ utilisation de CLEA
et augmentation de 32% des documents disponibles par I'intermédiaire de CLEA.

OBJECTIF :

Analyser lestendances qui se dégagent et définir en réponse des programmes et deslignes

d’action possibles dansles domaines del’innovation et de la gestion collective du droit d’ auteur
et desdroits connexes.

Résultat escompté :

Structures et programmes pérennes dans un nombre croissant de pays en dével oppement
pour promouvoir I'innovation et la créativité par la propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

L es activités organisées
par I'OMPI sur des
questions liées a
I’innovation ont
continué de jouer un réle
considérable dansle
transfert de connai ssance
et de technologie.

L’ utilisation des prix
décernés par I’OMPI en
tant qu’ outils propres a
promouvoir la

reconnai ssance de
I’activité inventive et
créative s'est poursuivie.

Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des projets, directives, services, documents de référence et nature
du matériel d’information élaborés par I'’OMPI pour favoriser le développement de la
capacité d’innovation et de la créativité dans les pays en développement et retour
d’information a ce sujet :

- six documents contenant des principes directeurs et du matériel de référence ont
été publiés et un projet spécia intitulé “Initiative de I’OMPI al’intention des
universités’ a été lancé en vue d’ encourager la création de postes de
coordonnateurs pour la propriété intellectuelle dans les universités des pays en
développement et des pays en transition;

- 141 prix OMPI ont été décernés a des inventeurs et a des innovateurs de 40 pays,
dont 22 pays en développement;

- 14 trophées de |’ OMPI pour les entreprises innovantes ont été décernés a des
entreprises de huit pays, dont quatre pays en dével oppement;

- 16 prix OMPI de la créativité ont été remis a des auteurs et a des créateurs de
huit pays, dont six pays en dével oppement;

- miseajour en continu du Répertoire OMPI des associations d’inventeurs;

- huit séminaires et ateliers tenus aux niveaux national, régional et interrégional sur
la propriété intellectuelle, la promotion de I’innovation et de la créativité et la
gestion des technologies ont été suivis par des participants de 90 pays et
trois organisations régionales;

- trois programmes de formation along terme ont été consacrés ala promotion de
I'innovation et la gestion des technologies (Allemagne);

- troismissions effectuées par des experts et visant afaire le point sur les services
d’appui al’innovation existants et aformuler des directives en vue de leur
développement et leur modernisation, et 29 missions d’ experts visant a fournir une
assistance pour ce qui touche ala promotion de I’innovation, la mise en place de
services d’appui al’innovation et la gestion des technologies.

Quatre consultations ont été menées a bien en vue de constituer un répertoire électronique
international en ligne des centres d' innovation, riche de 100 entrées déja, d' élaborer un
manuel relatif al’Initiative deI’OMPI al’intention des universités et de rédiger des

directives pratiques destinées aux centres d’ innovation, aux responsables des technologies
et aux services d appui al’innovation.

Résultat escompté :

Information en matiére de propriété industrielle a disposition et utilisée de maniére
efficace.

Résultats obtenus

Utilisation effective des
services d’information

Indicateurs d’ exécution

Nombre de nouveaux services permettant d’ accéder aux informations technol ogiques
contenues dans les brevets et aux autres informations en matiére de propriété
intellectuelle utiles aux entreprises commerciales et aux institutions de
recherche-dével oppement :

- 2559 demandes de recherches, y compris de rapports de recherche et d’ examen
relatifs a des demandes de brevet et relevant du programme ICSEI, ont été recues
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en matiére de propriété de 35 pays en développement;
industrielle. - 1245 demandes de recherches en ligne a effectuer par I'OMPI ont été recues de
26 pays en développement;

I’OMPI atraité 140 demandes de documents de brevet recues de 20 pays en
développement, soit un total de 3335 copies;

trois projets spéciaux ont été réalisés par I'OMPI dans le domaine de I’information
en matiére de propriété industrielle (GLOBALPAT, JOPAL (publication en ligne)
et statistiques de propriété industrielle de I’ OMPI (publication en ligne et sur
CD-ROM));

38 missions d’ experts sur les services d'information en matiére de propriété
industrielle.

Résultat escompté :

Gestion collective du droit d’ auteur et des droits connexes renforcée dans les pays en
dével oppement et contribuant plus pleinement au dével oppement social, économique et
culturel de ces pays.

Résultats obtenus

Lagestion collective du
droit d'auteur et des
droits connexes a été
renforcée grace aun
programme dynamique
comprenant des activités
de sensibilisation et de
formation.

Accroissement des fonds
collectés par les sociétés
de gestion collective
existantes et du montant
redistribué aleurs
membres pour

I’ exploitation de leurs
oaivres musicales dans
les pays des Caraibes.

Sujet.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de programmes congus pour faciliter la compatibilité des systémes de gestion des
droits avec les normes techniques, bases de données et réseaux de diffusion de données
internationaux :

42 soci étés de gestion collective regoivent un appui ou sont créées avec |’aide de
I’OMPI (notamment & Antigua-et-Barbuda, en Equateur et au Viet Nam);

une réunion organi sée conjointement avec le Gouvernement du Mali, le Ministére
des affaires étrangéres de la France et I’ Agence intergouvernementale de la
francophonie (AlF) pour mettre au point une stratégie en matiére de gestion
collective, de lutte contre de piratage et de promotion du dével oppement des
industries culturelles;

deux programmes de formation intensive de 10 jours a |’ intention de responsables
et de chefs de section de sociétés de gestion collective provenant de 11 pays
anglophones d’ Afrique, qui ont porté sur tous les aspects de la gestion collective;
une réunion interrégionale sur le droit d’ auteur et les droits connexes tenue a
Manama (Bahrein) pour servir de cadre a un échange de données d’ expérience au
niveau interrégional sur les normes de protection dans le domaine du droit d’ auteur
et des droits connexes,

séminaires nationaux et régionaux tenus au Bhoutan, aux Fidji, en Indonésie, en
République de Corée et au Viet Nam; missions consultatives au Bhoutan, aux
Fidji, en Iran (république islamique d’) et au Népal; voyages d’ étude effectués par
desfonctionnaires de la Chine et des Fidji;

un atelier régional sur la coopération pour la gestion collective du droit d' auteur et
des droits connexes dans les pays de I’ ANASE, tenu aux Philippines;

des ateliers régionaux sur la gestion collective du droit d’ auteur ont eu lieu au
Costa Rica et au Chili;

le premier cours de formation ibéro-américain sur les droits de propriété
intellectuelle des artistes interprétes ou exécutants a eu lieu en Uruguay; d’ autres
réunions national es ou régionales sur les droits des artistes interprétes ou
exécutants et des auteurs d’ cauvres visuelles ont eu lieu au Brésil, a Cuba et en
Equateur;

le IV® Congrés ibéro-américain sur le droit d’ auteur et les droits connexes a été
suivi par plus de 400 participants et 46 experts, parmi lesquels des magistrats, des
avocats et des représentants de gouvernements, d' universités, de sociétés de
gestion collective, d’ organismes chargés de I’ application des droits et d ONG

d’ Amérique latine, d’ Espagne et du Portugal.

Suivi des activités du Caribbean Copyright Link (CCL) pour faciliter et assurer la
pérennité du systéme régional, et suivi du projet pilote pour les créateurs d’ cauvres
visuelles en Amérique latine, avec I’ organisation de la premiére réunion régionale sur ce

L’OMPI a contribué ala création d'un systéme d’ échange de données destiné aux soci étés
de gestion collective africaines et intitulé Africa Copyright Common Networking
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(ACCN) (Réseau commun sur le droit d'auteur en Afrique). En décembre 2003, les
bureaux du droit d’ auteur et les sociétés de gestion collective de 11 pays d’ Afrique
occidentale ont signé un accord de coopération avec I’ appui del’ OMPI.,

La coopération avec les ONG compétentes a débouché notamment sur la signature de
deux accords de coopération avec la CISAC et I'l FRRO, en octobre 2002 et octobre 2003
respectivement. Deux comités de travail conjoints ont été créés et ont tenu deux réunions
consacrées aladiscussion et ala planification d activités communes. Des fonctionnaires
de’OMPI ont participé a plusieurs réunions, assemblées générales et comités organisés
par des ONG.

Nombre et influence des analyses et documents d’ orientation réalisés sur des
guestions émergentes dans le domaine de la gestion collective du droit d' auteur et des
droits connexes et retour d’information a ce sujet :

Publication d'un ouvrage sur la gestion collective du droit d’ auteur et des droits
connexes.

Préparation et suivi d’une étude en vue d'un systéme régional de gestion collective
pour I’ ANASE.

Sous-programme 12.3 — Coopération relative aux systemesdu PCT, de
Madrid et deLaHaye

184. Mieux faire connaitre les systémes du PCT, de Madrid et de LaHaye et améliorer

I’ utilisation qui en est faite, tel était I’ un des résultats auxquels devaient conduire les activités
menées a bien par I'OMPI dans le cadre de ce sous-programme. Trois pays en

dével oppement supplémentaires ont adhéré au PCT, portant a 69 (sur 123) le nombre des
Etats contractants relevant de cette catégorie. Ces Etats ont retiré des avantages effectifs de
leur adhésion au PCT et ont utilisé cet outil largement dans le cadre de leur systeme de
brevets nationaux. Plus de 8000 personnes de 89 pays en dével oppement ont recu une
formation sur des aspectsrelatifsau PCT. Au cours de |’ exercice biennal, |le nombre des
demandes déposées selon le PCT par les 32 pays en dével oppement contractants a atteint

11 309, soit une augmentation de 32,56%.

185. Sept pays en développement ou en transition ont déposé un instrument d’ adhésion au
Protocole de Madrid, portant & 50 (sur 74) le nombre total des Etats membres de I’ Union de
Madrid appartenant a cette catégorie. Cing pays en développement ou en transition ont
adhéré al’ Acte de 1960 de I’ Arrangement de La Haye et cing de ces pays ont ratifié |’ Acte de
Genéve de 1999, portant 423 (sur 36) le nombre total des Etats participant au systéme de

La Haye appartenant a cette catégorie. Sur la période 2002-2003, |es taxes de désignation
distribuées aux pays susmentionnés se sont élevées a quel que 42 millions de francs suisses
dans le cadre du systeme de Madrid et a 1 650 000 francs suisses environ dans le cadre du
systeme de La Haye.
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Obtenir qu’un plus grand nombre de pays en développement et de pays en transition deviennent

parties contractantesdu PCT, del’ Arrangement et du Protocole de Madrid et de
I’Arrangement de La Haye, et qu’ils participent pluslargement a ces systémes.

Résultat escompté :

Obtenir qu’ un plus grand nombre de pays en développement et de pays en transition
deviennent parties contractantes du PCT, de I’ Arrangement ou du Protocole de Madrid et
del’ Arrangement de La Haye.

Résultats obtenus

En décembre 2003, le
nombre des Etats
contractants du PCT

s élevait 2123, soit 8 de
plus pour |’ exercice
biennal 2002-2003.
Parmi ces 123 Etats, 69
étaient des paysen
développement.

En décembre 2003, le
nombre des parties au
systéme de Madrid

S élevait 474, dont
50 pays en
développement ou en
transition.

En décembre 2003, le
nombre de parties au
systeme de La Haye
s élevait 436, dont
23 paysen
développement ou en
transition.

En décembre 2003,

I’ Acte de 1999 de

I’ Arrangement de
LaHaye est entréen
vigueur al’ égard de

11 parties contractantes,
dont sept pays en
développement ou en
transition.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de nouveaux Etats contractants parmi les pays en développement et les pays en
trangition :

- Huit nouveaux pays ont déposé leur instrument d’ adhésion au PCT en 2002 et
2003 : Botswana, Egypte, Namibie, Nicaragua, Papouasie-Nouvelle-Guinée,
République arabe syrienne, Saint-Vincent-et-les-Grenadines et Seychelles.

- Sept pays ont déposé des instruments d’ adhésion au Protocole de Madrid en 2002
et 2003 : Albanie, Bélarus, Chypre, Croatie, ex-Républigque yougoslave de
Macédoine, Iran (République islamique d') et République de Corée.

- Cing pays ont adhéré al’ Acte de 1960 de I’ Arrangement de La Haye : Belize,
Gabon, Géorgie, Kirghizistan et Ukraine.

- Huit paysont ratifié |’ Acte de 1999 de I’ Arrangement de La Haye, dont cing pays
en transition (Estonie, Géorgie, Kirghizistan, Slovénie et Ukraine).

Les activités suivantes visant a promouvoir |’adhésion au PCT ont notamment été mises
en cauvre : poursuite du programme intensif de séminaires, en coopération avec des
offices nationauix et régionaux, des associations professionnelles, des instituts de
recherche, des universités et des entreprises. La quantité d’informations relatives au PCT
disponible sur le site Web de I’ OMPI a considérablement augmenté.

En ce qui concerne les systémes de Madrid et de La Haye, 32 missions ont été
conduites pour promouvoir | utilisation de ces systémes, et de nombreuses réunions
d’information ont eu lieu avec des représentants des pays en développement et des
pays en transition, au cours de déplacements effectués par ces derniers au siége de
I’OMPI, dont un atelier de deux jours organisé a Genéve, immédiatement aprés les
assemblées de 2002, al’intention des pays en dével oppement et des pays en transition
parties au systéme de Madrid.

OBJECTIF :

Renforcer la coopération avec les pays en développement et les pays en transition sur les

questionsrelatives aux systemesdu PCT, deMadrid et de LaHaye, dans |’ optique d’ accr oitre
I’ efficacité de leur s systémes.

Résultat escompté :

Référence plus systématique dans |es pays en dével oppement et les pays en transition aux
systémes du PCT, de Madrid et de La Haye pour la constitution d’ un cadre juridique et
pour le traitement des demandes d’ enregistrement correspondantes.

Résultats obtenus

Lespaysen
développement
contractants du PCT

Indicateurs d’ exécution

Nombre de fonctionnaires des offices de pays en développement et de pays en
transition ayant recu une formation :

Pour |’ exercice biennal 2002-2003, 876 fonctionnaires d’ offices de propriété
intellectuelle venant de 25 pays en développement ont recu une formation sur le PCT.
Au total 7 232 participants représentant 89 pays (65 pays en développement, 16 Etats
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semblent avoir retiré des
avantages effectifs de
leur adhésion au PCT et
ont eu largement recours
acet instrument dans le
cadre de leurs systémes
de brevets nationaux.

Fourniture de services
consultatifs sur ces
guestions a plusieurs
gouvernements de pays
en développement et de
pays de laCEl et aune
organisation régionale
(OAP).

membres d’ une organisation régionale (OAPI) et six pays en transition, plus Malte et
laTurquie) ont suivi 56 séminaires nationaux et neuf séminaires régionaux ou
participé a d’ autres manifestations importantes (tables rondes et visites d’ entreprises).
Les gouvernements des pays en développement ou en transition intéressés ont regu des
conseils et une assistance concernant le PCT.

Degré d’intégration de ces systémes aux systémes nationaux et régionaux dans les
pays en développement et les pays en transition :

Pendant I’ exercice biennal 2002-2003, des projets de dispositions alignées sur le
PCT ou des services consultatifs juridiques pour |’ application du PCT ont été fournis
aplusieurs pays en dével oppement ou en transition et a une organisation régionale
(OAPI).

Nombre de demandes inter national es provenant de pays en développement et de
pays en transition :

- En 2002-2003, le nombre des demandes déposées selon le PCT par les 32 pays
en développement parties a ce systéme a atteint 11 309, soit une augmentation
de 32,56% par rapport al’ exercice biennal 2000-2001.

- Aucoursde |’ exercice biennal 2002-2003, 2772 demandes selon le PCT ont été
déposées par 23 pays en transition.

En ce qui concerne le systéme de Madrid, le nombre des demandes et enregistrements
concernant des pays en développement et des pays en transition a légérement reculé en
2002 par rapport 22001, s établissant 2 3980. En 2003, le nombre de ces demandes et
enregistrements a augmenté de 18% par rapport a 2002.

Pendant I’ exercice biennal, les dépdts de dessins et modeles industriel s sont restés stables.

Sous-programme 12.4 — Automatisation des offices de propriété

intellectudle

186. Pendant I’ exercice biennal, en 2003 en particulier, le nombre des demandes d’ assistance
al’ automatisation émanant d’ Etats membres a considérablement augmenté, les offices de
propriéte intellectuelle étant convaincus de |’ importance de cet aspect pour la modernisation
du systéme de propriété intellectuelle national. Pour faire face a cet accroissement de la
demande, I’OMPI aredéfini I” assistance al’ automatisation qu’ elle fournit aux pays en

dével oppement, aux pays les moins avancés et aux pays en transition dans le cadre de ses
politiques en matiere de coopération pour le développement. Cette nouvelle approche
stratégique tient compte des possibilités et enjeux liés alamise en place de solutions

d assistance a |’ automatisation dans les pays considérés, et notamment de la nécessité

d exploiter au mieux les compétences et I’ expérience collectives que I’ OMPI a accumul ées
dans ce domaine, de réutiliser les solutions dégja éprouvées au plan mondial, de mettre en
place des structures d’ appui durables et d’ assurer e transfert des connai ssances.

187. L’assistance al’ automatisation avisé en priorité |’aménagement d’institutions et le
renforcement des capacités administratives des offices de propriété intellectuelle. Ellea
débouché sur des solutions d’ automatisation completes et permis de diminuer lesdélais et les
colts de mise en service, d’ augmenter le nombre de projets et d’ améliorer laqualité du
service fourni aux utilisateurs.

188. Pendant |’ exercice biennal, 72 Etats membres ont bénéficié d’ une assistance de |’ OMP
visant selon le cas a fournir des services consultatifs techniques, réaliser des évaluations sur
place, analyser les besoins des offices de propriété intellectuelle en matiére d’ automatisation,
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installer des systemes d’ automatisation, assurer laformation du personnel et le transfert des
connaissances ou encore fournir un appui technique. Les offices de propriété industrielle et les
soci étés de gestion collective figurent toujours parmi les principaux utilisateurs des services

d automatisation. Quelque 24 projets relatifs a |’ automatisation d’ organismes de propriété
industrielle ou de gestion collective ont été menés a bien dans des pays en développement.

189. L’installation delogiciels d’ automatisation s est poursuivie au plan mondial, et des
efforts considérables ont été déployés afin de permettre aux offices de propriété intellectuelle
detirer le meilleur parti des possibilités offertes par le WIPONET, que ce soit pour la
formation, I’ appui alamise en cauvre, le suivi postérieur alamise en cauvre, |’ intégration du
WIPONET dans les réseaux automatisés internes des offices de propriété intellectuelle, la
réalisation d interfaces ou I’ évaluation des besoins éventuels en matiére de nouveaux services
sur le WIPONET.

OBJECTIF: Fournir desconseils et un appui technique pour des projetsrelatifs aux techniques de
I"infor mation dans les pays en développement, les pays les moins avancés (PMA) et les pays en
transition dansle cadre des politiques de I’OM Pl en matiére de coopér ation pour le

développement.

Résultat escompté:  Adoption d’ une approche intégrée tangible dans la prestation de conseils techniques et de
services d’ experts aux fins de |I’amélioration des systemes d’ automatisation dans les

secteurs concernés des Etats membres.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Utilisateurs satisfaits des conseils fournis et de la méthodol ogie adoptée :

L’ expérience collective
acquise par I'OMPI a été
mise a profit pour
faciliter I’ adaptation et la
réutilisation de solutions
d’automatisation
éprouvées en vue de
réduire au minimum les
colts et lesdélais
d’installation.

Elaboration de solutions
d’ automatisation plus
compl étes prévoyant
notamment le
renforcement des
capacités.

Partage de données
d’expérience et de
pratiques recommandées
au niveau mondial.

Les Etats membres se sont déclarés satisfaits de la nouvelle approche stratégique adoptée
concernant I’ exécution des activités d’ assistance a |’ automatisation. Cette satisfaction

S est traduite par une augmentation du nombre de demandes émanant des Etats membres,
pour qui |’ automatisation fait figure de priorité.

Satisfaction exprimée par les participants du premier Atelier technique régional pour les
pays arabes consacré directement a |’ automatisation des offices de propriété intellectuelle,
qui S est tenu au Caire en juin 2003 et a été suivi par des représentants de 14 Etats
membres de larégion. Lorsde cet atelier, les participants ont passé en revue les
expériences, les problémes et |es besoins communs, défini quels étaient les services a
valeur gjoutée devant étre proposés par le Systéme automatisé de gestion de la propriété
industrielle (AIPMS) destiné aux pays arabes et examiné les possibilités offertes par les
services du WIPONET en ce qui concerne les systémes d’ automatisation des offices de
propriété intellectuelle.

Nombre de recommandations formul ées et suivies dans les stratégies
d’ automatisation des offices de propriété intellectuelle :

Quelque 155 activités d assistance a I’ automatisation ont été exécutées dans 72 Etats
membres de différentes régions. Ces activités visaient selon le cas afournir des
conseils et des recommandations techniques, aréaliser des évaluations sur place, a
analyser les besoins des offices en matiére d’ automatisation, ainstaller des systémes
d’ automatisation, a former le personnel, a assurer un transfert de connaissances ou a
dispenser un appui technique.

Nombre de solutions d’ automatisation échangées :

24 projets ont été menés a bien dans 19 offices de propriété intellectuelle de différentes
régions et cing organisations de gestion collective de larégion Afrique, qui ont recu des
solutions d’ automatisation complétes, comprenant I'infrastructure informatique, les
applications nécessaires aux opérations et ala gestion administrative, la création de bases
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Alignement sur les
normes et projets
informatiques de
I’OMPI.

Rédlisation

d’ évaluations
postérieuresalamise en
oauvre visant a mesurer
I"'impact de I’ assistance a
| automatisation fournie
aux Etats membres.

de données de propriété intellectuelle et des mesures de renforcement des capacités.

Dans les pays arabes, le logiciel AIPMS, qui est destiné tout particuliérement a cette
région, a é&é installé dans neuf offices (Algérie, Bahrein, Egypte, Jamahiriya arabe
libyenne, Jordanie, Oman, République arabe syrienne, Tunisie et Yémen). Le systéme

d’ automatisation en matiére de propriété intellectuelle (IPAS), qui est destiné ala gestion
des marques, des brevets et des dessins ou modéles industriels, a été installé sous une
forme personnalisée dans huit pays (Barbade, Belize, ex-République yougoslave de
Macédoine, Kenya, Lesotho, Namibie, Népal et Sainte-Lucie). Danslarégion Asie et
Pacifique, des projets d' automatisation ont €té menés a bien au Bangladesh, en Iran
(République islamique d') et au Sri Lanka. Lelogiciel d’automatisation Africos, qui vise
afaciliter la distribution des redevances aux titulaires de droits sur des cauvres musicales,
a étéinstallé dans cing sociétés de gestion collective (Burkina Faso, Malawi,
Mozambique, Zambie et Zimbabwe).

Création d’ une base de données et d’ un site Web destinés a collecter des données
d’ expérience concernant les activités liées a I’ automatisation des offices de propriété
intellectuelle.

Résultat escompté :

Résultats obtenus

Les Etats membres ont
utilisé un serviceen
ligne disponible sur le
site Web de|’OMPI

pour la présentation a
I’OMPI de leurs rapports
techniques annuels.

De nouveaux progres ont
été accomplis dans

I’ élaboration de la base
dedonnées et du

site Web.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d appareils, logiciels et applications répertoriés et inclus dans la base de
données:

Des services en ligne pour la présentation des rapports techniques annuels ont été élaborés
al’intention des Etats membres. Ces services peuvent étre utilisés en outre par les
consultants régionaux pour les questions d’ automatisation aux fins du téléchargement et
deladistribution de logiciels et de documents.

Une partie des informations relatives aux offices de propriété intellectuelle a été
enregistrée dans la base de données. L’aménagement de la base en vue d'un inventaire
complet d’un office de propriété intellectuelle ou d' une organisation de gestion collective
en termes d'infrastructure informatique et logicielle est encore en cours.

Degré d exactitude et de fiabilité des données :

En régle générale, toutes les données saisies dans la base de données ont été vérifiées
et validées.

Résultat escompté :

Etablissement d’ un document exposant la ligne d action de I’ OMPI au regard de ses
objectifs d’ automatisation des offices de propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Un cadre de politique
générale pour

I’ automatisation des
offices de propriété
intellectuelle a été mis
au point afin de tenir
compte des possibilités
et des difficultés que
suppose lafourniture de
solutions
d’automatisation
durables.

Indicateurs d’ exécution

Approbation de cette ligne d’ action par les Etats membres de I’ OMPI :

Le cadre de politique générale a été utilisé activement dans |’ exécution des activités
d'assistance al’ automatisation.

Montant total des dépenses au titre du programme principal 12

au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 :

57 523 000 francs suisses
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PROGRAMME PRINCIPAL 13— Coopération avec certains pays
d’ Europeet d’Asie

190. Des progrésimportants ont été enregistrés en ce qui concerne les efforts entrepris pour
renforcer les systemes de propriété intellectuelle des pays concernés et promouvoir leur
utilisation. Les activités ont été axées notamment sur la fourniture de services consultatifs
|égidlatifs, lamise en valeur des ressources humaines, I’ organisation de manifestations de
sensibilisation et |la modernisation ou la création d’ administrations de propriété intellectuelle
durables, afin d’ apporter des avantages a long terme a ces économies. La coopération
régionale et internationale a été intensifiée. L’ OMPI alancé un nouveau programme de
coopération avec le Bureau d’ assistance technique et d’ échange d’informations (TAIEX), qui
releve de la Direction générale de I’ élargissement de la Commission européenne, en vue de
I’ organisation de séminaires portant sur certaines questions de propriété intellectuelle

d actualité dans les pays devant adhérer al’ Union européenne (UE). Cette coopération
renforcera encore I'impact du programme de I’ OMPI dans | es pays intéressés.

191. L’OMPI aparticipé alarédaction du chapitre relatif ala propriété intellectuelle du Code
civil type pour les pays de la CEI et a communiqué des observations écrites sur des projets de
lois relatives ala propriété intellectuelle de plusieurs pays de larégion. En outre, des
consultations approfondies ont éé menées avec plusieurs gouvernements sur les questions
générales de propriété intellectuelle, la modernisation des |égislations nationales en matiére de
propriéte intellectuelle et laratification des traités administrés par I'OMPI et de |’ Accord sur
les ADPIC, ou I’ adhésion a ces instruments. Pour la premiere fois, I'OMPI acommuniqué a
deux pays des observations et des propositions sur leur projet de stratégie nationale visant a
intégrer les questions de propriété intellectuelle dans la politique économique.

192. L’OMPI aégaement coopéré activement avec 12 gouvernements en vue de

I’ élaboration et |’ exécution de plans d’ action ciblés par pays, de programmes de coopération
bilatérale, de mémorandums d’ accord et de projets par pays visant a aider les autorités
nationales a parvenir a une gestion et une utilisation plus efficaces des systémes de propriété
intellectuelle. En outre, des services consultatifs ont été fournis a quatre pays en vue de
I’informatisation de leurs opérations et 16 autres Etats ont recu des ordinateurs et d’ autres
équipements ainsi gu’ une collection d’ ouvrages devant enrichir leur bibliothegue de propriété
intellectuelle. De plus, des projets de renforcement des capacités dans le domaine de la
gestion collective du droit d’ auteur et des droits connexes ont été mis en oauvre dans

cing pays.

193. Desefforts considérables ont été entrepris pour sensibiliser des fonctionnaires
nationaux, des dirigeants de PME, des représentants d’ organismes d’ aide aux PME et des
agents de propriété industrielle au role central des actifs de propriété intellectuelle dansla
création et la pérennisation de laréussite commercia e des PME de tous types sur les marchés
intérieur et international. Deux forums interrégionaux et sept reunions totalisant quelque
1000 participants ont été organisés a cet égard.

194. Plusde 30 autres activités de sensibilisation ont été organisées par I' OMPI dans des
pays partenaires pendant |’ exercice biennal. Ces activités ont réuni quel que 2500 participants
et porté sur une large gamme de questions d’ actualité relevant de la propriété intellectuelle.

195. Comme les années précedentes, le Secrétariat amis |’ accent sur la question de
I’ application des droits de propriété intellectuelle. Quelque 550 fonctionnaires ont regu une
formation sur cet aspect.
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Renforcer leslégislations nationales relatives a la propriétéintellectuelle en tenant compte des

nor mes inter national es pertinentes.

Résultat escompté :

Conformité des | égidations national es des pays concer nés avec les normes
inter nationales applicables et les tendances observables sur le plan mondial.

Résultats obtenus

Meilleure conformité de
lalégislation nationale
des pays concernés avec
les traités administrés
par I’OMPI et I’ Accord
sur les ADPIC.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ observations fournies aux gouvernements concernés et de consultations
tenues avec eux :

Des commentaires sur des projets de lois relatives ala propriété intellectuelle ont été
fournis a 13 pays.

Des consultations sur lalégislation en matiere de propriété intellectuelle ont eu lieu avec
neuf gouvernements.

Une assistance a été apportée ala rédaction du chapitre relatif ala propriété
intellectuelle devant figurer dans le Code civil type pour les pays de la CEl.

Deux pays ont recu des observations et des propositions portant sur leur projet de
stratégie nationale pour la prise en considération des questions de propriété
intellectuelle dans la politique économique.

OBJECTIF :

Résultat escompté :

Encourager |'adhésion aux diverstraités administréspar I’OMPI.

Augmentation du nombre d’ adhésions aux traités administrés par I' OMPI.

Résultats obtenus

L' adhésion aux traités
administrés par I' OMPI
aaugmenté dansles
pays concernés.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d'instruments d’ adhésion aux traités en question ou de ratification desdits
traités:
Des conseils concernant laratification des traités administrés par I’OMPI, ou I’ adhésion a

cestraités, ont été fournis a des fonctionnaires de 15 pays lors de missions ou de visitesa
I’OMPI.

55 instruments d’ adhésion aux traités administrés par I' OMPI ou de ratification de ces
traités ont été déposés, dont le TLT (4), le PLT (5), le Protocole de Madrid (5), le WCT
(4) et le WPPT (3).

OBJECTIF :

Renforcer lesadministrations chargées de la propriété intellectuelle, notamment le cadre dela

gestion collective du droit d’auteur et des droits connexes, les mécanismes d’ application des
droits et les systémes de promotion de la créativité et del’innovation.

Résultat escompté :

Efficacité accrue des administrations chargées de la propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Les administrations
nationales de propriété
intellectuelle ont été en
mesure de renforcer leur
infrastructure et de
gagner en efficacité.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de projets de développement institutionnel mis en cauvre avec succes :

Trois plans d’ action ciblés par pays, un projet par pays, sept programmes de
coopération bilatérale et un mémorandum d’ accord ont été lancés ou mis en cauvre.

Nombre de fonctionnaires ayant recu une formation et retour d'information :

23 fonctionnaires de neuf pays ont participé a des voyages d’ étude et 20 missions
consultatives ont été entreprises concernant la modernisation de I’infrastructure de la
propriété intellectuelle. Un retour d’information positif a été recu de nombreux
fonctionnaires concernant la qualité de la formation dispensée.

Par ailleurs, quatre offices de propriété intellectuelle ont recu des conseils sur
I"informatisation de leurs opérations et 16 pays ont regu des ordinateurs et d’ autres
équipements ainsi qu’ une collection d’ ouvrages devant figurer dans leur bibliothéque
de propriété intellectuelle.
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Résultat escompté :

Création de sociétés de gestion collective du droit d’ auteur et des droits connexes et
assistance juridique ou technique a I’ intention de ces sociétés.

Résultats obtenus

Une importante
contribution a été
apportée a

|’ établissement ou au
renforcement de

14 organisations de
gestion collective du
droit d’ auteur et des
droits connexes.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ organisations de gestion collective ayant recu une aide :

Cing projets nationaux ont été menés aterme, un autre a débuté.

Nombre de fonctionnaires conseillés et formés et retour d’information :

Des voyages d’ études ont été organisés pour 10 fonctionnaires de quatre pays. Des
missions ont été effectués par des experts dans huit pays. Le retour d’'information a été
positif.

Des négociations ont eu lieu en vue de latraduction en russe d’'un logiciel destiné aux
systémes de gestion collective du droit d’ auteur et des droits connexes des pays de la
CEl.

Résultat escompté :

Renforcement des mécanismes administratifs et judiciaires d' application des droits de
propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Amélioration du niveau
de compétence des
fonctionnaires et
renforcement des
mécanismes
administratifs en vue de
I’ application des droits
de propriété
intellectuelle.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de fonctionnaires conseillés et formés et retour d’information :

550 fonctionnaires des administrations de la propriété industrielle et du droit d’ auteur,
du pouvoir judiciaire, des milieux juridiques, des forces de police, des autorités
douaniéres et d’ autres services d’ application des lois de trois pays ont recu, dans le
cadre d’un séminaire sous-régional, de trois séminaires nationaux et de deux ateliers,
une formation sur la lutte contre le piratage et la contrefagon d’ objets de propriété
intellectuelle. Les participants se sont déclarés globalement satisfaits, notamment en
ce qui concerne les connai ssances acquises.

Résultat escompté:  Meilleure coopération régionale.

Résultats obtenus

Indicateurs d’ exécution

Nombre d' activités de coopération :

Des fonctionnaires de I’ OMPI ont participé a des réunions du Conseil interétatique pour
la protection de la propriété industrielle (CIPPI), de I’ Assembl ée interparlementaire des
Etats membres de la CEI, de I’ Organisation eurasienne des brevets (OEAB), du Groupe
detravail consultatif de la CEE/ONU sur la protection et |’ application des droits de
propriété intellectuelle pour I’ investissement dans les pays en transition, ainsi qu’ades
réunions de I’ Initiative centreuropéenne, de I’ Association international e des académies
des sciences (IASS) des pays de la CEl et de représentants du secteur privé. En outre,
I’OMPI a commenceé a collaborer avec le Bureau d’ assi stance technique et d’ échange
d’informations (TAIEX), qui reléve de la Direction générale de I’ élargissement de la
Commission européenne, dans le cadre d’ activité visant les pays de larégion candidats a
I’ adhésion.

Coopération régionale
approfondie entre les
pays de larégion.

Un séminaire régional sur la propriété intellectuelle al’intention des jeunes cadres a été
organisé par I'OMPI en coopération avec I’ OEAB.
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Résultat escompté :

Intérét accru pour I’ utilisation du systéme de propriété intellectuelle aux fins de la
compétitivité commerciale et du dével oppement économique et social; compétences et
connaissances plus poussées en la matiére.

Résultats obtenus

Meilleure
compréhension du réle
des droits de propriété
intellectuelle et
meilleure prise en
considération de leur
importance dans des
domaines essentiels de
I activité économique
dans les différents pays.

Connaissances et
compétences accrues en
matiere d' utilisation du
systéme de la propriété
intellectuelle pour le
développement
économique, technique
et socia ainsi que pour
le renforcement de la
compétitivité.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de personnes des secteurs public et privé informées et formées, et retour
d’information :

Environ 2500 participants des secteurs public et privé ont été formés dans e cadre de
30 activités de sensibilisation (une au niveau interrégional, sept au niveau régional, six
au niveau sous-régional et 14 au niveau national) portant sur différents sujets (dont

I’ enseignement de la propriété intellectuelle; les questions de propriété intellectuelle
intéressant |es parlementaires des pays de la CEl; la propriété intellectuelle en tant que
moteur de croissance; le role de la propriété intellectuelle dans |’ économie mondialg;
lacommercialisation, I’ évaluation et la gestion des actifs de propriété intellectuelle; la
concession sous licence de droits de propriété intellectuelle; 1'incidence sur la propriété
intellectuelle des techniques de I'information; I’ Internet et la propriété intellectuelle; le
droit d’ auteur sur les aauvres numériques, le systéme des noms de domaine et les
principes de réglement uniforme des litiges relatifs aux noms de domaine; lagestion
collective du droit d’ auteur et des droits connexes en tant que partie intégrante de
I"infrastructure nationale et culturelle; |a protection des ressources génétiques, des
savoirstraditionnels et du folklore; lesindications géographiques; les enjeux présents
et futurs du systéme des brevets; |I”harmonisation du droit matériel des brevetset la
réforme du PCT; et lesfaits nouveaux survenus dans la protection des inventions
biotechnologiques et des obtentions végétales.

Des fonctionnaires de I’ OMPI ont été présents ou ont présenté des exposés lors de plus
de 20 activités de sensibilisation organisées par d’ autres organisations dans les pays
CONCErneés.

Plusieurs gouvernements et de nombreux participants ont exprimé leur vive satisfaction
au sujet de cesréunions. |ls ont notamment souligné la pertinence des thémes abordés
au regard de leur activité professionnelle et I’ utilité des contacts pris en vue de

I” établissement de réseaux.

Nombre de documents et produits d'information destinés au public :

Une assistance a été fournie en vue de la traduction en arménien et en russe de diverses
publications de I’OMPI, de traités administrés par I' OMPI et d’ autres textes |égidatifs.

Une version en russe du site Web de I’ OMPI a été établie.

Un article sur les progrés enregistrés depuis dix ans en ce qui concerne la propriété
intellectuelle dans les pays en transition a été publié.

OBJECTIF :

Résultat escompté :

Aider lesPME a utiliser le systéme de propriété intellectuelle.

Efficacité accrue des infrastructures et des servicesrelatifs a I’information et a
I’innovation, ainsi que de |’ aide aux PME.

Résultats obtenus

Prise de conscience du
réle crucial des actifs de
propriété intellectuelle
danslacréation et la
pérennisation de la

réussite commerciale des

PME de toutes

Indicateurs d’ exécution

Augmentation du nombre d’ offices de propriété intellectuelle participant aux
manifestations visant le développement des infrastructures en matiére d'innovation et
I’aide aux PME :

Quelque 1000 participants ont assisté a deux forums interrégionaux, un séminaire
régional, deux séminaires sous-régionaux et quatre séminaires nationaux organisés a
I"intention des fonctionnaires nationaux, des dirigeants de PME, des représentants des
organismes d’aide aux PME et des conseils en propriété industrielle.

Deux brochures sur la propriété intellectuelle et les PME ont été traduites et adaptées a
la situation locale dans cing pays.
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catégoriessur les Trois séminaires nationaux sur la commercialisation, la valorisation et la gestion des
marchés intérieur et actifs de propriété intellectuelle et la promotion des activités d'innovation ont été
international et dela organisés.
nécessité de gérer ces . . _ s .
actifs g Des fonctionnaires de I’OMPI ont participé en tant que conférenciers a un certain

) nombre de séminaires organisés par d' autres organisations ou institutions.
Capacités accrues en . L
matiére de Nombre de missions consultatives :
commer uahwp on des Des missions consultatives ont été entreprises dans trois pays.
droits de propriété
intellectuelle.

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 13

au cour s del’ exer cice biennal 2002-2003 : 5 354 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 14 - Académie mondialede|’OMPI

196. Lamise en valeur des ressources humaines est un aspect stratégique crucial des activités
visant amoderniser et a utiliser efficacement le systéme de la propriété intellectuelle aux fins
du développement économique, social et culturel. L’ Académie mondiale del’OMPI a
contribué a cet objectif dans le cadre de ses trois sous-programmes : enseignement a distance
et sensibilisation du public, formation professionnelle et éaboration des politiques.

197. En 2002 et 2003, de nouveaux accords-cadres de coopération ont été conclus avec des
universités et des centres de recherche des Etats membres, des cours avancés d’ enseignement
adistance ont été ajoutés au programme et des efforts permanents ont été déployés pour
améliorer laformation des spécialistes de la propriété intellectuelle dans | es Etats membres.

198. En septembre 2002, la bibliothéque s est transformée en Centre de gestion des
connaissances et bibliotheque électronique, afin de fournir au Secrétariat des services

d’ information et de référence améliorés et de catalyser les activités de |’ Organisation en
matiere de gestion des connaissances. Les initiatives suivantes ont notamment été lancées :
dével oppement du site Intranet du Centre et mise au point d’ une visionneuse hyperbolique
(carteintelligente) pour ce site; publication d’un bulletin d’informations éectronique et
élaboration de bases de données bibliographiques sur les revues é ectroniques disponibles sur
lalibrairie électronique, avec un moteur de recherche pour sélectionner les revues traitant

d un sujet donné. Afin de diffuser les informations spécifiques demandées par différents
membres du personnel, une grande initiative a été lancée, qui avu la création de “bureaux
virtuels’ personnalisés al’ aide de systemes d’ édition en collaboration sur le Web. Ces
“bureaux virtuels” fournissent des informations ciblées sur les besoins et les intéréts
spécifiques des membres du personnel concernés, recueillant de maniére instantanée les
informations les plus récentes parmi les journaux, revues, travaux de recherche et autres
services d' information fondés sur I’ Internet, grace a différents moteurs de recherche
pré-programmés. Le Centre a également apporté une contribution importante al’ élaboration
du Mémorandum d’ accord interinstitutions pour le “ Consortium du systeme des

Nations Unies pour I’ acquisition d’informations électroniques’, veillant en particulier ace
gue les préoccupations de propriété intellectuelle y soient pleinement intégrées. Par ailleurs,
le Centre a continué d’ assurer des services de bibliotheque, tels que la diffusion de

320 périodiques au sein du Secrétariat, ainsi que des services de référence tant pour le
personnel du Secrétariat qu’al’intention d’ utilisateurs extérieurs.
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Sous-programme 14.1 — Enseignement a distance et sensibilisation
du public

199. Le programme d’enseignement a distance a accru sa portée et son influence dansle
monde. Avec 8338 participants en 2003 (en progression de plus de 60% par rapport au chiffre
de 4698 enregistré en 2001) dans plus de 170 pays, I’ Académie mondiale del’OMPI a
poursuivi son expansion grace aladiffusion en ligne du “Cours général de propriété
intellectuelle” (DL-101) en francais, en anglais, en chinois et en espagnol. A compter de
2003, les versions arabe, portugaise et russe du cours ont été élaborées et publiées.

Le Systéme de gestion de laformation mis en place en 2003 afacilité la gestion et I’ exécution
en ligne d’un programme d’ enseignement a distance de plus en plus étoffé.

200. Le*“Cours généra de propriétéintellectuelle’ a été intégré dans | es programmes
d autres institutions, comme le cours de spécialisation en propriéte intellectuelle, propose
conjointement par I’OMPI et I’ Université de Turin.

201. Leprogramme commun OMPI-UNISA de spécialisation en propriété intellectuelle s est
poursuivi, quelque 35 étudiants bénéficiant de bourses de I’ OMPI. Lestrois derniers modules
du programme, qui en comprend neuf au total, ont été acheveés en 2002.

202. L’ examen pédagogique a été achevé en ce qui concerne quatre cours specialises : “Droit
d auteur et droits connexes’, “Commerce électronique’, “ Savoirs traditionnels’ et
“Biotechnologie’. Ces cours seront intégrés aux cours proposes en ligne par |’ académie. Les
trois cours suivants ont été testés dans le cadre d’ une phase pilote en 2003 : “Droit d’ auteur”,
“Savoirs traditionnels’ et “Biotechnologie”.

OBJECTIF : Accroitrelespossibilités d’ éducation dansle domaine de la propriété intellectuelle pour un
large éventail de groupes cibles, grace a |’ utilisation de didacticiels.

Résultat escompté:  Existence d’un programme d’ étude de la propriété intellectuelle par enseignement a
distance officiellement reconnu, et sanctionné par un dipléme

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des accords spéciaux conclus avec certains établissements :

Commencement de Des accords de coopération ont été conclus avec les établi ssements suivants en
I’éaboration d’un cours 2002-2003 :
d’ enseignement a

distance sur les études - Ministére de I’ éducation et de larecherche de la Roumaine (MER), Bucarest

de propriété (Roumanie);

intellectuelle. - Ministére de lamise en valeur des ressources humaines du Gouvernement de I’ Inde
(MHRD), New Delhi (Inde);

Plusieurs accords de - Ministére de |’ éducation et de la science de I’ Ukraine (MESU), Kyiv (Ukraine);

collaboration en matiére - Université technique nationale d' Ukraine, “Institut polytechnique de Kyiv”,

d’enseignement a (NTUUKPI), Kyiv (Ukraine);

distance ont été conclus. - Académie de recherche scientifique et de technologie (ASRT) du Caire (Egypte);

- Université fédérale de Rio Grande do Sul (UFRGS), Porto Alegre (Brésil).
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Résultat escompté :

Tarifs modulables en fonction de critéres bien définis.

Résultats obtenus

Des consultations ont été
organisées pour
examiner cette question.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d' étudiants inscrits par catégorie de tarif appliquée:

n. d.

Sommes percues suite a I’ application du baréme retenu :
n. d.

Résultat escompté :

Services d’ enseignement et d’ assistance pédagogique, en ligne ou dans un établissement,
dispensés par un groupe d' enseignants universitaires renommes.

Résultats obtenus

Le nombre

d’ enseignants du cours
d’ enseignement a
distance a augmenté de
91% par rapport a
2000-2001.

Indicateurs d’ exécution

Effectif d’ enseignants :

170 enseignants ont été engagés en 2002-2003 (69 en 2002, 101 en 2003) pour le cours
d’enseignement a distance en frangais, anglais, chinois, espagnol, portugais et russe.

Les enseignants ont recu des informations de fond et pédagogiques au cours du premier
Atelier de formation et de conception al’intention des formateurs de I’ enseignement a
distance.

Résultat escompté :

Présentation du contenu du cours sous diver ses formes grace a des moyens techniques
appropriés.

Résultats obtenus

La participation au cours
DL-101, intitulé “Cours
général de propriété
intellectuelle”, a
augmenté de 130% par
rapport a 2000-2001.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de cours, de formats et de langues dans lesquels les cours sont proposés :

Au total, 33 sessions du cours DL-101 ont été proposées en 2002-2003 :
- 14 sessions en 2002 (4968 participants au total);
- 19 sessions en 2003 (8338 participants au total);

Larépartition linguistique est la suivante : six sessions en frangais, anglais, chinois et
espagnol, quatre sessions en russe et en portugais et une session en arabe.

Nombre d’ étudiants ayant achevé chaque cours propose et retour d’information :
2194 questionnaires d' éval uation ont été regus, avec un taux de satisfaction de 98%.

L'interactivité entre les formateurs et les étudiants et entre les étudiants eux-mémes s’ est
considérablement accrue, ainsi que I’ ont expliqué les formateurs et les étudiants dans
leurs rapports d' éval uation respectifs.

Résultat escompté :

Facilitation de |’ accés aux cours et des services d’ appui aux étudiants grace a
I’amélioration des systémes de gestion en ligne et de transmission.

Résultats obtenus

L’installation d’un
systeme de gestion de la
formation en 2002 a
renforcé les services
proposés aux étudiants.

Indicateurs d’ exécution

Possibilité accrue, grace a la base de données du systeme, de suivre les progrés des
étudiants inscrits aux cours d’ enseignement a distance, depuis |’ inscription jusqu’ a
I’ obtention du dipléme :

Les étudiants ont été en mesure de suivre leurs progres de plus preés.
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Résultat escompté:  Création de nouveaux contenus de cours en fonction de la demande.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des nouveaux cours d’ enseignement a distance élaborés:

Troiscours DL - Trois cours spécialisés d’ enseignement a distance ont été expérimentés en 2003 :
spécialisés ont été lancés “Droit d’auteur”, “ Savoirs traditionnels’ et “Biotechnologie”. Les participants aux
sur une base essal's se sont déclarés & 99% satisfaits de la structure et de la teneur de ces cours.
expérimentale et une La nécessité de procéder a une mise a jour mineure du contenu a été prise en
évaluation pédagogique considération avant le lancement officiel de ces cours en 2004.

aétéréaiste avant le - Uncours sur le commerce électronique afait I’ objet d’ une évaluation pédagogique.

lancement officiel.

OBJECTIF: Promouvoir leréledel’ Académie mondiale del’OMPI et ses programmes par le biais
d’activités d’infor mation et de sensibilisation.

Résultat escompté:  Notoriété accrue et portée plus large des programmes et des activités de I’ académie.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des publications et des documents promotionnels produits:

Publication réguliéere de - 4000 exemplaires de la Revue de |’ académie ont été publiés (francais, anglais et
documents espagnol);

d’information sur les - 3500 exemplaires de la brochure d'information de I’ académie ont été publiés
activités de I’ académie. (francais, anglais et espagnoal);

- 3500 exemplaires du catalogue des cours de I’ académie mis ajour ont été publiés
(francais, anglais et espagnol);

- 3500 exemplaires de la brochure mise ajour sur le cours DL-101 ont été publiés
(francais, anglais et espagnol);

Sous-programme 14.2 — Formation professionnelle

203. Le programme de formation des cadres est destiné aux techniciens des offices de
propriéte intellectuelle des pays en dével oppement et des pays en transition. Il vise afournir
une assistance aux Etats membres dans le domaine de la mise en valeur de leurs ressources
humaines et de I’amélioration de leur systeme de propriété intellectuelle. Laréussite du
cours DL-101 est restée un préalable ala participation a deux programmes essentiels de
formation des cadres, a savoir les séminaires interrégionaux sur la propriété industrielle et sur
le droit d’ auteur, ce qui a permis de renforcer les synergies entre ces deux programmes de
I"académie. Ce lien acontribué a une amélioration notable de I’ aptitude des participants a
profiter pleinement de la formation dispensée. Environ 500 fonctionnaires des offices de
propriéte intellectuelle ont recu une formation en 2002 et 2003.

204. De jeunes cadres et étudiants de troisiéme cycle (24 au total) ont participé aux cours de
I” université d’ été organisés en 2002 par |’ académie. En 2003, ce programme n’apu étre
propose compte tenu des contraintes budgétaires.

205. L’un des aspects importants du programme de formation des cadres concerne la
coopération avec les institutions partenaires. En 2002, des consultations ont été tenues avec
quelque 25 offices de propriété intellectuelle nationaux et régionaux afin d étudier les
possibilités d’ harmoni sation des programmes de formation mis en ceuvre en commun avec ces
institutions.
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Renforcer la formation professionnelle et la for mation pratique aux niveaux inter médiair e et

avanceé et créer desliens plus étroitsavec le programme d’enseignement a distance.

Développer |les compétences spécialisées des administrateur s en instaurant une coopér ation
avec |es offices de propriété industrielle et les bureaux du droit d’ auteur aux niveaux national et
régional, les organismes d’ Etat et d’autres secteurs.

Résultat escompté :

Perfectionnement et renforcement des compétences de nationaux de pays en

développement et de certains pays d' Europe et d’ Asie formés par I’ OMPI a des aspects
de la propriété intellectuelle de niveau intermédiaire, avanceé et spécialisé.

Résultats obtenus

2003 avu une
diminution du nombre
de participants de pays
en développement et de
pays en transition par
rapport a 2002.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de nationaux de pays en développement et de certains pays d' Europe et
d’Asie formés et retour d’information :

En 2003, quelque 232 participants de 112 pays et deux organisations ont été parrainés et
formés, contre 268 participants de 109 pays, d’ un territoire et de deux organisations
en 2002.

En ce qui concerne larépartition par sexe, 142 hommes et 90 femmes ont recu une
formation en 2003, contre 150 hommes et 118 femmes en 2002.

Les participants se sont déclarés satisfaits de I’ organisation des cours de formation et des
€éléments matériels de la formation théorique et pratique.

Résultat escompté :

Création de liens plus étroits avec les programmes d’ enseignement a distance.

Résultats obtenus

L’ amélioration des
deux séminaires
interrégionaux
intermédiaires a permis
de se concentrer
davantage sur les
questions de fond et
d'élever le niveau des
débats.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de cours pour lesquels ces liens ont été créés :

L’ achévement du cours DL-101 est resté une condition préalable ala participation aux
deux séminairesinterrégionaux intermédiaires sur la propriété industrielle et le droit
d’auteur et les droits connexes.

OBJECTIF :

Résultat escompté :

Organiser le programme de coursd’été sur la propriétéintellectuelle.

Augmentation des possibilités de participation aux cours d’ été.

Résultats obtenus

Un programme intensif
decoursd ééaeulieu
en 2002 mais a été
annulé en 2003.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ étudiants admis aux cours d’ été :

24 boursiers ont recu une formation aux cours d’ été en 2002. Ces cours ont été annulés
en 2003 compte tenu de contraintes budgétaires.
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Sous-programme 14.3 — Elabor ation des politiques

206. Dix-sept sessions et collogques de I’ académie ont été organisés en 2002-2003, réunissant
des participants de pays en développement, de pays en transition et d’ organisations
intergouvernemental es.

207. En cequi concerne les sessions spéciales de I’ académie sur des questions d’ actualité,

I” accent a été place sur laformation des enseignants du droit de la propriété intellectuelle dans
les universités ou d’ autres établissements d’ enseignement. A cet égard, une session sur la
formation et | éducation en matiére de propriété intellectuelle a été organiseée en collaboration
avec I’ Office des brevets et des marques de |a Fédération de Russie (ROSPATENT),
aMoscou. Trois séminaires nationaux sur |’ enseignement de la propriété intellectuelle ont été
organisés au Kenya, en Ukraine et en Géorgie.

208. Un colloque international sur les incidences de latechnologie sur le droit d' auteur et les
droits connexes a été organisé en coopération avec le Bureau du droit d auteur des Etats-Unis
d’ Amérique. 1l apermis de donner a de hauts fonctionnaires nationaux des informations
actualisées sur I'incidence de latechnologie sur la création, ladiffusion, I’ exploitation et la
gestion des oauvres littéraires, musicales, artistiques et audiovisuelles.

209. Des sessions sur |’ application des droits de propriété intellectuelle ont été organisées
conjointement avec |’ Office des brevets et des marques des Etats-Unis d’ Amérique (USPTO)
aArlington (Virginie) et le Ministere du commerce et de |’ industrie du Gouvernement indien,
aNew Delhi. Elles se sont notamment adressées a des responsables de |’ application des
droits, tels que juges, procureurs, agents de police et fonctionnaires des douanes. Un colloque
judiciaire de méme nature a aussi été organisé a Mutare (Zimbabwe).

210. Parmi les nouvellesinitiatives en matiere d’ élaboration des politiques lancées au cours
del’exercice biennal, il convient de mentionner les séminaires sur la propriété intellectuelle a
I”intention des participants des cours de politique commerciade del’OMC a Geneve, ainsi que
des diplomates participant a un stage de formation ala diplomatie multilatéral e organisé par
I”Institut universitaire de hautes études internationales a Geneve. Un séminaire a été organisé
al’intention des étudiants en droit inscrits en maitrise de propriété intellectuelle al’ Université
d’ Alicante (Espagne) et des étudiants d’ universités nationales, sur demande des Etats
membres. Un séminaire intensif sur la propriété intellectuelle a éé organisé pour la

premiere fois al’ intention des étudiants en droit de I’ Autorité national e pal estinienne et

d lsradl.

211. L’académie apoursuivi son appui aux activités de |’ Association internationale pour la
promotion de I’ enseignement et de la recherche en propriété intellectuelle (ATRIP) en
fournissant |’ assistance financiére nécessaire pour permettre la participation de ses membres
et des professeurs de pays en dével oppement et de pays en transition a son congres annuel .

212. Une assistance a été fournie a des universités et a d’ autres instituts de formation dans
leurs efforts pour lancer ou améliorer I’ enseignement de la propriété intellectuelle, en mettant
aleur disposition des publications de |’ OMPI et des traités dans le domaine de la propriété
intellectuelle.
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Privilégier |’échange d’infor mations et les activités d’ orientation et de formation dansle

domainedela propriétéintellectuelle al’intention des décideurs, des conseiller s en politique et
autres hautsresponsables dans le domaine de la protection, de I’administration et de la sanction
desdroitsde propriété intellectuelle.

Résultat escompté: Meilleure compréhension de I’importance de la propriété intellectuelle et de son rdle dans
le développement social, économique, culturel et technologique.

Résultats obtenus

Renforcement de la
capacité d' analyse et de
mise en oauvre des
nouvelles orientations de
politique relative ala
propriété intellectuelle et
d'utilisation de la
propriété intellectuelle
au service du
développement.

Indicateurs d’ exécution

Augmentation du nombre de décideurs et de conseillers en politique participant aux
sessions de |’ académie:

Des sessions générales et spéciales de |’ académie ont été organisées a Genéve a
I’intention des catégories suivantes de participants :
- 13 ambassadeurs de 13 pays en 2002 (anglais);
- 21 participants de 21 pays en 2002 (anglais);
- 22 diplomates de 18 pays en 2003 (anglais et espagnol);
- 17 participants de 17 pays d’ Amérique latine et des Caraibes en 2003 (espagnol);
- 13 parlementaires de huit pays et du Conseil de’ UIE en 2003 (anglais et russe);
- 23 diplomates de 21 pays en 2003 (francais et anglais);
- huit juges d’'un pays en 2003 (anglais et arabe); et
- 12 ambassadeurs de 11 pays en 2003 (anglais).

Des sessions générales et spéciales de |’ académie ont été organisées en 2002 dans les
lieux suivants:

- aKhartoum (en arabe et en anglais), al’intention de 19 participants de 16 pays, dela
Ligue des Etats arabes et de I’ Autorité nationale palestinienne, et de 200 participants
locaux;

- aSingapour (en anglais) : al’intention de 19 participants de 19 pays et
25 participants locaux.

Le nombre total de participants a ces sessions d’ € aboration des politiques dont la
participation a été prise en charge par I'OMPI s est élevé a 344 représentants de 118 pays
en développement, pays en transition, organisations intergouvernementales et

une organisation régionale. En outre, 255 participants locaux ont assisté aux sessions
organisées a Khartoum et a Singapour.

Résultat escompté :

Renforcement de la capacité des décideurs et des conseillers en politique a formuler et
appliquer de nouvelles politiques ayant trait a la propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Renforcement des
connaissances et des
compétences en matiere
d administration, de
mise en cauvre et

d’ application des droits
de propriété
intellectuelle.

Indicateurs d’ exécution

Retour d’information des participants :

Trois sessions de I’ académie sur I’ application des droits de propriété intellectuelle ont été
organisées :
- aArlington (Etats-Unis d’ Amérique) (en anglais), al’intention de 14 participants de
14 pays,
- aNew Delhi en 2002 (en anglais), al’intention de 15 participants de 15 pays et de
200 participants locaux; et
- aArlington (Etats-Unis d Amérique) en 2003 (en anglais), al’intention de
15 participants de 11 pays,

Un cours de formation sur I’ administration des brevets a été organisé a Oslo en 2002 (en
anglais) al’intention de 20 participants de 20 pays et a été suivi en 2003 d’ une
deuxiéme session sur | administration des marques, al’intention de 14 participants de
neuf pays.

Un colloque international sur les incidences des techniques sur le droit d’ auteur et les
droits connexes a été organisé a Washington al’intention de 18 participants de 18 pays.
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Un séminaire national sur la propriété intellectuelle organisé a Bucarest a réuni
180 participants.

Un colloque judiciaire sur la propriété intellectuelle tenu a Mutare (Zimbabwe) a été suivi
par 35 participants.

Six séminaires sur la propriété intellectuelle (dont deux en anglais, un en francais et un en
espagnol) ont été organisés al’intention d’ un nombre total de 166 participants suivant le
cours de politiqgue commerciale de |’ Organisation mondiale du commerce (OMC) a
Genéve. Deux séminaires semblables ont été tenus al’intention d’un nombre total de

41 diplomates participant a un cours de formation a la diplomatie multilatérale organisé
par I’ Ingtitut universitaire de hautes études international es a Genéve.

OBJECTIF :

Résultat escompté :

Développer le systéme de bour ses d’ étude et de recherche en matiére de propriétéintellectuelle.

Multiplication des accords de coopération avec des établissements d’ enseignement de
tres haut niveau dans le domaine de la propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Elargissement du cercle
des bénéficiaires des
programmes de

I’ académie.

Renforcement des
capacités

d’ enseignement et de
recherche en matiére de
propriété intellectuelle
dansles paysen
développement et les
pays en transition.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ accords de coopération conclus et nombre de bourses attribuées :

Un coursintensif de troisieme cycle sur la propriété industrielle al’intention de
fonctionnaires nationaux et de membres du corps enseignant a été organisé al’ Université
de Buenos Aires (Argentine) (en espagnol), qui aréuni neuf participants de neuf pays.

Une session de I’ académie sur I’ éducation et la formation en matiére de propriété
intellectuelle a été organisée a Moscou, al’intention de 22 participants de 11 pays de
la CEl et de 40 participants |ocaux.

Prise en charge de la participation de 27 enseignants de pays en dével oppement et de pays
en transition aux Congres annuelsde I’ ATRIP en 2002 et 2003.

Trois séminaires nationaux, réunissant 490 conférenciers, professeurs et chercheurs, ont
été organisés sur les thémes suivants :
- lapropriétéintellectuelle al’intention des universités, au Kenya;
I’ enseignement et la formation en matiére de propriété intellectuelle, en Ukraine; et
I’ enseignement de la propriété intellectuelle, a Thilissi (Géorgie).

Le cours de maitrise de droit de la propriété intellectuelle, organisé conjointement par
I’OMPI et I'Université de Turin (Italie) al’intention de 16 participants, a été proposé pour
lapremierefois.

Un séminaire intensif sur la propriété intellectuelle a été organisé pour la premiére fois
aGeneve al’intention de sept étudiants en droit de I’ Autorité national e palestinienne et
d'lsradl.

Deux séminaires ont été organisés al’intention d’ un nombre total de 77 étudiants en droit
del’Université d' Alicante (Espagne), dans |le cadre de leur cours de maitrise en droit de la
propriété intellectuelle, et un séminaire sur la propriété intellectuelle s’ est tenu a Genéve
I’intention de 50 étudiants en droit des Etats-Unis o’ Amérique.

14 bourses de longue durée ont été octroyées pour des études conduisant a des maitrises
en propriété intellectuelle en 2002 et 2003.
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OBJECTIF: Mettreau point du matériel et des programmes pédagogiques pour I’ enseignement a distance.

Résultat escompté:  Mise au point de matériel et de programmes pédagogiques pour |’ enseignement de la
propriété intellectuelle.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre d' outils pédagogiques et de programmes d’ enseignement proposés :

Nombre accru - Publication d’ une collection de travaux de recherche sur la propriété intellectuelle.
d établissements - Publication d’ une collection de documents sur la propriété intellectuelle.
enseignant la propriété - Mise au point de sept programmes d’ enseignement de la propriété intellectuelle.
intellectuelle. - Lespublicationsde |’ OMPI relatives ala propriété intellectuelle et les traités

administrés par I’ Organisation ont été mis ala disposition de 21 établissements
universitaires et d’ enseignement supérieur dans 17 pays en 2002 et 2003 : Université
de Buenos Aires (UBA) (Argentine); Centre d' études et de recherche en droit
international et communautaire (CEDIC) (Cameroun); Université de Pékin (Chine);
Université d’ Asmara (Erythrée); Université Kwame Nkrumah de science et de
technologie (Ghana); Institut indien de technologie (Inde); Institut national de
formation al’intention des petites industries (Inde); Université nationale WB de
sciences juridiques (Inde); Université Shahid Beheshti (République islamique
d’Iran); Université de Téhéran (République islamique d’Iran); Université

de Tarbyat Modaress (République idamique d' Iran); Université de Turin (Italie);
Université Moi (Kenya); Université islamique internationale (Pakistan); Université
de Bucarest (Roumanie); Université de Khartoum (Soudan); Institut

Raoul Wallenberg, Université de Lund (Suéde); Centre national pour les brevets et
I'information (Tadjikistan); Université de Dar Es Salaam (République-Unie

de Tanzani€); Université technique nationale (Ukraine); et Chambresde

la Cour supréme (Zimbabwe).

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 14
au coursdel’exercice biennal 2002-2003 : 14 219 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 15— Techniques del’infor mation

213. Laméthodologie intégrant le cycle de vie de projets a continué d’ étre appliquée ala
mise en cauvre des projets relatifs aux techniques de I'information (IMPACT,

WIPONET, etc.). L’accent aété missur laviabilité along terme des systémes informatiques
installés et laréduction de leurs colts de fonctionnement conformément au budget révise. Les
Etats membres ont regu des rapports réguliers sur | état d’ avancement des projets par
I"intermédiaire des mécanismes d’ établissement de rapport du Comité permanent des
techniques de I’information (SCIT). En vue de |’ achévement des phases de conception de
tous les projets (sauf AIMS) au cours de I’ exercice biennal 2002-2003, un groupe de
commande a été établi afin d’administrer le transfert des systémes achevés dans un
environnement de production (services informatiques). A lafin de 2003, |e projet IMPACT
avait débouché sur la mise en place de plusieurs fonctions et le processus d' appel d’ offres
pour le WIPONET avait été achevé. Tout au long de I’ exercice biennal, I’ OMPI arépondu aux
risques croissants posés par les virus et les tentatives d' intrusion dans ses systemes
informatiques en adoptant et en mettant en oauvre rapidement des politiques de sécurite.
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Sous-programme 15.1 — Appui aux techniques de I’information

214. Un apercu de la procédure de planification stratégique pour les techniques de
I"infocommunication de |’ OMPI, qui servirade base al’ élaboration d’ un plan stratégique
concernant les techniques de I’ infocommunication pour I'OMPI, a été présenté ala

septiéme session pléniére du Comité permanent des techniques de |’ information (SCIT). Les
membres du comité ont pris note du document en reconnaissant qu'’il s agissait d’ une vision et
d un mandat along terme pour I’installation et I’ optimisation des techniques de |’ information
dans|’ Organisation.

Elaborer et mettre en cauvre des activitésrelatives aux techniques de I’ infor mation qui
répondent aux objectifs énoncés dans le respect des budgets et des délais prévus.

OBJECTIF :

Résultat escompté:  Mise en cauvre des activités relatives aux techniques de I’ information selon le budget et le

calendrier convenus.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Dépenses effectives conformes au budget et mise en cauvre des activités dans les
délais:

L es dépenses consenties
au titre du projet n’ ont
as dépasse |e budget . P .
Eévi se?p 9 Le budget révisé a été respecté, comme indiqué dans les rapports periodiques sur I état
' d’avancement des projets communiqués aux Etats membres via scit.mail et publiés sur

Toutefois, lamise en I’Internet. Les Etats membres ont été tenus informés de tout retard enregistré dans les

oauvre des projets a principaux projets et des mesures ont été prises pour réduire les risgues.

accuse quelques retards

par rapport au calendrier

prévu.

OBJECTIF: Faireen sorte quetoutes les activités soient intégr ées dansles pratiques de gestion deI’OMPI.

Résultat escompté:  Optimisation des ressources dans le domaine des techniques de I’ information.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Avantages sur le plan des co(ts découlant de la coordination des achats de matériel ou
du partage des ressources:

Une planification
minutieuse afavorisé
une normalisation et une
coordination maximales
entre |’ensemble de
systemes informatiques.

Des économies ont été réalisées grace a lanormalisation des achats de matériel et de
logiciels et al’ extension des contrats existants pour compléter les achats nécessaires. La
location de matériel s est également révélée rentable. Lanormalisation a permis en outre
de consolider les compétences au sein du programme relatif aux techniques de
I'information.

Augmentation de I’ effectif de personnel pouvant travailler sur différents systemes
informatiques :

La consolidation des systémes pour favoriser la réduction des co(ts est devenue un
domaine d’ action prioritaire dans le secteur informatique.

Résultat escompté:  Analyse documentée de tous les secteurs d' activité de I’ OMPI en ce qui concernele
niveau actuel d’informatisation et les besoins futurs permettant I'’amélioration des

pratiques de gestion des opérations.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ avant-projets relatifs au développement des systémes ou aux
remplacements nécessaires en fonction des opérations a entreprendre :

Tous les nouveaux
besoins en matiére de

Des travaux ont été entrepris alafin de 2002 pour recenser les nouveaux besoins
relatifs aux techniques de I’'information a prendre en considération dans le projet de
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techniques de
I'information ont été
soigneusement évalués
et consignés.

programme et budget pour I’ exercice 2004-2005. Des justificatifs ont été établis sur
demande et, lorsgue ¢’ était possible, les nouveaux besoins ont été regroupés, donnant
lieu a sept postes d'investissement distincts dans les techniques de I’ information aux
fins d' évaluation et d’ établissement des priorités. Avant de juger de la nécessité de
tout nouvel investissement, la possibilité d’ extension des techniques existantes a été
évaluée. Ces systemes seront élaborés de maniére prioritaire au cours de |’ exercice
biennal a venir, conformément aux ressources dégagées pour leur conception et leur
fonctionnement.

OBJECTIF :

Contribuer aux activitésde|’OM Pl en matiére de techniques del’infor mation en veillant a ce

qu’elles correspondent ala vision del’ Organisation, qu’elles soient compatibles avec les besoins
d’autres programmes sur le plan des opérations et soient réaliséesen coor dination avec les Etats

membres.

Activités relatives aux techniques de I" information conformes aux objectifs énoncés et a la
vision globale de I’ OMPI et de ses Etats membres.

Résultat escompté :

Résultats obtenus

Le SCIT aprisnote de

I” apercu du processus de
planification stratégique
des techniques de
I'infocommunication de
I’OMPI, qui servirade

Indicateurs d’ exécution

Retour d information des utilisateurs et des Etats membres au moyen d’ enquétes
réalisées par écrit :

Retour d’ information positif des Etats membres regu lors des réunions du SCIT et des
missions.

Acceptation et lancement réussi des systémes dans les secteurs d' utilisation concernés.

base au plan stratégique
del’OMPI dans ce
domaine.

OBJECTIF: Fournir lesservices de secrétariat nécessair es au Comité per manent destechniquesde

I"infor mation.
Résultat escompté:  Appui efficace aux organes constitués des Etats membres qui traitent des questions
relatives aux techniques de I’ information.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Retour d'information des délégués :

Les délégués se sont déclarés satisfaits de I’ organisation et de la teneur des

quatre réunions du SCIT : la septiéme session pléniére du SCIT, une session du
Groupe de travail du SCIT sur les projets relatifs aux techniques de I'information et
deux sessions du Groupe de travail du SCIT sur les normes et la documentation.
Plusieurs Etats membres ont endossé le réle de responsable d’ une équipe d’ experts a
I’ appui des nouveaux projets relatifs aux techniques de I'information, conformément
aux nouvelles méthodes de travail du SCIT.

Un appui efficace aété
fourni au SCIT.

Sous-programme 15.2 — Services infor matiques

215. L’infrastructure informatique de |’ OMPI a é&é modernisée et rationalisee grace a

I’ achevement du projet FOCUS, qui met en cauvre une architecture non seulement capable de
prendre en charge les systemes actuels, mais qui tient compte également des besoins des
nouveaux systémestels qu' IMPACT et AIMS. En 2003, une salle informatique
supplémentaire a été établie dans I’ ancien batiment de I’ OMM a&fin d’ héberger en toute
sécurité le systeme du PCT du Bureau international et d' assurer éventuellement la
récupération des systemes du PCT. Un nouveau projet visant a automatiser le Service

d assistance informatique interne grace al’ installation d’ un nouveau systéme dédié nécessaire
pour permettre au service d’ assistance de traiter les 30 681 appels recus au cours de |’ exercice
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biennal de lapart des utilisateurs des 1850 ordinateurs individuels del’OMPI a aussi éé mené
abien. Des progreés substantiels ont été accomplis dans le domaine de la sécurité
informatique, avec la promulgation des nouvelles politiques en matiere de sécurité, de mots de
passe et de restrictions relatives aux volumes de stockage partagés. Parmi |es nouveaux
services introduits en 2003 figurent le filtrage de grandes quantités de courrier électronique
non sollicité (SPAM), qui dépasse 50% du courrier total recu, ainsi que le filtrage Web
(installé seulement au PCT pour I’instant), afin de prévenir les risques posés par des sites Web
potentiellement dangereux. Le site Web public deI’OMPI a été techniquement remanié afin
d améliorer son ergonomie et de faciliter samaintenance. Plusieurs nouveaux services fondés
sur le Web ont été lancés afin d’ enrichir le contenu mis a disposition sur les sites internes

et publics.

OBJECTIF: Faciliter I'utilisation croissante de I'infor matiqueal’OMPI.

Résultat escompté:  Infrastructure informatique moderne et amélioration de I’ appui aux utilisateurs en vue
d’ accroitre la productivité du personnel.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Mise a niveau du réseau, du matériel et deslogiciels par rapport aux normes de

I"industrie :
Lesfonctionset les Projet FOCUS :
performances de - achevement delamigration et de la consolidation du réseau interne de I’ OMPI et
I"infrastructure élimination de I’ ancienne architecture de réseau et du matériel périmé;
informatique de I’OMPI - début de laconsolidation des serveurs (recyclage de neuf serveurs de sites
ont &é étendues et distants, aucun serveur neuf ainstaller dansles deux nouveaux bétiments).
améliorées. —  construction d’ une nouvelle salle informatique de 80 m? dans I’ ancien batiment

del’OMM.

Des liaisons de communication a haut débit ont été installées dans deux bétiments
supplémentaires de I'OMPI (Casai et G. Motta), desservant 150 membres du
personnel au total.

Le systeme Magic Helpdesk Management étant entré en phase de production, les
fonctions et les taches ont été réaffectées en conséguence.

Le systéme de gestion des inventaires informatiques a été intégré au systéme global de
gestion desinventairesde |’ OMPI.

Assistance a la mise en oauvre des nouvelles politiques en matiere de sécurité, de mots
de passe et de restriction relatives aux volumes de stockage partagés.

Mise en cauvre de services relatifs ala sécurité sous forme de filtrage de |’ accés au
Web et du courrier électronique non sollicité (SPAM).

Statistiques d’ utilisation pour les services en réseau :

Dans le cadre du systeme de courrier électronique de I’ OMPI, quelque 6330 messages

(recus et envoyés) ont été traités en moyenne chaque jour en 2002, ce qui correspond a
un volume journalier de 512 méga-octets. A lafin de 2002, lataille totale des boites &
| ettres électroniques dépassait 200 giga-octets.

Suite ala mise en cauvre de nouvelles palitiques et des mesures techniques
correspondantes en 2003, la tendance a |’ augmentation rapide de lataille des boites a
lettres électroniques a été inversée et la taille totale a été ramenée a 176 giga-octets a
lafin de 2003. Le nombre de messages électroniques est passé a pres de 30 000 par
jour, en partie sous I’ effet de I’ augmentation considérable du courrier éectronique non
sollicité (SPAM). Le volume du courrier électronique est passe a prés de
1,5 giga-octet par jour en 2003.

Nombre de membres du personnel formés aux applications tant courantes que
perfectionnées :
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Production de nouveaux Laformation en interne a consisté en 14 sessions de formation (127 journées de
supports de formation en formation au total) pour 80 fonctionnaires deI’OMPI en 2002 et en 40 sessions de
interne. formation (259 journées de formation au total) pour 165 fonctionnaires en 2003,

dispensées par un nouveau formateur interne aplein temps. Laformation en interne a
notamment porté sur les produits suivants : Internet Explorer; FrontPage 2000;
MS Access Advanced.

OBJECTIF:  Garantir un environnement infor matique efficace, stable et sir pour I’OMPI.

Résultat escompté:  Fonctionnement fiable et stable des systémes et des services informatiques de I’ OMPI.

Indicateurs d’ exécution

Résultats obtenus
Passation d' accords relatifs au niveau de service avec les secteurs utilisateurs :

Le taux de disponibilité Quatre nouveaux documents de politique générale ont été & aborés concernant
éleve des systemes I'installation, I’ utilisation et le remplacement des serveurs, ordinateurs personnels,
informatiques de imprimantes et du systéme de messagerie électronique.

I’OMPI a été maintenu,

voire amdlioré. Pourcentage de temps de bon fonctionnement pour les systémes :

Maintenance de plus de 60 serveurs internes avec un taux de disponibilité de 99,7%
en 2002 et 99,8% en 2003;

le systéme de courrier électronique, constitué de 11 serveurs et passerelles, a atteint un
taux de disponibilité de 99,8% tout au long de I’ exercice biennal;

en 2002, les systemes consacrés aux opérations de I’ OMPI fonctionnant sur I’ ordinateur
central du Centre international de calcul (CIC) ont enregistré un taux de disponibilité de
99,91% durant les heures de travail et de 99,70% durant les heures de travail étendues
(7 heures-20 heures). Les statistiques correspondantes pour 2003 s établissent a 99,97%
et 99,98% respectivement.

Laduplication de tous les réseaux interne et externes essentiels aux opérations a été
réalisée, concernant tant les connexions que le matériel de réseau actif, aboutissant a un
taux de disponibilité de prées de 100%.

Temps de réponse aux appels des utilisateurs ayant besoin d’ assistance :

Helpdesk — nombre de : en 2002 en 2003
Appels et demande d’ assistance regus : 16 500 14181
Demandes traitées par |e service d' assistance : 11700 13517
Demandes renvoyées au second niveau : 4800 664
Nombre de modéles créés pour les réunions : 400 382
Mises ajour del’inventaire informatique : 2700 2200

Outre les appels au service d' assistance, les interventions suivantes ont été effectuées
en 2002 et 2003 respectivement : 4295 et 4562 interventions sur site, dont :
déménagement de plus de 1200 et 660 ordinateurs individuels (et coordination en
rapport); installation ou remplacement de 901 et 1 398 ordinateurs; plus de 1600 et
1516 réparations matérielles ou logicielles; et réparation de 653 et 1017 imprimantes.

446 et 467 interventions ont également été nécessaires pour I’ entretien ou la réparation
des 198 ordinateurs portables utilisés dans I’ Organi sation.

Disponibilité de la documentation sur les systemes et de la documentation a I’ intention
des utilisateurs:

Le service d' assistance technique a réguliérement publié sur I’ Intranet de |’OMPI de
nouvelles informations et de nouveaux conseils d’ utilisation sur les différents services
informatiques, sous forme de questions fréquemment posées (FAQ) et d’ autres documents
al’intention des utilisateurs.

Les politiques suivantes en matiéere de sécurité informatique ont été élaborées, approuvées
et mises en ceuvre : politique d' utilisation des outils informatiques, politique relative aux
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utilisateurs extérieurs, politique d’ utilisation des ordinateurs portables et politique relative
aux mots de passe.

Les activités suivantes ont aussi été entreprises dans le domaine de la sécurité au cours de
la période considérée :

une architecture client sécurisée a été établie et mise en place au Bureau du PCT;
un systeme de détection du courrier éectronique non sollicité a été installé;

des examens et des évaluations de la sécurité ont été effectués pour tous les grands
projets relatifs aux techniques de I’ information et I’ infrastructure informatique de
I’OMPI;

un systéme de détection automatique des failles a été instal | € pour les systémes de
I’OMPI en interface avec I’ Internet;

une assistance a été fournie aux techniciens pour les questions de sécurité.

Statistiques d' utilisation du site Web :

nombre total de pages demandées sur les sites publics au cours de |’ exercice

biennal : 98 millions;

nombre total d'utilisateurs inscrits aux listes de diffusion électroniques alafin de
2003 : 68 948;

plus de 30 serveurs ont été maintenus en fonctionnement afin d’ assurer des services
fondés sur I’ Internet avec un taux de disponibilité proche de 100%;

la protection par pare-feu a été améliorée afin d’interdire les connexions entrantes a
partir des réseaux extérieurs.

OBJECTIF: Faireen sorte quelessystemeset les services soient actualisés et soient confor mes aux besoins de

I’ Organisation.

Résultat escompté :

Actualisation des systémes existants et adaptation de ces systémes a |’ évolution des
besoins de I’ Organisation.

Résultats obtenus

L’infrastructure
informatique a été
adaptée en fonction de

|” évolution des besoins.

L’ accroissement des
activités de

I’ Organisation a été
absorbé malgré une
croissance zéro des
effectifs.

Indicateurs d’ exécution

Elaboration de plans de travail et de procédures de vérification des changements
applicables aux modifications apportées aux systemes:

Des plans de travail et des procédures de modifications officiels ont été mis en place dans
chaque section.

Nombre de nouveaux besoins des utilisateurs ayant donné lieu a une action concréte :

installation de 450 nouveaux ordinateurs individuels pour le projet IMPACT

en 2002 et création d’un environnement logiciel spécifique;

conception et mise en service d’'un nouveau client sécurisé pour 450 postes de
travail du PCT en 2003. Consolidation du Systéme de publication informatisée
pour les demandes internationales (SPIDI) utilisé pour les publications dansle
secteur du PCT, donnant lieu au démantélement d' un réseau de données redondant
composeé d’ une soixantaine de postes de travail;

mise en cauvre d’ un systéme de traitement des formulaires électroniques visant a
rationaliser les opérations administratives (par exemple, commande de matériel,
demandes de congés, etc.);

entretien et développement du cybercafé et installation d’ ordinateurs personnalisés
pour différentes conférences et manifestations;

mise en cauvre de solutions de reconnaissance des caractéeres pour |'arabe et le
chinois;

mise en cauvre de procédures pour lafourniture (par différents vendeurs),

I’ acceptation et le contrdle des stocks de nouveau matériel informatique, notamment
serveurs, ordinateurs individuels, ordinateurs portables, imprimantes, etc.;

mise en place de contrats de maintenance sur site avec différents vendeurs aux fins
de rationalisation de la gestion des contrats.

La base de données plein texte de la bibliothéque numérique de propriété intellectuelle
du PCT aété mise en chantier afin d’ offrir a ses utilisateurs de meilleures fonctions de
recherche et de consultation et un contenu enrichi.
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La base de données des ordres de service et des avis aux personnels a été lancée afin de
permettre la diffusion sans papier de I'information sur |’ Intranet, d’ ou une réduction des
co(ts de diffusion sur papier.

Plusieurs nouveaux sites Web ont é&é mis en ligne, notamment ceux consacrés aux
brevets, au droit d’ auteur et al’ article 6ter.

Sous-programme 15.3 — WIPONET

216. A lafin del’ exercice biennal 2002-2003, le Kit WIPONET avait été installé dans

98 offices de propriété intellectuelle. Le nombretotal d’ utilisateurs inscrits du WIPONET

s élevait a 950, constitués en majorité de membres du personnel del’OMPI et de

245 coordonnateurs et coordonnateurs suppléants de 222 offices de propriété intellectuelle
dans 157 Etats membres, qui ont regu une formation au WIPONET dans le cadre de 22 ateliers
régionawix organisés et animeés par I’ OMPI.

OBJECTIF :

Fournir I'infrastructure deréseau et les services nécessaires pour améliorer |'échange

d’infor mation entreles acteurs mondiaux de la propriétéintellectuelle.

Résultat escompté :

Fourniture d’ une gamme compléte de SERVICES WIPONET CENTRALI SESatousles
offices de propriété intellectuelle des Etats membres qui disposent d' une connexion a
I’ Internet.

Résultats obtenus

Les services WIPONET
centralisés ont été
fournis atous les Etats
membres en 2002 et
complétement achevés
en 2003.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ offices de propriété intellectuelle accedant aux SERVICES WIPONET
CENTRALISES, et retour d’information sur I’ adéquation de ces services aux besoins
opérationnels des offices:

Au total, 222 offices de propriété intellectuelle ont recu les moyens et la formation
nécessaires pour accéder au service WIPONET centralisé. Lesinformations regues en
retour des offices de propriété intellectuelle ont permis de déterminer que des servicestels
que le courrier éectronique et I’ hébergement de sites Web répondaient a leurs besoins.

Nombre d’ utilisateurs inscrits utilisant les services du VIPONET :

A lafin de 2003, le nombre d’ utilisateurs inscrits du WIPONET s élevait & 950, dont
245 coordonnateurs et coordonnateurs suppl éants dans les offices de propriété
intellectuelle, qui ont recu une formation pendant la période considérée.

Achévement de la deuxiéme phase prévoyant e raccordement d’ environ 98 offices de
propriété intellectuelle, la formation de leur personnel et I utilisation accrue de I’ Internet
par ces offices.

Résultat escompté :

Résultats obtenus

Laphasell de
I’installation des Kits
WIPONET S est déroulée
danslesdélais. Elle

S est traduite par une
utilisation accrue de
I’Internet par les offices
de propriété
intellectuelle connectés.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d' offices de propriété intellectuelle ayant recu le KIT WIPONET :

98 offices de propriété intellectuelle ont recu le Kit WIPONET au cours de la période
considérée.

Nombre de fonctionnaires des offices de propriété intellectuelle ayant recu une
formation :

245 fonctionnaires de 222 offices de propriété intellectuelle dans 157 Etats membres ont
recu une formation au WIPONET (22 ateliers régionaux ont été organisés) :
- cing cours ont été donnés en francais (quatre a Y aoundé et un a Casablanca);
- troiscours ont été dispensés en espagnol (aLima, Panama et Santiago);
- 14 cours ont été donnés en anglais (quatre a Genéve, trois a Harare et un a Bakou,
au Caire, a Castries, a Kuala Lumpur, a Manille, a Moscou et a Singapour).
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Nombre d’ heures de connexion a I’ Internet four nies aux offices de propriété
intellectuelle :

13 460 heures de connexion al’ Internet offertes par I' OMPI ont été utilisées par les
offices de propriété intellectuelle. Ce chiffre ne tient pas compte du temps de connexion
élevé utilisé par les offices de propriété intellectuelle pour accéder uniquement au
Centre WIPONET.

Résultat escompté :

Amélioration de la diffusion de I’ information en matiére de propriété intellectuelle grace
a |’ éargissement de I’ accés aux programmes d’ enseignement a distance et au
renforcement de la collaboration avec la communauté de la propriété intellectuelle.

Résultats obtenus

Le WIPONET aamélioré
la collaboration entre les
offices de propriété
intellectuelle. Tousles
offices connectés ont été
en mesure d’ accéder a
I"information publiée sur
les serveurs Web de
I"OMPI et sur I’ Internet.
Certains offices de
propriété intellectuelle
ont pu utiliser la
connexion au WIPONET
fournie par I'OMPI pour
accéder aux programmes
d’ enseignement a
distance.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de demandes d’ acces enregistrées sur les sites Web hébergés par 1e WIPONET :

3400 (environ 850 par trimestre).

Nombre de pages d’ information publiées sur |es serveurs Web du VIPONET :

483 (nombre total de pages Web dans les trois langues).

Nombre de téléconférences et de visioconférences organisées par I intermédiaire du
WIPONET :

Quiatre tél éconférences ou visioconférences ont été organisées par I'intermédiaire du
WIPONET. Ce nombre peu éevétient au fait que la plupart des offices de propriété
intellectuelle ne disposent pas de la largeur de bande nécessaire pour les tél éconférences
et les visioconférences.

Nombre de cours d’ enseignement en ligne suivis grace aux connexions a I’ Internet
fournies dans le cadre du WIPONET et nombre de participants a ces programmes :

De nombreux offices de propriété intellectuelle, notamment en Afrique, ont utilisé le
matériel et laconnexion al’ Internet dans le cadre du WIPONET pour entreprendre la
formation en ligne proposée par I’ Académie mondiale de I’ OMPI.

Résultat escompté :

Intégration des services WIPONET aux services informatiques de base afin d’ éviter le
chevauchement des activités, d’améliorer |’ efficacité et d’ optimiser |’ utilisation des
ressources financieres.

Résultats obtenus

Certains services du
WIPONET ont été
utilisés pour les
opérations internes de
I’Organisation. Des
préparatifs ont été
entrepris en vue de
I"intégration du
WIPONET dans
I"infrastructure
informatique de I’ OMPI.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de fonctionnaires et de systémes du Bureau international faisant appel aux
services du WIPONET :

Des groupes d' utilisateurs au sein des différents secteurs d' activité de I’ OMPI ont fait
appel aux services du WIPONET, notamment pour répondre a leurs besoins en matiere de
transfert sécurisé de données.

Nombre de services du WIPONET et de services informatiques de base intégrés :

Des services WIPONET centraliséstels que le FTP et le VPN sécurisés, qui sont
absents de I’ infrastructure informatique interne de I' OMPI, ont été utilisés par les
membres du personnel de |’ OMPI en tant que servicesintégrés. Unlien de
télécommunications avec TriNet a également été intégré dans I’ infrastructure interne
pour donner acces aux secteurs d’ activité concernés.
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Résultat escompté :

Efficacité de la maintenance du systéme et de |’ assistance aux utilisateurs et création
d’ un site anticatastrophe pour le WIPONET.

Résultats obtenus

Des procédures efficaces
d’appui au systeme et

d’ assistance aux
utilisateurs ont été mises

Indicateurs d’ exécution

Satistiques concernant les appels adressés au service d’ assistance et les délais de
réaction :

Depuis e lancement du service d' assistance, 123 offices de propriété intellectuelle y ont
eu recours. Sur ceux-ci, 12 offices ont envoyé de huit a 20 demandes d’ assistance, 18 ont
été al’origine de trois a sept demandes et 93 offices ont émis une ou deux demandes. Le
temps de réponse a varié de quel ques heures a plusieurs mois (envoi et remplacement de

en cauvre au cours de matériel, par exemple), selon la nature du probléme.
I’ exercice biennal, avec
I’ aide de deux grandes
entreprises et d’ une
équipe d’ appui
spécialisée.

Les statistiques d' utilisation font apparaitre I’ envoi d’ environ 1000 messages

de diffusion électronique dont I’ utilisation réelle est impossible a évaluer.

Mise en service du site anticatastrophe du WIPONET dans les délais prévus :

Jusqu’a présent, il n’a pas été nécessaire d' utiliser le site anticatastrophe, qui est
pleinement opérationnel depuis |’ établissement du Centre WIPONET.

Sous-programme 15.4. — M PACT

217. En 2003, les méthodes manuelles et fondées sur le papier utilisées par e Bureau
international pour la communication des documents aux offices ont été remplacées par un
systeme automatisé de numérisation et de reproduction appel é systeme de communication sur
demande (COR). En conséquence, le Bureau international est désormais en mesure de
communiquer ces documents aux offices non seulement sur papier, mais également sur CD et
sur DVD.

218. La COR comprend également une fonction permettant aux offices de commander les
documents qu’ils souhaitent recevoir en ligne au moyen d’ une interface fondée sur I’ Internet.
Cette fonction a commenceé a étre testée en 2003 avec un certain nombre d’ offices (Australie,
Canada, Hongrie et Israél). Le Bureau international al’intention de proposer cette fonction
aux autres offices intéressés en 2004.

219. En ce qui concerne les modules restants du projet IMPACT, ladémarcherelative a

I” automatisation des procédures du PCT a été modifiée en juillet 2003 (voir le document
PCT/A/I32/3).

électroniques par mois, 235 comptes FTP (trafic négligeable), 34 sites Web créés (10 en
service ou développés), ains qu’ un certain nombre de groupes de discussion et de listes
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OBJECTIF: Répondre aux besoins opérationnels du Bureau du PCT concernant le traitement des demandes
selon le PCT déposées sur papier ou sous for me électronique.

Résultat escompté :

Phase 1 (Recours accru aux services de communication sur demande — COR).

Résultats obtenus

La COR aentrainé un
accroissement de

I' utilisation de CD et
de DVD pour la
communication des
documents, avec une
diminution
correspondante de

I utilisation du papier.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de brochures et d’ autres documents du PCT transmis dans le cadre de ce
service:

COR SPECIFIQUE : Brochures Autres documents PCT
en 2002 4550 9234
en 2003 170173 222 763
COR SYSTEMATIQUE : Brochures Autres documents PCT
en 2002 779 765 943 376
en 2003 4453139 2275300
Pourcentage de brochures PCT sur papier :
2002 2003
COR SPECIFIQUE : 95% 47%
COR SYSTEMATIQUE : 89% 20%

Nombre d' offices ne recevant plus les brochures sur papier et nombre de documents
automatiseés :

COR SPECIFIQUE :

A lafin de 2003, 39 offices ne recevaient plus de copies sur papier des brochures et des
documents automatisés et recevaient uniquement les documents sur demande.
Quelques-uns de ces offices demandent les documents en ligne sur le serveur Web de
laCOR.

COR SYSTEMATIQUE :

A lafin de 2003, un seul office (Russie) recevait les documents sur papier.

Tous lestiers abonnés aux services sont passés, avec effet immédiat, des documents sur
papier alacommunication sur DVD.

Neuf pour cent des offices recoivent tous les documents du PCT de maniére systématique,
18% les recoivent uniquement sur demande et 30% recoivent certains documents de
maniére systématique et d’ autres uniquement sur demande.

Résultat escompté:  Phase 2 (systéme du Bureau international) opérationnelle.

Résultats obtenus

Une procédure
d’éaboration et de
validation d'une
nouvelle stratégie

d’ accomplissement de la
composante IMPACT
pour le Bureau
international a été
entreprise.

Indicateurs d’ exécution

Réduction du volume de papier traité par le Bureau du PCT :
Réduction de I utilisation du Centre international de calcul (CIC) :

n. d.
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Résultat escompté:  Phase 3 (systéme du Bureau international agissant en tant qu’ office récepteur)
opérationnelle.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

La composante Bureau Nombre de demandes inter national es traitées sous forme électronique dans le cadre du
international agissant en | systéme IMPACT du Bureau international agissant en tant qu’ office récepteur :

tant qu’ office récepteur
est aussi révisée compte n. d.
tenu de la nécessité

d éaborer une nouvelle
stratégie pour la
composante IMPACT du
Bureau international.

Sous-programme 15.5 — Dépbt électronique selon le PCT

220. En novembre 2002, le projet PCT-SAFE adonné lieu al’installation d’ un systeme
pilote pour le dépbt éectronique selon le PCT auprés de 40 utilisateurs sélectionnés. Dans le
cadre du systeme pilote étendu, le PCT aregu le premier dépbt entierement é ectronique codé
caractéres |e 25 aolt 2003.

221. Denouvellesversions ou corrections du logiciel PCT-EASY ont &é misesala
disposition du PCT en 2002 et 2003. En 2003, deux offices récepteurs ont informé le Bureau
international qu’ils étaient disposes a accepter le dépbt de demandes international es contenant
des requétes établies al’ aide du logiciel PCT-EASY sur des disquettes PCT-EASY/, portant

a 70 (sur 101) le nombre d offices récepteurs du PCT ayant effectué une telle notification et
quelque 2000 nouveaux utilisateurs du PCT-EASY ont été enregistrés en 2003.

222. Ladiffusion du PCT-EASY sousforme de logiciel distinct a été suspendue alafin
de 2003 et remplacée le 1¥ janvier 2004 par ladistribution du logiciel PCT-SAFE, qui
incorpore toutes les fonctions du PCT-EASY et permet lacréation et I’impression des
formulaires de requéte PCT-EASY validés et de la disquette PCT-EASY.

OBJECTIF: Adopter une norme concernant le dép6t et le traitement éectroniques des demandes
inter nationales.

Résultat escompté:  Format des documents et des données agréé en vue de I’ échange avec d’ autres offices de
propriété intellectuelle.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Lecadrejuridique et la Volume d' activité dans e domaine de I’ échange de données entre offices :
norme technique pour le
dépdt éectronique ont
défini le format agréé

Le systéme pilote PCT-SAFE destiné arecevoir les demandes de brevet déposées par
voie éectronique a fonctionné de novembre 2002 alafin de 2003.

pour I"échange de Trois offices récepteurs du PCT ont commencé arecevoir les demandes selon le PCT
données relatives aux par voie éectronique (Office européen des brevets, France et Bureau international
demandes (dans le cadre d’ une extension du projet pilote PCT-SAFE).

internationales avec
d’ autres offices.
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OBJECTIF: Mettreau point un systéme de dépét électronique des demandes inter nationales fondé sur le
logiciel PCT-EASY actuel (systéme de dépét électronique des demandes selon le Traité de
coopération en matiére de brevets).

Résultat escompté:  Réduction au minimum des irrégularités susceptibles de figurer dans les demandes
internationales établies a I’ aide du logiciel officiel.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de demandes inter national es déposées sous forme électronique :

Respect du calendrier Un systéme pilote a étéinstallé al’ intention de 40 utilisateurs en novembre 2002. La
pour I'installation du premiere demande selon le PCT entiérement é ectronique (accompagnée d’ un dépbt
systeme PCT-SAFE au paralléle sur papier) a été regue dans le cadre du systeme pilote PCT-SAFE le

début de 2004. 27 novembre 2002. Au total, 55 dépbts ont été recus au cours de la phase pilote.

La premiére demande selon le PCT entiérement électronique codée caractéres a été
recue le 25 ao(t 2003 dans le cadre du projet pilote PCT-SAFE étendu. Autotal,
17 dépbts ont été recus au cours de la phase pilote étendue.

Nombre d'irrégularités par demande internationale :

n. d.

Résultat escompté:  Suppression de la saisie manuelle des données (dactylographie ou numérisation) dans les
systémes informatiques.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution
n. d. Réduction du nombre de fonctionnaires affectés a la saisie des données :
n. d.

Résultat escompté:  Traitement plus rapide et a moindre colt des demandes.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution
n. d. Nombre de demandes internationales traitées par examinateur :
n. d.

Sous-programme 15.6 - CLAIMS

223. Leprojet CLAIMS est étroitement lié al’ avancement de laréforme de la classification
international e des brevets (CIB), dont le principal objectif est d améliorer larecherche de
I"information en matiére de brevets grace aux deux niveaux (niveau de base et niveau élevé)
dont la classification sera dotée aprés saréforme. Les quatre volets du projet CLAIMS sont
I’ assistance au classement dansla CIB (IPCCAT), I’ appui informatique alaréforme et ala
révision delaCIB (RIPCIS et IBIS), les didacticielsrelatifsala CIB et | appui linguistique,
comprenant la recherche en langage naturel danslaCIB (TACSY) et lesoutilsd’ aide ala
traduction.

224. A lafin de 2003, I’ é&at d’ avancement du projet CLAIMS était le suivant : achévement
du volet d’ aide au classement prévu pour avril 2004; achéevement de la mise en ceuvre du
systeme RIPCIS prévu pour e premier semestre de 2004; sous-systemes IBIS et EPOQUE
achevés, et voletsrelatifs au didacticiel dela CIB et al’ assistance linguistique quasiment
acheveés.
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Aider lesoffices de propriété industrielle des Etats membres & procéder au reclassement de

leurs collections de brevets.

Résultat escompté :

Diminution de la charge de travail liée au classement des documents de brevet.

Résultats obtenus

Respect du calendrier
pour I'installation des
systemes d’ appui

Indicateurs d’ exécution

Nombre de documents classés a |’ aide des symbol es du niveau €levé attribués par les
grands offices:

Le niveau élevé dela CIB n’avait pas encore été approuvé en raison de la décision de
repousser la date de publication de la CIB aprés saréforme de 2003 a4 2006. Par
conséquent, les documents n’ont pu étre classés al’ aide des symboles du niveau élevé

en 2003. attribués par les grands offices. Toutefois, larépartition la plus récente entre le
niveau de base et le niveau élevé de la CIB apres saréforme a été publiée dans e
systeme IBIS.

OBJECTIF:  Fournir lesoutils nécessaires pour que lesrésultats du classement effectué par lesofficesdela

coopération trilatérale et les grands officesa I’aide du niveau élevé de la CIB apreés saréforme
puissent étre partagés avec les offices de brevets de petite et moyennetaille ainsi qu’ avec les
offices des pays en développement gréce a une base de données centrale contenant les données
de classement (et le numéro de demande/publication/priorité) de tous les documents de brevet
publiés ou que ce soit dans le monde.

Résultat escompté :

Meilleur acces des pays de petite et moyenne taille et des pays en développement a la

documentation de brevets.

Résultats obtenus

Labase de données
centrale de classification
est en cours

d’ établissement par les
offices de la coopération
trilatérale et devrait étre
opérationnelle au second
semestre 2005.

Indicateurs d’ exécution

Fréquence d' utilisation de la base de données centrale de classification :
n. d.

Résultat escompté :

Mise a disposition de la CIB dans d' autres langues de |’ Union de Strasbourg.

Résultats obtenus

Deux nouvelles versions
linguistiquesdelaCIB
sont disponibles.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de versions linguistiques créées au moyen de la traduction assistée par
ordinateur :

Les versions en croate et en perse (abrégée) ont été publiées.

Résultat escompté :

Meilleur accés aux collections de brevets des offices de brevets des pays de petite et

moyenne taille et des pays en dével oppement qui ne publient pas leurs documents en
anglais.

Résultats obtenus

Création de liens, par
I'intermédiaire d'IBIS,
avec les bases de
données relatives aux
brevets qui peuvent étre
reliéesalaClB par URL
directe.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de bases de données reliées a des versions linguistiques spécialesde la CIB :

11 versions nationales de la CIB sont reliées aIBIS. En outre, la base de données de
I’ OEPM (office national espagnol) est reliée ala CIB par adresse URL directe via
IBIS. Parmi les autres bases de données liées figurent espacenet (OEB), celle de

I’ Office des brevets et des marques des Etats-Unis d’ Amérique, celle du PCT et celle
du Journal of Patent Associated Literature (JOPAL).
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Sous-programme 15.7 - AIMS

225. Au coursdel’ exercice biennal, des progres notables ont été accomplis en ce qui
concerne le projet AIMS, destiné aremplacer le vieux systéme financier del’OMPI par un
systéme de gestion budgétaire et financiére intégrée. Laformation initiale des principaux
utilisateurs et des membres de I’ équipe chargée du projet a été achevée. Suite a une procédure
d appel d’ offres, un partenaire a été désigné pour aider I' OMPI dans les activités de
conception et de mise en cauvre. Le recrutement des ressources humaines internes a été
achevé atemps pour les composantes relatives aux dépenses et au contrdle budgétaire. Le
projet est resté dans les délais et |es composantes relatives aux dépenses et au contréle
budgétaire ont été mises en cauvre en décembre 2003 pour le lancement des opérations en

janvier 2004.

OBJECTIF :

Remplacer le systeme financier FINAUT, qui a 16 ansd’ age, et le systéme de compte rendu

BETS par un systeme moder ne et intégr é de comptabilité financiére et de controle budgétaire
sur lequel I'Organisation pourra s appuyer adéguatement pour gérer et présenter son

infor mation financiére.

Résultat escompté:  Retrait progressif du systéme existant, le systéme FINAUT, au cours des deux a

trois années a venir.

Résultats obtenus

AIMS est resté dans les
délaiset lamiseen
cauvre a débuté en 2003
avec I'installation des
composantes relatives
aux dépenses et au
contréle budgétaire.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de domaines, au sein des secteurs des finances et du budget, dépendant du
systéme FINAUT en 2000 :

La caisse de pension fermée a été la premiére partie du nouveau systéme mise en service
indépendamment de |’ ancien systéme alafin de 2003.

L’installation des composantes relatives aux dépenses et au contrdle budgétaire a été
achevée en décembre 2003 pour permettre leur mise en service au début du nouvel
exercice biennal, le 5 janvier 2004. De la sorte, les anciens systemes FINAUT (dépenses)
et BETS ne seront plus utilisés au cours du nouvel exercice biennal.

Réduction de I' utilisation du Centre international de calcul (CIC) :

n. d.

Mise en cauvre d'un systeme financier doté des mécanismes de contréle voulus pour
satisfaire aux exigences de vérification interne et externe et, par conséquent, réduire au
minimum les risques financiers.

Résultat escompté :

Résultats obtenus

Les besoins du
vérificateur externe des
comptes en termes de
plan et de rapports
comptables ont été
recensés et définis.

Indicateurs d’ exécution

Retour d’information des vérificateurs internes des comptes :

Le vérificateur interne des comptes de I’ OMPI a été associé ala procédure pour faire
en sorte que les rapports soient conformes au Reéglement financier del’OMPI. La
participation du vérificateur interne des comptes sera sollicitée a diverses étapes
ultérieures du projet.

Retour d’information des vérificateurs externes des comptes :

Les vérificateurs externes des comptes ont participé aux réunions concernant

|I” établissement du plan comptable. Le plan d’exécution du projet AIMS prévoit la
poursuite de la participation des vérificateurs externes des comptes aux principales
taches et réunions afin de veiller al’ observation de leurs critéres.
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Résultat escompté :

Mise en place, en matiére de contrdle financier et budgétaire, d’ un systéme de base
stable qui permettra I’ intégration des futurs systémes opérationnels.

Résultats obtenus

Lesinterfaces pour les
dépenses ont été établies
et installées.

Laplanification relative
aux interfaces restant a
mettre en cauvre dansle
cadre du projet AIMS

S est poursuivie.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d'interfaces automati sées avec des systémes extérieurs aux secteurs des
finances et du budget :

Neuf interfaces automatisées avec des systémes en dehors du secteur des finances
et du budget ont été recensées : paie; Centre d' arbitrage et de médiation;
publications; contributions;, PCT (CASPIA, CASPRO, IMPACT, selon le cas);
MAPS; et DMAPS.

L’installation des composantes du projet AIMS relatives aux dépenses et au
contrdle budgétaire en décembre 2003 a permis e lancement réussi de lanouvelle
interface automatisée du systéme AIMS pour la paie.

Résultat escompté :

Fourniture, a la direction des services, d’ une information adéquate en matiére de
gestion financiére.

Résultats obtenus

Indicateurs d’ exécution

Informations regues des utilisateurs :

Les utilisateurs ont été interrogés de maniére approfondie afin de recenser leurs
besoins et leurs difficultés en matiéere d' établissement de rapports financiers. Ces
besoins ont fait I’ objet d’ une étude plus poussée dans |e cadre de |a phase de
conception du projet. Par ailleurs, un groupe d’ intérét représentant les chefs de
programme de I’ ensemble de I’ Organisation a été constitué afin de définir, d’ arréter
et de classer par ordre de priorité les rapports sur | administration des programmes.

Plusieurs rapports ont été établis al’intention des chefs de programme, du Bureau du
contrdleur et des finances. Les informations recues en retour des utilisateurs sont
rassembl ées et analysées en vue d’ évaluer le degré de satisfaction des besoins et de
planifier et de mettre en cauvre d’ éventuelles améliorations.

Sous-programme 15.8 — Reconnaissance optique des car acteres (ROC)

226. Ladescription de ce sous-programme, y compris sous |’ angle des objectifs, des résultats
escomptés et des indicateurs d’ exécution, figure dans le programme et budget de |’ OMPI

pour 2002-2003 (annexe | du document WO/PBC/4/2 Add.1) approuvé par |es Etats membres
lors de leurs assembl ées de septembre 2001.

227. Lanumérisation du texte intégral des demandes PCT al’aide de laROC est demeurée
une activité permanente dans le cadre du programme relatif aux techniques de I’ information
en 2002-2003, en coopération avec le PCT. Parmi les principaux résultats obtenus figurent la
livraison de la collection complete PCTI2C sur DV D pour la période 1998-2003, avec un taux
de reconnai ssance des caractéres de 99,7% en moyenne.
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Saisir letexteintégral des demandes selon le PCT au moyen de la reconnaissance optique des

car actéres (ROC) et mettre les données a la disposition des offices des Etats membres et des
bibliothéques numériques de propriétéintellectuelle sous for me éectronique.

Résultat escompté :

Mise a disposition du texte intégral des demandes selon le PCT en temps voulu.

Résultats obtenus
Réalisation et livraison a
I’OMPI delacollection
compléete PCTI12C

sur DVD pour la période
1998-2003.

Les données
communiquées chaque
semaine al’ OEB sont
conformes aux attentes.

Indicateurs d’ exécution

Les données é ectroniques doivent étre livrées et chargées selon le calendrier
prévu :

Le retard pour la période 1998-2001 ayant été rattrapé au début de 2002, la
production hebdomadaire de produits électroniques PCTI12C al’intention de
I’OMPI et ST.35 al’'intention de I’ OEB a été effectuée selon le calendrier prévu.

Résultat escompté :

Les données électroniques seront d' une qualité suffisante pour étre utilisées par les

offices de brevets aux fins de la recherche et de I’ examen.

Résultats obtenus

Letaux de reconnaissance
des données a été nettement
supérieur al’ objectif

de 98%.

Indicateurs d’ exécution

La qualité des données électroniques doit étre conforme aux prescriptions de
I’OMPI :

Le contrble de laqualité de la structure des données PCTI12C a été effectué jusqu’ala
fin du mois de septembre 2002. L’indication initiale de |’ OEB selon laquelle laROC
pour le PCT était aussi bonne que possible compte tenu de la qualité des données
d’entrée a été confirmée (jusgqu’ en mars 2003) par une moyenne de reconnaissance de
99,7% (au-dessus du niveau de 98% prévu au contrat).

Toutes les données publiées chaque semaine par le PCT ont été présentées sur
lesDVD PCTI2C.

Résultat escompté :

Le systéme des BNPI continuera & étre massivement utilisé.

Résultats obtenus

Le systeme des BNPI a
produit un grand nombre de
demandes de pages.

Laproduction dela
collection de données plein
texte du PCT a été lancée
avec succes.

L’ utilisation du WIPONET
pour la communication des
données PCT intégrales aux
BNPI est en place depuis
novembre 2002 et les
données plein texte sont
disponibles aux fins du
transfert par le WIPONET
une semaine apres la date de
publication.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de demandes de renseignements enregistrées sur le site Web consacré
aux BNPI :

Autotal, 17 761 259 pages ont été demandées depuis le site Web des BNPI au cours
de la période considérée.

Publication hebdomadaire du texte intégral des descriptions et revendications des
brochures PCT publiées en langues latines dans les meilleurs délais aprés la date
de publication.

M ontant total des dépenses au titre du programme principal 15

au cour s de |’ exer cice biennal 2002-2003 :

121 286 000 fr ancs suisses
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PROGRAMME PRINCIPAL 16 - Gestion desressour ces
humaines

228. Le Département de la gestion des ressources humaines (DGRH) a continué de mener ses
activités conformément alavision stratégique de I’ OMPI, en veillant arépondre de la maniére
laplus rapide et |a plus efficace possible aux besoins de I’ Organisation en matiere de
personndl. Le département a continué d’ avoir comme priorité le bien-étre du personnel de

I’ Organisation, I’ un des objectifs étant |a bonne administration des droits aux prestations et
des avantages de celui-ci.

229. Lavolonté du DGRH d' appliquer un traitement équitable al’ ensemble du personnel a
été confirmée en 2003 par la mise en place de ressources juridiques supplémentaires au
service du département. L’ objectif visé est de fournir des avis juridiques et de recommander
des solutions en ce qui concerne des questions et des mesures complexes relatives au
personndl, en fonction du statut et réglement en vigueur ainsi que des directives et des
principes juridigues genéraux applicables, compte ddment tenu de I’ intérét de

I’ Administration et du personnel. Ces ressources juridiques aident I’ Administration atraiter
les conflits ou les recours a un stade antérieur a celui du Comité consultatif mixte et du
Comité d’ appel del’OMPI ainsi que dans e cadre de ces deux organes. Le DGRH aaussi
apporté son concours a lamise en place des services d un médiateur et al’ éaboration du
mandat de ce dernier et a coordonné les actions engagées dans ce sens.

230. Le DGRH a continué de mettre en place des systemes informatisés en matiere

d administration et le papier a éé abandonné comme support dans plusieurs procédures, qui
se déroulent maintenant par lavoie éectronique.

231. Ledépartement s est attaché a développer au maximum et arenforcer les compétences
du personnel en poste par des réaffectations et grace a une formation spécialisée.

232. Compte tenu de |’ évolution au sein du systeme des Nations Unies, |es dispositions
nécessaires ont été prises en vue de disposer des compétences nécessaires pour lamise en
place a partir de janvier 2004 de la nouvelle norme-cadre concernant le classement des
emplois de la catégorie des administrateurs.

Sous-programme 16.1 - Engagements

233. Lapériode examinée a été marquée par une baisse du recrutement al’ échelle de

I’ Organisation, celle-ci ayant davantage recouru a la réaffectation de son personnel pour
répondre a la demande dans plusieurs unités. Au total, 118 postes ont é&é mis au concours et
152 nouveaux fonctionnaires ont é&é nommes (87 administrateurs et 65 agents des services
généraux), soit ala suite de mises au concours, soit dans le cadre du systéme de recrutement
direct, conformément au Statut du personnel. Trois fonctionnaires associés ont été nommes et
27 stagiaires ont participé au programme de stages de |’ OMPI.

234. Ladurée des contrats des agents temporaires est passée a 11 mois 3/4 et un congé de
maternité a éte institué pour les consultantes, les titulaires d’ un contrat de travail spécial et les
traductrices.
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OBJECTIFS: Recruter despersonnes possédant les plus hautes qualités de compétence, d’ efficacité et
d’intégrité.
Continuer a promouvoir |’ équité entre les sexes dans le recrutement.
Améliorer larépartition géographique desfonctionnaires et autres agents de I’ Organisation.
Résultat escompté:  Recrutement rapide et efficace de personnel de qualité, compte tenu de I’ équité entre les

sexes et de la répartition géographique, grace au systeme intégré de gestion du
personnel.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution0

Nombre de personnes recrutées pour répondre aux besoins de I’ Organisation dans les
Le nombre de personnes

. i délaisfixés:
recrutées a permis de
répondre aux besoins de 152 nouveaux fonctionnaires ont été nommés (87 administrateurs et 65 agents des
I’ Organisation dans les services généraux).
délaisfixés.

Il aaussi été pourvu aux besoins de I’ Organisation en personnel gréce au recrutement de
55 consultants, 13 titulaires d' un contrat de travail spécial, 25 contrats de louage de

Le recrutement a éé g . -
services, 131 agents temporaires et 27 stagiaires.

conforme aux buts et

objectifsaléchelle du Respect des objectifs fixés pour e systéme des Nations Unies et des objectifs concer nant

systéme des le orincipe d équité | ;
Nations Unies en e principe d' équité entre les sexes :
matiére d’ égalité des Pres des 50% des nouveaux fonctionnaires étaient des femmes.
SEXES.
Lareprésentation Amélioration de |a répartition géographique du personndl :
éographique a été N . , . e . . R
gmé?i cﬁ)lrpéeq A lafin de décembre 2003, 94 nationalités différentes étaient représentées contre 86 ala

fin de 2001.

OBJECTIF: Renforcer lesprocéduresderecrutement et d’administration du personnel applicables aux
agentstemporaires en vue d’ appuyer les activités de programme.

Résultat escompté:  Rationalisation des politiques et procédures de recrutement et d’administration
applicables aux agents temporaires.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Plus grande continuité Nombre de politiques et procédures définies et mises en cauvre :
del’emploi, extension

du congé de maternité a Ladurée des contrats des agents temporaires est passée a 11 mois %a.

dg npyyel_ les Congé de maternité al’intention des consultantes, des titulaires d'un contrat de travail
bénéficiaires et spécial et des traductrices.

administration

simplifiée.

Sous-programme 16.2 - Prestations et assistance sociale

235. L’augmentation des effectifs a eu une incidence sur le volume des activités de la Section
des prestations et du classement des emplois et sur le nombre des personnes au bénéfice des
divers plans d’ assurance. Parmi les priorités établies pour I’ exercice biennal figurait une plus
grande maitrise du colt constitué par les dépenses médicales par membre du personnel, les
dépenses ayant continué de croitre.
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236. Le Groupe de |’ assistance sociale a continué de prodiguer une aide au personnel a
propos d’ une gamme croissante de problémes administratifs et afournir des conseils et un
soutien & des personnes se trouvant dans une situation personnelle difficile.

OBJECTIFS: Administrer lesdroitsaux prestations et avantages des différentes catégories de per sonnel

confor mément au Statut et reglement du personnel del’OMPI.

M ettre au point de nouveaux instrumentsinfor matiques visant a améliorer I'administration des
droits aux prestations et des avantages et renforcer lesinstruments existants.
Résultat escompté:  Administration rapide et efficace des droits aux prestations et avantages de tout le
personnel grace au systéme intégré de gestion du personnel.

Résultats obtenus

Les membres du
personnel ont recu leurs
prestations dans les
délas.

Plus grande efficacité
dans le traitement des
demandes.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de droits aux prestations et avantages administrés, nature de ces droits et
retour d’information provenant des membres du personnel :

L’ administration quotidienne des dossiers de 940 membres du personnel (chiffre
moyen) ainsi que des consultants, des agents temporaires et titulaires de contrat de
louage de services et de contrats de travail spéciaux a notamment donné lieu aux
mesures suivantes:

- traitement de quelque 1500 rapports relatifs a des contrats;

- calcul et concrétisation de 310 promotions;

- étude de 99 demandes d attribution de prime pour connaissances linguistiques
sur la base des descriptions d’ emploi correspondantes,

- cacul et traitement de quelque 567 déclarations relatives aux charges de famille;

- versement de 702 avances et indemnités pour frais d’ étude;

- cacul et vérification de 875 demandes d' all ocation-logement;

- gestion de 322 demandes de congé dans les foyers, de congé de maternité et de
congeé spécial, ains que de paiement de frais de voyage liés aux études, de
cessation de service et de transfert;

- 1392 attestations, 254 |aissez-passer des Nations Unies et 1033 demandes
d’ établissement ou de renouvellement de cartes de |égitimation suisses,

- Enregistrement de 13 354 demandes de congé annuel, de crédit ou de
compensation et d’environ 21 350 certificats en rapport avec des congés de
maladie pour toutes les catégories de personnel;

- préparation des dossiers en vue du paiement d’environ 38 500 heures
supplémentaires.

Une plus grande efficacité a été atteinte dans le traitement des heures supplémentaires
gréce au passage a une conception plus rationnelle des heures supplémentaires.

Leretour d'information des membres du personnel et des responsables de programme
aété positif. Cesderniers ont particuliérement apprécié de pouvoir accéder en ligne a
certaines informations sur leurs subordonnés (absences, grade, ancienneté, etc.).

Résultat escompté :

Mise en place d’ un nouveau type de pointeuse faisant appel a la technique Ethernet, qui
permettra d’ améliorer I’ efficacité du systéme d’ horaire variable.

Résultats obtenus

Laversion mise ajour
du systéme de gestion de
I"horaire de travail
variable, utilisant la
technique Ethernet, est
devenue opérationnelle
en mars 2002 dans les
“nouveaux” bétiments et
donne aux chefs de
groupe et atoutes les

Indicateurs d’ exécution

Retour d’informations provenant des membres du personnel sur I’ utilisation du
systeme d' horaire variable :

Le systéme de gestion de |” horaire de travail variable, qui a été sensiblement
modernisé en 2002, a été particulierement apprécié des membres du personnel, ainsi
gue des chefs de groupe et des directeurs de programme.

Des difficultés techniques ont été rencontrées en 2002 en relation avec la technique
Ethernet, d'ou certains retards dans | e traitement des données relatives aux congés et
aux heures detravail. Ces problémes techniques ont été résolus pendant la derniére
partie de |’ exercice biennal.
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catégories de personnel
une plus grande
souplesse dans la
planification quotidienne
etalongtermedela
charge de travail.

OBJECTIF: Donner information et conseils aux fonctionnaires sur leursdroits et obligationsal’égard de

I’Organisation et des autorités du pays hote.

Résultat escompté:  Fourniture en temps voulu de renseignements et de conseils précis aux membres du
personnel sur leursdroits et obligations a I’ égard de I’ Organisation et des autorités du

pays héte.

Résultats obtenus

Les membres du
personnel récemment
arrivés ou en place ont
bénéficié d’'informations
précises sur leurs droits
et leurs obligations.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’avis au personnel publiés:

149 réunions al’intention des membres du personnel récemment nommés pour les
informer de leurs droits et obligations al’ égard de I’ Organisation et des autorités du
pays hote ont été organi sées.

79 ordres de service et avis au personnel sur des questions relatives au personnel ont été
publiés, la majorité par lavoie électronique uniquement, d' ot une amélioration du
rapport cot-efficacité des activités correspondantes.

OBJECTIFS:

Améliorer les conditionsd’ emploi du personnel et administrer et améliorer les servicesde

prévoyance sociale et les services sociaux pour les membres du personnel et leursfamilles, et
renforcer leur efficacité par rapport aleur codt.

Fournir des services d’ assistance sociale appropriés aux membres du per sonnel (y comprisles
membresretraités) et a leursfamillesen vue delesaider arésoudre desdifficultésliées au
travail ou familiales.

Résultat escompté :

Nouveaux plans d'assurance et amélioration des plans existants.

Résultats obtenus

Limitation du co(t de

|" assurance-maladie et
sensibilisation du
personnel aux colts
d'assurance. Toutefois
les objectifs visés n' ont
pas été atteints et de
nouvelles mesures sont a
I’ étude en vue d’ essayer
de maitriser les dépenses
médicales.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de nouveaux plans d' assurance, qualité de ceux-ci et nombre de plans existants
améliorés:

Prix compétitifs obtenus auprés d' un plus grand nombre de prestataires de services de
santé et mise en cauvre de nouvelles mesures en matiére d’ assurance.

Quelque 495 membres du personnel et de leur famille ont souscrit au régime
d’ assurance-maladie de groupe, portant le nombre total de personnes assurées a 3091 en
décembre 2003.

Assurance-accidents : le calcul des primes, les demandes de remboursement et

210 déclarations d’ accident ont été traités par la Section de la prévoyance socide. A la
fin de 2003, 1074 membres du personnel, membres de leur famille et retraités étaient
couverts par |’ assurance-accidents non professionnels.

Assurance maladie et assurance perte de gain pour le personnel temporaire : ala
suite d’un appel d' offres, Van Breda a été choisi en mai 2003 en remplacement

de Willis, ce qui s est traduit par une amélioration considérable de la gestion de cette
assurance. Au cours de |’ exercice biennal, environ 417 demandes de
remboursement ont été traitées.

A lafin de 2003, 183 personnes étaient affiliées au régime d’ assurance-vie.

Les primes d' assurance pour quelque 370 boursiers et stagiaires ont été cal culées
pendant I’ exercice biennal .

La Section de la prévoyance sociale a aussi géré 1312 dossiers de membres de
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la Caisse commune des pensions du personnel des Nations Unies.

Les activitésrelatives ala Caisse de retraite (fermée) de I’ OMPI, telles que
comptabilité, gestion des biensimmobiliers de la caisse, ains que le calcul du
supplément de pension en faveur de 65 fonctionnaires retraités, ont été menées abien
par lasection. Le chalet Erika, propriété de la Caisse de retraite (fermée) de |’ OMPI,
a été vendu en mai 2002.

Environ 1990 attestations de pension et d' assurance, estimations de pensions, lettres et
mémorandums ont été traités en 2002-2003.

Le Groupe de I’ assistance sociae a recu environ 5000 demandes de membres du
personnel et de leur famille en ce qui concerne le logement, la scolarisation, les
employés de maison et la fourniture de consells dans divers domaines. Le groupe de
I assi stance sociale a continué de contribuer au club des enfants et aux camps d' été.
Une réunion pour les enfants adolescents et les conjoints des membres du personnel
ainsi que des séminaires de préparation alaretraite ont été organisés avec des
organismes locaux et des organisations des Nations Unies. Des demandes en faveur
de la poursuite et du renforcement de ces activités ont été recues. Le retour
d’information des membres du personnel a été positif.

Retour d’information provenant des membres du personnel :

Le retour d'information des membres du personnel a été positif.

Sous-programme 16.3 — Politique de gestion du personnel et mise en valeur
des ressour ces humaines

237. |’ Organisation a participé activement au programme de réforme des traitements et des
indemnités engagé dans le cadre du systeme commun des Nations Unies et également au suivi
de ce programme.

238. Outre I’ organisation de cours de formation pour le perfectionnement des aptitudes des
membres du personnel en termes de connaissances linguistiques et informatiques et de
compétences de gestion, un programme d’initiation a été spécialement mis au point a
I’intention des fonctionnaires nouvellement nommés. Lorsque cela a été possible, des
modules de sensibilisation ala sécurité informatique ont été intégres aux différents
programmes de formation. Les cours de langue sont devenus un aspect important des
activités de formation, avec quelque 1754 participants tout au long de I’ exercice biennal. Le
passage au nouveau centre de langues et les efforts constants pour renforcer la diffusion de
I"information constituent des réussites majeures. Les principales activités de formation ont
toutefois été organisées dans e cadre de larestructuration du secteur du PCT, sous forme
notamment d’ ateliers sur le travail d’ équipe et de cours spéciaux en fonction de la demande.
En outre, une analyse du déroulement des opérations a été menée en relation avec la
restructuration du Secteur des marques, des dessins et modeles industriels et des indications
géographiques. Le principal objectif de cet exercice était d’ arriver aune organisation
optimale fondée sur une adéquation entre les besoins et | es attentes de chaque personne, de
I’ équipe et de |’ Organisation considérée dans son ensemble.



OBJECTIFS:

A/40/2
page 131

Accroitre la compatibilité du Statut et reglement du personnel del’OMPI avec le régime

commun des Nations Unies, compte tenu des changements structur elsintervenus dans
I’ Organisation.

Améliorer lesnormesd’emploi (recrutement, affectation et carriére) du personnel et des agents

temporaires.

Résultat escompté :

Meilleure compatibilité du Statut et réglement du personnel de I’ OMPI avec le régime
commun des Nations Unies.

Résultats obtenus

Le Statut et réglement
du personnel del’OMPI
aéémisajour en
permanence.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de modifications apportées au Satut et reglement du personnel del’ OMPI :

ressources humaines conformes au tendances et faits nouveaux intervenus dans le
régime commun des Nations Unies se sont poursuivies. Le Statut et réglement du
personnel del’OMPI a été modifié a huit reprises pendant I’ exercice biennal.

Résultat escompté :

Classement des postes conformément aux normes utilisées dans |e régime commun des
Nations Unies.

Résultats obtenus

Classement des postes
conformément ala
norme-cadre et aux
normes locales.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de postes classés :

364 descriptions d’emploi ont été établies a la suite d’ activités de classement. Ces
activités n’ont donné lieu a aucun recours. Le Comité de classification ne s’ est pas
réuni pendant |’ exercice biennal. Le Comité consultatif des promotions s'est réuni
une fois pendant I’ exercice en 2003.

OBJECTIF :

Introduire un systéme amélior é de gestion de I’ efficacité professionnelle a I’ échelle de

I’ Organisation.

Résultat escompté :

Systéme amélioré de gestion concernant le comportement et les résultats professionnels.

Résultats obtenus

Les discussions
concernant un systéme

Indicateurs d’ exécution

Retour d’information des chefs de programme et d’ autres membres du personnel :

révisé d' évaluation du n. d.

comportement

professionnel se sont

poursuivies

OBJECTIF: Renforcer lescompétenceset I’ efficacité du personnel del’OM Pl en matier e de techniques de

gestion, detechniques de I'infor mation et de langues, confor mément aux objectifs de
I’ Organisation.

Résultat escompté :

Amélioration du comportement et des résultats professionnels et des compétences du
personnel en matiére de communication grace a une formation aux techniques de
I"information, a I’ apprentissage des langues de travail reconnues par I’ OMPI et a
d’ autres formations particuliéres.

Résultats obtenus

Motivation et
performances accrues du
personnel (d'aprésles
informations
communiquées par les
chefs de groupe et les

Indicateurs d’ exécution

Nombre de membres du personnel formés et retour d’information :

2752 participants ont suivi un ou plusieurs types des cours Ci-aprés proposes, soit
environ 56% de I’ ensemble des membres du personnel :

- cours de gestion : 290 participants;

- coursdinformatique : 233 participants;

- coursdelangue : 1754 participants;

- communication (y compris le programme d’initiation) : 222 participants,

Les activitésrelatives al’ élaboration de politiques générales en matiére de gestion des
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membre du personnel
eux-mémes.

Le nombre de membres
du personnel maitrisant
au moins deux langues
de travail reconnues par
I’OMPI aaugmenté.

Reconnaissance de
I’OMPI en tant que
centred’ de
I"'UNESCO au seindu
régime commun des
Nations Unies et
maitrise directe des
cours de langue.

Poursuite de la
rationalisation des
procédures au sein

du Département de la
gestion des ressources
humaines.

- autres cours techniques (en fonction des besoins) : 253 participants.

Une analyse de |’ organisation des opérations dans le Secteur des marques, des dessins et
modeles industriels et des indications géographiques a été menée en 2003 dans le souci
d’accroitre |’ efficacité.

L’ évaluation globale des cours fait apparaitre un taux de satisfaction élevé.

Nombre de membres du personnel maitrisant au moins deux langues de travail
reconnues par I'OMPI :

Au total, 153 membres du personnel ont passé avec succes un examen d’ aptitude
linguistique pendant I’ exercice biennal : 74 en anglais, 43 en francais, 24 en espagnol,
huit en allemand, deux en chinois, un en arabe et un en russe.

Six fonctionnaires ont suivi un stage de languesintensif al’ étranger et 13 autres
membres du personnel ont bénéficié de cours de langue privés et adaptés aleurs
besoins professionnels.

Latransition vers le nouveau systéme de cours de langue établi en 2001 a été
effectuée sans heurt et I’ OMPI s est félicitée de la participation de I’ UIT a ce nouveau
programme. Avec I'UIT, I’OMPI est devenue un centre d'essai pour les examens

d aptitudes linguistiques en francais, en anglais et en espagnol. Les examens sont
organisés conjointement avec I’ UIT tous les ans.

Environ 105 sessions d’ examen de recrutement ont été organisées pour |es agents
temporaires. Lestests ont été étendus aux membres du personnel en place afin
d’ évaluer les compétences et de recenser les objectifs de formation.

OBJECTIF :

Résultat escompté :

Améliorer lacommunication et la diffusion del’infor mation au sein du personnel.

Activités de formation et diffusion de I’ information portant sur les objectifs et les activités
del’Organisation

Résultats obtenus

Le temps d’ adaptation
des nouveaux membres
du personnel ayant été
réduit, ceux-ci sont
devenus pleinement
opérationnels
rapidement.

Acces direct des
membres du personnel
aux informations
publiées sur I’ Intranet.

Indicateurs d’ exécution

Nombre d’ activités organisées, telles que, entre autres, programmes d'initiation et
pause-formation, et retour d’information provenant des membres du personnel :

Les manifestations suivantes ont notamment été organisées :

- 18 sessions du programme d'initiation, auxquelles ont participé 206 membres
du personnel;

- Quatre séances de formation al’intention des secrétaires récemment nommées;

- Quatre sessions de pause-formation avec une participation moyenne de
150 membres du personnel;

- troissessions de laformation en ligne ala propriété intellectuelle en francais et
en anglais, auxquelles ont participé 112 membres du personnel au total.

Le retour d’'information a été positif.
Le site Intranet a été reconfiguré afin de rendre I’ information plus accessible.

Une brochure de bienvenue a été congue et élaborée en 2002 en coopération avec la
Section de |’ assistance sociale. Cette brochure a été diffusée en 2003.

Sous-programme 16.4 - Services de santé

239. Le Service médical aorganiseé plusieurs conférences et programmes sur diverses
guestions relatives ala santé, telles que la prévention des maladies, e stress, |’ alimentation et
lanutrition, afin de faire en sorte que les membres du personnel soient correctement informés
sur les questions relatives aleur santé et aleur condition de travail. En outre, le Service
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médical a donné des conseils sur toute une gamme de questions touchant a la santé, telles que
le SRAS et | e tabagisme.

Fournir des services de santé aux fonctionnaires, aux retraités et aux délégués étranger s aupr s
del’OMPI.

OBJECTIF :

Résultat escompté :

Soins de santé rapides et adéquats pour e personnel, lesretraités et |es dél égués.

Résultats obtenus

Il aété satisfait atoutes
les demandes en matiére
de soins de santé des
membres du personnel,
desretraités et des
délégués, ainsi qu’ aux
demandes de réunions
d'information avant et
aprés mission.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de membres du personnel, retraités et délégués ayant recours aux services de
I’Unité médicale de I’ OMPI :
Quelque 11 417 consultations et interventions ont été effectuées al’intention des

membres du personnel, d’ agents temporaires, de retraités, de délégués et de visiteurs
officielsde !’ OMPI.

91 urgences ont été traitées, 722 vaccins ont été administrés et 151 certificats
médicaux al’intention d’ agents temporaires ou d’ autres membres du personnel ont été
délivrés.

188 réunions d’ information avant mission/séances de distribution de trousses de
voyage ont été organisées.

OBJECTIF :

Résultat escompté :

Améliorer, sur le plan dela santé, les conditions matérielles de travail du personnel.

Sensibilisation aux avantages des techniques de gestion de la santé et d’un milieu de

travail sain, et meilleur accés a ces avantages.

Résultats obtenus

Amélioration
significative du bien-étre
du personnel et des
conditions et du milieu
detravail.

Indicateurs d’ exécution

Diminution du nombre de doléances concernant des maladies liées au milieu de
travail :

Plusieurs programmes de promotion de la santé axés en particulier sur la prévention
des maladies ont été lancés. Une conférence ala pause-déjeuner a été consacrée ala
sécurité alimentaire et ala nutrition en octobre 2002. Une autre conférence sur
I’ergonomie s’ est tenue en février 2003.

En collaboration avec la Section du perfectionnement du personnel, neuf séminaires
sur lagestion du stress ont été suivis par 80 membres du personnel.

87 membres du personnel ont participé a un séminaire sur les premiers secours.

Neuf inspections d’ hygiéne alimentaire ont été réalisées dans les diverses cuisines des
cafétérias de I’ OMPI.

Les activités lancées en 2001, visant a améliorer la santé et |e bien-étre du personnel,
se sont poursuivies pendant I’ exercice biennal; parmi ces activités, on peut citer celles
relatives al’ ergonomie, une campagne de lutte contre le tabagisme, les inspections du
milieu du travail et les mesures de lutte contre le SRAS prises en 2003.

OBJECTIF :

Résultat escompté :

Maitriser les dépensesde santé de |’ OMPI et de son personnel.

Economies réalisées par |’ Organisation et son personnel grace a la maitrise des collts.

Résultats obtenus

Meilleur accés aux soins
de santé a des prix
compétitifs pour les
membres du personnel et
deleursfamilles.

Indicateurs d’ exécution

Réduction des colts médicaux supportés par |’ Organisation et le personnel :

L' augmentation de la prime d’ assurance-maladie pendant I’ exercice biennal a été
limitée & environ 10%.

Des accords ont été signés avec les nouveaux prestataires de santé ci-apres :
deux centres de radiothérapie, un laboratoire d’ analyses sanguines, un grand réseau de




A/40/2
page 134

L’ application de prix pharmacies, un physiothérapeute et une clinique.
compétitifs est en accord
avec la politique de
limitation des co(ts de

I’ Organisation.

Montant total des dépenses au titre du programme principal 16
au coursdel’ exercice biennal 2002-2003 15 792 000 francs suisses

PROGRAMME PRINCIPAL 17 - Services administratifs

240. Des services administratifs ont continu d étre assurés al’ intention des Etats membres,
d autres utilisateurs des secteurs public et privé et du Secrétariat tout au long de
I” exercice 2002-2003.

Sous-programme 17.1 - Opérations financieres

241. L’ assainissement de la gestion financiéres s est poursuivi, avec une comptabilité précise
de toutes |es recettes et dépenses, et des comptes mensuels et annuels établis conformément
au Réglement financier de I’ OMPI et & son réglement d’ exécution. A lacloture, les comptes
de I’ exercice biennal 2000-2001 se sont avérés exacts (que ce soit pour I'OMPI, I'UPQV, les
projets du PNUD, lesfonds fiduciaires ou la Caisse de retraite (fermée) del’OMPI). Un
rapport d’ audit positif a été établi par les vérificateurs externes des comptes. Le Rapport de
gestion financiere pour I’ exercice biennal 2000-2001 a été rédige et envoyé dans les délais
aux Etats membres. La répartition des émoluments complémentaires et des compléments

d’ émoluments percus dans le cadre de I’ Union de Madrid et des taxes étati ques percues dans
le cadre de |’ Union de La Haye pour 2001 et 2002 a été effectuée en temps voulu, de méme
que larépartition mensuelle des taxes individuelles rel atives au Protocole de Madrid.

242. Lesprincipales étapes du projet AIMS ont été achevées dans les délais. Unefois définis
les besoins des divisions concernées, le logiciel acheté a été installé provisoirement comme
logiciel parallele. Une équipe de consultants a été recrutée afin d’ aider les utilisateurs a
passer au houveau systeme, qui, S agissant des modules dépenses, a été achevé dansles délais
et était prét a étre misen service le 1¥ janvier 2004. Les modules recettes devraient étre
terminés en 2004.

243. Le Comité consultatif des investissements a tenu des réunions réguliéres et est convenu
que, pour ce qui concerne le capital préservé, lameilleure solution consiste a placer les fonds
aupres de la Banque national e suisse, avec un rendement annuel moyen de 3,344% en 2002 et
2,594% en 2003. Le rendement de I’ investissement a éé de 13,1 millions de francs suisses,
montant inférieur & ce qui était attendu du fait de la baisse des taux d’intérét pendant

I’ exercice biennal.
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OBJECTIF: Elaborer un nouveau systéme intégré d’infor mation financiére et budgétaire et, dans
I"intervalle, procéder aux aménagements nécessair es sur le systeme d’infor mation financiere

existant.

Résultat escompté :

Redéfinition des pratiques de gestion existantes et mise en place de nouveaux modules
financiers durant I’ exercice 2002-2003 entrainant une augmentation de I’ efficacité, de la
productivité et de la flexibilité au cours de | exercice 2004-2005.

Résultats obtenus

Calendrier respecté et
réalisation en temps
voulu du logiciel,
disponible pour étre mis
en servicele

1% janvier 2004, en ce
qui concerne lapartie
dépenses.

Indicateurs d’ exécution

Nombre et nature des modules élaborés et mis en cauvre aux fins du nouveau systéme
d’information financiére et budgétaire :

- définition des besoins des services financiers;

- sélection et achat du logiciel;

- recrutement d’ une équipe de consultants;

- achevement de la conception des modules “dépenses’ et “recettes’;
- formation des utilisateurs des modules “ dépenses’;

- passage ala production des modules “dépenses’.

OBJECTIFS: Faireen sorte quetouslesrevenusqui doivent éreversésal’OMPI soient recus commeil
convient et que toutes les dépenses soient payées correctement et en temps voulu.

Veliller a ce que la comptabilité soit confor me aux principes, régles et nor mes applicables et que
les comptes soient tenus cor rectement.

Résultat escompté :

Toutes les opérations financiéres continueront d’ étre effectuées avec précision, intégrité
et probité.

Résultats obtenus

Les opérations
financiéres ont continué
de répondre aux critéres
lesplus élevés.

Indicateurs d’ exécution

Rapport et avis des vérificateurs externes des comptes :

Précision de toutes les opérations financiéres et rapports et avis positifs des vérificateurs
externes des comptes.

OBJECTIF: Veiller acequele Secrétariat ait la capacité voulue pour investir sesfonds et obtenir le
rendement maximum compatible avec la nécessité de préserver lesressour ces financieres de
I’OMPI.

Résultat escompté :

Les fonds pouvant étre investis seront sauvegardés et un rendement maximal sera obtenu,
en fonction des conseils d’ experts en matiere d’investissement.

Résultats obtenus

Le rendement des
investissements a été
|égérement inférieur aux
prévisions en raison de
la baisse des taux
d'intérét en 2002

et 2003.

Indicateurs d’ exécution

Rendement obtenu sur les fonds investis (étant entendu qu’il dépend dans une large
mesure de la situation du marché) :

Lesintéréts obtenus sur les fonds investis en 2002-2003 se sont élevés a 13,1 millions
de francs suisses, par rapport a une prévision budgétaire révisée de 14 millions de
francs suisses.
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OBJECTIF:  Fournir desinformations financiéres pertinentes et claires aux Etats membres et aux chefs de
programme au sein du Secr étariat.

Résultat escompté :

Des rapports financiers satisfaisants seront fournis en temps voulu aux Etats membres et
aux chefs de programme au sein du Secrétariat, favorisant ainsi la transparence,
I’ obligation de rendre des comptes et I’ utilisation efficace des ressources.

Résultats obtenus

Production satisfaisante
et en temps voulu des
rapports et autres
documents financiers.

Indicateurs d’ exécution

Etablissement de rapports financiers et livraison d’ informations financiéres aux
utilisateurs internes et externes dans les délais prévus :

Fourniture en temps voulu de I’ information financiére aux utilisateurs internes et
externes, notamment en ce qui concerne les taxes et émoluments percus dans e cadre des
systémes de Madrid et de La Haye.

Le Rapport de gestion financiere 2000-2001 et le rapport d'audit etabli par le Controle
fédéral des finances de la Confédération suisse ont été envoyés aux Etats membres en
juillet 2002.

Répartition entre |es Etats membres des taxes et émoluments percus dans le cadre des
systémes de Madrid et de La Haye dansles délais prévus :

Répartition en temps voulu entre |es Etats membres des taxes et émoluments percus dans
le cadre des systémes de Madrid et de La Haye.

Sous-programme 17.2 - Servicelinguistique

244. Les services de traduction ont été assurés dans les six langues officielles de I’ ONU, tout
en visant une qualité maximale et les délais les plus courts possibles de facon a maintenir le

niveau de qualité et a laisser suffisamment de temps pour la distribution des documents. A cet
égard, les outils informatiques, tels que des bases de données terminologiques, ont été utilisés
dans toute la mesure du possible, permettant au Service linguistique d’ atteindre un rendement

devé

OBJECTIFS: Faciliter la compréhension entre les Etats membres et avec le Secrétariat et permettre un large
acces aux infor mations grace a la traduction de publications, de documents et autrestextes dans
le plus grand nombr e de langues possible, en maintenant la grande qualité du travail de
traduction et en visant I’ obj ectif “ zéro défaut”.

Arréter lesprincipes applicables sur le plan linguistique ainsi que la terminologie.

Renforcer I’ utilisation destechniques del’infor mation, notamment le recours a des bases de
données plus étoffées et I'emploi éventuel de systémes de traduction assistée par ordinateur et de
r econnaissance vocale.

Résultat escompté :

La traduction de haute qualité des documents dans un plus grand nombre de langues de
travail rendra lesréunions et les débats plus efficaces, puisque les documents et autres
textes seront disponibles dans plus de langues.

Résultats obtenus

Laqualité élevéedela
traduction, delamiseen
forme et delarévision
des documents a été

Indicateurs d’ exécution

Retour d'information provenant des délégués sur la qualité et I’ obtention en temps
voulu des traductions :

Les délégués ont été généralement satisfaits de la qualité des traductions.

Des efforts accrus ont été faits pour que I'immense majorité des documents soient remis
conformément aux normes du Secrétariat.
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mai ntenue. Volume de traductions produites conforme aux normes de productivité :
Lademande de - Traduction de 75 lais, réglements, lois types ou projets de lois provenant de 34 pays
traduction a été ou groupes de pays, ou établis aleur intention. Traduction, révision ou édition de la
globalement plusforte, documentation établie pour 101 réunions, ainsi que d' exposés pour des séminaires
d’ ol une augmentation ou des cours de formation organisés par le Secrétariat.;
du nombre total de - Levolume de la documentation traduite, mise en forme et publiée par le Service
documents traduits de linguistique a atteint un rendement global de 94% du temps de travail total pendant
7% par rapport a toute la durée de I’ exercice biennal, 6% de ce temps seulement étant consacrés aux
I’ exercice biennal taches administratives.

precedent. Le Service linguistique a bénéficié de I’ utilisation de plusieurs outils informatiques,
dont différentes bases de données terminologiques accessibles par tous les traducteurs,
ainsi que des outils et ressources disponibles sur I’ Internet. L’ évaluation des différents
logiciels d’ aide ala traduction a débouché sur la sélection d’ un outil de recherche
documentaire moderne qui a été acheté et installé au second semestre de 2002, ce qui a
permis de rendre la recherche de références plus rapide, plus compléte et plus fiable.
Plusieurs milliers de fichiers ont été archivés depuis dans |a base de données
administrée par celogiciel et sont utilisés en permanence par les traducteurs dans leur
travail quotidien.

Sous-programme 17.3 — Service des confér ences, des communications, de
la gestion informatisée du courrier et de la production des publications

245. Des dispositions d’ ordre logistique et administratif ont été prises pour assurer le
secrétariat des conférences et réunions tenues a Geneve ou ailleurs, y compris lafourniture de
services de documentation et d’ interprétation. Beaucoup de documents ont également été
publiés sur I’ Internet, ce qui a permis aux délégués et aux participants d'y avoir facilement
acces.

246. Le volumeimportant de correspondance envoyeé par I’ Organisation a permis d’ obtenir
des prix tres compétitifs de la part des prestataires de services, d’ ou des codts d’ expédition du
courrier globalement trés inférieurs aux tarifs publics. Destarifs préférentiels pour les appels
tél éphoniques longue distance ont été négociés, ce qui apermis de réduire lafacture totale
pour les communications passant par le standard malgré une utilisation globale supérieure en
raison de I’ augmentation des effectifs de |’ OMPI.

247. Lespropositions relatives a un systéme de gestion électronique des documents ont été
finalisées. Destiné aremplacer le systeme actuel d’ enregistrement du courrier, ce systéme
mettrait en oauvre un environnement €l ectronique complet pour I’ enregistrement et le
traitement de la correspondance. |l faciliterait également les diverses étapes de

I établissement et du suivi de |’ approbation, de latraduction, de I’impression, dela
distribution et de I’ archivage des documents, avec I’ avantage supplémentaire d’ offrir des
outils de recherche améliorés et de meilleures possibilités de conservation des dossiers.
Toutefois, lamise en oauvre du projet a été différée en raison de restrictions budgétaires.
Entre-temps, une restructuration complete du fonds d’ archives a été réalisee. Dans |’ attente
de lamise en place d' un systéme éectronique, un systeme amélioré de suivi des documents a
été utilisé.
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Fournir aux délégués et au Secr étariat des services efficaces pour le bon déroulement des

conférences et autresréunions.

Résultat escompté :

Fournir aux délégués et au Secrétariat des services efficaces pour le bon déroulement des
conférences et autres réunions.

Résultats obtenus

Les services d appui aux
conférences, y compris
les services
d’interprétation, ont été
assurés avec une grande
efficacité.

Indicateurs d’ exécution

Retour d’information provenant des délégués sur les services de conférence fournis:

Réactions trés positives des délégués et du personnel du Secrétariat.
Des services d appui aux conférences/réunions ont été fournis pour les manifestations
suivantes:

2002 2003
- Réunion a Geneve 62 52
- Réunions dans d’autres lieux (y compris fourniture
de la documentation) 178 164
- Nombre de contrats conclus
avec des interprétes free-lance 567 467
- Nombre dejournées detravail d'interprétesfree-lance 2 335 1920
- Nombre de participants des réunions de Genéve 6 000 5100
- Réunionsinternes 1135 1322

Le nouveau systéme acoustique installé dans |es salles de conférence a bien
fonctionné. Un tableau d' affichage électronique a été installé pour les salles de
réunion afin de favoriser lamise ajour rapide des calendriers des réunions et la clarté
del’information. Un systéme de réservation des salles de conférence fondé sur
I’Intranet a été mis au point et installé a1’ usage du Secrétariat.

Résultat escompté :

Diffusion efficace et en temps voulu des documents de réunion et mise a disposition de ces
documents sur le site Web de I’OMPI. Utilisation de systémes d’impression a la demande
et d’ archivage numérique électronique pour les documents; I’ utilisation de I’ Intranet
pour la documentation interne se traduira par un acces plusrapide, I'impression de
moins de documents, un moindre stockage de documents et des économies sur lesfrais
d’ affranchissement.

Résultats obtenus

L es documents de
réunion et les circulaires
officielles ont été
généralement distribués
en temps voulu.

Des documents ont été
publiés al’intention des
délégués et du public sur
le site Internet de
I’OMPI et al’intention
du personnel, sur le

site Intranet, afin de
faciliter I'accésala
documentation des
réunions.

Indicateurs d’ exécution

Retour d’information provenant des utilisateurs sur la diffusion efficace en temps
voulu des documents et sur |’ acceés aux documents dans |es mémes conditions :

2002 2003
- Documents distribués (toutes langues confondues) 6 477 5593
- Circulaires officielles et autres avis 745 780
- Paquets de documents préparés pour 200 000 210 000

expédition postale

La publication des dates et de la documentation des réunions sur le site Internet de

lesréunions du SCIT et du PCT ont été envoyés uniquement sous forme électronique,
d’ou une livraison plus rapide et des économies sur les colts d'impression et

d’ expédition. 1l est prévu d’envoyer de plus en plus de documents par des moyens
électroniques.

Un systeme de suivi amélioré a éé introduit afin de contribuer ala production des
documents en temps voulu, dans toutes les langues pertinentes.

I’OMPI abeaucoup facilité un accesrapide al’information. Les documents établis pour
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OBJECTIFS: Fournir desservicesfiables et économiques en ce qui concerne lestélécommunications, le
courrier et les messager s-chauffeurs.

Fournir une gestion centrale du courrier pour la correspondance officielle sur papier et sous
for me électronique ainsi qu’un service des archivesintégré.

Résultat escompté :

Services de tél écommunication présentant un bon rapport co(t-efficacité et ayant fait
I’ objet d’ une amélioration.

Résultats obtenus

Lesfraisd’ exploitation
et d'infrastructure
(équipement, entretien et
location de lignes) ont
été inférieurs au montant
budgétisé, malgré une
plus grande utilisation
dans|’ensemble.

Indicateurs d’ exécution

Liaisons de télécommunication moder nes entre tous les batiments occupés par
I’OMPI :

Des liaisons ont été installées en 2002 dans deux nouveaux bétiments loués par
I’OMPI et en 2003 dans I’ ancien batiment de I’OMM.  Un examen complet de tous
les besoins en matiére de connexions et de matériel a été entrepris, ce qui apermisde
résilier plusieurs lignes louées et contrats de maintenance.

Pas d’ augmentation des co(ts de télécommunication par rapport a I’ exercice biennal
2000-2001, malgré une plus grande utilisation :

De nouvelles réductions des tarifs des communications ont été négociées. En dépit
d’une augmentation de I’ utilisation global e des communications téléphonique induite
par I’ accroissement des effectifs de I’ OMPI, les colits des appel s tél éphoniques passés

par I'intermédiaire du standard de I’OMPI ont reculé, passant de 586 000 francs
suisses en 2001 a 581 000 en 2002 et a 458 000 en 2003.

Plus large utilisation du téléphone céellulaire :

Afin d améliorer les communications, |’ utilisation des téléphones cellulaires a

augmenté. Lesfrais de fonctionnement se sont élevés a 406 000 francs suisses
en 2002 (pour 190 téléphones) et a 413 000 francs suisses en 2003 (pour

213 téléphones), contre 343 000 francs suisses en 2001 (pour 166 téléphones).

Résultat escompté :

Gestion effective et efficace des archives, du courrier et des services de
messager s-chauffeurs.

Résultats obtenus

Les services ont été
assurés avec rapidité et
efficacité.

Indicateurs d’ exécution

Exploitation efficace et en temps voulu des systémes de gestion du courrier informatisé et
des archives, et distribution en temps voulu du courrier et de la correspondance interne :

laquasi-totalité du courrier (sur papier ou sous forme électronique) a été
enregistrée dans un délai d'un jour a compter de la réception, malgré le
renforcement des contrdles de la sécurité du courrier;

les propositions relatives a un systéme pilote de gestion é ectronique des
documents ont été finalisées, mais leur mise en cauvre a été reportée pour cause de
restrictions budgétaires;

dans le cadre du projet relatif au systéme de gestion éectronique des documents,
des propositions ont été établies concernant |la numérisation des documents
historiques les plus importants, dont certains datent du X1X® siécle, afin
d’améliorer I’ archivage, la conservation et la facilité de recherche des dossiers;
une restructuration compléte des archives physiques a été entreprise, des délais de
conservation ont été introduits et un inventaire — rudimentaire — des archives se
prétant alarecherche a été établi;

un projet pilote de serveur de télécopies a été lancé en vue d’améliorer la diffusion
de la correspondance transmise par télécopie;

une structure d’ archivage de dossiers en réseau a été congue et mise en cauvre avec
succes pour les besoins en matiére de documentation dans le cadre du

projet AIMS, y compris en vue du dépdt en ligne, de larecherche rapide, du
référencage et du dépot électronique;

I’ occupation de nouveaux locaux en 2002 a nécessité une expansion des services
de messagers-chauffeurs.
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Destarifs

d’ affranchissement
intéressants pour le
courrier international ont
été négociés pour 2003,
malgré une
augmentation des colts
due en partie au
renforcement des
mesures de sécurité.

Réduction des codts afférents au courrier et a d’ autres services de livraison :

Le volume important du courrier sortant a permis |’ obtention de tarifs

d’ affranchissement préférentiels. L’ utilisation de supports électroniques (DVD,
CD-ROM, bandes magnétiques) a permis de réduire de maniére significative les colts
(y compris les dépenses de papier) liés al’envoi des documentsdu PCT. Environ
50% des expéditions par la poste concernaient le PCT, et 25% les systémes de Madrid
et de LaHaye. Quelques statistiques en lamatiére :

Courrier sortant 2002 2003
Nombre d’ objets 1 008 936 1118188
Poids total (en tonnes) 411 312
Poids moyen de chague objet 4079 279

Co(t (en francs suisses) 4344 409 3861410

A lasuite d’un appel d’ offres, des contrats ont été signés avec de nouveaux
prestataires de services de livraison pour |’ expédition de I’ essentiel du courrier
international et des |ettres recommandées en 2003.

OBJECTIFS: Répondre atouslesbesoinsdel’ Organisation en ce qui concernel’impression et la publication

sur papier ainsi que sous for me électronique.

Améliorer et rendre plus économiques les servicesd’impression, gréce a I’adoption de nouvelles
techniques.
Résultat escompté:  Augmentation du volume du travail d’impression réalisé dans |’ Organisation, y compris
les brochures du PCT, les publications et les documents, le travail d’impression étant
réalisé selon la destination du produit imprimé.

Résultats obtenus

Augmentation de

I’ utilisation de
I"'impression en couleur,
réduction des co(ts
payés a des fournisseurs
extérieurs.

Indicateurs d’ exécution

Augmentation de la production de I'imprimerie de I’ Organisation, y compris
I’impression en couleur, et I'impression pour expédition par destination :

La production de documents imprimés en interne a baissé de 24% en 2003 pour
atteindre le chiffre de 93 829 854 exemplaires, contre 119 565 483 en 2002, par suite
d’une augmentation des CD et des DV D produits pour le PCT alaplace des éditions
imprimées.

Lesimprimantes couleur ont servi a produire 2 142 830 pages en 2003

(1 964 541 pages en 2002).

Résultat escompté:  Production économique de publications de grande qualité sur papier et sous forme

électronique.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Nombre de publications, de documents et autres textes (sur papier ou sous forme
électronique) livrés dans les délais prévus :

Laproduction de DVD
et de CD aaugmenté,
avec pour résultat une
diminution des
publications imprimées,
en particulier des
brochures PCT.

Tous les documents et publications ont été produits en temps voulu. Aucune plainten’a
été recue de la part des utilisateurs.

Augmentation du nombre des publications produites sous diverses formes é ectroniques :

Environ 6006 DVD et CD ont été produits et expédiés dans les délais.

Reéduction des colts en faisant réaliser les publications dans e cadre de contrats de
sous-traitance (et aussi a I'intérieur de |’ Organisation lorsqu’il conviendra) :

Quelque 466 ordres de commande ont été émis al’intention de fournisseurs extérieurs.
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Sous-programme 17.4 - Achats, contrats et voyages

248. Les activités suivantes ont notamment été exécutées en 2002-2003 concernant les
deux projets relatifs aux batiments : appels d’ offres al’intention de bureaux d’ études et de
cabinets d’ architectes, désignation de |’ entreprise générale pour le nouveau batiment et
négociation des contrats.

249. L’ exercice biennal a été marqué par |a poursuite des activités concernant les grands
projets relatifs aux techniques de I'information, tels que le WIPONET, IMPACT et AIMS,

y compris larenégociation de plusieurs des contrats et lamodification ou larévision ala
baisse de I’ envergure des travaux correspondant a d’ autres projets. D’ autres appels a
propositions importants ont été lancés pour le renouvellement des services de sécurité,
différentes polices d  assurance, les fournitures, le mobilier et |e papier. Le Service des achats
et des contrats a également participé aux réunions du Comité d’ examen des contrats
concernant 92 cas.

250. En cequi concerne lagestion des avoirs, alafin de 2003, quelque 42 600 articles
avaient été identifiés au moyen d’ un code a barres et incorporés dans |’ inventaire des actifs,
d une valeur totale d’ environ 50 660 000 francs suisses. Sur cetotal, 10 200 articles ont été
ajoutés pendant |’ exercice 2002-2003, et quelque 2100 articles ont étéretirés del’inventaire
pour cause de détérioration due al’ utilisation et pour étre donnés ou recyclés.

OBJECTIF: Assurer de manieére efficace et transpar ente la passation des mar chés et I’ attribution des contrats de
fourniture de produits et de prestation de services.

Résultat escompté:  Livraison des matériels, équipements et services de la meilleure qualité possible au
meilleur col(t et en temps voulu.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Quantité d’ achats, qualité et colt de ces achats et respect des délais:

Accroissement de - publication de 144 RFP;

I'efficacité et de la - 1006 fournisseurs ont été invités & soumissionner;
souplesse des procédures - 3774 bons de commande ont été établis.

d’ achat.

Pour renforcer I’ efficacité des procédures d’ achat, |es spécifications ont été
harmoni sées, |es besoins quotidiens ont été consolidés et le nombre des ordres d’ achat
globaux a été augmenté.

Résultat escompté:  Obtention des meilleurs prix et conditions aupreés du plus grand nombre possible de
fournisseurs étrangers dans le cadre d’ appels d' offres internationaux destinés a un
éventail diversifié de fournisseurs, afin d'assurer la concurrence la plus large possible.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Prix et conditions obtenus :

Obtention de meilleurs - participation de’OMPI al’UNCSD (Base de données des Nations Unies sur les
prix et conditions fournisseurs) et al’lAPWG (Groupe de travail des achats interorganisations) du
contractuelles; plus Service commun d’ achats des Nations Unies, et utilisation et promotion de leurs
large répartition services;

géographique et - quelque 805 nouvelles sociétés ont été enregistrées dans la base de données des
diversification accrue fournisseurs potentiels;

des fournisseurs. - lesachats ont été réalisés auprés de 77 pays (huit de plus qu’ au cours de |’ exercice

biennal 2000-2001);
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- encequi concerne la coopération pour le développement, 77% des achats ont été
effectués sur place, ce qui représente une augmentation de 20,3% par rapport a
I’ exercice 2000-2001.

OBJECTIFS: Veiller acequelespalitiques définies par I’ Organisation en matiér e de voyages soient
appliquées de facon efficace, cohérente et économique et a ce que les servicesfournis en matiere
de voyages par des entreprises extérieur es soient confor mes aux réegles et r eglements de
I’ Organisation.

Velller a cequelesactivitésdel’ Organisation en matiér e de voyages soient menées a bien
confor mément aux nor mes de sécurité établies.

Résultat escompté :

Traitement dans les délais de tous les ordres de voyage et simplification des procédures
pour une accélération du traitement des demandes d’ autorisation de voyage.

Résultats obtenus

Traitement dans les
délais des autorisations
de voyage et des
demandes de visa.

L’ évaluation d’'un
systeme électronique
pour les autorisations
de voyage a continué
en 2002-2003,
notamment sous
I"angle du rapport
codt-efficacité.

Indicateurs d’ exécution

Nombre de demandes d’ autorisation de voyage traitées:

4797 autorisations de voyage ont été traitées et vérifiées pendant I’ exercice

biennal 2002-2003 (2076 en 2003). Environ 2608 visas ont été obtenus en relation avec
des autorisations de voyage pour |’ exercice biennal 2002-2003 (1377 en 2002 et 1231
en 2003).

Mise en place du systéme électronique d’ autorisation de voyage :

n.d.

Résultat escompté:  Réduction des dépenses de voyage.

Résultats obtenus

Des économies
considérables ont été
réalisées en termes de
dépenses de voyage
pendant I’ exercice
biennal.

Indicateurs d’ exécution

Montant des économies découlant des tarifs spéciaux et des accords avec |es compagnies
aériennes:

Les économies réalisées sur les hillets d’ avion pour les missions se sont élevées a
4 412 000 francs suisses.

Montant des ristournes regues :

Aucune ristourne n'a été regue. Les accords directs passés avec |es compagnies
aériennes ont débouché sur des réductions de tarif de |’ ordre de 15 & 25%, contre des
ristournes proposées s établissant entre 3 et 5%.

Montant total des dépenses au titre du programme principal 17

au coursde |’ exercice biennal 2002-2003

66 159 000 francs suisses
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PROGRAMME PRINCIPAL 18 — L ocaux

251. Deux grandes priorités ont caractérisé ce programme principal pendant I’ exercice
biennal 2002-2003, a savoir, premierement, la gestion des locaux de I’OMPI, y comprisles
espaces detravail, les aires de stockage et les places de stationnement, |’ entretien et la
modernisation des installations, ainsi que la supervision des fonctions de sécurite, et,
deuxiemement, la gestion des deux projets de construction.

252. Larénovation et I’ agrandissement de |’ ancien batiment de I’ OMM se sont achevées en
novembre 2003, apres quoi a débuté |e démeénagement de la Division du PCT. En ce qui
concerne le projet de nouveau bétiment, les éudes techniques ont été exécutées et les cahiers
des charges ont été finalisés. Les Etats membres ont approuvé le projet et le budget révisés en
septembre 2002, compte tenu de I’ évaluation établie par les vérificateurs externes des
comptes. A lasuite de |’ appel international & propositions, un consortium de sociétés de
construction a été retenu comme entreprise générale et les travaux ont débuté en

novembre 2003.

Sous-programme 18.1 — Gestion des locaux

253. Leplanrelatif aux locaux couvrant la période 2000-2009, qui a été approuveé par les
Etats membres en septembre 2002, a été mis a exécution. Leslocaux loués ont été adaptés en
fonction des besoins actuels et futurs de I’ Organisation et des baux ont été signés ou résiliés
du fait de !’ utilisation de I’ ancien batiment del’OMM alafin de 2003.

OBJECTIF: Assurer unegestion d’ ensemble deslocaux del’OMPI et superviser |’ élaboration et I’ exécution
du plan relatif aux locaux.

Résultat escompté:  Gestion efficace des locaux.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Avancement de |’ exécution des projets de construction :

Gestion rigoureuse des - rénovation et agrandissement de I’ ancien batiment de|’OMM terminés. Le PCT a

locaux. commenceé d’ occuper leslocaux en novembre 2003;

- leprojet de nouvelle construction a progressé. Le contrat relatif al’ entreprise
générale a été attribué et les travaux de démolition et de déblaiement ont débuté.

Sous-programme 18.2 — Bureaux, entretien et sécurité

254. En 2002, des bureaux et des places de stationnement supplémentaires ont été loués dans
les bétiments Casal et Giuseppe-Motta pour répondre aux besoins croissants de

I’ Organisation. Au total, I’ ensemble des sites occupés par I’ OMPI, comme propriétaire ou
locataire, offrait environ 1560 places de travail. |l a été possible de satisfaire aux besoins
croissants en matiere de locaux d’ archivage en 2002 et 2003 grace alalocation des dépots
Sabliérel et Il pour les dossiers du PCT et d’ aires de stockage dans le béatiment
Giuseppe-Motta pour les besoins de la Division des finances. Leslocaux loués dansles
batiments Casal et Giuseppe-Motta ont été adaptés en fonction des normes appliquées par
I”OMPI en matiére d' espaces de travail et de sécurité et |le matériel technique disponible dans
les dépdts Sablierel et 11 afait I’ objet d améliorations.
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255. L’occupation de |’ ancien béatiment del’OMM s est traduite par quelque 450 places de
travail supplémentaires, ce qui apermis derésilier les baux de location de bureaux dans les
batiments Sogival, IBM et Budé et dans une partie du batiment UC, y comprislesaires de
stockage et des places de stationnement correspondantes. 1l était prévu que la plupart des
locaux seraient libérés pendant la premiere moitié de 2004, al’ exception du bétiment UC qui
devrait étre totalement abandonné au cours du premier trimestre 2005.

256. Plusieurs activités d’ entretien ont été menées dans les locaux existants, ces activités ont
consisté en particulier dans la rénovation ou le remplacement de systémes ou de matériel
obsol étes, parmi lesguels |e systéme de climatisation des salles de conférences A et B, des
tableaux éectriques dans le batiment AB et |e systeme téléphonique, y comprislamiseen
place du nombre d’ antennes optimal pour faciliter lameilleure pénétration possible des
systemes de communi cation mobiles.

257. Dansle béatiment P& G, différentes transformations ont été opérées dans les bureaux,
parmi lesquelles le démontage des armoires de stockage des dossiers du PCT (de type
compactus), alasuite d’ une restructuration et de réalignements internes touchant les équipes
de traitement du PCT, et la création d’ espaces de travail pour letri du courrier, des messages
et des communications officielles en provenance de I’ extérievur.

258. De nouveaux contrats ont été signés au début de 2002 en ce qui concerne le nettoyage
detous les batiments de I’OMPI ainsi que de nouvelles polices d’ assurance couvrant les
batiments et leur contenu ala suite d' appels a propositions lancés aprés révision de |’ éendue
des responsabilités des entrepreneurs. Au début de 2003, un nouveau contrat pour |’ entretien
des espaces extérieurs de I’ OMPI a été attribué, également ala suite d’ une révision du mandat
et d’un appel apropositions.

259. Ledéménagement du personnel dans les nouveaux locaux loués des bétiments Casai
et Giuseppe-Motta a été achevé dansles délais. Un grand nombre de déménagements ont di
étre organisés pour les équipes de traitement du PCT, créées pendant I’ exercice biennal et
travaillant dans e batiment P& G. Le déménagement du personnel du PCT dans|’ancien
batiment de |’ OMM a débuté en novembre 2003 et devait étre achevé en février 2004.

260. Dans les batiments Chambésy et Sogival, |les systémes de détection et de prévention des
incendies ont été mis aux normes. Les sorties de secours dans le bétiment GB | ont été
securisees et une porte de sécurité a été install ée dans le bétiment Casal.

261. Pour gquele personnel et les locaux del’ OMPI bénéficient d’ une securité renforcée, de
nouvelles mesures de sécurité strictes ont été mises en place, y compris la création d' une zone
isolée pour |’ examen radioscopique, |’ ouverture et le tri du courrier, des messages et des
communications officielles en provenance de |’ extérieur. Des normes de sécurité renforcées
applicables par la société de gardiennage sont entrées en vigueur avec la signature du nouveau
contrat au début de 2003. La sécurité a été renforcée pour les grandes manifestations, telles
les assembl ées des Etats membres de |’ OMPI. En mars 2003, |e systéme automatisé de
gestion des acces, relié recemment directement ala base de données du DGRH, a été misen
service.

262. Descoursal’intention du personnel en ce qui concerne la sécurité sur les lieux de
travail se sont poursuivis avec une série de cours sur les premiers secours et d’ autres séances
de formation relatives ala bonne utilisation des extincteurs, et des exercices d’ évacuation qui
ont eu lieu deux fois par an dans chague batiment.
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OBJECTIF:  Fournir desbureaux, des places de stationnement, deslocaux a usage d’ entrep6ts au colt le plus
raisonnable possible, en tenant compte de la croissance effective de I’ Organisation et en faisant
preuve de la souplesse nécessaire.

Résultat escompté:  Mise a disposition rapide et selon un bon rapport codt-efficacité de bureaux, de places de
stationnement, de locaux a usage d’ entrepéts et de salles de réunion.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Taux d’ occupation et nombre de places en réserve, fréquence de réinstallation des
membres du personnel, nombre et proximité des locaux loués, colit deslocations :

Planification et gestion - baux signés: Casai (65 places de travail et places de stationnement),
efficaces des bétiments Giuseppe-Motta (70 places de travail, 42 places de stationnement, 163 m? d'aire
del’OMPI et des locaux de stockage), 20 places de stationnement supplémentaires au parking Nations,
loués par I’ Organisation. Iocaticz)n des deux dépots Sabliére (506 et 750 m?), et du dépot Colombettes

(80 m");

- baux résiliés : des notifications ont été envoyées en 2003 en vue de larésiliation
des baux en 2004 pour Sogival IBM, UC (partiellement libéré) e t Budé, ainsi
gue pour lereste d’ UC en 2005;

- occupation des locaux : environ 95%. Environ 80 places sur quelque 1560 sont
gardées en réserve;

- déménagement de bureaux : environ 1931 déménagements internes ont eu lieu
par suite du regroupement des services dans le cadre de la poursuite du
développement de I’ OMPI, principalement dans les béatiments Casal,
Giuseppe-Motta, Budé, P& G et CAM;

- ancien batiment de!’OMM : environ 120 membres du personnel du PCT ont
emmeénageé dans ce bétiment avant la fin de 2003 et les déménagements vers ce
batiment devraient continuer jusgu’alafin de février 2004.

Les locaux loués sont répartis entre 10 sites différents. La majorité de ceslocaux
sont situés a proximité du batiment du siége de I’OMPI, mais plusieurs autres |ocavix
en sont éloignés, par exemple e batiment CAM, et les bétiments Chambésy

et Casal.

Le colt des locaux loués et |es dépenses connexes ont atteint 33 805 200 francs
suisses pour |”exercice biennal 2002-2003.

OBJECTIF: Entretenir et moderniser leslocaux, installations et équipements existants.

Résultat escompté:  Poursuite de I’amélioration des locaux, installations et équipements existants.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution
Adaptation et dotation Retour d’information provenant des membres du personnel, des participants aux
en matériel deslocaux réunions de |’ OMPI et d’ autres utilisateurs des locaux :
loués & Casal, G.-Motta

Les membres du personnel et les délégués ont, d’ une fagon générale, fait part de leur
satisfaction en ce qui concerne le fonctionnement et e confort des places de travail et
des salles de réunion.

et Sabliéere.
Aménagement d’une
sdlle de conférence

a Casai.

o Dépenses de fonctionnement liées aux locaux, installations et équipements
Modernisation et
remplacement En 2002 et 2003, les dépenses de fonctionnement liées aux locaux, installations et
d’install ations existantes équipements se sont élevéesa 11 121 590 francs suisses.
obsol étes.

Etablissement de
nouvelles clauses
contractuelles en ce qui
concerne I’ entretien des
terrains, les services de
nettoyage des bureaux et
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la couverture

d’ assurance des
bétimentsde I’OMPI et
de leur contenu.

OBJECTIF: Améiorer la sécurité deslocaux existants.

Résultat escompté:  Amélioration de la sécurité dans les locaux dont I’ OMPI est propriétaire ou locataire.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution
Renforcement de la Nombre d’incidents et colt des mesures de sécurité :
sécurité dans les locaux L L,
del’OMPI. Aucun incident grave enregistré en 2002 et 2003.

Le colt des mesures de sécurité et de la surveillance mises en oauvre en 2002-2003

Installations de securite sest élevé a5 299 500 francs suisses.

mises en conformité
avec les normes
applicables.

Nouveaux systémes de
surveillance installés a
un prix intéressant.

Sous-programme 18.3 — Ancien batiment del’OMM

263. Larénovation, latransformation et I’ agrandissement de |’ ancien bétiment de’OMM,
y compris saliaison avec le batiment GB | existant de |’ OMPI, ont été achevés en
novembre 2003. Des activités connexes ont été entreprises, a savoir : déménagement de
I"'imprimerie du batiment P& G, installation du centre informatique PCT-IMPACT, partition
des bureaux compte tenu des besoins du PCT, et déplacement de lacafétéria. Le PCT a
commenceé d occuper les lieux en novembre 2003, conformément au calendrier établi.

264. Un systéme d’ acces controlé a été installé en vue de préserver |a confidentialité des
données du PCT et d’ assurer la sécurité du personnel du PCT travaillant dans |’ ancien
batiment del’OMM ainsi qu’ a certains étages des batiments GB | et GB Il. Ce systéme a
commence de fonctionner en méme temps que les déménagements de bureaux.

265. Lafin destravaux incombant al’ entreprise générale a été réalisée en 2003.

L’ achévement de |’ alimentation é ectrique en moyenne tension a permis de répondre aux
besoins en éectricité des béatiments de I’OMPI. D’autres travaux ont consisté a adapter les
batiments GB | et GB Il aux normes existantes et a nettoyer le systéme d’ évacuation des eaux
de pluie de ces béatiments.

OBJECTIF:  Fournir, d'ici a 2004, des bureaux et des places de stationnement supplémentaires dont I'OM PI
sera propriétaire et qui feront partieintégrante du plan relatif aux locaux del’OMPI.

Résultat escompté:  Achévement dans les délais des travaux de rénovation, d’ agrandissement et de
modernisation de I’ancien batiment de I’ OMM.

Résultats obtenus Indicateurs d’ exécution

Respect des délais et emménagement des membres du personnel dans |e batiment
rénové conformément a I’ échéancier prévu :

Le bétiment rénové a été - lestravaux de rénovation, de transformation et d' agrandissement ont été terminés
occupé a partir de au milieu de 2003;
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novembre 2003.

- I'imprimerie a été déplacée, le centre PCT-IMPACT a été installé et la partition
des bureauix a été achevée en novembre 2003;
- I"aménagement du nouveau restaurant a été achevé en décembre 2003.

Résultat escompté:  Travaux d’un bon rapport colt-efficacité.

Résultats obtenus

Gestion efficace
des colits.

Indicateurs d’ exécution

Co(t final destravaux de rénovation conforme aux co(ts prévus:

- Leco(t final destravaux correspondant au projet relatif al’ancien bétiment de
I’OMM s est élevé a’59 095 000 francs suisses alors que e budget approuvé était
de 59 000 000 francs suisses (fonds de réserve spécial).

- Leco(t des modifications pendant la période de construction et les honoraires
supplémentaires se sont élevés a 10 540 000 francs suisses (budget ordinaire).

Sous-programme 18.4 — Nouvelle construction

266. Le cahier des charges correspondant au nouveau bétiment a continué d’ étre élaboré

en 2002. Enjuin 2002, les vérificateurs externes des comptes ont présenté un rapport

d’ évaluation ainsi que les Etats membres |’ avaient demandé en 2001. Le rapport, qui a
confirmé |e bien-fondé des projections relatives aux codts de construction telles qu’ elles
avaient été établies au moment de I’ estimation général e réalisée en mars 2002, contenait
plusieurs recommandations. C’est sur cette base que le projet de nouvelle construction et le
budget révisé correspondant ont été approuvés par |es Etats membres en septembre 2002. Ce
méme mois, les autorités cantonales ont délivré le permis de construire. Par la suite, la phase
préparatoire des travaux de construction a pu débuter. A I'issue de |’ appel internationa a
propositions, le contrat pour la construction a été attribué a un consortium d’ entreprises
générales. Lestravaux ont débuté en novembre 2003 par le déblaiement du terrain et la
démolition des villas existantes.

OBJECTIF :

Fournir, d'ici & 2005, des bureaux, desinstallations de conférence et des places de stationnement

dont I’OMPI sera propriétaire et qui feront partie intégrante du plan relatif aux locaux de

I'OMPI.

Résultat escompté :

Exécution dans les délais du nouveau projet de construction.

Résultats obtenus

Plusieurs modifications
apportées au projet dans
saphaseinitiale ont eu
pour effet de reporter

I’ occupation des |ocaux
a2007.

Les activités ont
commencé
conformément au projet
révisé approuvé par

les Etats membres en
septembre 2003
(document
WO/PBC/7/2).

Indicateurs d’ exécution

Respect des délais :

- estimation globale établie en mars 2002 par les ingénieurs-consails;

- rapport d’ évaluation et recommandations communiqués par les vérificateurs
externes des comptes en juin 2002;

- approbation par les Etats membres, en septembre 2002, du budget de
190,5 millions de francs suisses pour la construction du bétiment administratif et
de la salle de conférences;

- permisde construire délivré par les autorités en septembre 2002, puis
autorisation donnée en 2003 pour la transformation de |’ espace destiné a
I’ origine a une aire de stockage supplémentaire en places de stationnement pour
les délégués al’ occasion de réunions;

- expédition, en février 2003, de |’ appel international a propositions al’intention
des entreprises général es présél ectionnées pour le projet de construction;

- attribution en mai 2003 du contrat de gestion extérieure du projet ala société
choisie;

- réception des offres émanant des entreprises souhaitant étre désignées comme
entreprise générale pour le projet de construction, en janvier 2003;
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- analyseenjuin et juillet 2003 de ces derniéres offres par |a société retenue pour
la gestion du projet;

- désignation en ao(it 2003 de I’ entreprise générale pour la construction a partir de
rapports d’ analyse technique et financiére par un jury composé d’ Etats membres;

- approbation en septembre 2003 par |es Etats membres de I’ exécution du projet et
de latransformation des aires de stockage en places de stationnement
supplémentaires, conformément au budget approuvé en 2002;

- alasuite de négociations, le contrat a été attribué a un consortium d’ entreprises
de construction; ce contrat a été signé le 27 octobre 2003;

- lestravaux ont débuté sur le site en novembre 2003.

Résultat escompté:  Exécution des travaux selon un bon rapport co(t-efficacité.

Résultats obtenus

Gestion et contrdle des
co(its selon le budget
approuvé par les Etats
membres.

Indicateurs d’ exécution

Co(t de la nouvelle construction conforme aux co(its prévus:

Les offres recues ont permis |’ attribution du contrat relatif a1’ entreprise générale aun
prix sensiblement inférieur aux colts budgétés. De ce fait, laréalisation des aires de
stockage et des places de stationnement supplémentaires a été incluse dans le budget
global tel qu'il a été approuvé par les Etats membres.

Pendant I’ exercice biennal 2002-2003, les paiements effectués se sont élevés a
11 424 000 francs suisses, alors que le montant inscrit au budget était de
52 338 000 francs suisses.

Montant total des dépenses au titre du programme principal 18
au cour s del’ exercice biennal 2002-2003 : 102 818 000 francs suisses

V. CONCLUSION

267. Lesinformations figurant dans le présent rapport attestent, en toute transparence et
objectivité, les efforts déployeés par le Secrétariat pour atteindre les objectifs et les résultats
escomptés figurant dans le programme et budget pour I’ exercice biennal 2002-2003, malgré
les contraintes budgétaires et financieres qui ont marqué cet exercice.

268. Les assemblées des Etats membres de
I”’OMPI sont invitées a examiner et &
approuver e contenu du présent document.

[Les annexes suivent]
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SIGLESUTILISES DANS LE PRESENT DOCUMENT

Accord sur les Accord sur les aspects des droits de propriété intellectuelle qui
ADPIC touchent au commerce

ACE Comiteé consultatif sur |’ application des droits

ADN acide désoxyribonucléique

AIMS Systéme de gestion administrative intégrée

ANASE Association des nations d’ Asie du Sud-Est

ATRIP Association international e pour la promotion de I’ enseignement et

de larecherche en propriété intellectuelle

BETS Systéme de suivi des dépenses budgétaires

BNPI Bibliothéques numériques de propriété intellectuelle

CAD Comité d aide au dével oppement

CASPIA Systéme assisté par ordinateur pour I’instruction des demandes

internationales

CASPRO Systeme assisté par ordinateur pour I’instruction des demandes
international es en qualité d office récepteur

CCl Centre du commerce international

CCP Commission consultative des politiques

CDB Convention sur la diversité biologique

ccTLD Domaines de premier niveau qui sont des codes de pays
CE Commission européenne

CEA Commission économique des Nations Unies pour I’ Afrique
CEE/ONU Commission économique des Nations Unies pour |’ Europe
CEl Communauté des Etats indépendants

CEIPI Centre d’ éudes internationales de la propriété industrielle



CEPALC

CESAP

CIB
CIC

CISAC

CLAIMS
CLEA

CNUCED

DNS
DVD
ECOSOC
FAO
FAQ
FCBC
FINAUT

FOCUS

FTP
gTLD
HCDH
IBIS
ICANN

IFFRO
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Commission économique pour I’ Amérique latine et les Caraibes

Commission économique et sociale des Nations Unies pour I’Asie
et le Pacifique

classification internationale des brevets
Centreinternational de calcul du systéme des Nations Unies

Confédération international e des sociétés d’ auteurs et
compositeurs

Systeme automatiseé d’information en matiére de classement
Collection de lois accessible en ligne

Conférence des Nations Unies sur le commerce et le
dével oppement

systéme des noms de domaine

disque numérigue universel

Conseil économique et social (ONU)

Organisation des Nations Unies pour I’ dimentation et I’ agriculture
guestions fréguemment posées

Fondo Cubano de Bienes Culturales

systéme de gestion financiére

Failsaf e Organization-wide Customer-oriented Upgradeable
IT system

File Transfer Protocol

domaines génériques de premier niveau

Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de I’ homme
IPC Information Systembis

Internet Corporation for Assigned Names and Numbers

Fédération international e des organismes gérant les droits de
reproduction



IMPACT

INTERPOL

MAPS

MERCOSUR

OAPI

OCDE

OEAB

OEB

OHMI

oIT

OoMC

OMD

OMM

OMS

ONG

ONUDI

PCT

PCT-EASY

PCT-SAFE

PLT

PMA

PME

PMI
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Gestion de I’ information pour le Traité de coopération en matiere
de brevets

Organisation internationale de police criminelle

Madrid Agreement and Protocol System

Marché commun du Sud

Organisation africaine de la propriété intellectuelle
Organisation de dével oppement et de coopération économiques
Organisation eurasienne des brevets

Office européen des brevets

Office deI” harmonisation dans |le marché intérieur
Organisation internationale du Travall

Organisation mondiale du commerce

Organisation mondiale des douanes

Organisation météorologique mondiae

Organisation mondiale de la santé

Organisation non gouvernementale

Organisation des Nations Unies pour le dével oppement industriel
Traité de coopération en matiére de brevets

Systeme de dépot é ectronique des demandes selon le PCT

Seécurité des demandes selon le PCT déposées par des moyens
électroniques

Traité sur le droit des brevets
pays les moins avancés
petites et moyennes entreprises

petites et moyennes industries
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PNUD Programme des Nations Unies pour |e dével oppement
PNUE Programme des Nations Unies pour I’ environnement
PRIM réunion d'information professionnelle
R-D recherche-dével oppement
ROC reconnai ssance optique des caracteres
SAARC Association sud-asiatique de coopération régionale
SCCR Comité permanent du droit d’ auteur et des droits connexes
SCIT Comité permanent des techniques de I’information
SCP Comité permanent du droit des brevets
SCT Comité permanent du droit des marques, des dessins et modéles

industriels et des indications géographiques

SGED systéme de gestion é ectronique des documents

SMT groupe de la haute direction

SPLT projet de traité sur le droit matériel des brevets

TLT Traité sur le droit des marques

UDRP Principes directeurs concernant le réglement uniforme des litiges

relatifs aux noms de domaine

UE Union européenne

Uit Union international e des télécommunications

UNESCO Organisation des Nations Unies pour I’ éducation, lascience et la
culture

UNISA Université d’ Afrique du Sud

UNITAR Institut des Nations Unies pour laformation et larecherche

UPOV Union internationale pour |a protection des obtentions végétales

VPN réseau prive virtuel

WCT Traité de!’OMPI sur le droit d’ auteur



WIPONET

WPPT
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Réseau mondial d’information de |’ OMPI

Traité del’OMPI sur les interprétations et exécutions et les
phonogrammes

[L’ annexe 11 suit]
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