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اجتماع مكاتب الملكية الفكرية بشأن استراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
 الملكية الفكريةإدارة غررا  ناعي لأطصالا ذكاءوال

 
 

لى  23من ، جنيف  2018 مايو 25اإ

 الوطنية والدولية لمكاتب الملكية الفكرية في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الاستراتيجيات

عدادوثيقة   للويبو المكتب الدولي من اإ

 مقدمة

هذه الوثيقة تقديم معلومات مفيدة لتيسير المناقشات بشأأن استراتيجيات تكنولوجيا المعلومات يتُوخى من  .1
فيما يتعلق  الملكية الفكرية كاتبمالأكثر ش يوعاً في  وظائفالدولي. وترد فيها قائمة بالوطني و ال يننوورالم والتصالت من 

المكاتب من تقديم خدمات  هذهلتمكين المنتشر تطبيقها  لمتطلباتبالبراءات والعلامات التجارية والتصاميم الصناعية وأأبرز ا
لدعم تلك المهام والوفاء بتلك  جودة عالية، وعناصر تكنولوجيا المعلومات والتصالت وبناها التحتية اللازمةبكفاءة و 

 . وتتأألف هذه الوثيقة من ثلاثة أأجزاء:المتطلبات

تنُاقش فيه الاستراتيجيات كنولوجيا المعلومات والتصالت( و مجال ت الجزء الأول )الاستراتيجية الوطنية في  أأ(
مكاتب تحقيق الكفاءة في سير أأعمال  الوطنية في مجال تكنولوجيا المعلومات والتصالت، مع التركيز بوجه رئيسي على

 الوطني؛ المس توىالملكية الفكرية فيما يتعلق بمعالجة طلبات حقوق الملكية الفكرية على 

لجزء الثاني )الاستراتيجية الدولية في مجال تكنولوجيا المعلومات والتصالت( وتنُاقش فيه الوظائف ا ب(
الويبو والمتطلبات وجوانب تكنولوجيا المعلومات والتصالت التي تدعم التعاون الدولي والعمليات فيما يتعلق بخدمات 

، ونوام مدريد الخاص (معاهدة البراءات) بشأأن البراءاتجب معاهدة التعاون لملكية الفكرية بمو لحماية ا العالمية
ليها جميعا ب الخاص بالعلامات التجارية ونوام لهاي با أأنومة الويبو العالمية للملكية "تسمية لتصاميم الصناعية )المشار اإ

 (؛"الفكرية
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المشتركة  ناقش فيه العناصر( وتُ تكنولوجيا المعلومات والتصالتالجزء الثالث )الاستراتيجية العامة في مجال  ج(
لى جانب لستراتيجيتين الوطنية والدولية في مجال با ذات الصلة اعتبارات أأخرى تكنولوجيا المعلومات والتصالت اإ

 ةرؤية مس تقبلية لستراتيجي الجزء الثالث أأيضا. ويناقش يهات للاسترشاد بها في المناقشات لحقااقتراح توجبهدف 
 .في اس تكشافهامكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي قد ترغب تكنولوجيا المعلومات والتصالت 

 تكنولوجيا المعلومات والتصالتفي مجال الاستراتيجية الوطنية الجزء الأول: 

 ةملاحوات عام

يداعات الطلبات والتسجيلات الوطنية شديدة لأن معالجة  اجه مكاتب الملكية الفكرية ضغوطاتو  .2 الدولية أأو اإ
لتكنولوجيا للملكية الفكرية أأنومة مكتب اءة والفعالية والدقة. ويجب أأن تكون لدى كل الكفتتطلب والإجراءات المرتبطة بها 

قليمية والدولية. وينبغي أأن أأ تواكب متطلبات النهوض بالمعلومات والتصالت  الملكية الفكرية كاتب م تس تغلدواره الوطنية والإ
وتجارب الأعمال حلول من أأجل تبادل المعلومات عن أأفضل والتعاون الدولي  المتقدمةالفرص الجديدة التي تتيحها التكنولوجيا 

 تكنولوجيا المعلومات والتصالت. أأنومةتطوير 

الهوة الرقمية في س ياق  لنقاش بشأأنمنذ بداية هذه الألفية مع انطلاق ا البنى التحتية التقنيةسُُل تحسن كبير في قد و  .3
لفية التي وضعتها الأمم المتحدة. وتس تفيد معوم البلدان حاليا من تكنولوجيا  ديثة، ملل الحتصالت الالأهداف الإنمائية للأ

متاحة وأأدواتها ل تزال غير تكنولوجيا المعلومات والتصالت  أأحدث أأنومة. لكن فرص اس تخدام المحمولةالإنترنت والهواتف 
، ينبغي ومن هذا المنطلقفي البلدان النامية وأأقل البلدان نموا.  ول س يماصغر مكاتب الملكية الفكرية التي لها موارد حددودة، لأ 

تاحة حلول مناس بة  يلاء مزيد من العناية للتعاون الدولي واإ  المكاتب. لهذهاإ

تساهم مساهمة مفيدة في الإطار العام لس ياسات بلدانها، أأل ، لكي الملكية الفكريةكاتب ه ينبغي لمبأأنومن المهم التذكير  .4
منصة فعالة لمساعدة  تتيحيتعين عليها أأيضا أأن بل . بكفاءةلملكية الفكرية الوطنية ل قوانين تكتفي بدور الإشراف على تنفيذ ال

من تحليل تكاليف  ةلبات الوطنيالط  ية. ويجب أأن يتمكن مقدموالحماية الدول طلب عملية في بدء الخلاقة المحلية مجتمعاتها 
يداع طلباتهم للحماية في أأماكن أأخرى دون صعوباتمن و وفوائد الحماية الدولية للملكية الفكرية  ذا اقتضى الحال، سواء اإ ، اإ

يداع عن طريق  يداع  طلبات وطنية مباشرة بموجب اتفاقية باريس أأواإ طارطلبات دولية اإ أأنومة الويبو العالمية للملكية  في اإ
أأنومتها الخاصة أأن تراعي الس ياق الدولي لدى تصميم واجهات الملكية الفكرية  كاتبيعني ذلك أأنه ينبغي لمفكرية. و ال

ع البيانات وتخزينها كذلك أأن ترُاعى في عمليات جم بتكنولوجيا المعلومات التي تدعم متطلباتها الوطنية وأأدوارها الدولية. وينبغي
 .الملكية الفكريةمكاتب  سائر تبادل الوثائق والبيانات مع مقدمي الطلبات ومع التقنية المس تخدمة في المعاييرُ 

 عمليات الأعمال في مكاتب الملكية الفكرية والمتطلبات التقنية

من عمليات الأعمال على مس توى رفيع. ويرد في الفقرات اللاحقة وصف  موحدة مكاتب الملكية الفكرية مجموعةتنفذ  .5
من التعامل معها كاتب هذه الم موجز للمتطلبات والتحديات التي يتعين على مديري الأعمال ومديري تكنولوجيا المعلومات في

يجاد   وجيا المعلومات والتصالت.كنولنية للمكاتب في مجال ت في الاستراتيجية الوط  تبُينغة س ياسة الول وصيالحأأجل اإ

وظائف أأعمالها  و معالجة طلبات الملكية الفكرية أأهداف يوهر للهيكل التنويمي  تخطيطيرسم  1 ويرد في الشكل .6
 في مكتب للملكية الفكرية.وتدفق عملها 
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يداعات تسلم  الملكية الفكرية اإ

يداعات جديدة للملكية الفكرية وما يعقبها من المعاملات التي يودعها مقدمو  والتسلم ه .7 عملية قبول طلبات أأو اإ
قبول و الرسمية للتسلم تواريخ س ناد أأرقام للملفاالوثيقة وال لحقوق القانونية باإ ا التسلم أأساس ئنشي طلبات الملكية الفكرية. و 

 الرسوم المؤداة عن الخدمة.

العديد من في و. يدويا الوثائق منعتمد التسلم على دفاتر السجلات والتحقق ي تخدام الورق، وفي عالم ينتشر فيه اس   .8
لى الأنومة الإلكترونية التي يمكنها أأتمتةأأخذت مكاتب الملكية الفكرية،  من الإجراءات  عملية التحقق عملية التسلم تنقل اإ

س ناد  وحساب الرسوم. والأرقام التواريخ الشكلية الأساس ية واإ

 المطروحة ما يلي:نشأأت عنها تحديات جديدة. وتشمل القضايا بيد أأن العمليات الإلكترونية والمعالجة الرقمية  .9

: تعتمد معوم البلدان تشريعات تجيز اس تخدام السجلات الإلكترونية والمعاملات حجية السجلات الرقمية أأ(
لىأأيضا يهدف الإلكترونية الذي ليقتصر على الخدمات الحكومية بل  دون هذا الإلكترونية. وبتيسير الأعمال  اإ

 القانوني، قد تكون السجلات الإلكترونية فاقدة للحجية. الأساس

داء الإلكترونية ب( نومة غير مقبولة في الأ  تكون هذه يوجد عدد قليل جدا من أأنومة الأداء العالمية وقد: أأنومة الأ
مقدمي لدى كل مكتب للملكية الفكرية أأن ينشئ بوابات للأداء  الخدمات الحكومية )ملل بطاقة الئتمان(. ويتعين على

هذه  في تيسير حلالبوابات المركزية للحكومة الإلكترونية  ساهمتالخدمات المالية المحليين. وفي العديد من البلدان، 
 المشكلة.
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لكترون متطلبات التصديق والتوقيع ج( ية للتحقق من هوية : يتعين على مكاتب الملكية الفكرية أأن تتيح أ لية اإ
المس تخدمين وقبول التوقيعات الرقمية. ويمكن حل هذه المشكلة أأيضا باعتماد لوائح تنويمية وطنية ومبادرات الحكومة 

 الإلكترونية.

لى التأأكد سرية المعاملات الإلكترونية وصون سلامتها د( : يحتاج المس تخدمون الموصولون بالخدمات الإلكترونية اإ
 .خارجيةية معاملاتهم وعدم تغييرها من أأطراف من عدم انتهاك سر 

على مخاطر الأنومة الإلكترونية لتكنولوجيا المعلومات والتصالت تنطوي جميع : أأخرى متعلقة بالأمن قضايا ه(
 دارة الأمن على مس توى عال.لإ اللازمة هارات الم مكاتب الملكية الفكرية داخل  تتوفر. فقد ل أأمنية كثيرة

 الحقيقية. وهناك احتمال كبير للوقوع في الخلط متطلباتاستيفائها لل ار العمليات عند الاقتضاء لضمان باخت ومن المهم  .10
 الخبرة المناس بة لدى تصميم الحلول.التوفر على السرية، ولذلك يتعين الحجية و السلامة و قضايا بين 

 هيكل البيانات

دخالساهمت الخدمات الإلكترونية في تحسين عملية  .11 المنتومة الموحدة  البيبلوغرافيةس يما البيانات  انات، ولالبي اإ
 في الأطر القانونية القائمة )ملل معاهدة قانون البراءات( والأطر القانونية )خاصة معايير الويبو(.والمحددة 

وبالرغم من الجهود التي بذلت على مدى س نوات عديدة، لم ينجح سوى عدد قليل من مكاتب الملكية الفكرية في  .12
مجموعة متنوعة جدا صُمِّم لتبادل ومرن )"لغة الترميز الموسعة"؛ وهو نسق بس يط  XMLبنسق نصوص كاملة بيانات  تسلم

نشاء نسقتتسم الإنترنت( من مقدمي الطلبات. و  من البيانات عبر بالتعقيد وبصعوبة اس تخدامها ولذلك فقد  XML أأنومة اإ
لى تقديم الوثائق في معوملجأأ ي ن معوم مكاتب  PDF  نسقمقدمي الطلبات اإ وا بين أأساليب تقديمها، وبالتالي فاإ كلما خيرمِّ

لى اس تخراج ب الوثائق بأأنساق غير م  تقبلالملكية الفكرية  تواجه  مكاتب . و الملكية الفكرية وتوضيبهايانات نتومة، وتضطر اإ
أأو  المسلمة ورقياو المساهمات اللاحقة في معالجة طلبات الملكية الفكرية أأ أأيضا تحديات المكتب الدولي الملكية الفكرية و 

ومة، لأن بيانات الملكية الفكرية الواردة في تلك الطلبات تمن غير أأخرى  أأنساقأأو  PDF أأو WORD بنسقبالفاكس أأو 
لى نسق  التعرف الضوئي على  وبتقنية XMLبنسق مقروء أ ليا وحدكم التنويم. ويس تحسن أأن ينجز والوثائق تتطلب تحويلها اإ

( وفقا لمعايير الويبو. بيد أأن تقنية التعرف الضوئي على الحروف مكلفة بالنس بة لمكاتب الملكية الفكرية OCR)الحروف 
 أأخطاء قد تؤثر على حقوق مقدمي الطلبات وعلى جودة البيانات.ويحتمل أأن تتخللها 

لى استراتيجية  وتستند الممارسات الجيدة في اتباع تقنية التعرف الضوئي على الحروف .13 ". تحري "الجودة في المنبعاإ
ويقتضي هذا المفهوم من كل مكتب من مكاتب الملكية الفكرية أأن يتولى بنفسه المسؤولية عن ضمان جودة النص الكامل 

رساء الإجراءات والأنومة الكبيرة ل كاتب بالس تفادة من المساعدة التقنية التي تتيحها المالذي يقدمه،  لملكية الفكرية في اإ
نتاجفي س ياق استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والتصالت، ينبغي المطلوبة. و بيانات الملكية الفكرية بنسق رقمي موحد في  اإ

كتسي الدقة أأهمية بالغة بالنس بة للمكتب . وت من المنبعتم ذلك يس تحسن أأن يطلب الملكية الفكرية، و  أأولى مراحل مسار
كاتب الملكية الفكرية التي يتم تبادل بيانات الملكية أأيضا لمة العامة وبالنس بضمان جودة الخدمات كرية في الوطني للملكية الف

الويبو والفحص والنشر العالمي لمعلومات الملكية الفكرية. وتقدم ث بحال  راض التعاون الدولي في مجاللأغ معها الفكرية
ومواءمة متطلبات حل الويبو الخاص  مجياتلبر التداريب وا توفير، من خلال المساعدة في هذا المجال لمكاتب الملكية الفكرية

مكانية البحث في النصوص الكاملة  نشاء قاعدة تتيح اإ بتقنية التعرف الضوئي على الحروف، الذي أُعدم بادئ الأمر من أأجل اإ
 (.PATENTSCOPEفي قاعدة بيانات ركن البراءات )

ذا كان الهدف هو تحقيق و  .14 نه ينبغي"، المنبعمفهوم "الجودة من اإ ذا كانت فاإ أأنومة تكنولوجيا المعلومات  التساؤل عما اإ
. والتصالت التي يس تخدمها مقدم الطلب أأو وكيل الملكية الفكرية قد هيأأت على نحو سليم طلب الملكية الفكرية وبياناته
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مكانات لم تس تغل بعد في هناك الطلبات،  متونوبصرف النور عن  دمزيادة تحسين اإ اج مس تويات الخدمات من خلال اإ
يداع يقومون باإ  الذينتكنولوجيا المعلومات والتصالت التي يس تخدمها وكلاء الملكية الفكرية ) أأنومةالخدمات الرقمية ضمن 

وكلاء  أأنومة مكتب الملكية الفكرية وأأنومةعموما بين أأو غيابه الطلبات في معوم البلدان(. وبسبب ضعف الربط غالبية 
عادة الملكية الفكرية،  لى اإ دخال المعلومات، وهي عملية غير ل يزال يلُجأأ بكثرة اإ لأخطاء. وفي معوم الأحيان، ل فعالة ومعرضةاإ

لى الوكلاء الأنومة الإلكترونية في مك  تحيل في تحقيق مكاسب كثيرة بدون تمكينهم من تب الملكية الفكرية هذا العمل اإ
نتاجية لى مجرد تتجاوز  الإ عادة التحقق متقليص الحاجة اإ في مكتب الملكية الفكرية. ولو نفُمِّذ الصحيحة للبيانات كتابة ال ن اإ

ع ، لتحققت كثير من الفوائد ولشجم الأنومةلتبادل البيانات يتيح نقلا مأأمونا للبيانات في كلا الاتجاهين بين  مشتركبروتوكول 
دارة متكاملة وقابلة  أأنومةلحلول على تطوير الجهات الأخرى المقدمة لذلك   للتشغيل البيني من أأجل وكلاء الملكية الفكرية.اإ

نتاج بيانات يدعم ومن شأأن وجود نوام لصياغة النصوص يمكن لمقدمي الطلبات الوثوق به واس تخدامه بسهولة أأن  .15 اإ
يداعها أأو ترممن المنبعمنتومة الملكية الفكرية بطريقة موحدة و  يزها . وهناك كم كبير من وثائق البراءات الحالية التي يتم اإ

العديد من مكاتب الملكية الفكرية استثمارات ضخمة في هذا النسق،  ت. وقد سخر (ST.36) معيار الويبو وفق XML بنسق
)معالجة معلومات الملكية الصناعية باس تخدام  (ST.96)بينما تعتزم مجموعة واسعة من هذه المكاتب تنفيذ معيار الويبو الجديد 

. ومن المهم تنفيذ هذين المعيارين بصورة تتيح عملية تحويل خالية من الأخطاء بين المعيارين على الأقل فيما (XML نسق
 الرئيس ية.الموضوعية يخص المحتويات 

دراج معلومات  حاجة تراعي في الس نوات الأخيرة بدأأت مكاتب الملكية الفكريةقد و  .16 لى اإ تقنية جدا مقدمي الطلبات اإ
تكنولوجيا المعلومات والتصالت في مكاتب الملكية  أأنومةباس تخدام  يمكن قراءته ومعالجتهرقمي موحد طلب مقدم بنسق في 

يجاز الفكرية والمكتب الدولي. وتشرح الفقرات اللاحقة  ن منوور الأعمال المعلومات التقنية جدا مبعض مشاريع رقمنة باإ
دراجهما في استراتيجي  ة تكنولوجيا المعلومات والتصالت.والمنوور القانوني، اللذين ينبغي اإ

والصيغ الكيميائية والرياضية والجداول  الانس يابيةأأول، كانت المعلومات التقنية أأو العناصر المعقدة ملل الرسوم  .17
ال ن مشمولة قد أأصبحت صورة في النص الكامل لكل طلب براءة. و موالأشكال والصور ومليلاتها تدُرج في السابق كبيانات 

 .XML بأأنساقوحدة للبيانات وأُدرجت ضمن معايير الويبو الخاصة المنساق لأ ابأأحدث 

يداع رسوم ملونة للاختراعات دعوات ملحة ل ثانيا، هناك  .18 يداع  التصاميم في طلب البراءة أأو التصميم، أأو وأأ لسماح باإ اإ
يس تخدم في الإدارة الإلكترونية كي ل ST. 67نسخ ملونة للعلامات التجارية في طلب العلامة التجارية. وقد أأعد معيار الويبو 

طار المهمة رقم)لجنة المعايير( اللجنة المعنية بمعايير الويبو  تجريفي العلامات التجارية. و  الأشكاللعناصر   57 مناقشات في اإ
عداد معيار جديد يتعلق بمتطلبات جمع معلومات من مكاتب الملكية الفكرية ومقدمي الطلبات عن   الأشكالمن أأجل اإ

 الإلكترونية للتصاميم. التصويرية

العناصر الجديدة الناش ئة عن تكنولوجيا المعلومات والتصالت التي يمكن حمايتها بالتصاميم  أأيضا تطرحثالثا،  .19
واجهات المس تخدم وهي . تكنولوجيا المعلومات والتصالت في مجال الصناعية تحديات على استراتيجية مكاتب الملكية الفكرية

ر علامية بشأأن عناصر  ( والمحارفاالحروف المطبعية والأيقوناتGUIة )المصوم التي يمكن حمايتها. وعقدت أأيضا جلسة اإ
جنة الدائمة المعنية بقانون العلامات التجارية والتصاميم الصناعية والمؤشرات والثلاثين لل  ، خلال الدورة الثامنة1التصاميم تلك

عت المقترحات المقدمة خلال دورة لجنة العلامات وق .2017المعقودة في أأكتوبر  الجغرافية س تعرض على في وثيقة واحدة د جُممِّ
على مكاتب الملكية الفكرية التي لها أأنومة سُلات قديمة  كبيراالاجتماع المقبل للجنة العلامات. ويطرح ذلك تحديا تقنيا 

                                                
1

  http://www.wipo.int/edocs/mdocs/sct/en/sct_39/sct_39_2.pdf 
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ضا بحث معيار جديد للويبو بشأأن تصميم المشاهد عايير أأيالملجنة وقد بدأأت  رسومات بالأسود والأبيض. تتوقع تسلممعقدة 
 . 2البيانية الإلكترونية

نه تعتبر بطلب البراءة  المرفقةيدات والأحماض الأمينية وقوائم تسلسل النو  أأنوأأخيرا، بالرغم من  .20 معلومات نصية، فاإ
لطلب البراءة. وس يكون من الصعب على مقدمي البيانات ومكاتب الملكية الفكرية  XMLأأيضا ضمن نسق أأن تدرج ينبغي 

ويمكن البحث فيها اعتبارا من  مقروءة أ لياالذي ينص على جعل قوائم التسلسل  ST. 26الامتثال لمعيار الويبو 
ُّفق على ذلك 2022 يناير عداد في تب الملكية الفكرية، بدأأت الويبو . وبالتعاون مع مكا3الويبواللجنة المعنية بمعايير  في، كما ات اإ
عداد قوائم التسلسل  برمجياتأأداة  صدار والتثبيت س يمكن مقدمي الطلبات ومكاتب الملكية الفكرية من اإ  XMLبنسق للاإ

 ، واأأو التحقق منها.ST. 26 وفقا للمعيار

 التوصيات

لكترونيا ي .1التوصية  عداد بروتوكول لتبادل البيانات اإ نتاجالرئيس ية الشائعة من أأجل المعاملات  غطياإ بيانات  اإ
لى نواتج  من المنبع،عن الملكية الفكرية ذات جودة عالية  دارة الملكية الفكرية،  أأنومةبالستناد مباشرة اإ  وذلك بهدفاإ

 بو.اس تحداث بيانات للملكية الفكرية وتبادلها مع مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي وفقا لمعايير الوي 

لكترونيا، تطبيق عند بدء  .2التوصية   أأنومةتنفيذ الس ياسات الملائمة وبحث يوصى ب بروتوكول تبادل البيانات اإ
تكنولوجيا المعلومات والتصالت التي يس تخدمها مقدمو طلبات الملكية الفكرية ووكلاء الملكية الفكرية لتيسير 

 ودة عالية.بجالملكية الفكرية اس تخدامهم للبروتوكول في تقديم بيانات 

جراء عملية المسح الضوئي ل  .3التوصية  بتقنية التعرف الضوئي على  بيانات الملكية الفكريةينبغي الحرص على اإ
 ومعايير الويبو ذات الصلة. تحقيق الجودةوفقا لمعايير مراقبة بمنتهىى العناية الحروف 

لى جانب .4التوصية  الطلبات، ينبغي تحويل النص الكامل لمواصفات أأسماء مقدمي  للبليوغرافية م ي البيانات الب  اإ
لى نسق ي  البراءة مكانية البحث  تيحاإ نتاج النص في المنبع في طلبات البراءةاإ بحث . ويمكن أأو اعتماد هذا النسق في  اإ

من أأجل  WORDانطلاقا من أأنساق  XMLأأنساق يبو لإعداد و على الأقل قريبة من معايير الو أأدوات موحدة أأ 
 ضمان الاتساق.

نتاجينبغي  .5التوصية  تجارية لجهاز والتصميم الصناعي ال علامة الوالعناصر المعقدة ملل صورة  المصورةبيانات ال  اإ
مكانية البحث في  أأسلوببوالرسوم البيانية الواردة في طلبات الملكية الفكرية  ، وفقا لمعايير الويبو ذات أ ليا يهاتيح اإ

 .4((ST.96)عيار الويبو س يما م  الصلة )ول

دارة الحالت  سير العمل واإ

س ناد الأعمال ورصد التقيد بالمواعيد النهائية وتنفيذ اللوائح اإ تحتاج جميع مكاتب الملكية الفكرية نواما لتعقب الملفات و  .21
الورق، يتم ذلك ماديا الخاصة بمعالجة حقوق الملكية الفكرية. وفي عالم ينتشر فيه اس تعمال التنويمية والإجراءات المفصلة 

 بتوزيع الملفات وبالتعليم على المعلومات الرئيس ية على غلاف الملف )ملل المواعيد القصوى ومعلومات عن الوضع القانوني(.

                                                
2

  http://www.wipo.int/edocs/mdocs/cws/en/cws_5/cws_5_22.pdf 
3

  http://www.wipo.int/edocs/mdocs/cws/en/cws_5/cws_5_22.pdf 
4

وني: ، ونشر على الموقع الإلكتر 2018في فبراير  ST. 96من المعيار  3.0صدر الإصدار   
http://www.wipo.int/standards/en/part_03_standards.html 
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هناك فرصة كبيرة لتحسين الكفاءة والجودة من خلال تنفيذ نوام لتكنولوجيا المعلومات والتصالت لإدارة تدفق و  .22
يلاحظ المكتب الدولي و أأتمتة هذه العمليات.  في تجد صعوبة مكاتب الملكية الفكريةالعديد من  بيد أأن العمل وقواعد العمل.

دارةفي كثير من الأحيان أأن أأدوات  العمل في مكاتب الملكية  وتدفقلم تثبت فعاليتها لأن قواعد العمل  المعيارية القضايا اإ
لى كتابة غالبا ما تحتاج مكاتب الم و . داخلةالفكرية معقدة ومت قواعد الكامل لتنفيذ من أأجل ال برمجية معقدة  رموزلكية الفكرية اإ

لى أأنومةأأعمالها لى المر تفتقو  اس تدامتهايصعب  داخلية ، مما قد يؤدي اإ  .نةور اإ

 الفكرية:في مكاتب الملكية  العملنوام جيد لإدارة تدفق في كل الخصائص التالية أأن تس توفى ويجب  .23

لى التعرف على ف: الخاصة بالملكية الفكرية الأعمالقواعد مع  أأن يكون مكيفا أأ( على سبيل المثال، يحتاج النوام اإ
 توقفهاالعمليات التي تعتمد على العمليات الأخرى أأو على عمليات أأخرى )ملل النشر(، و تطلق تلقائيا العمليات التي 

لى ذلكالمواعيد النهائية والحدود الزمنية المترابطةعلى (، و الاعتراض)ملل   ؛، وما اإ

مجموعات مختلفة بسريان يسمح النوام يحبذ أأن : الأعماليرات في التشريعات وقواعد يللتغ أأن يس تجيب بمرونة  ب(
بعد تاريخ  الموعدةتشريع جديد على جميع الطلبات  يسريمللا أأن مجموعات مختلفة من الملفات )على  من قواعد العمل

 (؛معين

دارة تدفق القدرة على تعديل قواعد  ج( لى برمجة معقدة للبرنامج الحاسوبي الذي يدعم اإ الأعمال دون الحاجة اإ
 العمل؛

دماجه مع الخدمات أأن يتسم بالسرعة والوضوح والدقة، ويقدم  د( معلومات غنية وأأن يكون من السهل اإ
 الأخرى.

دارة الملكية الفكرية سوى عدد قليل من حزم البرامج الحاسوبية التي تس توفي هذه المتطلبات. ويجب  .24 ول يوجد في اإ
حدى الحزم المعيارية. تطورعلى مكاتب الملكية الفكرية أأن   أأنومتها الخاصة أأو تعتمد اإ

لى أأن هذه العمليا .25 نه ينبغي أأن يشار اإ ذا كان يصعب تحديد قواعد الأعمال، فاإ ت قد تس تدعي اس تعراض العمليات واإ
مكاتب أأو أأن يعاد تصميم العمليات الكبيرة والمعقدة بعناية أأكبر لتتخذ شكل عمليات فرعية أأقل تعقيدا. وتطبق العديد من 

مكانيات تحسين عمليات الأعمال  الملكية الفكرية أأنومة لإدارة انس ياب العمليات دون أأن تس تفيد اس تفادة كاملة من اإ
أأو تنفذ العمليات بطريقة وترتيب  الإدارة. وقد تس تمر هذه المكاتب مللا في طلب نسخ متعددة من الوثائقومعلومات 

المكاتب من المؤشرات المرتبطة بجودة العمل تسُ تنسخ فيهما ببساطة العمليات الورقية في النوام الجديد. وقد ل تس تفيد 
لى مشروع الأتمتة كما لو كان مجرد تطبيق لتكنولوجيا المعلومات والتصالت بل ينبغي ينبغي أأن ينُور  كفاءته. ولذلك ل أأو اإ

دارة العليا   عملية تقديم الخدمات. وقد تتطلب عملية فرصة ترش يد عمليات الأعمال وتحسينأأن يشكل عملية تحول تتيح للاإ
دخا أأيضا مراجعةالتحول هذه   ممارسات جديدة في العمل.ل اللوائح التنويمية والإجراءات بما يسمح باإ

لى مواصلة  .26 وتسخر معوم مكاتب الملكية الفكرية حاليا استثمارات ضخمة في البنية التحتية والبيانات، لكنها تحتاج اإ
دخال تحسينات في المس تقبل. وفي معوم الأحيان ل تملك  لى اإ تقديم الدعم في الأجل البعيد ومعالجة الطلبات الحالية والسعي اإ

يلاء عناية حريصة لتحديد هذه المكا تب سوى قدرات حددودة في تحليل وتطوير البرامج الحاسوبية. ولذلك من الضروري اإ
المعالجة التي قد تؤتي أأكبر الفوائد من خلال التعاون من حيث تحسين النتائج أأو تقليص التكاليف وترتيب أأولويات جوانب 

لى مشاريع من هذا النوع باعتبارها مجرد مشاريع لتكنولوجيا  الحالية لتطوير الأنومة وصيانتها. ومن الضروري أأل ينُور اإ
 المعلومات والتصالت، بل ينبغي أأن يتولى قيادتها ممثلو الأعمال مع مشاركة الممثلين القانونيين في جميع المراحل.
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 التوصيات

عادة  .6التوصية  ورقية وتحديثها وتحسينها معاملات  على القائمة حاليانماذج الأعمال وعمليات تدفق العمل  تصميماإ
لى م الأعمال وتكنولوجيا المعلومات قطاع ، بالتعاون مع ممثلي لبيانات الملكية الفكريةعاملات رقمية بجعلها تستند اإ

 والتصالت والممثلين القانونيين في جميع المراحل.

س ناد مهام معالجتها المرتبالتصنيف   لملفات الملكية الفكرية واإ

لى وحدة في المنومة لدراسة  .27 س ناد ملفات الملكية الفكرية اإ يبدأأ مسار العمليات بتسلم طلبات الملكية الفكرية، ثم يليه اإ
س ناد هذه المهام،  تجمع معوم مكاتب الملكية الفكرية طلبات الملكية الفكرية في عدد موضوع هذه الملفات. ومن أأجل تيسير اإ

دارته وتس ندها  لى الوحدة الم يمكن اإ معينة. وتس تعين معوم مكاتب ناس بة المكلفة بمعالجة طلبات الملكية الفكرية في فاات اإ
وبوصفها أأطرافا متعاقدة في أأنومة الويبو العالمية للملكية الملكية الفكرية بالتصنيفات الوطنية أأو الدولية في عملية التجميع. 

لى الدولة العالفكرية، تتوقع المعاهدات ذات الصلة أأو   التصنيف الدولي للبراءاتضو اس تخدام تصنيفات دولية ملل تطلب اإ
مع الممارسات  تقريبهاوتكتسي الدقة في ممارسات اس تخدام التصنيفات الدولية والحرص على نيس وفيينا ولوكارنو. تصنيفات و 

طار أأنومة الويبو العالمية للملكية الفكرية. ولهذا الغرض الإداري، قد ل تحتاج معوم  لى العمليات في اإ الدولية أأهمية بالنس بة اإ
لى فاات فرعية ومفصلة. بيد أأن بعض التصنيفات )ول لى تجويد التصنيفات بتقس يمها اإ التصنيف س يما  مكاتب الملكية الفكرية اإ

 أأحدث الخطط لأغراض البحث.لها نطاق واسع ومعقد، وستناقش في الفقرات اللاحقة  (براءاتالدولي لل

س ناد رموز التصنيف. ومن التحديات التي تواجه  .28 وينبغي أأن تدعم أأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت عمل اإ
عادة التصنيف، ، وتحديث التصنيفات بممكاتب الملكية الفكرية تلك المتعلقة بتدريب موظفي التصنيف ا في ذلك أأعمال اإ

تاحة التصنيفات في نسخ باللغة المحلية.  ذكاء وعي الجمهور بالتصنيفات، عند اللزوم، من خلال اإ وقد ل تتمكن مكاتب واإ
 الملكية الفكرية التي لها موارد حددودة من التعامل مع هذه التحديات.

 منصة نشر التصنيف الدولي للبراءات فة البحث من قبيلوقد أأتاحت الويبو منصات للنشر على الإنترنت تتيح وظي .29
(IPCPUB) نتاج نسخ من  التي باللغات المحلية. وأأتاحت  التصنيف الدولي للبراءاتتسهل على مكاتب الملكية الفكرية اإ

التصنيف )وهي أأداة للمساعدة على تصنيف الفاات في نوام  (IPCCAT) نوام التصنيف التلقائي للبراءات الويبو أأيضا أأداة
معتمدة  ، وهي أأداة أ لية(5 لتصنيف الدولي للبراءاتوفقاً ل المصمم خصيصا للمساعدة على تصنيف البراءات  الدولي للبراءات

 الفرعية. اتعلى مس توى المجموع التصنيف الدولي للبراءاتلتحديد فاات  على الذكاء الاصطناعي

. والخدمات بيانات السلع والخدمات المقبولة للسلعدة مس تخدمي نوام مدريد، تتضمن قاعدة بيانات مدريد ولمساع .30
وقاعدة البيانات هذه متواءمة تماما مع تصنيف نيس، الذي يعد معيارا في تصنيف السلع والخدمات في العلامات التجارية. 

ئة من مقدمي االم في 82وهي حاليا اللغة التي يختارها أأكثر من  يزية،د من المصطلحات المقبولة في الإنكلويوجد أأكبر عد
دارة السلع والخدمات في نوام مدريدتتيح الطلبات. و  البحث في مصطلحات السلع والخدمات المنضوية أأيضا وظيفة خدمة اإ

دريد تحت تصنيف مدريد وقبول معلومات عن هذه المصطلحات في مكاتب الملكية الفكرية لدى مس تخدمي نوام م
 )سيناقش المزيد من التفاصيل في الجزء الثاني(.

ولتقديم مزيد من الدعم في تكنولوجيا المعلومات، من المفيد بحث تطوير واأأو تحسين أأدوات التصنيف ال لي في كل  .31
مين على تصنيف من التصنيفات، وبيان الممارسات الموحدة قدر الإمكان، وهو ما قد يساعد مكاتب الملكية الفكرية والمس تخد

تحديد التصنيفات المناس بة بما في ذلك مصطلحات السلع والخدمات بصورة ناجعة وفعالة )انور الوثيقة 
WIPO/IP/ITAI/GE/18/1.) 
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 التوصيات

مكانيبحث  .7التوصية   من أأجل الذكاء الاصطناعيتكنولوجيا المعتمد على  التلقائية الاس تعانة بأأدوات التصنيف اإ
 جودتها.مراقبة تعزيز اس تخدام رموز التصنيف المخصصة لطلبات الملكية الفكرية و 

لأغراض دوليا في اس تخدام التصنيفات الدولية و منسقةممارسات  اعتمادتعزيز التعاون الدولي من أأجل  .8التوصية 
تاحة التصنيفات الدولية في نسخ باالتتقديم الدعم   للغات المحلية.قني في اإ

 والفحصالبحث 

وحدركات البحث. وتفرض مكاتب الملكية الفكرية شروطا تختلف عن  قواعد البياناتتدعم وظيفة البحث والفحص  .32
 الشروط المطبقة في المكتبات المعيارية أأو في حدركات البحث على الإنترنت، ومنها:

جراء عمليات  –اس تخداما معينا للمصطلحات يجب أأن تكون البحوث حدكمة التنويم ولها فهارس و  أأ( ل يمكن اإ
 البحث باس تخدام كلمات مفتاحية عامة؛

 ينبغي أأن تكون أأنومة التصنيف ومواصفاتها مدعومة؛ ب(

 البحث الصوتي )فيما يخص العلامات التجارية( والقواعد المنبلقة عنه تختلف عن حزم البحث العام؛ ج(

مات التجارية والرسوم والصيغ الكيميائية عناصر معقدة )مللا العناصر الشكلية للعلاينبغي البحث عن  د(
 للمخترعات؛

الدقة والاس تذكار من أأجل تأأطير نطاق البحث على نحو ينبغي أأن يكون الباحث قادرا على التحكم في مقدار  ه(
 سليم.

نه يتم تصنيف ، ما زال البحث يُجرى باس تخدام نموذج قائم على الورق، أأي وفي معوم مكاتب الملكية الفكرية .33 اإ
عن  بولينيبالقتران مع بحث البيانات والوثائق يدويا ثم يقوم باحث متمرس باس تخدام رموز التصنيف لتنويم عملية البحث، 

ضافية الملخصات والنص الكامل وأأي رموز  التكنولوجيا الكيميائية والحيوية(. وهذا س يما في حالت  قد تكون متاحة )لاإ
التصنيف الكبيرة والمعقدة. ولكي  أأنومةالملكية الفكرية الأصغر حجما التي ل تملك الموارد للتحكم في  يشكل عائقا أأمام مكاتب

يتس نى لجميع مكاتب الملكية الفكرية أأن تس تفيد من التكنولوجيات الحديثة ملل تقنية التعرف على الصورة أأو مطابقة 
 الجزءنوقش في الجمع بين أأدوات المساعدة على التصنيف )كما دو أأن التشابه باس تخدام الذكاء الاصطناعي أأو التعلم ال لي، يب

السابق( وتكنولوجيات البحث المزودة بالذكاء الاصطناعي كنهج جيد في انتوار بلوغ أأدوات البحث القائم على الذكاء 
لى مس توى من النضج لكي يصبح التعويل  ممكنا.عليها  الكامل الاصطناعي اإ

ن الكلير من مكاتب الملكية الفكرية الحلول وهناك عدد قليل جدا من  .34 المتاحة تجاريا لمكاتب الملكية الفكرية ولذلك فاإ
زاء التطورات المتسارعة في تكنولوجيات البحث، تمكنت تنفق موارد ضخمة في تطوير حلول  بحث تس تجيب لحتياجاتها. واإ

 بعض مكاتب الملكية الفكرية من مواكبة أأفضل الممارسات.

ومن المفيد  مكاتب الملكية الفكرية على تطوير أأدوات بحث تس تفيد من التكنولوجيات الجديدة.د من وتعكف العدي .35
لى حد ما  طلاق مشاريع متعددة بالموازاة مع بحث مختلف الخياراتاإ . بيد أأن التكاليف قد تتجاوز قدرات العديد من مكاتب اإ

هدار  الموارد على العمل الموازي لتطوير حلول ش به متطابقة. ومن الملكية الفكرية ومن هنا الخطر الكبير في احتمال اإ
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لى أأن يزداد التنس يق وتبادل المعلومات من أأجل المس تصوب  تقليل التكاليف التي تتكبدها كبريات مكاتب الملكية الفكرية اإ
 .وزيادة توفير الحلول الفعالة لأصغر مكاتب الملكية الفكرية حجماالحد الأدنى 

 التوصيات

س يما البحث في الصور، وأأدوات التصنيف  تكنولوجيات البحث الناش ئة، ل بشأأنتبادل المعلومات  .9 التوصية
تحسين ا لأصغر مكاتب الملكية الفكرية بهدف تاحتهاإ التكنولوجيا و  يمكن من خلالها تبادلوأأدوات اللغة، وبحث س بل 

 .وكفاءته معلومات الملكية الفكرية فيجودة البحث 

 بيانات الملكية الفكريةنشر وتعميم 

حق الملكية الفكرية يندرج البحث ضمن الوظائف الأساس ية في مكاتب الملكية الفكرية، التي تس تعين بالمعلومات عن  .36
ويتيح النشر أأيضا تعميم المعلومات التي يمكن المتاح للجمهور، وتمنح يقينا قانونيا وتطلق عمليات أأخرى، ملل الاعتراض. 

 ها وغير ذلك.البحث فيها وتحليل 

لى أأجزاء وجداول وفهارس. وما زالت معوم مكاتب وكان من المعهود أأن يتم النشر عن طريق  .37 جريدة رسمية مقسمة اإ
لكتروني قابل للتنزيل. لى ملف اإ ن قامت بنقل المنشور اإ ويرجع  الملكية الفكرية تس تخدم هذا الشكل في عملية النشر، حتى واإ

لى ن السبب في ذلك في معوم الأحيان اإ مكاتب الملكية الفكرية تضطر  تخلف التشريعات عن مواكبة التكنولوجيا ومن ثمم فاإ
لى النشر في الشكل التقليدي، وعلى الورق في معوم الأحيان.  اإ

لكترونيا، لأنه من الصعب البحث في المحتوى،  .38 ن أأجري اإ وتعتري الشكل التقليدي للنشر بعض النواقص، حتى واإ
والشكل التقليدي للنشر هو أأحد الأس باب التي صعَّبت جدا تحديد جرائد رسمية متعددة. وقد تتشتت المعلومات على 

 الصفة القانونية الدقيقة لحق الملكية الفكرية في معوم الهيئات القضائية.

مكانات كبيرة تبشر بتحسين النشر وتعميم المعلومات باعتماد تصميم موجه للاس تخدام الإلكتروني.  .39 وقد يشمل وهناك اإ
ع  ذلك الجداول والفهارس التي يمكن البحث في حدتوياتها والمترابطة فيما بينها، ووظائف من قبيل موجز للسجل الذي قد يجمم

 جميع الإخطارات القانونية المتعلقة بحق للملكية الفكرية في مكان واحد. 

طلبات الملكية الفكرية والتي تنتجها المنشورة وغيرها من الملفات التي يقدمها مقدمو الملكية الفكرية  طلبات وتنطوي .40
لى  مكاتب الملكية الفكرية ملل التعديلات المدخلة على الطلبات وتقارير البحث )في حالة طلبات البراءة، يحيل ملف البراءة اإ

 وستناقش هذه الأمور في الجزء الثاني. الورقة المقدمة( على قيمة بالغة بالنس بة للتعاون الدولي.

 التوصيات

عداد منصة مرجعية  .10ة التوصي طار  جهود للنشر والبحث الإلكترونيين، مع المساهمة فياإ لجنة التعاون الدولي في اإ
لى النفاذ  تتيح أأنومةبشأأن تطوير المعايير  مكاتب الملكية الفكرية المشاركة في معلومات عن البراءات تتيحها للجمهور اإ

قليمية لأتمتةموصولة هذه المنصة . ويوصى بأأن تكون عاييرالمللجنة  52 المهمة رقم  عملية بقواعد البيانات الدولية واأأو الإ
 تعميم المعلومات.

دارة السجلات  اإ

دارة اتندرج  .41 الرئيس ية في كل مكتب من مكاتب الملكية الفكرية. وتشمل الوظائف وظائف الدعم  ضمنسجلات ل اإ
 التالية:
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نشاء الملفات وأأنومة اس تعادة جميع المعلومات  أأ(  المتعلقة بطلبات الملكية الفكرية؛اإ

 ؛تصنيف فهارس البحث وصيانتها ب(

بما في ذلك الوضع القانوني لطلبات الملكية الفكرية الاحتفاظ بسجلات أأصلية لمتابعة طلب الملكية الفكرية،  ج(
 وحقوق الملكية الفكرية؛

 والوثائق وتوظيب شكلها؛رقمنة البيانات  د(

نشاء قواعد بيانات، بم ه(  ا فيها قواعد البيانات العالمية للملكية الفكرية من مكاتب الملكية الفكرية الأخرى.اإ

ن كان جزء من هذه المعلومات ل تزال العديد من مكاتب الملكية الفكرية  .42 يرقمن تدون في سُلات ورقية، حتى واإ
دارة السجلات للوفاء بمتطلبات صالت وقد يس تعان بالحلول المعيارية لتكنولوجيا المعلومات والتلدعم التصنيف والبحث.  في اإ

(، الرقمية التواقيعوكلما اس توضحت المسائل القانونية )ملل حجية السجلات الرقمية، وشكل معوم مكاتب الملكية الفكرية. 
دارة السجلات بالس تغناء عن الورق.توجد عادة  لى اإ ناقش في ي وس  حلول متاحة لتمكين مكاتب الملكية الفكرية من الانتقال اإ

 للملكية الفكرية والبوابة العالمية لسجلات الملكية الفكرية.تالي الوضع القانوني الجزء ال 

نشاء قواعد بيانات كبيرة ومن ثمم  أأصغريتعذر على و  .43 نها تعتمد على جهات أأخرىمكاتب الملكية الفكرية عادة اإ ، فاإ
 عن البراءات.س يما فيما يتعلق بقواعد البيانات الدولية المطلوبة للبحث  ول

 التوصيات

تكنولوجيا المعلومات والتصالت المطبقة حلول  عن المعلوماتمكاتب الملكية الفكرية  تتقاسمينبغي أأن  .11التوصية 
دارة السجلات، ول الاس تخدام السليم للحزم المعيارية لتكنولوجيا المعلومات والتصالت والحلول التي  عنس يما  في اإ

 وغير ذلك. ،والتواقيع الرقميةحجية السجلات  تضمن

قليمية للملكية الفكرية  الإدماج مع الأنومة الدولية والإ

قليمية يتعين على معوم مكاتب الملكية الفكرية أأن تتفاعل مع أأنومة الويبو العالمية  .44 للملكية الفكرية واأأو الأنومة الإ
المكتب الأوروبي و  المكتب الأوروبي ال س يوي للبراءات، و يةالمنومة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكر للملكية الفكرية )ملل 

(. وبالمثل، ةلمنومة الأفريقية للملكية الفكريا، و مجلس التعاون الخليجي، و مكتب الاتحاد الأوروبي للملكية الفكرية، و للبراءات
للاطلاع على معلومات ، الويبوفي معايير تعتمد جميع مكاتب الملكية الفكرية على البيانات المرجعية المعيارية الدولية، المحددة 

 من قبيل رموز البلدان أأو خطط التصنيف.

وتتضمن جميع هذه الأنومة أأحكاما عن القرارات والمعلومات التي يمكن تبادلها بين مختلف الأطراف. بيد أأن معومها  .45
ورغم أأن عملية التبادل هذه  لأطراف.زال يس تخدم أأنومة قائمة على الورق حيث يتم تبادل أأشكال أأو نسخ الوثائق بين ا ما

لكترونيا،  ن المعلومات تُ تُجرى اإ دخالها. وقد تتسرب الأخطاء ج في معوم الأحيان عال  فاإ في هذه معالجة يدوية وقد يعاد اإ
ضمانة على العمليات في كثير من الأماكن. فمثلا، قد تكون المعلومات غير مكتملة أأو ربما لم تفسر تفسيرا سليما؛ ول توجد أأي 

مكانات كبيرة يعد بها  صحة النسخ الموزعة من المعلومات؛ وقد يوهر الاختلاف بين نسخ متعددة من المعلومات. وهناك اإ
 اس تخدام التكنولوجيات الحديثة بتحسين تدفقات المعلومات هذه. ومن الأمللة على ذلك ما يلي:

( M2M) التواصل بين الأجهزةالتي تتيح  تطبيقاتواجهات برمجة ال مة تبادل الرسائل، وخدمات الويب و أأنو أأ(
 التي تضمن أأن المعلومات أُرسلت واس تُقبلت وسُُلت على نحو سليم؛
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 السجلات الموزعة التي تضمن لجميع المشاركين مشاهدة المعلومات الأصلية. ب(

ى جميع تسجيلات الملكية الفكرية على المس ت .46 ويات الوطنية والدولية. ويتزايد الطلب على النفاذ السهل والموحد اإ
مة وليست أأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت التي تدعم السجلات الوطنية في معوم  مكاتب الملكية الفكرية مصمَّ

لتقاسم بياناتها مع مكاتب الملكية الفكرية الأخرى أأو المكتب الدولي. ولعل هناك أأس بابا قانونية وأأخرى مرتبطة بالأعمال تجعل 
قامة ربط بيني بين سُلات الملكية الفكرية. من الصعب  اإ

لى سُلات الملكية الفكرية. ومن بين هذه الحلول في المدى القصير وتوجد حلول تس تجيب  .47 لى تحسين النفاذ اإ للحاجة اإ
نشاء قاعدة بيانات مواضيعية تس تخرج بيانات سُل الملكية الفكرية ذي الصلة من السجلات الوطنية ولدولية للاس تجابة  اإ

، التي أُعلن عن انطلاقها بمناس بة Pat-INFORMEDلى احتياجات حدددة. ومن أأحدث الأمللة على ذلك منصة اإ 
تحاد الدولي لجمعيات ومنتجي الاويتيح هذا المشروع، الذي ينُفذ بالتعاون مع . 2017اجتماعات جمعيات الويبو في أأكتوبر 

لى معلومات البراءات المتعلقة بالأ 6الأدوية   دوية المسجلة.، النفاذ اإ

نشاء  .48 لى السجلات الوطنية والدولية وبروابط متصلة أأما الخيار الثاني فيتمثل في اإ  بموقعبوابة عالمية موصولة بروابط اإ
رت هذه البوابة بادئ الأمر في عام و  الويبو على الويب. ِّ لى  2013قد طوم ثر دراسة للجدوى قدمت اإ المعنية  لجنةال على اإ

لى السجلات الإلكترونية (CDIPالفكرية )لتميية والملكية با نشاء بوابة عالمية س تتيح معلومات وروابط اإ ، ؤالتي أأوصت باإ
طار  2017ا2016وقد أأعيد تصميم بوابة سُل البراءات في عامي  .7للبراءات الموجودة لدى الدول الأعضاء في الويبو في اإ

خلال  اللجنة المعنية بالتميية والملكية الفكرية، التي أأقرتها 8مشروع خطة التميية بشأأن اس تخدام المعلومات في المجال العام
تزويد مس تخدمي البوابة بواجهة أأيسر اس تخداما وتيسير نفاذهم من خلال ، بهدف 2016عشرة في أأبريل  دورتها السابعة

لى سُلات البراءة والمعلومات ذات الصلة بالوضع القانوني في نحو  ذه البوابة العالمية هي دولة. وه 170نقطة نفاذ موحدة اإ
 عمليات الربط بعدد من سُلات الملكية الفكرية.حداولة متواضعة لبدء 

، بشأأن تبادل بيانات عن الوضع القانوني للبراءات ST. 27ويتُوقع أأن تنفذ مكاتب الملكية الفكرية معيار الويبو  .49
مساك سُلاتها. وس يحسن ذلك من توافر المعلومات من (، 2017)المعتمد في عام  من أأجل التقريب بين ممارساتها المتبعة في اإ

 السجلات الوطنية للملكية الفكرية وتفسير هذه المعلومات. 

مكانية الربط البيني بين سُلات الملكية الفكرية في مكاتب الملكية الفكرية الوطنية  .50 وفي المدى الأبعد، ستتاح اإ
متقاسم  وموزع  لإتاحة نموذج (سلسلة كتلأأو خدمة الويب  عبر واجهات برمجة التطبيقاتالويب )تكنولوجيات باس تخدام 

 س يتيح الاطلاع على الوضع القانوني والعلاقات بين حقوق الملكية الفكرية في مختلف مكاتب الملكية الفكرية.

 التوصيات

ع لسجل  تجريبيابالتعاون مع الدول الأعضاء المهتمة، ينبغي أأن يعد المكتب الدولي نموذجا  .12التوصية  ملكية ل ل موزَّ
في طلبات الملكية الفكرية لإنشاء سُل أأصلي لأرقام طلبات الملكية  التجريبيفكرية. ويمكن الاس تعانة بهذا الميوذج ال

مكانية اس تخدام سُل موزَّ لأولوية. المطالبات باليس تخدم مللا في المصادقة على الفكرية،  ع للملكية الفكرية دراسة اإ
لى البحث والفحصنوام ب  يوصل الدولي. وينبغي أأيضا بحث  أأو بالسجل( WIPO CASE) النفاذ المركزي اإ

 هذه السجلات الموزعة.بين  الربطفي  كتلال سلسلة ت التي تتيحها تكنولوجيات الإمكانا

                                                
6  

http://www.wipo.int/pressroom/en/articles/2017/article_0010.html
 

7
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8
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 المكتبية للملكية الفكرية تطبيقات الويبووعة مجم

 التطبيقات البرمجيةهي مجموعة من ( WIPO IP Office Suite) مجموعة تطبيقات الويبو المكتبية للملكية الفكرية .51
نشاء سُل  الحاسوبية التي يمكن لمكاتب الملكية الفكرية أأن تس تخدمها لدعم معالجة طلبات حقوق الملكية الفكرية من خلال اإ

لكتروني ومراقبة عمليات تدفق  لكترونية للمس تخدمين المحليين والدوليين العملاإ تاحة خدمات اإ قد شرع . و وقواعد الأعمال واإ
العالم.  مناطقلملكية الفكرية في جميع من مكاتب ا 80في أأكثر من  امنه أأجزاءأأو كتبية جموعة تطبيقات الويبو الم العمل بم
. وللمزيد من مجموعة تطبيقات الويبو المكتبية الجزء الأول من خلال اس تخدام نوقشت فيالتي معوم التوصيات  تطبيقويمكن 

 .WIPO/IP/ITAI/GE/18/4، انور الوثيقة التفاصيل
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 الاستراتيجية الدولية في مجال تكنولوجيا المعلومات والتصالتالجزء الثاني: 

 ملاحوات عامة

لى أأن كل مكتب للملكية الفكرية يتيح خدمات بموجب القوانين واللوائح التنويمية الوطنية، التي  .52 تختلف من بالنور اإ
ن حلول الأعمال واستراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والتصالت الم  لى أ خر، فاإ ن قوانين عتمدة لدعم الحلول تتنوع أأيضا. بلد اإ واإ

التفاقيات الملكية الصناعية وتسجيلاتها مس تقلة عن بعضها البعض وتخضع لتنويم كل دولة عضو في اتفاقية باريس. بيد أأن 
جراءات الإيداع بموجب  تطلب فيما  الويبو العالمية للملكية الفكرية تقتضي أأو أأنومةالدولية المتعلقة بالتسجيل الدولي أأو اإ

المقررة والمتسقة دوليا لإدارة طلبات أأو يخص بعض الجوانب الإجرائية أأن تمتثل مكاتب الملكية الفكرية مع الإجراءات 
 أأنومةويتعين على مكاتب الملكية الفكرية التي تنسق مع المكتب الدولي أأن تعتمد بيانات و تسجيلات الملكية الفكرية. 

لت موحدة تقنيا من أأجل تعزيز الجودة والتقيد بمواعيد التسليم والدقة في تسجيلات الملكية لتكنولوجيا المعلومات والتصا
دارة السجلات. وقد ترغب مكاتب الملكية الفكرية أأن تركز على  تلك النقاط المشتركة والحلول للاس تفادة من الفكرية واإ

 رى.الممارسات الجيدة والحلول المتبعة في مكاتب الملكية الفكرية الأخ

لى أأبرز معاهدات الملكية الفكرية .53 الدولية  نومةلندماج مع الأ ، كما سترد مناقش ته في الجزء المتعلق باوبالإضافة اإ
قرار  ذا تبادلت مكاتب الملكية الفكرية من العمليات الوطنية كلير ال يمكن تحسين  همتفق عليه بأأنللملكية الفكرية، هناك اإ اإ

لى  اتساقا تاما. خدمات المعلومات بأأسلوب متسق  جهات أأخرى تقدمبعض البيانات في مرحلة مبكرة أأو قدمت معلومات اإ
وتصب معايير الويبو وغيرها من التوصيات ملل النسق غير أأن تيسير عمليات التبادل هذه يقتضي قدرا كبيرا من التنس يق. 

لبات في اتجاه الاس تجابة لهذه الاحتياجات، لكن تبقى هناك بعض الثغرات والاختلافات الرئيس ية على صعيد الموحد للط 
 .تجعل من الصعب الحصول على تلك المعلومات واس تخدامها بفعاليةالتنفيذ 

ومن مزايا توحيد بيانات الملكية الفكرية أأنها تعزز الكفاءة في مسار تدفق الأعمال والدقة في السجلات، وهذا ما  .54
لحاحا تتمثل سيناقشه الجزء الأول. ومن منوور الاستراتيجية الدولية لتكنولوجيا المعلومات والتصالت،  هناك أأس باب أأكثر اإ

يجاد بنية لتبادل بيانات الملكية الفكرية بين مختلف أأنومة تكنولوجيا طابقها في ضمان أأمن نسق المعلومات وسلامتها وت واإ
 .الموجودة لدى العديد من مكاتب الملكية الفكرية المعلومات والتصالت

في تقليص التكاليف وينبغي التذكير أأيضا أأنه من منوور المس تخدمين ومقدمي الطلبات، تكتسي المعايير أأهمية  .55
لى الحوالمخاطر  لى الحماية في بلدان أأخرى. اإ لى توحيد د الأدنى من أأجل مقدمي الطلبات الذين يسعون اإ وس يكون السعي اإ

المنافع الممكن تحقيقها. نفقات تتجاوز جميع هياكل البيانات بشكل كامل ضربا من المس تحيل، لأنه سيس تغرق وقتا ويتطلب 
ء والعناوين والتفاصيل ذات الأولوية وبيانات الاستشهاد، بصورة تبادل المعلومات الرئيس ية، ملل الأسماغير أأن الحرص على 

متسقة، سيزيد من فرص نقل تلك البيانات من نوام )سواء نوام مكتب أأو نوام لإدارة الملكية الفكرية لدى طرف ثالث( 
لى نوام أ خر بصورة يمكن اس تخدامها مباشرة في المكاتب الأخرى للملكية الفكرية، مما يقلص من الح د الأدنى من احتمال اإ

وقوع أأخطاء في نقل البيانات وتحويلها، وهو احتمال قد يكون مكلفا ويصعب تحديده وتداركه. ولذلك من الهام تحديد 
 التي تحوى باهتمام رئيسي وضمان بحث توحيد تلك الأجزاء بعناية وتنفيذها تنفيذا سليما. المجالت
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 أأنومة الويبو العالمية للملكية الفكرية

 معاهدة التعاون بشأأن البراءات

: رسم تخطيطي مبسط لأسرة براءات ممكنة وبعض التفاعلات المحتملة2الشكل   

 

 

  

1المرحلة الوطنية   

 الطلب الدولي 

 الإيداع الأول

 2المرحلة الوطنية 
 (2)اللغة 

 الإيداعادخول المرحلة الوطنية

جراء   البحث أأو الفحصاإ

 تعديل

 بليوغرافية؟ي وثائق أأولية؟ متن موحد للطلب؟ بيانات بي 

عادة اس تخدام معلومات بحث سابقافحص سابق مكانية اإ  اإ

لى مقارنة النسخ  الحاجة الممكنة اإ

 المفتاح
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 هيكل البيانات وتبادلها

لمكاتب الملكية الفكرية والمكتب  (ST.96)يتيح هيكل ونسق البيانات الموحدة دوليا، كما همما مبينان في معيار الويبو  .56
الفكرية بأأدنى تدخل بشري وتحقيق ومعالجة بيانات الملكية الدولي الربط فيما بين أأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت 

 أأقصى قدر ممكن من الدقة والجودة في معاملات بيانات الملكية الفكرية.

جراء عمليات تبادل البيانات بين الأجهزة، من قبيل نسق الرسائل، وهناك  .57 عداد معايير حدددة تتيح اإ لى اإ حاجة اإ
(. 9)هذه مسأألة قيد البحث في اللجنة المعنية بمعايير الويبو ةالموارد المنتوم اتوقاموس البيانات واصطلاحات التسمية لمعرف

 ويتيح ذلك المزايا التالية:

لى مختلف مكاتب الملكية الفكرية  أأ( قد يرتئي مقدمو الطلبات أأن يقدموا طلبات مماثلة أأو متشابهة جدا اإ
بالنس بة باع مسار اتفاقية باريس أأو والمكتب الدولي )فيما يخص الطلبات الدولية المودعة بموجب معاهدة البراءات، بات 

للأطراف المتعاقدة أأو بالنس بة لمكاتب الملكية الفكرية  معاهدة البراءاتللمرحلة الوطنية للطلبات المودعة بموجب 
 ؛(المعينة بموجب نوامي مدريد ولهاي

أأنساق من الكفاءة كلما كان هناك اتساق بين س تكتسب مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي مزيدا  ب(
 المعاملات المطلوبة في عمليات الإيداع الدولي والوطني؛

جراء مقارنات فعالة بين الطلبات وسائر وثائق  ج( ينبغي أأن تتمكن مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي من اإ
دخال تعدالملكية الفكرية  ؛لتصحيح المخالفاتيلاتاتحديثات ، ومختلف نسخ الطلب الواحد، قبل وبعد اإ

عادة اس تخدام البيانات  د( ينبغي أأن يتمكن مقدمو الطلبات ومكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي من اإ
 ليوغرافية بفعالية.ي البب 

مكانية اس تعادة اس تخدام البيانات الب  .58 غرافية البيبليو أأن يقدم البيانات  بليوغرافية لمقدم الطلب مللاي وينبغي أأن تتيح اإ
لى مكتب أ خر المعدة ل لى مكتب الملكية الفكرية في صورة نسخة أأولية اإ دخال لطلب اإ تغييرات كلما ول يطُلب منه سوى اإ

دارة  البيبليوغرافيةالبيانات  "وس يكون هناك طلب على السماح بـ"دفع الطلبين.بين حدددة وجدت اختلافات  من نوام اإ
كماله وتثبيته في البياة التي يتيحها لمقدم الطلب نحو مشروع الطلب على خادوم الملكية الفكرية  مكتب الملكية الفكرية، قبل اإ

ويقتضي ذلك من العديد من  مكتب الملكية الفكرية ثم سحبه من مكتب الملكية الفكرية عندما تتاح وثائق أأو بيانات جديدة.
وهذا  –برمجة التطبيقات لنوام مقدم الطلب حتى يس تهل مشروع الطلب مكاتب الملكية الفكرية أأن تتيح واجهات موحدة ل

الإدارية لمعاهدة البراءات،  تعليماتال واو من  المرفقيعني الارتقاء بتنفيذ بروتوكول قابلية التشغيل البيني المنصوص عليه في 
لى   للزبون. ةحددد برمجياتدون الرجوع اإ

بفعالية فيما بينها ومع  معاهدة البراءاتقادرة على تبادل بيانات البراءات و  أأن تكونعلى مكاتب الملكية الفكرية  ويجب .59
جرائها بصورة موثوقة ودون مقدمي الطلبات،  ولهذه الغاية ينبغي أأن تكون عمليات التبادل مؤتمتة على نحو سليم لضمان اإ

دخال الأخطاء التي  لى الأعداد الك اإ بيرة من مكاتب الملكية الفكرية المشاركة في يس تدعيها النسخ البشري للبيانات. وبالنور اإ
الجهات الأخرى التي  تزودتجري اتصالت موثوقة وأأن هذه العملية، ينبغي وضع معايير فعالة تتيح لمكاتب الملكية الفكرية أأن 

دارة البراءات بحوافز لتطوير أأنومة للتفاعل بكفاءة مع أأنومة المكتبمعلومات البراءات تقدم   .ومزودي نوام اإ

ص عملية تبادل بيانات  .60  :بين المكتب الدولي وشركائه على النحو التالي معاهدة البراءاتويمكن أأن تلُخَّ

                                                
9

  http://www.wipo.int/edocs/mdocs/cws/en/cws_5/cws_5_22.pdf 
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نوام تبادل البيانات الإلكترونية لمعاهدة البراءات بشأأن التعاون(، نوام تبادل البيانات الإلكترونية )في حالة  أأ(
 الرئيسي لتبادل البيانات؛هي المركز س تكون منصة للنقل غير ال ني للملفات 

ضافية في نسق منوم؛معوم أأنساق البيانات تتخذ شكل صور،  ب(  وتقدم فهرسة وبيانات وصفية اإ

هو تفسير مبسط  –معايير البيانات المطبقة )في حالة معاهدة البراءات، ما يسمى بـ"المواصفات الدنيا"  ج(
)يجري حاليا بحث معيار  (ST.36) واوامعيار الويبو والمرفق واو من التعليمات الإدارية لمعاهدة البراءات؛ للمرفق

 مع بعض مكاتب الملكية الفكرية؛ (ST.96) الويبو

ن عمليات التبادل الرقمية تمثل أأزيد من  د( ذ اإ ئة االم في 97تم استبعاد معوم عمليات التبادل القائمة على الورق، اإ
 من البيانات الواردة والصادرة.

عملية تبادل بيانات معاهدة التعاون الدولي بشأأن البراءات بين الكيانات دون مشاركة المكتب ويمكن أأن تلُخص  .61
 الدولي على النحو التالي:

 معاهدة البراءاتبين الأجهزة في نوام  التواصلالإلكتروني، وخدمات  معاهدة البراءاتبوابة مكتب نوام  أأ(
 دمة اس تخداما حددودا؛الإلكتروني وأأنومة نسخ البحث الإلكتروني وهي مس تخ

ليها الفهرسة والبيانات الوصفية في نسق منوم؛معوم أأنساق البيانات تتخذ شكل صور،  ب(  وتضاف اإ

واو؛  وهو تفسير مبسط للمرفق –‘ المواصفات الدنيا’تشمل معايير البيانات المطبقة تلك المسماة بـ ج(
 بعض مكاتب الملكية الفكرية؛ مع (ST.96)المعيار ا بحث يذكر أأنه يجري حالي، و (ST.36)واوامعيار الويبو  والمرفق

ن هناك فرص كبيرة لزيادة تتخذ الترتيبات على أأساس أأغراض خاصة، وبمعدلت متدنية نسبيا،  د( وبالتالي فاإ
 رقمنة هذا القطاع.

ولكي يتأأتى للمكتب الدولي وشركائه أأن يحققوا مزيدا من الاس تفادة من أأنشطة تبادل البيانات بموجب معاهدة  .62
موحد يعتمد اعتمادا ينبغي التغلب على عدد من التحديات. أأول، وللأس باب التي ذكرت أ نفا، ينبغي اس تخدام نسق البراءات، 
التبادل يمكن توحيد العدد الكبير من عمليات اس تخدامه حاليا. ثانيا، بدل من نموذج الصور الشائع  XML نسق كاملا على

دارة البحث الدولي( باس تخدام نماذج مركزية من  المتسلم للطلبات)مللا بين المكتب  معاهدة البراءاتالثنائية في نوام  واإ
معاهدة نية المرتبطة بنقل بيانات قبيل نموذج نسخة البحث الإلكترونية. وسيساعد ذلك أأيضا في الاس تجابة للمتطلبات الأم 

ن  مما سيزيد من التكاليف والتعقيد، ول البراءات لى أأصغر مكاتب الملكية الفكرية. وأأخيرا، فاإ البيانات التي س يما بالنس بة اإ
لى قواعد البيانات الموزعة بين المكتب الدولي ومكاتب الملكية الفكرية والإدارات الدولية تعاني من حيث  د بمواعيد التقيتصل اإ

 نورا للفوارق الزمنية المرتبطة بالتبادل غير ال ني للبيانات.، الدقةمن حيث و  هاتقديم 

 التوصيات

 XMLنسق ب  المعدة بكاملهاالموحدة تبادل البيانات زيادة  علىلعمل باتوصى  مكاتب الملكية الفكرية  .13التوصية 
 الإلكتروني.  معاهدة البراءاتخدمات التبادل بين الأجهزة في نوام مع المكتب الدولي، وبحث نماذج متزامنة من قبيل 

البيانات اشر المكتب الدولي ومكاتب الملكية الفكرية مشاورات بشأأن نموذج موحد لتبادل ينبغي أأن يب .14التوصية 
جرائها  على الورق في معاهدة البراءات، مع مراعاة ترش يد الاستثمارات  ا بالعتمادثنائيالخاصة بعمليات التبادل المعهود اإ

 لمتطلبات الأمنية.الوفاء با المخصصة لضمان
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 تحديد أأسرة البراءات

تبدي مكاتب الملكية الفكرية اهتماما متزايدا بترتيبات تقاسم الأعمال باس تخدام أأدوات من قبيل نوام النفاذ المركزي  .63
لى البحث والفحص ) مكاتب أأخرى  لدىملف البوابة الواحدة للاطلاع على نتائج البحث والفحص أأو ( WIPO CASEاإ

وتعمل للملكية الفكرية. غير أأن هذه الأنومة ل تشمل عموما سوى نتائج البحث والفحص من طلبات البراءات المنشورة. 
جراء أأنشطة العديد من مكاتب الملكية الفكرية على الحد من تراكم أأعمالها  البحث والفحص الأولى قبل طلبات من خلال اإ

بطبيعة الحال مكتب الإيداع الثاني على وجود الطلب  الإيداع الأول(. وس يطلعأأو الطلبات اللاحقة في مكتب الأولوية )
ول  بيد أأن المعلومات ل تتوفر عموما عن أأعضاء أأسرة البراءات الأخرى لدى المكاتب المعنية.الذي طلبت الأولوية بشأأنه، 

ل بعد نشر أأسر البراءات تحدد  نشاء تلك الروابط، تول فرص طلبات متعددة بالبراءات ذات الصلة. أأحيانا اإ لى حين اإ واإ
 تقاسم الأعمال بين المكاتب حددودة.

تاحة معلومات بس يطة نسبيا في حد ذاتها، شريطة وقد تكون أأنومة تقاسم معلومات البحث والفحص قبل النشر  .64 اإ
 .ما قبل النشرعن أأسرة البراءات وتخويل مكتب من الاطلاع على المعلومات 

وتنص القوانين الوطنية الخاصة بالعديد من مكاتب الملكية الفكرية على حور مطلق على تقديم أأي معلومات تتعلق  .65
يد أأنه قد توجد بعض الأعمال التي يمكن بطلبات البراءة لأطراف أأخرى قبل النشر دون الحصول على موافقة مقدم الطلب. ب 

 لمكاتب الملكية الفكرية أأن تتخذها للمساهمة في فعالية سير أأعمال نوام البراءات.

يداعه: اسم )أأسماء( مقدم تنشر دورية البراءات المعلومات التالية عن ففي المملكة المتحدة مللا،  .66 كل طلب بعيد اإ
يداع الطلب؛ أأي تفاصيل عن الأولوية؛ الطلب )مقدمي الطلب(؛ عنوان الاختراع؛ تا ذا ريخ اإ والرقم المس ند للطلب. واإ

مكانية بناء أأسر البراءات في مرحلة مبكرة.اعتُمد هذا النهج على نطاق أأوسع   فمن شأأنه أأن يحسن كثيرا من اإ

لبحث والفحص على منح الموافقة لمكاتب الملكية الفكرية بتقاسم نتائج اوكحل بديل، يمكن تشجيع مقدمي الطلبات  .67
يمكن ومعلومات كافية لإيجادها مع مكاتب أأخرى للملكية الفكرية أأودعت لديها طلبات ترتبط ارتباطا مباشرا بالأولوية. فمثلا، 

لى وثائق الأولوية )توس يع نطاق خدمة الويبو  التفاصيل لتشمل نتائج البحث والفحص وتقاسم ( WIPO DASللنفاذ الرقمي اإ
مكاتب الإيداع الثاني؛ ويمكن لمكاتب الإيداع الأول أأن تتيح ية مع مكتب الإيداع الأول وسائر عن المطالبات بالأولو 

ذا سُمح بتقاسم تلك البيانات، مع اشتراط أأداء رسوم كبيرة مقابل اس تخدام ترتيب بديل  اس تخدام خدمة النفاذ الرقمي مجانا اإ
 فيما يخص وثائق الأولوية.

الروابط القائمة بين طلبات الملكية الفكرية في تحديد ت الناش ئة حلول عملية لمكاتب ش تى التكنولوجياويمكن أأن تتيح  .68
التفاصيل البراءات دون الإبلاغ مباشرة عن تفاصيل الطلبات المعنية. لكن في غياب مقتضيات تنص على الحق في تقاسم 

ن قيمة هذه المعلومات تول حددودة.المرتبطة بالبحث والفحص   والتصنيف، فاإ

 التوصيات

ات القانونية والتقنية لتحديد أأسر البراءات قبل النشر يينبغي أأن تبحث مكاتب الملكية الفكرية الإمكان  .15التوصية 
ذن بالإطلاعمكاتب الملكية الفكرية التي تعالج أأعضاء أأسرة البراءات حصول الحرص على و  على تقارير البحث  على اإ

نشاء سُلات موزَّ  12 تران مع التوصيةهذه التوصية بالقبحث والفحص. وينبغي  لى المتعلقة باإ المحدود  الكمعة، بالنور اإ
 .هانشر زع قبل على سُل مو تبادلها من المعلومات )ملل مراجع الأولوية( التي يمكن 
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 تبادل بيانات البحث والفحص والتصنيف

لى السماح لمكاتب  WIPO CASEيسعى نوام  .69 وملف البوابة الواحدة لمكاتب الملكية الفكرية الخمسة الكبرى اإ
عادة الملكية الفكرية بتقاسم تقارير البحث والفحص. غير أأن هذه الوثائق  في كثير من الحالت تتخذ شكل صور ول يمكن اإ

نة فيها وتبُذل حاليا جهود من أأجل زيادة كمية المعلومات ية. أأو ترجمتها باس تخدام أأنومة الترجمة ال ل  اس تخدام البيانات المضمَّ
ويحبذ أأن يكون المشرف على الفحص قادرا على من المسأألة. المستشهد بها والمقروءة أ ليا التي يمكن تبادلها، لكن هذا جزء 

الذي يعمل فيه  عن البحث والفحص أأنشئت في مرحلة مبكرة من المعالجة، سواء في مكتب الملكية الفكريةقراءة أأي بيانات 
لى الحد الذي يبدو ذا صلة  عادة اس تخدامها اإ المشرف على الفحص أأو في مكان أ خر، أأو في مكان أ خر، وأأن يتمكن من اإ

فيما يخص المعالجة خلال  معاهدة البراءاتلطلب في تلك المرحلة وفيما يتعلق بالقوانين الوطنية ذات الصلة )أأو متطلبات با
 ون لأسرة الطلبات التسلسل التالي في البحث والفحص: وقد يكالمرحلة الدولية(. 

 البحث الوطني عن أأول طلب وطني؛ أأ(

طار  ب(  والرأأي المكتوب عن الطلب الدولي؛ معاهدة البراءاتالبحث في اإ

 فحص الطلبات الوطنية بالتوازي؛ ج(

طار الفصل الثاني من المعاهدة؛ د(  فحص الطلب الدولي المعدل في اإ

 (؛معاهدة البراءاتأأهلية الحماية بالبراءة )الفصل الأول أأو الثاني من تقرير دولي تمهيدي بشأأن توافر  ه(

 الفحص المتوازية لمدخلات المرحلة الوطنية.أأعمال البحث و  و(

في تقرير البحث الدولي وال راء المكتوبة لإدارة  XMLنسق بذلت بعض الجهود من أأجل تحديث مواصفات  وقد .70
دارة الفحص التمهيدي البحث الدولي و  الجهد المبذول في تحويل والتقارير التمهيدية الدولية عن أأهلية الحماية بالبراءة لتقليص اإ

طار معاهدة التعاون الدولي بشأأن البراءات من مرحلة  XMLنسق  لى أأخرى. بيد أأن التقارير المقدمة في اإ تقدم بنسق اإ
 ن البحث والفحص.مختلف جذريا عن أأنساق معوم التقارير الوطنية بشأأ 

من . و (ST.96)بيانات متعلقة بتقارير البحث والفحص وفقا لمعيار الويبو ويجري العمل حاليا لوضع معايير  .71
المس توصب أأن تس تغل هذه الفرصة ل لس تنساخ أأنساق التقارير القائمة ببساطة، بل لبحث س بل انتقال البيانات من 

لى أأخرى  عادة اس تخدام المعلومات التي تول ذات صلة في كل مرحلة مقارنة مرحلة اإ وبحث أأفضل الس بل لتجميعها بما يتيح اإ
ذا تحديث أأنساق التقارير الورقية والمعتمدة على معيار الويبو  ، عند (ST.36)بالمرحلة التي س بقتها اس تخداما فعال. ويمكن اإ

قائمة استشهاد  دنى، ينبغي أأن يتضمن كل رأأي مكتوب أأو تقرير للفحصتجس يد الممارسات المحس نة. وفي الحد الأ اللزوم، ل 
عادة مقروءة أ ليا توافق تلك الواردة في تقرير البحث، أأو أأن تكون مصحوبة بها، ولكن يفضل أأن تبُحث فرص أأفضل لإ 

ووجاهة المطالبات والمواضيع المستبعدة  ،اس تخدام النص والمعلومات المنتومة عن الأمور التي تتعلق بوحدة الاختراع
 بالأولوية وترجمتها أ ليا.

، يتيح النجاح في تنفيذ نوام بيانات مكاتب الملكية الفكريةوللتغلب على الصعوبات الناش ئة عن اختلاف أأنساق  .72
لى البحث والفحصاوش بكة الملف العالمي لواجهات برمجة تطبيقات خدمة الويب حلا جيدا. وباس تخدام  النفاذ المركزي اإ

أأو الملف العالمي، يمكن لفاحصي البراءات أأن يطلعوا على ملفات الحالة المتعلقة بطلبات البراءة في  WIPO CASEنوام 
ويتم ذلك بتنفيذ واجهات برمجة تطبيقات بخدمة الويب في مكاتب الملكية الفكرية الأخرى في الوقت الحقيقي عبر الإنترنت. 

كل مكتب يضطلع بثلاث معاملات بس يطة أأو أأربع )الحصول على البيانات الببلوغرافية، والحصول على قائمة الوثائق، 
لى أأنوم  مشتركوالحصول على الوثائق(. ويمكن لكل مكتب  فية، دون ته الخل أأن ينفذ واجهات برمجة التطبيقات هذه للنفاذ اإ
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لى أأي تنس يق أأو توحيد لنوم الخلفية تلك. وتكون النتيجة هي نوام بيانات موزعة  يمن فيه للمس تخدمين أأن الحاجة اإ
 أأخرى متعددة. البيانات والوثائق من مصادر مختلفة بالتزامن، انطلاقا من مواقع جغرافيةيسترجعوا 

بين مكاتب أأنه يمكن نسبيا وبسهولة الربط على ي والملف العالم WIPO CASEالتجربة المكتس بة من نوام  وتدل .73
مكانات تبشر بتوس يع النهج ذاته ليشمل سيناريوهات الملكية الفكرية باس تخدام تكنولوجيات الويب العصرية.  وهناك اإ

قليمية وأأنومة الويبو العالمية للملكية الفكرية، وتبادل وثا ، ئق الأولويةاس تخدام أأخرى، ملل تبادل البيانات بين الأنومة الإ
 .من أأجل دعم الفحص التعاوني مللاوتبادل حدتويات أأخرى للوثائق، 

 التوصيات

 (ST.96)و (ST.36)فيما يتعلق بمعياري الويبو متون الطلبات تحليل أأنساق  توخي الدقة فيينبغي  .16التوصية 
كبير من تسمح بعدد أأكثر من المعايير العامة )التي عملية ال ددة و المحتنفيذ ال  أأشكالبشأأن وينبغي أأن تقدم توصيات 

 .في كلا الاتجاهين موثوقة تحويلوتتيح عمليات عالجة البيانات المتعلقة بم حتياجاتالاالخيارات( التي تس توفي جميع 

عداد معايير تقارير البحث والفحص  فيل ينبغي أأن يقتصر العمل  .17التوصية  طار اإ  (ST.96)معيار الويبو في اإ
ذا كان(ST.96)يس تجيب لمتطلبات المعيار لكي  (ST.36)على تحويل المعيار  ت الهياكل تشجع ، بل ينبغي تحليل ما اإ
عادة  البحث والفحص سواء في مكتب للملكية الفكرية أأو بين مكتبين  البيانات بين مرحلتياس تخدام على تسهيل اإ

 .مختلفين للملكية الفكرية

؛ DOCX مبدئيا النسق)الرئيس ية أأنواع الوثائق  لتثبيت وتحويل ةموحدتحويل  ياتبرمج تطوير ينبغي  .18التوصية 
لى بحث يمكن أأيضا و  ، خاصية تعقب التعديلات البرمجياتأأن تتضمن وينبغي مبسطة.  XMLأأنساق أأنساق أأخرى( اإ

مكانية دمجهاوأأن  لى  أأو بالإشارة احدليبتطبيقها في أأنومة المعالجة الوطنية سواء  تتيح اإ واجهات برمجة التطبيقات في اإ
نتاج نواتجقادر كون تالمركزية وينبغي أأن الحالت  بأأنساق تسمح  (ST.96)أأو  (ST.36)معيار الويبو  ة على اإ

لتحويل في الاتجاه ال خر )من ل برامج التفكير في وينبغي أأيضا  .في مرحلة لحقة، عند اللزوم مابينهلتحويل الدقيق با
(ST.36)  أأو(ST.96) لى ذا كان ذلك سيساعد في عملية تعديلاتصحيح  (DOCX نسق اإ في مرحلة لحقة اإ

 الطلبات بفعالية. 

مع  متطابقةوصفية ابليوغرافيةي ب بيانات حزم الدولي  كتبمكاتب الملكية الفكرية والم  تعتمدينبغي أأن  .19التوصية 
موحدة لتخصيص رموز طريقة مع اعتماد ، ونيالإلكتر لإيداع با تها الخاصةلس تخدامها في أأنوممعاهدة قانون البراءات 

عاحتى يتس نى تحقيق ، معني مكتبكل اصة بالخ الأجزاء  لبياناتا دة اس تخدامالمزيد من الفعالية في اإ
تتعهدها الملكية الفكرية دارة لإ أأنومة  وتطويرانطلاقاً من الطلبات المودعة في وقت سابق االوصفية لببليوغرافيةا

تاجهات أأخرى  لى االيبليوغرافيةالب بيانات حة ال من أأجل اإ عادة  هاتحويل وصفية دون الحاجة اإ  رقنها.أأو اإ

معاهدة البراءات،  في حالةلحزم )خاصة با امكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي أأنساق تعتمدينبغي أأن  .20التوصية 
لى حزم المرفق عدادها ، (البراءاتواو من معاهدة  يمكن أأن يستند ذلك اإ  جهات أأخرىبرمجيات بالس تعانة بيسهل اإ

لى خواديم المكتب  اودفعه)بما في ذلك تصدير طلب مودع من مكتب أ خر للملكية الفكرية(  من أأجل التجهيز اإ
يداع. لكتروني للاإ نجازه في نوام اإ  المس بق لمعوم عناصر مشروع الطلب قبل اإ

لى اس تخدام أأدوات ومنصات عالمية يبو ينبغي أأن تشارك مكاتب الملكية الفكرية في مشاريع الو  .21التوصية  الرامية اإ
لدى مكاتب الملكية الفكرية، من قبيل أأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت تكون موصولة بمشتركة 
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تاحة بيانات الملكية الفكرية وفقا لمعايير المية لسجلات الملكية الفكرية، واإ ، وبوابة الويبو العWIPO CASE نوام
 الصلة.الويبو ذات 

يمها عالميا  نشر معلومات عن البراءات ومعاهدة البراءات وتعم

تسير على ما يرام وأأن المجموعات الوطنية تس تورد بالنس بة للعديد من مكاتب الملكية الفكرية يبدو أأن عمليات النشر  .74
لى مجموعات خدمات معلومات البراءات وتتاح للعالم. وفي السابق، كان يتُفق على تب ادل وثائق وبيانات الملكية بانتوام اإ

الفكرية على أأساس ثنائي ومجانا. وينبغي لمكاتب الملكية الفكرية أأن تطبق هذه الممارسة المرعية المتمثلة في التبادل المجاني بين 
لى تعزيزها على أأساس متعدد الأطراف من أأجل  تحقيق تعميم عالمي لبيانات الملكية مكاتب الملكية الفكرية وأأن تسعى اإ

 لفكرية بطريقة متسقة دوليا.ا

ويتعين على مكاتب الملكية الفكرية أأن تطلع على بيانات البراءات المتوفرة لدى غيرها من المكاتب وأأن تبحث فيها من  .75
وتعد معلومات البراءات ذات أأهمية لأنها تمثل مصادر والابتكار الذي يرد في طلب البراءة. أأجل دراسة المس تجدات الدولية 

دارات البحث الدولية التزام الابتكار. وبموجب معاهدة البراءات، تيسر تعميم المعارف المفيدة عن تقنية معلومات  يقع على اإ
لى بالبحث في  القدر الأدنى من معاهدة البراءات. ولئن كانت بعض مكاتب اللمكية الفكرية ل تزال تفرض رسوما على النفاذ اإ

ن معوم مكابيانات البراءات الوطنية تنشر ال ن وتتيح مجانا بياناتها المتعلقة بالبراءات الوطنية، وتتيح تب الملكية الفكرية ، فاإ
 .تلك البيانات لركن براءات الويبو

لأس باب متعددة. ومن أأبرزها أأنه ينبغي تعميم هذه البيانات في الوقت ويطرح تعميم بيانات البراءات العالمية تحديا  .76
نه ينبغي أأن تتاح البيانات بعيد نشرها(. وينبغي أأن تكون  مكتملة، من حيث تغطيتها التاريخية ومن البيانات المناسب )أأي اإ

طلب الملكية س يما في أأرقام  يقة لوينبغي أأيضا أأن تكون دق ومن حيث نصوصها الكاملة.  البيبليوغرافيةاكتمال حقولها حيث 
ذا تم الحصول عليه بتقنية التعرف ورموز التصنيف وجودة النص الفكرية أأو التسجيل، وأأسماء مقدمي الطلبات،  الكامل، اإ

مكتب الملكية الفكرية الذي متبادل، بصرف النور عن الضوئي على الحروف. وفي الأخير، يحبذ أأن تقدم البيانات في نسق 
عداد معايير جديدة. جاءت من وتقتضي هذه التحديات التعاون ه، والذي اعتُمدت فيه معايير الويبو القائمة أأو يجري فيه اإ

 التي لها موارد حددودة في رقمنة بيانات الملكية الفكرية.الدولي لمساعدة أأصغر مكاتب الملكية الفكرية 

يخص وثائق البراءات الصادرة عن مكتب براءات  توصية لأغراض ملف الإدارة فيما (ST.37)ويقدم معيار الويبو  .77
قليمي لتمكين مكاتب براءات أأخرى أأو أأطراف مهتمة أأخرى من تقييم اكتمال مجموعاتها من وثائق البراءات المنشورة . وطني أأو اإ

دارة ويكف المكتب الدولي على تطوير صفحة موقع بوابة  فكرية أأو روابط مكاتب الملكية اللملفات الإدارة، ستتاح فيه ملفات اإ
دارة مكاتب الملكية الفكرية.  لى ملفات اإ  اإ

لى معلومات الملكية الفكرية. وتول الحواجز اللغوية  .78 وينبغي أأن تس تخدم مكاتب مسأألة هامة تعيق تحسين النفاذ اإ
هي أأداة  WIPO Translateومنصة الحاجز. الملكية الفكرية وعامة الجمهور تكنولوجيات الترجمة ال لية للتغلب على هذا 

عداد أأداة مشتركة، مشتركة أأعدتها الويبو وأأتاحتها لعامة الجمهور باس تخدام بيانات معاهدة البراءات.  باستثمارات من ولدى اإ
مكاتب الملكية الفكرية، ينبغي أأن يسفر التعاون الدولي عن أأفضل الأدوات الممكن اس تخدامها لدى عامة الجمهور. العديد من 

حدركات الترجمة ال لية، أأثناء تحديث بيانات الويبو العالمية. وس يمكن ب الملكية الفكرية بمراجع لتدريب ويمكن أأن تساهم مكات
بلغاتهم المحلية وس ييسر الابتكار المحلي. البحث بفعالية عن معلومات البراءات المتاحة عالميا ذلك زبناء الأسواق المحلية من 

نشا س صندوق ائتماني دولي، ء ومن الس بل الممكنة لتسريع هذه الجهود اإ ل بتبرعات من مكاتب الملكية الفكرية، ويكُرَّ يموَّ
 لفائدة مجتمع الملكية الفكرية قاطبة.وتحرير الملفات الاحتياطية غير المتاحة في نصوص كاملة، خصيصا لرقمنة 
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 التوصيات

بتكلفة  أأومجانا دون قيود و بيتعين على مكاتب الملكية الفكرية أأن تتقاسم وتعمم معلومات البراءات  .22التوصية 
 رمزية. 

ع مكاتب الملكية الفكرية  .23التوصية  دارتها أأوتزويد المكتب الدولي بم علىتشُجَّ لى ملف الإدارة على  لف اإ بالرابط اإ
 .الويب الخاص بها موقع

مكانية  .24التوصية  لتعزيز بتبرعات مكاتب الملكية الفكرية تساهم فيه اس تخدام صندوق استئماني دولي بحث اإ
 .عالمية منفعة عامةباعتباره الملكية الفكرية في مجال رقمنة بيانات التعاون الدولي 

 وثيقة الأولوية

يداع وثائق الأولوية لدعم أأي مطالبة  .79 في الحالت التي بالأولوية. وتقتضي معوم مكاتب الملكية الفكرية الوطنية اإ
فمن المس تصوب عادة أأن يتيح مقدم يوجد استشهاد يقتضي تقييم وجاهة المطالبة بالأولوية، لم  يكون فيها ذلك مطلوبا، ما ل

ية وتتم أأتمتة جزء كبير من عمليات تبادل وثائق الأولوية بين أأكبر مكاتب الملكية الفكر الطلب وثيقة الأولوية في كل الأحوال. 
، سواء من والمكتب الدولي في المرحلة الدولية من معاهدة البراءات معاهدة البراءاتوالمكاتب المس تقبلة للطلبات بموجب 

 .WIPO DASخلال برامج التبادل الثنائية أأو عن طريق نوام 

المئة  في 13هناك قرابة ، وثائق الأولوية ل تغطي جميع الحالت. ففي معاهدة البراءاتبيد أأن الأنومة الحالية لتبادل  .80
الذي يحصل على نسخة ورقية ويحولها. وفيما يتعلق بالطلبات المودعة في الطلب  مقدميسلمها من وثائق الأولوية التي ل يزال 

العديد من مكاتب الاس تقبال، بما فيها مكاتب الملكية الفكرية ملل المكتب الأوروبي للبراءات والمكتب الدولي، فقد يتجاوز 
ذا كانت قلة من مكاتب المئة.  في 50الرقم هذا  في شكل وثائق الملكية الفكرية قد وضعت عمليات لإتاحة وثائق الأولوية واإ

فيبدو أأن معوم وثائق الأولوية تسلم في نسخ ورقية، باس تثناء تلك المسلمة في نوام تبادل رقميا، موقعة  PDFبنسق 
 الخمسة الكبرى. الوثائق الذي تس تخدمه مكاتب الملكية الفكرية 

لكترونيا،  .81 ل اإ ن كانت وثائق الأولوية تحوَّ لى ذلك، وحتى اإ ل في واقع الأمر هو وثيقة في شكل وبالإضافة اإ ن ما يحوَّ فاإ
جراء مقارنة وثيقة الأولوية مع  صورة، ل الموقعة رقميا  PDFوسيتقدم الاس تخدام الموحد لوثائق  أأحدث طلب.تساعد في اإ

نشاء نسخ ورقية أأشواطا بعيدة ل لى اإ زيادة تسهيل الوفاء بالمتطلبات القانونية لوثائق الأولوية، وسيساعد في استبعاد الحاجة اإ
رسالها بالبريد ومسحها ضوئيا. ويحبذ أأن تتضمن  لها أأقصى فائدة ممكنة. وكلما أأودع طلب وثائق الأولوية أأهم المعلومات التي واإ

وينبغي أأن تتضمن النسخة في الحزمة. وبالمثل يفضل أأن يُحتفظ بأأي معلومة ملونة.  بنسق النص الكامل، ينبغي أأن تدُرج هذه
نشاء أأحدث نسخة  XMLوثائق الأولوية معلومات ببليوغرافية بنسق  يمكن اس تخدامها لدعم عملية المعالجة في المكتب أأو اإ

ورد تحميل وثيقة الأولوية تلقائيا تفاصيل سيس تيحملها مقدم الطلب في أأنومة مكتب أ خر للملكية الفكرية )من الطلب عندما 
كمطالبة بالأولوية ويمكن أأن يضيف اختياريا تفاصيل عن مقدم الطلب ووثيقة الأولوية لس تخدامها في موضوع طلب  الطلب

القوائم الكبيرة جدا لتسلسل النويدات حدددة للتعامل بفعالية مع أأحدث نسخة من الطلب( وقد يقتضي الأمر أأحكاما 
لى الحزم الثانوية، والح تاحة الرجوع اإ قلة المس تودعات الملائمة(، ولكن أأو الأقراص المنفصلة أأو وامض الأمينية )ربما عن طريق اإ

 أأن يمنع من تطوير أأنومة أأكثر فعالية لمناولة الحالت العادية.ل ينبغي هذه الأحكام عدد 

ل في بيد أأنها أ لية عامة لتبادل البيانات،  WIPO DASويتيح نوام  .82 مكتبا من مكاتب الملكية  17لم تنفذ حتى ال ن اإ
ن اس تخدامها حددود نوعا ما  لى ذلك فاإ فيما بين هذه المكاتب. وبالرغم من أأن هذه الفكرية )بما فيها المكتب الدولي(. وبالإضافة اإ

ن ه يغلب اس تخدام هذا النوام في نقل الوثائق لأغراض الخدمة قد أأعدت بادئ الأمر لأغراض مسار اتفاقية باريس، فاإ
نها ستتكبد تكاليف كبيرة في في مكتبين فقط من مكاتب الملكية الفكرية معاهدة البراءات . أأما أأصغر مكاتب الملكية الفكرية فاإ
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ا المعلومات والتصالت في تكنولوجيتطبيق أأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت لدعم خدمة النفاذ الرقمي وهذه التطورات 
تشير الإحصاءات وفي الحالت التي يختار فيها مقدمو الطلبات الاعتماد على خدمة النفاذ الرقمي،  تتزاحم مع أأولويات أأخرى.

لى أأن ما يشجعهم على ذلك هو التكلفة المجانية لخدمة النفاذ الرقمي بالمقارنة مع الرسوم  التي تفرضها مكاتب الملكية الفكرية اإ
ذا كان من المجدي  نعلى تزويد الوثائق الورقية. وينبغي أأ  لكترونيا تقديم وثائق الأولوية تبحث مكاتب الملكية الفكرية فيما اإ اإ

يداع طلب لحق دون موحدة، ثم يمكن ببساطة  XMLسق حسب الطلب ببساطة، بن  لمقدم الطلب أأن يحملها عند اإ
لى أأي نوام لتبادل البيانات.  الحاجة اإ

 التوصيات

مكانية ينبغي أأن تبحث مكاتب الملكية الفكرية  .25التوصية  س يما في معالجة  ل WIPO DASاس تخدام نوام اإ
 والتصاميم.طلبات البراءات 

عداد توصية جديدة  .26التوصية  لكترونيا فيما يخص وثائق الأولوية، بما في ذلك  بشأأناإ  متوننسق حزمة موقعة اإ
طار التقيد  XMLفي نسق البيبليوغرافية والبيانات ما تكون متاحة( الطلب بأأنساق النصوص الكاملة )عند في اإ

بين مقدمي الطلبات ومكاتب أأو مباشرة  WIPO DASالنسق الجديد عن طريق نوام عايير الويبو. ويمكن تبادل بم
 الملكية الفكرية.

 نوام مدريد
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وتعادل هذه التسجيلات زهاء تسجيل دولي نشط.  643 600ما يزيد عن  حاليا ويتضمن السجل الدولي .83
طلبا دوليا  52 550، تلقى المكتب الدولي 2016مليون تسجيل للعلامة التجارية في الأطراف المتعاقدة. وفي عام  5.7

يداعات الطلبات والطلبات  في الشهر لمعالجتها.طلب أأو وثائق أأخرى  50 000جديدا وما يزيد عن  من المكاتب وتبلمغ اإ
قليمية  لى المكتب الدولي في دفوعات، الوطنيةاالإ لى وفي مجموعة متنوعة من الأنساق وبمختلف وسائل التصال. ويرجع اإ ذلك اإ

قليمية. عمليات ال والمتطلبات القانونية و في أأنومة تكنولوجيا المعلومات، التنوع الكبير  لدى مكاتب الملكية الفكرية الوطنيةاالإ
ممسوح  PDF بنسق ك عدد كبير من الطلبات والتبليغات التي ترد من مكاتب الملكية الفكرية بنسخة ورقية أأووما يزال هنا

وتنطوي على أأخطاء وعلى عملية وهي تقنية باهوة ضوئيا، مما يتطلب الاعتماد على تقنية التعرف الضوئي على الحروف 
لى مكاتب الملكية الفكرية عن طريق تبليغات يدوية لضمان المعالجة السليمة للبيانات الواردة. وتتم ال  من المكتب الدولي اإ

القواعد المتبعة في كل اعتمادا على  ،سائلو من البيانات المطلوبة عبر طائفة متنوعة من الوسائل مشابهة، مع تحويل دفعة 
 مكتب وعلى احتياجاته وقدراته. 

لكترونية لنقل البياناتوقد أأعدت الويبو وسائل  .84 المكاتب ن هذه الوسائل ل تطبَّق أأو ل تدُعم بشكل موحد بين لك، اإ
لى أأنومة أأنساق بيانات وتحقق  الأعضاء . تتاح النماذج الإلكترونية وأأنومة حفظ الملفات بشكل غير ةمدعومة و حدددوتفتقر اإ

لكية الفكرية الفردية متسق بين المكاتب الأعضاء والمكتب الدولي، مما يس تدعي التطوير حسب الطلب من جانب مكاتب الم 
يداع الإلكتروني للتطبيق، ولكن هذا  لدعم الوظائف المشتركة. وقد أأنشأأت الويبو وأأتاحت للمكاتب الأعضاء نواما للاإ

ل في عدد حددود من مكاتب الملكية الفكرية. ل  يعمل حاليا اإ

 التوصيات

اس تخدام وس يع ، وتالمتاحة حاليااس تخدام أ ليات تبادل البيانات الموحدة توس يع نطاق  على تشجيعال  .27التوصية 
عطاء الأولية لإ لإيداع الإلكتروني و ا ضافية لتحسين جودة وموثوقية البيانات الواردة من  أأنساقنشاء اإ لكترونية اإ اإ

 .نساق تقديمهاوأأ حدتوى البيانات  في عدم الاتساقالأخطاء الناجمة عن من تقليل ال  ومن ثممقدمي الطلبات، 

نشاء نموذج .28التوصية  موصولين  ومكاتب الملكية الفكريةالمس تخدمون ة يكون فيها مركزيالخدمة و  ذاتيةلمعالجة  اإ
رسال الاس تمارات قائم على يتيح ذلك الانتقال من نمط س  و . لدي المكتب الدولي بياناتلخدمات ال بالمنصة المركزية   اإ

لىفي دفعة واحدة والردود  دخال  الأطراف المعنيةنمط أ خر يسمح بقيام  اإ  .لسجل الدولي مباشرةة على اأ نيات تحديثباإ

 وصف السلع والخدمات

ويجب على يتضمن كل طلب دولي أأودع عن طريق نوام مدريد قائمة بالسلع والخدمات المطلوب حمايتها. ويجب أأن  .85
تندرج ضمن نطاق الطلب مكتب المنشأأ الذي ينبغي أأن يودع الطلب الدولي لديه أأن يؤكد أأن قائمة السع والخدمات 

ليه الطلب الدولي.  أأو  التسجيل الوطنياالإقليمي الذي يستند اإ

ع في الأصناف المنويجب أأن تبُينَّ السلع والخدمات  .86 اس بة الواردة في في الطلب الدولي بمصطلحات دقيقة وأأن تجمَّ
ذا اس تنتجت الويبو أأن متطلبات حدددة لم تس توفىتصنيف  لى المخالفة التي يجب أأن يبلمغ نيس. واإ ، فستشير عملية الفحص اإ

دخال التعديلات المناس بة قبل تسجيل الطلب. وتواظب لجنة خبراء اتفاق نيس ومكتب المنشأأ، بها مقدم الطلب  ويجب اإ
المصطلحات التي ويمكن لمقدمي الطلبات أأن يوردوا قائمة السلع والخدمات باس تخدام  على تحديث تصنيف نيس كل عام.

 يرونها مناس بة، وليسوا ملزمين بالتقيد بالإرشادات الواردة في قائمة السلع والخدمات في تصنيف نيس.

و يرفض ويطبق أأيضا كل مكتب عضو شروطا حدددة لقبول مصطلحات معينة للسلع والخدمات ويمكن أأن يقبل أأ  .87
عداد قائمة السلع والخدمات في الطلب الدولي،  لى ممارس ته المتبعة. ولمساعدة مقدمي الطلبات على اإ مصطلحات بعينها استنادا اإ

دارة السلع والخدمات  ، التي تتيح قاعدة بيانات مركزية للمصطلحات المتوافقة (MGSفي نوام مدريد )أأنشأأت الويبو خدمة اإ



WIPO/IP/ITAI/GE/18/3 
25 
 

أأيضا معلومات عن مقبولية المصطلحات لدى كل مكتب من  MGSيف نيس. وتتضمن خدمة مع الإصدار الحديث من تصن 
بالتحقق من مقبولية المصطلحات باس تخدام قاعدة (. و2017حتى عام ) 35وعددها  المشتركةمكاتب الملكية الفكرية 

بلاغات بمخالفاتالبيانات هذه،  من ، ومن احتمال رفض مؤقت يمكن لمقدم الطلب أأن يقلص من احتمال تلقيه من الويبو اإ
 .MGSفي خدمة  المشتركةمكاتب الأطراف المتعاقدة المعينة 

مكانيات اس تخدام الذكاء الاصطناعي في مساعدة مقدم الطلب على تحديد  .88 ويعكف المكتب الدولي على بحث اإ
دراجها في طلبه. وبالقتران مع الصنف الصحيح  في تصنيف نيس انطلاقا من مصطلحات السلع والخدمات التي يرغب في اإ

د بمزيد من والخدامات وأأصناف تصنيف نيس، يؤمل أأن يتقلص عدد المخالفات المتعلقة بالسلع MGSخدمة  ، وأأن تحدَّ
وقع أأن يساهم تقاسم مجموعات كبيرة من بيانات ويتُفي الأطراف المتعاقدة المعينة. مقبولية بعض المصطلحات الوضوح 

مساعدة معتمدة على الذكاء مصطلحات السلع والخدمات وما يقابلها من أأصناف في تصنيف نيس، في تحسين تطوير أأداة 
 يوصى فيه بالأصناف المقابلة للمصطلحات الجديدة المقترحة.  ال ليممكن للتصنيف الاصطناعي ونوام 

 التوصيات

المرفوضة  تعزيز تقاسم البيانات على أأوسع نطاق فيما يتعلق بمصطلحات السلع والخدمات المقبولة أأو .29التوصية 
تس تغرق وقتا طويلا )عمليات الإبلاغ عن المخالفات عمليات مكلفة  الاس تغناء عنلزيادة لدى مكاتب الملكية الفكرية 

 والرفض(.

نشاء قاعدة بيانات مصطلحات السلع والخدمات  .30التوصية  ليها أأيسر اس تخداما ويمكن و أأكثر شمول اإ الوصول اإ
 أأن تقلص من عدد المخالفات. اويمكنهباس تخدام الأجهزة 

 نوام لهاي
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وتنكب الويبو حاليا على تطوير منصة لهاي الجديدة لتكنولوجيا المعلومات والتصالت من أأجل دعم تحديث جميع  .89
. وس تطبق مبدئيا على النوام الجديد جميع العناصر وظائف الأعمال الداخلية والخارجية وتعميمها لتحسين جودة العمليات

 ونوام مدريد.  معاهدة البراءاتنوام التي نوقشت فيما يتعلق ب الاستراتيجية 

لأس باب موحدة للرفض. وقد كانت بعض مكاتب اس تخدام مكاتب الملكية الفكرية ومن المجالت التي يمكن تحسينها  .90
لى اس تخدام أأس باب موحدة الملكية الفكرية س باقة   ية:ال التلحالت الرفض، فتحققت لها الفوائد اإ

نتاجية مكاتب الملكية الفكرية، حيث تحققت  أأ( مات على علا علميمكن للفاحص ببساطة أأن يمكاسب في اإ
 صصة للكتابة في الوثيقة، بدل من صياغة الوثيقة بكاملها؛أأس باب حدددة سلفا وأأن يملأ الأجزاء المخ

 خطوة ملموسة تساهم في عمليات تبادل بيانات النصوص الكاملة؛ ب(

مكانية تنبؤ أأصحاب التسجيلات الدولية بالأس باب الموحدة وفهمهم لها؛ ج(  زيادة اإ

حصاءات موثوقة  د( ليسترشد بها مس تخدمو نوام عن أأكثر أأس باب الرفض ش يوعا غدا من الأيسر اس تخراج اإ
 لهاي.

المتعلقة بنوام لهاي فيما يخص عمليات تبادل  XMLعناصر نسق لجنة المعايير وعلاوة على ذلك، فقد حددت  .91
. وهذا المعيار هو عبارة عن مخطط (ST.96)من معيار الويبو  3 البيانات مع مكاتب الملكية الفكرية، وذلك في الإصدار

لى تحسين  XMLموثق يحسن جودة تبادل البيانات مع مكاتب المكية الفكرية ويتُوقع فيه أأن تفضي الوثائق المقدمة بنسق  اإ
طار اكتمال البيانات وعمقها من حيث التفاصيل. ويشمل هذا الإصدار جميع المعاملات بين مكاتب الملكية الفكرية والويبو في  اإ

لى المعيار ، أأن ينقل النسخة الإلكترونية 2018أأنومة لهاي. ويعتزم نوام لهاي، في غضون عام   (ST.96)من نشرته اإ
لى  لى البدء في اس تخدام المعيار ويدعو مكاتب الملكية الفكرية اإ لزيادة الكفاءة والفعالية في التصالت مع الويبو،  (ST.96)اإ

لى نسق معيار الويبو مع مراعاة انتقال خدمات بيانات نو  .2021المخطط بدء العمل به في عام  (ST.96)ام لهاي اإ

وينبغي أأن تبحث مكاتب الملكية الفكرية أأيضا مدى قدرتها على تخزين ملفات الصور المتحركة واس تعادتها وعرضها.  .92
ية الجديدة، مع افتراض تطور في منصته التكنولوج وينكب المكتب الدولي حاليا على تقييم مناولة هذا النوع من الوثائق 

ن المنشور  ذا تم الأمر على هذا النحو، فاإ الرسمي لتسجيل دولي في نشرة الإطار القانوني لنوام لهاي في المنحى ذاته. واإ
ذا كان النشر  التصاميم الدولية قد يتضمن ملفات الصور المتحركة تلك مس تقبلا. شهارا كافيا بموجب واإ في النشرة يشكل اإ

ن هناك عددا قليلا من مكاتب الملكية الفكرية التي تس تورد حاليا البيانات والصور من النشرةاقاعدة بيانات المعاهدة ، فاإ
لى أأنومة مكاتبها ذا أأتيحت لتلك المكاتب فرصة وذلك لأغراض الفحص الموضوعي ، التصاميم العالمية اإ عادة النشر حدليا. واإ أأو اإ

دارة الوثائق في أأنومة مراجعة  نه ينبغي على هذه المكاتب أأل تقصر ملفات الصور المسموح بها على أأنواع وأأنساق مكتبها، اإ فاإ
لس تقبال ملفات الصور المتحركة والتعامل مع القضايا المرتبطة بتخزينها الصور التقليدية، بل ينبغي أأن تكون مس تعدة تقنيا 

 وأأمنها.

نوام لهاي.  المنصوص عليها فيالإجراءات الدولية  ضمنولي المكتب الد عن طريقتبادل وثائق الأولوية  يدخلل و .93
لى غير أأن الإطار عدُل  . ولهذا السببللحمايةصناعي ال  تصميمال أأهلية في تحديد تقديم وثيقة الأولوية ه قد يتم أأحيانا الاستناد اإ

س نادلتمكين مقدمي الطلبات من  2014القانوني في يوليو  لى  نفاذشفرة ال  اإ المعين المكتب هو ما يمكمن ، و  DASخدمة اإ
لكترونية أأصلية ا من  DASالمشترك في خدمة  لى أأنه في هذا الصددوثائق الأولوية. وتجدر الإشارة من سترجاع نسخ اإ ، اإ

جراءات مكتب للملكية الفكرية ل تقتضي ن كانت اإ جراءاته، س تكمال تقديم وثيقة الأولوية لعادةً  حتى واإ ن افاإ هذا  شتراكاإ
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يداع سيساعد مقدمي الطلبات مكتب بصفة   DASالمكتب في خدمة ودع المول الأ طلب الولوية بناء على لأ المطالبة با علىاإ
 .هذا المكتبلدى 

 التوصيات

 .موحدة وأأن توسع نطاق اس تخدامهاأأس باب رفض اس تخدام  مكاتب الملكية الفكريةينبغي أأن تواصل  .31التوصية 

ذا البيانات بادل ت جودة ستتحسن  .32التوصية  كاتب انتقلت هذه المبين مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي اإ
لى   نوام لهاي.ب  المتصلة XML نسقفيما يتعلق بعناصر  (ST. 96)اس تخدام معيار الويبو اإ

بسلامة  فيما يتعلق الإعدادات المرتبطة بهاو  القضايا التقنية المتعلقة بقبول الصور المتحركةيتعين بحث  .33التوصية 
 .تبادلهانشر و ا و تخزينهو  هارسال ى اإ لدالصور 

يداع يمكنها كمكاتب   DASخدمةعلى الاشتراك في ع مكاتب الملكية الفكرية تشجَّ  .34التوصية  وثائق الأولية اإ
الدولية لتسجيلات طبقا ل نسخ مصدقة الناجمة عن تقديم التكاليف والمخاطر  لأن ذلك قد يحد من، والاطلاع عليها

 .لهاي نوام في

رسال جراؤه بين  اإ  مكاتب الملكية الفكريةو  المكتب الدوليالبيانات الماليةاالدفع الذي يتم اإ

بين المكتب الدولي غالبا  بالتجاهينمتعددة وأأشكال بيانات ومدفوعات  ت ماليةيتضمن الميوذج الحالي أأساليب تسويا .94
معاهدة البراءات، نوامي مدريد المدفوعات عبر أأنومة الملكية الفكرية المختلفة )الملكية الفكرية. وقد تكون هذه ومكاتب 

، يقوم مكتب الوليات المتحدة للبراءات والعلامات التجارية فمثلا. للملكية الفكرية( وفي اتجاهات مختلفة لكل نوام ولهاي
(USPTO بتسديد مدفوعات ) لى المكتب الدولي معاهدة البراءات عن طريق مدريد ولهاي  ديد رسوم نواميويقوم بتساإ

لى ذلك، هناك تأأثير القدرة والأمان والحجم على تدفقات المعاملات اإ و . في اتجاه ثاندفعات شهرية  بين المكتب المالية ضافة اإ
 الفكريةلمكاتب الملكية في حساب جار  تودع رسوم مدريد ولهاي أأو يتم تعليق ، فمثلا،الملكية الفكريةومكاتب الدولي 

لى  Excelو XMLبين أأنساق الملكية الفكرية مكاتب  المالية فيالتقارير  نماذج وتتنوعالأصغر.  كشوف سُلات اإ
 .PDF بنسق

لى ارتفاع المالية لتدفقات بشأأن ا القليل من التواصل النشطهناك في الأساس و .95 عبر وحدات الأعمال مما يؤدي اإ
 .المالية غير الضروريةمن المعاملات  تكاليف المعاملات وتأأخير التسوية والمزيد

دراك مواطن القصور المذكورة أأعلاه، س يجرب المكتب الدولي نوام برمجيات للمقاصة من أأجل تركيز التدفقات  .96 ومع اإ
بين المكتب الدولي ومكاتب الملكية الفكرية. وس يوحد حل المقاصة هذا عمليات الأداء الثنائية الاتجاه بعملات متعددة في 

. وس يتيح حل مشتركأأداء أأحادية الاتجاه وسيزيد من توحيد عمليات الأداء بالعملات المتعددة في عملة واحدة لكل  عمليات
رسال تفاصيل تدعم الأداء، ملل رقم الطلب، في العمليات المتكررة في المس تقبل.  المقاصة أأيضا القدرة على اس تقبال واإ

بشأأن تفاصيل الطلب التي تدعم معاملات الأداء،  المشتركينبيد أأن هذا النوام ينطوي على بعض التحديات: أأمان  .97
وتحديد الهوية والتحقق من صحتها فيما بين الأنومة، والاختلافات الزمنية التي قد تنشأأ عندما تودع الطلبات في نوام يدوي 

لى حالت تأأخ لى ذلك، تتيح مكاتب أأو معتمد على الورق مما يؤدي اإ لى احتمال ورود أأخطاء في التجهيز. وبالإضافة اإ ر واإ
تاحة بيانات الطلبات في  –الملكية الفكرية طائفة متنوعة من أأنساق الملفات  ن توحيد أأنساق ملفات البيانات واإ ولذلك فاإ

لكتروني مأأمون هي أأمور أأساس ية في ضمان السير السلس للنوام الوحيد الذي يمكن أأ  ن يعالج أأحجاما كبيرة من نسق اإ
 المعاملات لأغراض تسوية الأداء.
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وقد بدأأ المكتب الدولي تجربة حددودة النطاق مع المشاركين الرئيس يين من مكاتب الملكية الفكرية وبنطاق حددود  .98
الملكية  يقتصر حاليا على معاملات معاهدة البراءات. وس يقتضي توس يع النطاق ليشمل مزيدا من المشاركين تعاون مكاتب

الفكرية في الامتثال للمواعيد الزمنية المتفق عليها لتسوية الأداء، واس تخدام أأنساق الويب في جمع البيانات واعتماد الأنومة 
نشاء  يداع الإلكتروني، ملل الإيداع الإلكتروني في نوام مدريد. وسيتعين تقديم تدريب في كثير من الحالت على اإ الموحدة للاإ

لى نوام المالية والسجلات لدى مكاتب الملكية ونقل أأنساق الم لفات المأأمونة الضروروية من أأنومة الإيداع ومن نوام المقاصة اإ
 الفكرية.

 التوصيات

لمواعيد الزمنية لكية الفكرية والمكتب الدولي من أأجل التقيد باتعزيز التعاون الدولي بين مكاتب الم  .35التوصية 
يداع الإلكترونيالمتفق عليها لتسوية الأداء، وا  .س تخدام أأنساق الويب في جمع البيانات واعتماد أأنومة موحدة للاإ

 العالمية للملكية الفكرية ةالمنص

ليها لحقا بالمنصة  .99 لى بدء العمل بمنصة وحيدة ومشتركة لتكنولوجيا المعلومات )ويشار اإ أأطلقت الويبو مبادرة ترمي اإ
العالمية للملكية الفكرية(، وهي تصل بين منصات تكنولوجيا متعددة تدعم أأنومة الويبو العالمية للملكية الفكرية وخدمات مركز 

المنصة العالمية للملكية الفكرية بوابة وحيدة لمس تخدمي خدمات أأنومة الحماية العالمية الويبو للتحكيم والوساطة. وس تتيح 
تصفح سهلة لكل مس تخدم وتنفيذ س ياسة  ويبوعن طريق حساب وحيد لل مركز الويبو للتحكيم والوساطةللويبو وخدمات 

جديد للأداء. وفي المدى البعيد، س تتيح مع واجهة مس تخدم مشتركة وبوابة أأداء مركزية باس تخدام نوام عالمي  الاس تعمال
المنصة بياة متقاربة للاطلاع على أأصول بيانات الويبو، وخدمات تكنولوجيا المعلومات والتصالت ذات القيمة المضافة بما في 

لى النوام على حساب تسجيل وحيد ) ( SSOذلك عمليات تحليل البيانات وواجهات برمجة التطبيقات. وسيستند النفاذ اإ
 مزود بالقدرة على تحديد فرادى مس تخدمي خدمات حماية الملكية الفكرية العالمية للويبو مع الكيان الذي يمثلونه.

نه يطُلب منها أأن  .100 وباعتبار مكاتب الملكية الفكرية هي الجهة المعنية الرئيس ية في المنصة العالمية للملكية الفكرية، فاإ
يلاء تبحث س بل دعم قابلية التشغيل البيني  لى ذلك، يشجع اإ لإدارة حساباتها وأأنومة الإثبات لديها مع المنصة. وبالإضافة اإ

الاعتبار لتبادل الأفكار والتخطيط والإعداد لستراتيجية تمكمن مكاتب الملكية الفكرية من تحقيق الاس تفادة القصوى من 
بيقات، والخدمات الأخرى ذات القيمة المضافة المتوقع الفوائد المتوقعة من بياة متقاربة لأصول البيانات، وواجهات برمجة التط 

 أأن تؤتيها المنصة العالمية للملكية الفكرية.
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 في مجال تكنولوجيا المعلومات والتصالتالجزء الثالث: الاستراتيجية العامة 

 أأمن المعلومات وتأأمين بيانات الملكية الفكرية

المقدمة للخدمات على اس تخدام أأنومة  والجهات الأخرىأأمام تزايد اعتماد مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي  .101
تاحة نوام عالمي شديد الترابط للملكية الفكرية، يجب التعامل بحذر شديد مع خطر  تكنولوجيا المعلومات والتصالت في اإ

لى التعرض للهجمات الس يبرانية واختراقات البيانا ت. ويتوقع مقدمو الطلبات قدرا عاليا من سرية المعلومات التي يقدمونها اإ
مكاتب الملكية الفكرية وسلامة هذه المعلومات ووفرتها وخصوصيتها. وتنطوي معلومات الملكية الفكرية التي تعالجها مكاتب 

لمجرمين والتعرض لتجسس الشركات. وفي بعض الملكية الفكرية بحكم طبيعتها على قيمة كبيرة وقد تكون لها أأيضا قيمة لدى ا
لى  لى تكلفة اقتصادية يتكبدها مقدم الطلب واإ الحالت، يمكن أأن يؤدي اختراق سرية طلبات للملكية الفكرية غير المنشورة اإ

ن تز  ايد أأضرار في سمعة مكتب الملكية الفكرية المعني والتسبب في أأضرار على سلامة حقوق الملكية الفكرية. وللأسف، فاإ
لى المعارف  وتواتر التقارير الصحفبة عن اختراقات البيانات أأصبح أأمرا رائجا وتفتقر العديد من مكاتب الملكية الفكرية اإ

رت تكتيكاتها ومهاراتها وقدراتها  والمهارات والموارد اللازمة لستثمار في أأمن المعلومات لحمايتها من تهديدات جهات طوم
 .الاستثمارية

ة أأن تستمرر مكاتب الملكية الفكرية في الوفاء ببعض المتطلبات الدنيا لأمن المعلومات لكي تبرهن على ولذلك فمن الحكم .102
امتلاكها لضمانات معقولة لفعالية مراقبتها الداخلية. ولئن كانت هناك العديد من المعايير الدولية الخاصة بأأمن المعلومات ملل 

ISO/IEC 27001ة الفكرية بالوفاء بالمعايير الوطنية لأمن المعلومات عند انطباقها. وبالنور ، فقد تلُزم بعض مكاتب الملكي
لى تثبت وتحقق  لى الترابط الشديد بين مكاتب الملكية الفكرية الذي يقتضي نقل بيانات الملكية الفكرية، هناك حاجة اإ اإ

علومات، فس يكون من الصعب على المكاتب المتسلمة لهذه البيانات. وفي غياب ضمان على ضوابط الرقابة على أأمن الم
المكتب المتسلم للطلبات أأن يثق في المعلومات التي تصله من المكتب الذي ينقلها، والتي قد تكون مصدرا للاختراق، وقد 

لى اختراق الأنومة والبيانات. وقد حصلت أأنومة الويبو العالمية للملكية الفكرية على شهادة  . ISO/IEC 27001تفضي اإ
دارة تكفل ورغم أأن الح نه يعطي تأأمينا معقول بوجود ضوابط للاإ صول على هذه الشهادة ل يشكل ضمانا على الأمن، فاإ

 مواصلة رصد مخاطر المعلومات وتقييمها والتخفيف من أأثرها.

ذا اختارت مكاتب الملكية الفكرية أأن تعتمد التقنيات السحابية لإدارة بنية تكنولوجيا المعلومات والتصالت وط  .103 لبات واإ
الملكية الفكرية لديها، فينبغي أأل تغفل أأن مقدم الخدمات السحابية ليس في مأأمن من مخاطر أأمن المعلومات، وقد يكون 

لى مكتب الملكية الفكرية. وينبغي أأن يمتثل مقدمو الخدمة السحابية  يس تخدمههدفا لهجمة س يبرانية أأو ممرا  الجناة للوصول اإ
 .ة لدى المكاتب )أأو لمعايير أأشد صرامة منها(، قبل تنفيذ علاقة تعاقدية معهم وأأثناء سريان العقدلمعايير أأمن المعلومات المطبق

قليمية الدولية الأنومة فيو .104 لكترونيا، يوهر عدم اتساق في أأساليب نقل طلبات  الفكرية الملكية معلومات تبادلل  والإ اإ
 تس تخدم التي المكاتب فيما بين الأولوية، وثائق أأو بليوغرافية،ي الب  البيانات أأو القضايا، ملفات معلومات أأو الفكرية، الملكية
لى بالإضافةو. الحالت بعض التطبيقات في برمجة واجهات باس تخدام أأو المأأمونة الملفات نقل عملياتا منه مختلفة أ ليات  ذلك، اإ

لى ال ليات هذه بعض تؤدي قدو . المكاتب فيما بين ال ليات هذه اعتماد يختلف  عند الأخطاءارتكاب و  المعلومات ازدواجية اإ
عادة دخال الم اإ  فرصة هناكو . العبث بها أأو ةالمشترك سرضياع كلمة ال  حالة في لسريةاحتمال المساس باو  ،يدويا علوماتاإ

َّق ل نقلتتيح ال  التي وال منة الحديثة والبروتوكولت الوسائل توحيدل   الفكرية، ةالملكي مكاتب بينبين الأجهزة  لمعلوماتالموث
 التوقيعاتباس تخدام ) الإثبات ال منة التطبيقات برمجة وواجهة الويب خدمات اس تخدام س يضمنو . يدوي تدخل دون

 خلال من) الحاسوبية الخدمة تعرقل التي الاقتحامات من والحماية( التشفير خلال من) والسرية( وتواريخ الأختام الرقمية
 دماتالمقدمة لخ للجهات الأخرى أ من بشكل هذه التطبيقات برمجة واجهات تتاح أأن أأيضًا يمكنو (. للخصائص ال من الإعداد

لى الفكرية الملكية علوماتلم ال من والمتسق نقلالملكية الفكرية من أأجل اس تعمالها في ال   مكاتب الملكية الفكرية. اإ
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ن الغرض من  السابق، القسم في جاء كماو  .105  مختلف بين البيني التشغيلقابلية  دعمهو  الفكرية للملكية العالمية المنصةفاإ
 ومن ميزات هذه المنصة أأنها تتيح. غنية تجربةلتمكين مس تخدميها من الاس تفادة من  العالمية الفكرية الملكية أأنومة

الفكرية التثبت من صحة هوية كل عضو في نوام الملكية الفكرية العالمية عند الاطلاع على طلبات الملكية  للمس تخدمين
لى الحاجة دونللملكية الفكرية  الأخرى نومةالخاصة بهم في الأ  عادة اإ (. SSOحساب الدخول الوحيد ) باس تخدامالتثبت،  اإ

رسال قبل التفاعلي التثبت أأشكال من أأجهزة أأو أأفراد مكاتب الملكية الفكرية شكلا بينوفي حالت كثيرة، يتطلب التواصل   اإ
مكانية أأو الفكرية الملكية معلومات تاحة اإ لى أأنومة تبادل البيانات مفعملة حتى بعد . الاطلاع عليها اإ وقد تول بيانات الدخول اإ

ساءة توقف صاحبها عن العمل لدى مكتب الملكية الفكرية، وهو ما ينطوي على احتمال ا، ما لم يكن المكتب قد اس تخدامه اإ
 الفكرية الملكية مكاتب بينعلى التواصل فيما  لوحيدا الدخول حساب وظيفةويمكن أأن تطبق . قصد الاحتفاظ بها مفعلة

لى الحاجة والاس تغناء عن نشاء خلال من المتأ لفة التعرف وتقنيات بروتوكولت باس تخدام مرة، كل في التفاعلي التوثيق اإ  اإ
 .الفكرية الملكية مكاتب بين موثوقة رقمية ش بكة

، أأن لهايو معاهدة البراءاتفي حالة نوامي  كمايتيح لمكاتب الملكية الفكرية،  السحابية التكنولوجيات اعتماد ورغم أأن .106
لى  تحقق مكاسب كبيرة في الأعمال بفضل انخفاض التكلفة الإجمالية لمتلاكها ومزايا اس تمرارية الأعمال والسرعة في الوصول اإ

ن هذه التكنولوجيات تطرح أأيضا مخاطر منها ما يتعلق ب  وقد يلحق الضرر ببيانات الملكية الفكرية. علوماتالم أأمنالأسواق، فاإ
لى الحرص على تقديم مقدمي الخدمة السحابية لتطمينات معقولة بشأأن ضوابط الرقابة الداخلية لديهم من خلال  وبالإضافة اإ

ضافة روابط رقابة تقنية للحماية من المخاطر المحدقة عمليات التدقيق المس تقلة، سيتعين على مكاتب الملكية الفكرية أأن تبحث  اإ
بعض ضوابط الرقابة الرئيس ية من قبيل تشفير بيانات الملكية الفكرية وتشمل هذه الضوابط بالمعلومات في الخدمة السحابية. 

تاحة خيارات للاحتفاظ بمفاتيح التشفير، الحساسة  للتثبت من  ة العواملمتينة متعددوفرض عملية في البياات السحابية مع اإ
لى تصنيف الأمن، مقدمي الطلبات و هوية  المديرين في الأنومة الخلفية، وعزل أأو فصل بيانات الملكية الفكرية استنادا اإ

 واكتشاف أأي أأنشطة خبيثة أأو اختلالت في البياات السحابية والتصدي لها.والمراقبة على مدار الساعة، 

التنصل منها خصائص هامة عند نقل معلومات الملكية الفكرية. وعندما يش يع تشكل سلامة البيانات وصحتها ومنع  .107
يداع الملكية الفكرية في الجزء اس تخدام تكنولوجيات التشفير في الإيداع الإلكتروني لطلبات الملكية الفكرية )انور تسلم  اإ

ن أأجل ضمان السرية، وتندر الحالت التي ( وأأيضا في تبادل معلومات الملكية الفكرية بين مكاتب الملكية الفكرية، مالأول
ومن الأمللة على اس تخدام التوقيعات الرقمية خدمة  تس تخدم فيها التوقيعات الرقمية لضمان سلامة البيانات وعدم التنصل منها.

DAS ن قصد ضوابط الرقابة على السلامة، يطرح احتمال تعديل معلومات الملكية الفكرية أأثناء العبور سواء ع. وفي غياب
من موافقتها على تأأمين هيكل مرجعي لضمان سلامة البيانات وصحتها أأو بدون قصد. وستس تفيد مكاتب الملكية الفكرية 

دارة )وعدم التنصل منها من خلال اس تخدام التوقيعات الرقمية و   (.PKIمرفق مركزي للمفاتيح العمومية للاإ

 التوصيات

تتيح كوس يلة  ISO/IEC 27001 المعيار الدولي أأمن المعلومات مللبشأأن التفاق على معيار دولي  .36التوصية 
. وعندما تكون المكاتب ملزمة بالمتثال لمعيار وطني فيهامعقولة على فعالية الرقابة الداخلية  ضمانة للمكاتب تقديم

دارة أأمن برهن على سي أأنمواءمة هذا المعيار الوطني مع المعايير الدولية  فمن شأأنبشأأن أأمن المعلومات،  لامة نوام اإ
لى  المعلومات.  عمليات التفاق على معايير دنيا للتصديق و ينبغي ، ينمقدمي الخدمة السحابية الخارجيوبالنس بة اإ

  SSAEأأو  STARللحصول على الشهادات الدولية تحالف أأمن الهندسة السحابية معايير تدقيق مس تقلة وفق 
(ISAE) SOC II Type 2  المعلومات في الخدمات السحابية.ضمان لأمن وس يلة ك 

 بشأأن أأمن المعلومات كجزء من اس تعراض بروتوكولت تبادل البيانات.أ ليات موحدة بحث  .37التوصية 
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 السحابية س تضافة الا

بارزا أأمام تطبيق أأنومة متقدمة شكلت البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والتصالت في معوم الأحيان عائقا  .108
لى أأصغر مكاتب الملكية الفكرية المعلومات والتصالت، وللتكنولوجيا  . ورغم أأن معدات تكنولوجيا س يما بالنس بة اإ

لى المنافسة،  المعلومات والتصالت نه ل يزال يتعين على مكاتب الملكية أأصبحت متاحة نسبيا بأأسعار معقولة، نورا اإ فاإ
الفكرية أأن تستمرر في البنية التحتية الأساس ية ملل مراكز البيانات، والتزويد بالطاقة، والأمن والموظفين المدربين لدعم البنية 

علومات العراقيل، ما زالت مكاتب الملكية الفكرية الصغرى تعمل في بنية تحتية لتكنولوجيا المالتحتية. وبسبب هذه 
زة وغير ملائمة.والتصالت غير موثوق  ة ومُتجاو 

مكانية الاس تفادة من وفورات الحجم الضخمة التي يتيحها مقدمو  .109 وتتيح الحوس بة لأصغر مكاتب الملكية الفكرية اإ
بية سوى وقد ل تشكل كلفة اس تضافة أأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت لدى مقدمي الخدمة السحاالخدمة السحابية. 

مكانية الحصول على تكنولوجيا حديثة مأأمونة المرونة  مزايا وستزيدجزء بس يط من تكلفة مراكز البيانات الداخلية.  الإضافية واإ
لكترونية  من قدرة مكاتب الملكية الفكرية على تقديم خدمات من الطراز العالي للجهات المعنية، ول س يما تقديم خدمات اإ

 يسُ تغنى فيها عن الورق.

لى بياة الحوس بة العديد من التحديات غي لمكاتب الملكية الفكرية أأن تبحث ببيد أأنه ين  .110 الجديدة قبل الانتقال اإ
 السحابية:

 ؛ مراكز البيانات وملكيتها والضمان فيما يتعلق بحماية البياناتوالإطار القانوني، بما في ذلك موقع الحوكمة  أأ(

لى موظفين متمرسين لإدارة و  ب( عدادات الحاجة اإ وتحقيق الأداء الأملل. البياة السحابية لترش يد التكاليف تصميم اإ
دارة بياة سحابية ذات خصائص متينة من حيث الأمن والقدرة على الصمود مهارات جديدة؛  وبوجه خاص، تتطلب اإ

لى جمي ج( ع الموارد س تحتاج مكاتب الملكية الفكرية توصيلية بالإنترنت ذات نطاق عريض وموثوقة، لأن الوصول اإ
 يتم عن طريق الإنترنت. الحاسوبية

 لأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت الموصولة دولياالتصميم العام 

كما قد يستشف من الجزئين الأول والثاني، هناك نقاط مشتركة بين كلا الاستراتيجيتين. ويتُوقع من مكاتب الملكية  .111
، يشمل الجوانب الوطنية والدولية. فمثلاالفكرية أأن ترشد استثماراتها في تصميم أأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت، بما 

تصدر عن مكاتب الملكية الفكرية في المرحلة الوطنية من قبيل التسجيل الأساسي التي س تصبح بيانات الملكية الفكرية 
لعلامات تجارية أأو الإيداع الأول لطلب براءة وطنية، في بعض الحالت، أأساسا للطلب الدولي المودع لدى مكاتب أأخرى 

توكول مدريد أأو اتفاقية لهاي. وفي للملكية الفكرية سواء عبر مسار اتفاقية باريس أأو بموجب معاهدة البراءات، أأو برو
لى كل مرحلة وطنية في بعض مكاتب يعالجها المكتب الدولي في معوم الأحيان تدخل بيانات الملكية الفكرية التي المقابل،  اإ

 الملكية الفكرية أأو تشكل سُل تسجيل العلامة التجارية لدى بعض مكاتب الملكية الفكرية.

والمتطلبات القانونية التي يقتضيها التعاون الدولي بين مكاتب الملكية الفكرية، ينبغي أأن وبالمتثال لمتطلبات الأعمال  .112
أأن يكون التصميم العام لأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت في والتصالت على تحرص استراتيجية تكنولوجيا المعلومات 

 س يما بالمكتب الدولي. تب الملكية الفكرية ولموصول، على نحو أأو أ خر، بسائر مكاكل مكتب للملكية الفكرية 



WIPO/IP/ITAI/GE/18/3 
32 
 

ذا كان التطور التاريخي لتكنولوجيا المعلومات والتصالت لدى مكاتب الملكية الفكرية يوصف بأأنه انتقال متدرج من  .113 واإ
لى أأنومةأأنومة مس تقلة  الفكرية ومع  اندماجا مع سائر مكاتب الملكيةأأكثر  لتكنولوجيا المعلومات والتصالت وقائمة بذاتها اإ

لى المرحل  ننا بصدد الانتقال اإ  تين الثانية أأو الثالثة كما يلي:المكتب الدولي، فاإ

وله أأنومة لتكنولوجيا المعلومات مكتب للملكية الفكرية مس تقل تماما )الميوذج المس تقل(:  1المرحلة  أأ(
 كتب الدولي؛والتصالت قائمة بذاتها وغير موصولة بباقي مكاتب الملكية الفكرية أأو بالم 

الميوذج المتعاون(: مكتب للملكية الفكرية له ارتباط حددود من خلاله يتم نقل بيانات الملكية ) 2المرحلة  ب(
لى باقي مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي؛الفكرية المعالج ة على أأساس مخصص   يدويا اإ

نقل بيانات الملكية من خلالها  هارتباطات متعددة يمكن مكتب للملكية الفكرية له)الميوذج المترابط(:  3المرحلة  ج(
لى باقي مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي.  الفكرية عن طريق النقل بين الأجهزة اإ

هي الخطوة المنطقية لتعميق التصالت المتعددة بين مكاتب الملكية قد تكون مرحلة نموذج الاندماج الكامل، نوريا،  .114
ة عالميا حيث يكوالفكرية،  دارة ن مكتب الملكية الفكرية موصول بمنصات متقاسم  في الويبو لإدارة بيانات الملكية الفكرية دون اإ

، مع تكريس هذا النوام حصرا للخدمات الوطنية. بيد أأن هذه المرحلة الخاص بتكنولوجيا المعلومات والتصالتنوام ال 
لى س ياس تها الوطنيةس تكون مقبولة لدى بعض مكاتب الملكية الفكرية بال  باقي مكاتب الملكية الفكرية ، في حين أأن نور اإ

 قد تجد نموذج الاندماج الكامل فعال من حيث التكلفة وناجعا ومقبول.س يما أأصغر هذه المكاتب التي لها موارد حددودة  ول

مكانية تقاسم الأدوات المشتركة  .115 التي طورتها بعض وفي جميع هذه المراحل، من الممكن ومن المس تصوب بحث اإ
المكاتب الصغيرة التي لها موارد حددودة س يما  مكاتب الملكية الفكرية أأو المكتب الدولي لفائدة جميع مكاتب الملكية الفكرية، ول

خاصة بها في مجال تكنولوجيا المعلومات والتصالت. وقد تتحول بعض أأدوات تكنولوجيا والتي ل يمكنها تطوير أأدوات 
لى تحسن أأدوات لتصالت المعلومات وا لى أأداة عالمية، نتيجة التعاون الدولي، لأن زيادة بيانات الملكية الفكرية قد تؤدي اإ اإ

تكنولوجيا المعلومات والتصالت. ومن الأمللة على الأدوات المشتركة التي أأسفر عنها التعاون الدولي أأدوات البحث، 
تعزيز هذا التعاون الدولي من خلال المساهمة . وتقترح ش بكة معارف الويبو وأأدوات المساعدة على التصنيف، والترجمة ال لية

 ببيانات الملكية الفكرية في المكتب الدولي لإنشاء بيت لمعارف الملكية الفكرية.

نقل البيانات الدولية،  تكرست في الس نوات الأخيرة فيما يتعلق بعملياتالتجارب والممارسات الجيدة التي وفي ضوء  .116
ن التحديات التي تواجه نترنت والمعاملات ملل الإ  مكاتب الملكية الفكرية والمكتب  هاالبنكية الدولية والتجارة الإلكترونية، فاإ
ت ومعلومات الأعمال. ولدى تقديم أأنواع من الخدمات المعاملات الدولية للبياناالتحديات المطروحة في  ل تختلف عنالدولي 

العناصر تنس يق وتوحيد  من والمكتب الدولي المشتركةجميع مكاتب الملكية الفكرية  للمس تخدمين، من الضروري أأن تتأأكد
ل بين التواصو  لقابلة للتشغيل البينياأأنومة تكنولوجيا المعلومات والتصالت  في نقل بيانات الملكية الفكرية عن طريقالتالية 
 :الأجهزة

معاهدة بالفعل بموجب اتفاقية باريس و هذه الاستراتيجية  وقد وُضعتالأعمال )موحدة في مجال ستراتيجية ا أأ(
 (؛تفصيلهاو ا تحديثهنها تتطلب لك، وبروتوكول مدريد ولهايالبراءات 

 ؛تكنولوجيا المعلومات والتصالتفي مجال  موحدةاستراتيجية  ب(

انات الملكية الفكرية تكنولوجيا المعلومات والتصالت ملل الس ياسات المتعلقة ببيفي مجال  موحدةس ياسات  ج(
بيانات  تعميمنقل بيانات الملكية الفكرية و  لبيانات الملكية الفكرية وبروتوكول ةالدولي المعاملاتش بكات في ال وأأمن 

 ؛الملكية الفكرية
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دارة الإ ا في تكنولوجيا المعلومات والتصالت واس تخدامهفي مجال  موحدةدوات لأ مكاتب الملكية الفكرية تبادل  د(
 ؛كاتب والمكتب الدوليالم في هذهدمات الوطنية والدولية الخو 

 تتيح نقل البيانات بين الأجهزة. لبيانات الملكية الفكريةموحدان  نسق وهيكل ه(

مكاتب الملكية الفكرية والمكتب الدولي طورت و ه( أأعلاه. )عايير فيما يتعلق بالفقرة المالويبو عددا من  أأعدتقد و  .117
وفي المقابل، لم يبحث الأمور التي تندرج  في ب( أأعلاه. ) لفقرةتس تجيب لما جاء في اأأتيحت للجمهور أأدوات عديدة 

 .ولم يتفق سوى على القليل منها ج(الفقرات )أأ( و(ب( و)

  التوصيات

نشاء خدمة وينبغي . مع الأنومة الدوليةالأنومة المركزية  دماجلإ حدس نة ينبغي بحث أأساليب  .38التوصية   مركزيةاإ
انات التصنيف بيموحدة، من أأجل تعميم واجهات برمجة تطبيقات مفتوحة و ب، تجريبيا اوذجنمالتقدم نموذجا توضيحيا

قليميةاالدولية بين  المعاملات بياناتوالمعايير وتبادل   .للملكية الفكريةمكاتب الملكية الفكرية والأنومة الإ

نتر  عنالمعلومات  تبادل .39التوصية  ( بهدف تحديد المعاملات وغيرهات )الإيداع، المعاملات اللاحقة، نخدمات الإ
تاحتهايمكن الشائعة التي والخدمات  التشغيل البيني  من أأجل تيسير قابليةتطبيقات ال من خلال واجهات برمجة  اإ

نومة، بما في ذلك الأنومة التي   .الحلول خدماتجهات أأخرى تقدم  رهاطو تللأ

مكانية  بحث .40التوصية  قامة اإ الملكية  التأ زر بين مكاتبو المصالح تشارك مشتركة للاس تفادة من  ةعالميمشاريع اإ
 .الفكرية

 ]نهاية الوثيقة[ 


